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       ملخص:

تهدف هذه الدراضت بلى جفطحر جإزحر اللُادة الأدلاكُت على رؤص االإاٌ الاجخماعي الخنكُمي لأضاجذة الجامعااث، وكاد 

بىاضااؿت ملُاااص  بجامعاات عناباات ؤضااخام 100هج البحااا االإُااداحي، ثُااا زااب جماا  البُا اااث ماان اعخمااد ا  ااي ملااً ماان

لاات االإز)عاااث الطااازي الجشثُاات   زه لهااذا الااازع. باضااخذدام جلنُاااث  مذجاات االإعااادقث البناثُاات بؿزٍ -PLSجااب جؿااىٍ

SEM  وبااالخؿبُم علااى بز ااام )Smart PLS 3مطاااولحا جااإزز   ااي  ، دلطااذ الدراضاات بلااى ؤا اللُااادة الأدلاكُاات لل

 .هبحر على الأ عاد الثلار لزؤص االإاٌ الاجخماعي الخنكُمي  العلاثلي، الهُىلي، االإعز ي(

  ؤدلاكُت؛ رؤص االإاٌ اجخماعي؛ هُىلي؛ علاثلي؛ معز ي كيادةالمفتاحية: الكلمات 

Abstract: 

This study aims to explain the impact of ethical leadership on the organizational 
social capital of university professors, and adopts a field research approach, where 
data were collected from 100 professors from the University of Badji Mokhtar - 
Annaba, using a scale which has been developed for this purpose. Throughout the 
technique of Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM) and 
applying it to the SmartPLS3 software, the study concluded that the ethical 
leadership of the officials largely influence the three dimensions of organizational 
social capital (relational, structural, and cognitive).  

Keywords: ethical leadership; social capital; structural dimension; relational 
dimension; cognitive dimension. 
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 :ملذمة

عخبر العلاكاث الاجخماعُت حجز الأضاص الذي ًلىم علُه ؤي بناء جنكُمي. فالعنطز الأهب  ي ؤي ح

جنكُب ؤو ماضطت هى العنطز الب زي الذي و دُجت الاثخيان االإخىاض  وعام  الشمن ًد ي  فُما بحا ميى اجه 

للُب واللىاعد والالتزاماث، التي وجملت من الخفاعلاث والعلاكاث اللاثمت على مجمىعت من ا ، ىعا من الخماضً

ٌطخىجب اضخالالها باعخبارها ؤثد االإىارد التي جلىم عليها االإاضطت وشي  من ؤشياٌ رؤص االإاٌ الخاص بها، 

"الأهثر ؤهمُت  (Coleman , 1988 ; p ,100لذلً قهز ما ٌعزف "بزؤص االإاٌ الاجخماعي" وهى الخؿىر الذي ٌعخبره  

لىد االإاغُت". فلد ا خل  الاهخمام لخىضُ  مفهىم رؤص االإاٌ من رؤص االإاٌ االإادي االإجطد  ي الفىز الؤداري  ي الع

باعخبارها  - ي الأدواث واالإعداث الؤ خاجُت بلى ؤشياٌ ؤدزي،  طبب عدم اضدُعاب فىزة الطل  والخدماث

 ,Inkelesجخماعُت  الإجمىعت من العىام  مث  الدعب الاجخماعي والعلاكاث الا  ،-مذزجاث لزؤص االإاٌ االإادي

2000.) 

ٌعىظ رؤص االإاٌ الاجخماعي ؾبُعت العلاكاث الاجخماعُت داد  االإاضطت، والذي ًخحلم من دلاٌ 

اث جىجه الأعػاء  حى الأهداف الجماعُت للماضطت والثلت االإ ترهت وح ارن االإعلىماث والاجطاقث  مطخىٍ

(، وبذلً فهى مىرد مملىن Leana & Pil, 2006; Nahapiet & Ghoshal, 1998وجفاعلهب  ي الطُاق االإاضس ي  

 Leana & van    ي  م ترن وضلعت عامت وداضت جخىاجد على االإطخىي الجماعي، جفُد الأفزاد واالإاضطت هي 

Buren, 1999  جع  االإجخمعاث ؤهبر من مجمىع ؤفزادها (، ثُا ٌعم  هألُت لإدارة Yamaguchi, 2013(  وٍ

االإاٌ الفىزي وحطهُ  الىضىٌ بلى االإعلىماث واالإطادر االإذخلفت، والاجطاٌ الجماعي العم  الجماعي وجنمُت رؤص 

 ;Leana & Pil, 2006وسٍادة الد ارن االإعز ي والخعلب الخنكُمي  من دلاٌ  عؼ االإيى اث مث  الثلت والخعاوا  

Leana & van Buren, 1999) ،  ما ًجع  جحلُم العدًد من الأهداف غحر ممىنا  ي غُابهColeman, 1988.) 

هذه الأهمُت الطابلت دفعذ للبحا عن هُفُت دلم وجؿىر رؤص االإاٌ الاجخماعي، ًزي و  من 

 Bourdieu, 1986; Portes, 1998 ؤا وجىد شبىت من الزوابـ لِظ ؤمزا ؾبُعُا ؤو اجخماعُا، ًخب ح يلُه مزة )

ىت هي  خاج جهد ق نهاًت له من ؾزف واثدة وبلى الأبد بىاضؿت فع  ؤولي للماضطت، ب  ًزي ؤا هذه ال ب

ت، فزدًت ؤو جماعُت، تهدف بلى  االإاضطت، و)عبارة ؤدزي، فةا شبىت العلاكاث هي  خاج اضتراجُجُاث اضدثمارٍ

بكامت علاكاث اجخماعُت ؤو بغفاء الؿا   االإاضس ي على هذه العلاكاث الجماعُت. بِنما جزبؿها العدًد من 

(، فىفلا لهذه النكزة Akram et al., 2016ادة والطلىهُاث اللُادًت  ي االإاضطت  الدراضاث الخدًثت بمفهىم اللُ

( والتي Pastoriza & Ariño, 2013ًخعلب الأفزاد معاًحر الطلىن االإناضب من دلاٌ ملاثكت ضلىن  مامج اللدوة  

لُفت العناضز غحر  ي اللادة لذلً وجب جىُُف الطلىواث اللُادًت بما ًخىافم م  جى  -هذه النمامج -جخجطد 

االإلمىضت االإيى ت لهذا ال ي  من رؤص االإاٌ، والتي ًمىن غب ؤغلبها جحذ مفهىم ؤشم  هى "اللُب" ؤو" الأدلاق". 

ا  ي هذه الخالت  .ومنه فةا جؿبُم ؤضالُب ما ٌعزف "باللُادة الأدلاكُت" ًطبح ؤمزا غزورٍ

ادة الاهخمام وم  ملً لب ًادذ هذا االإىغىع  طِبه من الدراضاث والأبحا ر، فبالزغب من سٍ

 Akram etبالجىا ب الاجخماعُت لللُادة  ي محاولت قهد اف وجفطحر العلاكت بحا اللُادة ورؤص االإاٌ الاجخماعي  

al., 2016بق ؤا الدراضاث التي ثاولذ كُاص جإزحر اللُادة الأدلاكُت على رؤص االإاٌ الاجخماعي  ادرة جدا ،)، 

الأمز باالإاضطاث غحر الهادفت لخحلُم الزبح   ي  عام واالإاضطاث الخعلُمُت   ي   وبالخطىص عندما ًخعلم
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داص، ما ًجع  هذا الخإزحر االإباشز مجهىق بلى ثد هبحر. لذلً ضنحاوٌ من دلاٌ هذه الدراضت حاؿُت الفجىة 

الخالي: ما مدي البحثُت التي دلفتها الدراضاث الطابلت  ي هذا الطُاق، من دلاٌ بحثنا عن بجابت للطااٌ 

ش رؤص االإاٌ الاجخماعي بماضطاث الخعلُب العالي؟.  مطاهمت ؤضالُب اللُادة الأدلاكُت  ي حعشٍ

فالهدف من هذه الدراضت هى اضخى اف مدي مطاهمت اللُادة الأدلاكُت هةثدي الأشياٌ الخدًثت 

ش رؤص االإاٌ الاجخماعي اعخبارها اثدي ماضطاث الخعلُب م  الترهحز على جامعت باجي مذخار ب ،لللُادة  ي حعشٍ

العالي الىبري  ي الجشاثز. بم ضنخؿزق بلى اللُادة الأدلاكُت بدوا ثطز الإفهىم اللاثد ضىاء االإباشز ؤو غحر 

مباشز، ؤي الترهحز على ما ًمىن ؤا  طؿلح علُه "بمناخ اللُادة الأدلاكُت" الطاثد   ي  عام  ي هذه االإاضطت 

 & Nahapietلدراضت على الجا ب الدادلي من رؤص االإاٌ الاجخماعي، م  جبني ؤ عاد  الجامعُت. هما ضترهش هذه ا

Ghoshal, 1998وهي راص االإاٌ الاجخماعي الهُىلي، العلاثلي واالإعز ي ). 

 :الخلفية النظرية وفرضيات الذراشة. 1

 الليادة الأخلاكية  .2.1

هىم الأدلاق  ي العم  الؤداري، بم ًزي ؤا ( من ؤواث  من ؤشار ضزاثت الإفChester I. Barnardٌعخبر  

منكماث  الأعماٌ عبارة عن  كب معلدة مبنُت على الخعاوا ما بحا الأفزاد الذًن جخيىا منهب، وملً ما ًخؿلب 

الثلت  ي اللادة والؤدارة على ثد كىله، لذلً فمن الػزوري ؤا جبنى اللُادة على ما ٌطمُه " العام  الأدلاقي"، 

ن ؤضاضحا  ي بدارة الأعماٌ وهما: العنطز الخلني، مو الطلت بالهُاو  والعملُاث، و وكد رهش بز ا رد على عنطزٍ

زي ؤا كدرة االإنكمت وبلائها حعخمد على  ىعُت اللُادة، والتي حطخمد من  العنطز الأدلاقي مو الطلت باللُادة، وٍ

 (.Melé, 2014احطاع داثزة الأدلاق 

ف اللُادة الأد ف ورغب حعدد حعارٍ  ,.Brown et al لاكُت، بق ؤا الباثثحا غالبا ما ٌعخمدوا على حعزٍ

2005, p. 120) ا من دلاٌ الخطزفاث والعلاكاث الصخطُت،  هاالذي ٌعزف بإنها:" بقهار الطلىن االإناضب معُارٍ

ش هذا الطلىن لدي العاملحا من دلاٌ الاجطاٌ باججاهحا، واجذام اللزار"، ٌ حر هذا االإفهىم بل ى جا بحا وحعشٍ

ه  من جىا ب اللاثد الأدلاقي: الصخظ الأدلاقي واالإدًز الأدلاقي. ًنكز بلى الصخظ الأدلاقي على ؤ ه ضاح  كزار  شٍ

خطزف   ي  ؤدلاقي  ي ثُاجه الصخطُت واالإهنُت. كهز اهخماما بالناص وٍ  ي  وجدًز بالثلت وعادٌ ومو مبادت وٍ

للخإزحر على الطلىن الأدلاقي للمىقفحا من دلاٌ  بًطاٌ رضالت  ًمث  االإدًز الأدلاقي الجهىد الاضدباكُتثحا 

الأدلاق واللُب ، و مذجت الطلىن للطلىن الأدلاقي، واضخذدام االإيافأث والخإدًب الإطاءلت االإىقف عن 

(.، ؤما De Leon & Tubay, 2020; Pasricha & Rao, 2018; Pastoriza & Ariño, 2013الطلىهُاث الأدلاكُت  

 Fox et al., n.d ).ش بِئت وزلافت جدعب االإمارضاث الأدلاكُت  ي جمُ   فُعخبرها ؤح ؿت من جا ب اللُادة لخعشٍ

خفم ؤغلب الباثثىا  ؤ حاء االإنكمت، فالنهج الأدلاقي الذي ًدبعه اللاثد  ي االإنكمت ًازز على االإناخ الأدلاقي لها، وٍ

اعد والؤجزاءاث الأدلاكُت والخفاف عليها، ًذللىا  ىعا على ؤا اللادة الذًن ًخمخعىا  طلؿت هبحرة لإح اء اللى 

 (.Şener et al., 2013معحا من االإناخ الأدلاقي  

دة وؤا ؤي كزار ٌعام   ،وجنب  ؤهمُت اللُادة الادلاكُت من ثلُلت ؤا الؤحطاا ًمخلً هزامت فزٍ

لُت ؤو الزبح الىلي ؤو ؤي ش يء آدز الناص هطل  ق ًمىن اعخباره عادق ثتى وبا واا ًمُ  بلى حعكُب الطعادة الي
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(،  فبالنطبت لللادة حعخبر ؤدلاكُاث الخعام  م  االإىقفحا هامت جدا، لىن با لب 2015ًمىن كُاضه  بزادضىا، 

جادي جلً اللىاعد بلى معاملت االإىقفحا بالعدٌ واالإطاواة فطىف ًفلد اللادة اثترام االإىقفحا ودعمهب، 

، وملً لأا االإىقفحا على اضخعداد جام للبىٌ ؤي كزار ولى واا غد رغبتهب لى فاالإعاملت باالإطاواة مهمت جدا

لت غحر ؤدلاكُت ضُذللىا 2005شافحر،  و ؤثطىا ؤ ه كزار عادٌ  مُدًن  ( هما ؤا اللادة الذًن ًخطزفىا بؿزٍ

 (.Şener et al., 2013االإناضبت لطلىهُاث االإىقفحا االإنحزفت   البِئت

ف   ي هذه الدراضت  دبنى حع ( الطابم، بدوا جزهحز على مطخىي معحا  ي Brown et al., 2005زٍ

اث مذخلفت  ي الدطلط  الهزمي  ن، بم ؤا اللُادة الأدلاكُت ًمىن جؿبُلها على مطخىٍ الهُي  الخنكُمي للمدًزٍ

 الخنكُمي.

 الليادة الأخلاكية ورأس المال الاجتماعي .2.2

اعي "بإ ه جلً االإىارد التي جمخلها االإاضطت ا ؿلاكا من من ؤج  هذه الدراضت حعزف رؤص االإاٌ الاجخم

 & Nahapietٍلترح  و العلاكاث الدادلُت االإخإجُت من الثلت وح ارن االإعلىماث والزئٍا والأهداف الجماعُت". 

Ghoshal, 1998 زلار ؤ عاد لزؤص االإاٌ الاجخماعي  ي الطُاق الخنكُمي هي: البعد الهُىلي، البعد العلاثلي )

جادٌ بإا رؤص االإاٌ الاجخماعي ًنخ  عن العلاكاث االإخبادلت االإخػمنت هذه الأ عاد الثلار ،بعد االإعز يوال ٌ حر  .وٍ

( ؤي مدي جزابـ Nahapiet & Ghoshal, 1998البعد الهُىلي بلى النمـ العام للعلاكاث بحا الجهاث الفاعلت  

ن، على ضبُ  االإثاٌ ، م  من وهب مزة ٌ اروىا الأفزاد  ي االإنكمت وبميا ُت الىضىٌ بلى رؤص االإاٌ الفى زي للآدزٍ

زها من Pastoriza & Ariño, 2013االإعلىماث واالإىارد؟    (، ؤما العلاثلي فُخمث   ي الأضىٌ التي جب بح ائها وجؿىٍ

، (Nahapiet & Ghoshal, 1998دلاٌ العلاكاث وح م  الثلت بالدرجت الأولى واللىاعد والعلىباث والالتزاماث  

( وم  االإاضطت والتي جزجبـ   ي  Abdullah et al., 2019ٌعىظ هذا البعد جىدة علاكاث االإىقف م  ؤكزا ه  

(. ؤما البعد االإعز ي فُخمث   ي الزمىس االإ ترهت، ؤي مجمىعت Pastoriza & Ariño, 2013هبحر بمطخىي الثلت  

 (.Castillo & Smida, 2015االإعخلداث الأضاضُت االإ ترهت بحا العماٌ 

ت  با محاولت جحدًد العلاكت بحا اللُادة الأدلاكُت ورؤص االإاٌ الاجخماعي، جحُلنا بالخطىص بلى  كزٍ

 , ت الخعلب باالإلاثكت والخللُد" الشغىٌ (، فىفلا 139, ص.2010الخعلب الاجخماعي، ؤو هما حعزف ؤًػا با " كزٍ

ت ًخعلب الأفزاد معاًحر الطلىن االإناضب من دلاٌ  ,Pastoriza & Ariñoملاثكت ضلىن  مامج اللدوة  لهذه النكزٍ

(، فاالإىقفىا بحاجت بلى رئٍت  مامج الطلىن االإخىك  للخطزف وفله وبالخالي فةا الطلىن الأدلاقي لللادة 2013

دبعى ه، والعام  الخاضب للمناخ الأدلاقي  ي االإاضطت   ,Ismail & Yaakobًطبح  مىمجا ًحخذي به االإىقفحا وٍ

2014; Şener et al., 2013 هذا االإناخ الأدلاقي هى االإيىا الأبزس لزؤص االإاٌ الاجخماعي، وا ؿلاكا من ملً ح حر ،.)

ش الخفاعلاث والعلاكاث بحا الأفزاد  ي Su, 2014دراضت   ( بلى ؤا النهج الأدلاقي لزجاٌ الأعماٌ ٌطاهب  ي حعشٍ

ادة ر  ( بلى وجىد جإزحر لللُادة Pasricha & Rao, 2018ص االإاٌ الاجخماعي، هما دلطذ دراضت  ؤاالإاضطت ؤي سٍ

ش الابخيار الاجخماعي، هما ؤالأدلاكُت على ر  ص االإاٌ الاجخماعي  ي االإاضطت   ي  ًادي  ي وكذ قثم بلى حعشٍ

جىافلذ  خاث  دراضاث ؤدزي  ي الخإزحر الىبحر لللُادة الأدلاكُت على الأ عاد: الهُىلي، العلاثلي واالإعز ي رؤص االإاٌ 

 & De Leon & Tubay, 2020; Pastoriza et al., 2015; Pastorizaعلى ضبُ  االإثاٌ:   جخماعي  ي االإاضطتالا 
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Ariño, 2013 ًومن هنا وجد جىغُح هذا الخإزحر على و   عد من هذه الأ عاد   ي  منفط  ومن ؤج  مل ،)

 . ػ  النمىمج الخالي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مىمج الدراضت  .1شكل. 

 العلاكة بين الليادة الأخلاكية ورأس المال الاجتماعي الهيكلي أ. 

ًىفز رؤص االإاٌ الاجخماعي الهُىلي فزضا للىضىٌ بلى االإعارف والخبراث، فالخفاعلاث االإخىزرة بحا 

 الخنكُميؤعػاء االإاضطت  ي مذخلف االإجاقث جازز   ي  بًجا)ي على الطزعت التي ًمىن ؤا ًحدر بها الخعلب 

 Andrews, 2010) ، ش الخعاوا  ,Leana & Pilهما ًادي ح ارن االإعلىماث من دلاٌ هذه االإجمىعاث بلى حعشٍ

ادة االإنافطت بحا العماٌ 2006 (، وهى الأمز  االإزجبـ بالطلىن الأدلاقي Su, 2014( وجبادٌ الأفيار بدق من سٍ

ة لهذه االإعلىماث   ي  س يء ؤو ا تهاسي ؤو غدهب، لللادة الذي ًجع  العماٌ ق ًذافىا من اضخذدام اللاد

فاللُادة الأدلاكُت ثطب  خاث  هذه الدراضت حعؿي رغبت ؤعلى للعام  لد ارن االإعلىماث، لِظ فلـ م  

(، هما ؤا De Leon & Tubay, 2020; Pastoriza & Ariño, 2013االإطاولحا، ب  م  بلُت عماٌ االإاضطت ؤًػا 

ٌ االإاضطت، ًذلم  ىعا من الخىثد بُنهب الأمز الذي ًدف  العماٌ بلى الد ارن جطىر مطخلب  م ترن لعما

 (.Abdolshah et al., 2017باعخباره عملُت مزبحت للجمُ  

 وا ؿلاكا من هذه النخاث   ػ  الفزغُت الأولى وهي:

H1.ش راص االإاٌ الهُىلي  : ٌطاهب جؿبُم ؤضالُب اللُادة الأدلاكُت  ي حعشٍ

  العلائليالليادة الأخلاكية ورأس المال الاجتماعي  العلاكة بينب. 

بق ؤا الطمت الزثِطُت له هي مطخىي  ؛وبالزغب من حعدد ميى اث رؤص االإاٌ الاجخماعي العلاثلي

(، ثُا ٌ دد البعد العلاثلي على ؤهمُت الثلت  ي حطهُ  جبادٌ Leana & Pil, 2006الثلت بحا الفاعلحا 

 RSCرأس المال العلائلي  ELالليادة الأخلاكية 

 SSCرأس المال الهيكلي 

 رأس المال الاجتماعي

 CSCرأس المال المعرفي 

H1 

H2 

H3 
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لذلً حعخبر الثلت واثدة من اللػاًا الأهثر حعزغا للخمحُظ  (Watson & Papamarcos, 2002االإناف  

بالزغب من ؤا العدًد من الباثثحا ق ًخفلىا  (Lai, 2013واالإناك ت  ي الدراضاث االإخعللت بزؤص االإاٌ الاجخماعي 

ٍت ليي ٌعم  غزور  (، فهيPutnam, 2001على اعخبارها جشء من رؤص االإاٌ الاجخماعي، ب  ًزوا ؤنها  دُجت له 

   ي  جماعي، هما ؤنها  دُجت ؤًػا للنجاح الجماعي 
ً
(.على العمىم  حن Leana & van Buren, 1999الناص معا

جادٌ آدزوا مث   (بإا رؤص Coleman  1988 خفم م  الزؤي اللاث  بإنها جشء من رؤص االإاٌ العلاثلي، ب  وٍ

مىن ؤا جخىاجد بدوا درجت عالُت من الثلت بحا ؤعػاء االإاٌ الاجخماعي بإ عاده االإذخلفت واالإاضطت هي  ق ً

( وجهت  كزه بمثاٌ عن جمعُاث "الاثخماا Coleman  1988(. ٌعشس Watson & Papamarcos, 2002االإجمىعت 

االإخناوب" التي جلىم على مجمىعت من الأشخاص الذي ٌطاهمىا و  فترة سمنُت  ي ضندوق مزهشي، لُخب منح 

اثد و  مزة، فمن دوا درجت عالُت من الثلت بحا الأعػاء، ق ًمىن لهذه الجمعُاث ؤا بجمالي االإبلغ لصخظ و 

خىكف عن  جخىاجد، بم ؤا الصخظ الذي ًخللى عاثدا  ي وكذ مبىز من حطلط  الاجخماعاث ًمىن ؤا يهزب، وٍ

 االإطاهمت.

ا العماٌ بما فالثلت عنطز جد هام  ي ؤي ماضطت ضىاء حعلم الأمز بالعماٌ فُما بُنهب ؤو بح

م جبني االإفاهُب الأدلاكُت  ي الطُاق االإاضس ي، ح حر دراضت  شها عن ؾزٍ واللُادة، وا ؿلاكا من ملً وجب عشٍ

 Su, 2014 ش الطلىن الأدلاقي، وبناء الثلت م  مذخلف ؤصخاب االإطالح ( بلى ؤا اللُب الأدلاكُت حطاهب  ي حعشٍ

د من زلت Pastoriza & Ariño, 2013والفاعلحا بما فيهب العماٌ، هما ح حر دراضت   ( بلى ؤا اللُادة الأدلاكُت جشٍ

ادة الؤًماا  ي االإناخ اللُادي للماضطت هي ، لأنهب ًزوا ؤنها جحترم ثلىكهب، هما  االإىقف، بحُا جادي بلى سٍ

االإاٌ  صؤ( بلى وجىد جإزحر هبحر لللُادة الأدلاكُت على البعد العلاثلي لز Abdolshah et al., 2017دلطذ دراضت  

( ؤا الطلىواث غحر الأدلاكُت  ي االإاضطت جادي Leana & van Buren, 1999  الاجخماعي هي ،  ي االإلاب  ًزي 

 هطز الثلت، وبالخالي الخإزحر الطزَ  على رؤص االإاٌ الاجخماعي.

 :ملً  ػ  الفزغُت الخالُتوا ؿلاكا من 

H2 ش راص  االإاٌ العلاثلي.: ٌطاهب جؿبُم ؤضالُب اللُادة الأدلاكُت  ي حعشٍ

  المعرفيالعلاكة بين الليادة الأخلاكية ورأس المال الاجتماعي  .ج

ح حر العدًد من الدراضاث بلى البعد االإعز ي من رؤص االإاٌ الاجخماعي باعخباره جشء من رؤص االإاٌ 

العلاثلي ، بق ؤا ؤغلب الباثثحا دطىضا  ي الطُاق الخنكُمي، ًػعى ه هبعد منفط ، ثُا 

حدده آدزوا  ي مجمىعت Nahapiet & Ghoshal, 1998, p. 244ًحدد  (  ي اللات والزواًاث االإ ترهت، وٍ

(، وح م  بالخطىص و  من Castillo & Smida, 2015االإعخلداث الأضاضُت االإ ترهت اللاثمت بحا العماٌ 

 & Watsonالأشخاص  ( التي جد ي  من الخفاعلاث بحاLeana & Pil, 2006الأهداف والزئي االإ ترهت للماضطت 

Papamarcos, 2002 ن على (، فالأفزاد ثحا ًخفاعلىا م   عػهب البعؼ هجشء من االإاضطت، ًيى ىا كادرٍ

ز مجمىعت من الأهداف والزئي االإ ترهت ثىلها   حددها Leana & Pil, 2006جؿىٍ  ,Leana & van Buren(، وٍ

1999, p. 541على بدػاع ؤهدافهب الفزدًت ومطالخهب الصخطُت  ( بإنها " رغبت وكدرة الفاعلحا  ي ؤي ماضطت

فحري بإنها " خاث  العملُاث والأفيار  (Vuković et al., 2017, p. 3والؤجزاءاث االإزجبؿت بها للؤهداف الجماعُت "ؤما 

لطمها آدزوا بلى فئخ حا العللُت التي جدعمها الثلافت والأًدًىلىجُا والتي جىلد اللُب واالإىاكف واالإعخلداث"، وٍ
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هما: الأهداف االإ ترهت التي ح حر بلى الفهب االإ ترن ووجهاث النكز االإ ترهت للؤهداف، والثلافت االإ ترهت التي 

ش الخيام  وبًجاد ال عىر  ،ح حر بلى اللىاعد التي جحدد الطلىن االإناضب  ي االإاضطت وهذا ما ًادي بلى حعشٍ

لى جللظ اثخماٌ ثدور االإ او  الدادلُت، ما ًجع  من باالإطاولُت والعم  الجماعي، بالإغافت بلى ملً ًادي ب

رؤص االإاٌ االإعز ي بدًلا عن العلىد الزضمُت والخىافش وؤ كمت االإزاكبت التي جػعها االإاضطاث للخحىب  ي 

(، وا ؿلاكا من ملً وجب على Leana & Pil, 2006الطلىن الفزدي والتي حعُم جحلُم الأهداف الجماعُت  

ش هذا الجا ب من دلاٌ الطلىواث الأدلاكُت لللُادة، بم ح حر  خاث  الدراضاث بلى االإاضطاث العم  عل ى حعشٍ

(، فالطلىواث الأدلاكُت Abdolshah et al., 2017الخإزحر الىبحر لللُادة الأدلاكُت على رؤص االإاٌ الاجخماعي االإعز ي 

هداف ال زهت، ثُا ًزي العماٌ ؤا للم زفحا  والطدق والجزاهت مثلا ججعلهب  ي وغ  ؤفػ  لخلدًب جفطحر لأ 

د الفزص  ي جلب  العماٌ لهذه الأهداف   ( Pastoriza & Ariño, 2013االإاضطت جحترمهب وجثم فيهب، مما ًشٍ

بالإغافت بلى ؤا العناضز االإخعللت بزؤص االإاٌ االإعز ي جزجبـ   ي  هبحر بالطلىواث الأدلاكُت للفزد، ملً فةا 

ؾزف اللادة على اعخبار ؤنهب " مامج كدوة" ًادي بلى جؿبُله من ؾزف العماٌ  جؿبُم مث  هذه الطلىواث من

ت الخعلب الاجخماعي   (.Ismail & Yaakob, 2014مثلما ح حر لذلً  كزٍ

 الطابلت  ػ  الفزغُت الثالثت: الدججوا ؿلاكا من 

H3ش راص االإاٌ الاجخماعي االإعز   ي.: ٌطاهب جؿبُم ؤضالُب اللُادة الأدلاكُت  ي حعشٍ

 :ثصميم الذراشة. 2

جب ادخبار النمىمج االإلترح للدراضت باضخذدام منهج البحا االإُداحي على اعخبار ؤ ه االإنهج الأحطب 

الإث  هذه الدراضاث،  ي اللطب االإىالي ضنخؿزق بلى مذخلف الخفاضُ  االإخعللت بهذا الجا ب من جم  البُا اث 

ز االإلُاص االإطخذدم  ي االإسح وؾزق االإعا  لجت الؤثطاثُت.وجؿىٍ

 جمع البياهات وعينة الذراشة .2.1

خمث  بؾار جم  البُا اث لهذه الدراضت  ي مجخم  ؤضاجذة جامعت باجي مذخار عنابت بادخلاف رجبهب، ً

دًت الخاضت  وكد جمذ عملُت جم  البُا اث وفم عدة دؿىاث، كمنا  ي الخؿىة الأولى باضخذلاص اللىاثب البرً

د بلىتروحي، و)عد ملً، 1476لزضمي للجامعت على الأ تر ذ  وجحطلنا على ما مجمىعه بالأضاجذة من االإىك  ا بزٍ

د الؤلىتروحي االإطخذلطت  ي الخؿىة الطابلت، قثكنا  عد فترة كلت  ي  ن البرً كمنا بةرضاٌ الاضخبُاا بلى عناوٍ

د الؤلىتروحي  ي  ن البرً مىك  الجامعت فىثحرا ما ؤجدنا الاضخجابت، والذي ًزج   ي الاالب على عدم جحُحا عناوٍ

د الؤلىتروحي غحر مىجىد عند برضاٌ الزضاث ، ب  وقثكنا  عد الفحظ الُدوي للىاثب الأضاجذة  جنبيهاث بإا البرً

وجىد  عؼ االإخىفحا وقًشالىا  ي اللاثمت ، وا ؿلاكا من ملً، كمنا بالخؿىة الثالثت وهي جىسَ  حسخت مؿبىعت 

على الأضاجذة  عد الخإهد من عدم بجابت الأضخام على النسخت الؤلىترو ُت لػماا  من الاضخبُاا   ي  مباشز 

ت على اعخبار ؤا و   مطداكُت النخاث ، م  العلب ؤًػا ؤ نا لب حطدثني الأضاجذة الذًن ٌ الىا مناضب بدارٍ

 اضخبُاا. 117رثِظ هى  ي  فظ الىكذ مزئوص،  ي الأدحر جب برجاع 

اضخبُا ا ضالخا، ؤقهزث االإلفاث  100بجاباث  اكطت ؤو غحر مىزىكت، بلي  اضخبُاا مو  17 عد بسالت 

 ٌ ، 1الصخطُت للمطخجُبحا جباًنا عاما  ي الجنظ، الدرجت العلمُت والخبرة الأوادًمُت مثلما ًىضخه الجدو
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ضاجذة %. بِنما جمُ  الدرجت الأوادًمُت بلى الأ  62.1ًمُ  جنظ االإطخجىبحا   ي  عام بلى الؤ ار ثُا ٌ يلىا 

ن ضنف ب ن ؤ  27.5% و 31.9واالإطاعدًن ؤ الذًن ٌ يلىا  االإحاغزٍ % على الخىالي، زب الأضاجذة االإحاغزٍ

%( ؤما  6.6%( و ي الأدحر  جد الأضاجذة االإطاعدًن ب   13.2%(،  عد ملً  جد ؤضاجذة الخعلُب العالي   20.9 

ب 12ضنت بمخىضـ  39و 02الخبرة جتراوح بحا   .اضنت و طف جلزٍ

 الملاًيض .2.2

ز ؤداة باقعخماد على العدًد من االإلاًِظ التي درج  من ؤج  بجمام الدراضت وادخبار النمىمج زب جؿىٍ

الإخعللت بمىغىعي اللُادة الأدلاكُت ورؤص االإاٌ اضخذدامها وكد جب الخحلم من صختها  ي الدراضاث الطابلت ا

 الاجخماعي الخنكُمي م  جىُُفها م  ضُاق هذه الدراضت  ؤ كز االإلخم(.

ز االإلُاص باقعخماد   ي  ؤضاس ي على ملُاص  (الذي Brown et al., 2005اللُادة الأدلاكُت: جب جؿىٍ

 Yuklدلاكُت هما جب بغافت عباراث ؤدزي من اضخذدم   ي  هبحر  ي الدراضاث التي عالجذ مىغىع اللُادة الأ 

et al., 2013 و)Kalshoven et al., 2011)  وعباراث شخطُت من اج  غماا ؤا ٌعىظ االإلُاص جمُ  جىا ب

ت االإؿلىبت  ي  اللُادة الأدلاكُت التي عالجتها الدراضاث الطابلت ت واللاىٍ ، م  بجزاء  عؼ الخعدًلاث البنُىٍ

عبارة ولها بًجابُت لإسالت  15ُفها م  ضُاق هذه الدراضت. لِطخلز االإلُاص  ي الأدحر على جبطُـ العباراث وجىُ

 1، على ضلب لُيارث مو الخمظ درجاث محطىرة بحا غحر مىافم   دة بدرجت  ؤ كز االإلخم( ؤي لبظ كد ًحدر

 .05ومىافم بدرجت 

 جخماعي الخنكُمي على ملُاصرؤص االإاٌ الاجخماعي الخنكُمي: جب الاعخماد  ي كُاص رؤص االإاٌ الا 

 Leana & Pil, 2006)  الذي اعخمد فُه على الا عاد الثلازت لزؤص االإاٌ الاجخماعي الخنكُمي التي اكترثها

 Nahapiet & Ghoshal, 1998)  واالإخمثلت  ي : البعد الهُىلي، البعد العلاثلي، والبعد االإعز ي، و) ي  م ابه

خيىا من الإلُاص اللُادة الأدلاكُت الطا  عبارة. 15بم، وٍ

 شاليا الإحصائية المصتمذمةالأ  .2.2

اضخذدمنا عملُت مخعددة الخؿىاث لخلُُب النمىمج االإفاهُمي وادخبار الفزغُاث باضخذدام 

لت االإز)عاث الطازي الجشثُت   ( لأنها حطمح بنمذجت االإخاحراث PLS-SEMجلنُاث  مذجت االإعادقث البناثُت بؿزٍ

ت وهذا النمىمج الهُىلي ؤي كىة واججاه اليامنت، والخلُُ ب االإتزامن لنمىمج اللُاص ؤي ؤدطاثُت الطُيىمترً

هما اضخذدمنا الأضالُب الؤثطاثُت  Smart PLS 3العلاكاث بحا االإخاحراث. وكد اعخمد ا  ي و  ملً على بز ام 

 الخالُت:

 (.Watkins, 2017  0.7، ؤعلى من  Cronbach„s Alphaمعام  ؤلفا هزو باخ •

 .0.7. ؤعلى من Composite Reliability (CR)الثباث االإزهب  •

 (.Hair et al., 2012  0.5، ؤعلى من (AVE) مخىضـ الخباًن االإطخذزج •

 الجذر التربُعي الإخىضـ الخباًن االإطخذزج. •
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 .Cross loading الد بعاث االإخبادلت •

 النتائج واختبار الفرضيات:. 3

 ثلييم همورج اللياس .3.1

ب  ًجب ؤا جيىا هذه  ، ي الدراضاث العلمُت ق جلخطز الأهمُت على النخاث  االإخىض  بليها فلـ

النخاث  دكُلت، وبالخالي فالخؿىة الأولى التي حطبم جلُُب وادخبار ؤي علاكاث مفترغت، هى الخإهد من ؤا  مىمج 

ًخىض  بليها، وملً من دلاٌ الخحلم ؤو ؤداة اللُاص جػمن مطخىي ملبىٌ من الدكت واالإطداكُت للنخاث  التي 

ؤي مدي  -ؤداة اللُاص-من ضدق هذه الأداة ؤي ما بما وا ذ جلِظ فعلُا ما هي مطممت للُاضه، وهذا زباتها 

 ,Chinكابلت الندُجت االإخىض  بليها للخىزار  ي ثالت بعادة اضخذدام الأداة  ي  فظ االإىكف  ي مناضباث مخعددة  

2010; Heale & Twycross, 2015 وا ؿلاكا من ملً كمنا بالخحلم من ضلاثُت االإلُاص قدخبار النمىمج .)

لت االإز)عاث الطازي الجشثُت   النكزي  ( وبالخؿبُم PLS-SEMباضخذدام جلنُاث  مذجت االإعادقث البناثُت بؿزٍ

 ي الخؿىة  ار)يالطدق الخلو  ي زلار دؿىاث، جمثلذ الخؿىة الأولى  ي كُاص الثباث،  Smart PLS 3على بز ام  

 الثا ُت، ؤما الخؿىة الثالثت فلمنا فيها بلُاص الطدق الخمُحزي.

 ثباتالأ. 

 ٌ اث ملبىلت من الثباث  الجدو (، ثُا وا ذ كُب 1ؤقهزث جمُ  مخاحراث النمىمج االإفاهُمي مطخىٍ

ؤًػا ما ٌعني ؤا  0,7، وججاوسث كُب ؤلفاهزو باخ ولها 0,7لجمُ  االإخاحراث ؤهبر من  مخىضـ كُب الثباث االإزهب

 .االإلُاص ًخمخ  بالثباث اليا ي للُاص ادخبار النمىمج االإلترح

  خاث  زباث ملُاص الدراضت:1جذول 

 المتغير معامل ألفا كروهباخ الثبات المركا

 الليادة الأخلاكية 0,959 0,963

 رأس المال الهيكلي 0,830 0,880

العلائليرأس المال  0,925 0,941  

 رأس المال المعرفي 0,880 0,914

 الصذق التلاربيب. 

ٌ حر الطدق الخلار)ي بلى مدي ارجباؽ و  عبارة   ي  بًجا)ي م  العباراث الأدزي التي جنخمي بلى 

(، ولخطاب ملً ٌطخذدم Chin, 2010; Hair et al., 2016 فظ االإخاحر اليامن الذي جنخمي له هذه العبارة  

(  خاث  مخىضـ الخباًن االإطخذزج الإلُاص هذه 2وضح الجدوٌ  . دة مخىضـ الخباًن االإطخذزجالباثثىا عا

. 0,5الدراضت، ح حر النخاث  بلى ؤا جمُ  اللُب جخجاوس اللُمت   وبالخالي فاالإلُاص ًمخاس بطدق جلار)ي ملبىٌ

 الإخاحراث الدراضتمخىضـ الخباًن االإطخذزج : 2جذول 

 متوشط التباًن المصتمرج  غيراتالمت
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 03637 الليادة الأخلاكية

 03596 رأس المال الهيكلي

 03728 رأس المال العلائلي

 03727 رأس المال المعرفي

 الصذق التمييزي ج. 

ٌعبر الطدق الخمُحزي، عن مدي ادخلاف البنى التي ًد ي  منها االإلُاص وجمحزها عن  عػها 

ؤي ؤا العباراث جزجبـ بلىة بالبناء الذي جنخمي بلُه ؤهثر من ارجباؾها م  البنى  (Hair et al., 2012البعؼ 

ن مذخلفحا هما الد بعاث االإخبادلت ومعُارChin, 2010الأدزي   (، وللخحلم من ملً ًخب عادة اضخذدام معُارٍ

Fornell-Larcker (Hair et al., 2016). 

لى االإخاحر الذي جنخمي بلُه فعلا بما وا ذ كُمتها م  ملً ح حر الد بعاث االإخبادلت بلى ا خماء العبارة ب

(.  ي هذه الدراضت جاءث كُب جمُ  العباراث Hair et al., 2012االإخاحر ؤهبر من كُمتها م  االإخاحراث الأدزي  

لى ملً غمن االإخاحراث الذي جنخمي بليها فعلُا ؤهبر من كُمها م  االإخاحراث الأدزي، ما ٌ حر بلى ا خمائها فعلا ب

 .االإخاحر

ًلارا  والذي Fornell – Larcker االإعُار الآدز االإطخذدم بىثرة للُاص الطدق الخمُحزي هى معُار

لي  مخاحر م  كُمت ارجباؽ هذا االإخاحر باالإخاحراث الأدزي، بحُا (AVE)  الجذر التربُعي الإخىضـ الخباًن االإطخذزج

ن االإطخذزج ؤهبر من كُمت الارجباؽ ثتى  لىٌ ؤا البناء ًخمخ  ًجب ؤا جيىا كُمت الجذر التربُعي الإخىضـ الخباً

 3، وهى ما ح حر بلُه النخاث  االإىضخت  ي الجدوٌ (Hair et al., 2012; Hair et al., 2016) بطدق جمُحزي وا ي

ي ثُا جاءث كُب الجذر التربُعي الإخىضـ الخباًن االإطخذزج لي  االإخاحراث ؤهبر من كُب ارجباؾاتها وبالخال

 .فاالإلُاص ًخمخ  بالطدق الخمُحزي 

 الإخاحراث الدراضت Fornell – Larckerكُب معُار  :3جذول 

 االإعز ي العلاثلي الهُىلي اللُادة الأدلاكُت 

    03798 اللُادة الأدلاكُت

   03772 0,326 الهُىلي

  03853 0,724 0,457 العلاثلي

 03853 0,710 0,554 0,444 االإعز ي

 

 اختبار الفرضيات .3.2

 عد جلُُب  مىمج اللُاص والخإهد من دكخه ومطداكُخه ًخب ادخبار النمىمج الهُىلي من ؤج  

فحظ العلاكاث والخإزحراث االإذخلفت لخؿبُم ؤضالُب اللُادة الأدلاكُت على رؤص االإاٌ الاجخماعي والخإهد من 
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مذخلف الدراضاث الطابلت التي عالجذ االإىغىع،  ي هذه الدراضت  صخت الفزغُاث التي جب ضُاغتها بناءا على

( النخاث  4. ًىضح الجدوٌ  SmartPLS3ًخب ادخبار النمىمج الهُىلي باضخذدام جلُُب االإطار وباضخعماٌ بز ام  

 االإخىض  بليها.

 جلُُب االإطار لفزغُاث الدراضت :4جذول 

 Std العلاكة الفرضية

Beta 

Std 

Error 

T- 

value 

P- 

value 

 اللرار

H1  اللُادة الأدلاكُت كبىٌ ** 0,000 3,667 0,089 0,326 رؤص االإاٌ الهُىلي 

H2  اللُادة الأدلاكُت كبىٌ ** 0,000 5,606 0,082 0,457 رؤص االإاٌ العلاثلي 

H3  اللُادة الأدلاكُت 0,000 7,654 0,058 0,444 رؤص االإاٌ االإعز ي  ٌ  ** كبى

**P<0.01, *P<0.05 

( H1جدناوٌ هذه الدراضت زلار فزغُاث جخىافم م  زلار ؤ ىاع من العلاكاث. ح حر الفزغُت الأولى  

ش رؤص االإاٌ الاجخماعي الهُىلي، جدعب النخاث  االإىضخت  ي  بلى مطاهمت جؿبُم ؤضالُب اللُادة الأدلاكُت  ي حعشٍ

بُت  T( هذه الفزغُت، ثُا بلاذ كُمت5الجدوٌ   الخزجت التي بحددها  Tوهي ؤهبر من كُمت  3,667الخجزٍ

 Joseph F. Hair et al., 2016 ت  1,65( ب ت   2,33٪ و 5عند مطخىي معنىٍ ٪، هما ؤا كُمت 1عند مطخىي معنىٍ

P  ش رؤص االإاٌ ال .  0,01وهي ؤك  من  0,000بلاذ ت جدا بحا جؿبُم ؤضالُب اللُادة وحعشٍ ؤي ؤا العلاكت اللىٍ

ش رؤص االإاٌ H2ث الفزغُت الثا ُت   كز  (  ي االإطاهمت الؤًجابُت لخؿبُم ؤضالُب اللُادة الأدلاكُت  ي حعشٍ

ت  ( T  5,606٪، هي بلاذ كُمت1الاجخماعي العلاثلي، جدعب النخاث  بلىة هذه الفزغُت ؤًػا عند مطخىي معنىٍ

لثالثت التي  كزث  ي االإطاهمت الؤًجابُت (، و فظ الأمز بالنطبت للفزغُت اP  0,000 وكُمت  2,33وهي ؤك  من 

ش رؤص االإاٌ الاجخماعي االإعز ي ثُا جاءث النخاث  م ابهت لنخاث   لخؿبُم ؤضالُب اللُادة الأدلاكُت  ي حعشٍ

ما ٌعني كبىٌ هذه الفزغُت  0,000كدرها  P وكُمت 2,33وهي ؤك  من  7,654كدرها  Tالفزغُاث الطابلت بلُمت

 ٪.1ت ؤًػا عند مطخىي معنىٍ

 :والخاثمة مناكشة النتائج. 4

واا الهدف من هذه الدراضت هى معزفت علاكت اللُادة الأدلاكُت بزؤص االإاٌ الاجخماعي الخنكُمي 

وجإزحره على ؤ عاده االإذخلفت، ا ؿلاكا من  عؼ الدراضاث التي ؤشارث بلى وجىد هذه العلاكت   ي  مباشز ؤو غحر 

ت الخعلب الاجخماعي والتي جىُف  ي الطُاق الخنكُمي على ؤا مباشز، واعخمادا على الفزغُت الز  ثِطُت لنكزٍ

دبعه مذخلف العماٌ  ي االإاضطت، ومن ملً فةا جبنيهب للطلىه اث ُاللادة ٌ يلىا  مىمج ًحخذي به وٍ

ش وجنمُت رؤص االإاٌ الاجخماعي من  الأدلاكُت االإذخلفت، ًادي بلى جبنيها من ؾزف العماٌ ؤًػا ما ًادي بلى حعشٍ

ادة مطخىي الثلت،الخعاوا، الؤًثار .. بلخ. جخفم  خاث  هذه الدراضت م  الدراضاث الطابلت ثُا ح حر  دلاٌ سٍ

ش الزوابـ بحا الأضاجذة  النخاث    ي  عام بلى ؤا جؿبُم ممارضاث اللُادة الأدلاكُت  ي االإاضطت ًادي بلى حعشٍ

هُىلي( وجحطحا جىدة هذه الزوابـ  رؤص االإاٌ العلاثلي( فُما بُنهب وبحا الأضاجذة واالإطاولحا  رؤص االإاٌ ال

ش الزمىس واالإعخلداث االإ ترهت  رؤص االإاٌ االإعز ي(.  وبح اء وحعشٍ
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جادي ممارضاث اللُادة الأدلاكُت والعدٌ واالإطاواة والجزاهت والطدق بلى بح اء روابـ جدًدة  ؤوق، 

خإزحر قثم للطلىن الأدلاقي الطاثد ًادي الأمز بلى حصجُ  وهذا بحا العماٌ ؤ فطهب ه ؛بحا االإطاولحا والأضاجذة

فاالإىقفىا منفخحىا على م ارهت االإعلىماث بما رهش  ،الخعاوا وجبادٌ وح ارن االإعلىماث ضىاء ؤفلُا ؤو عمىدًا

ولب ًذافىا من  (De Leon & Tubay, 2020 االإطاولحا على االإطالح الفػلى للمىقفحا واجذذوا كزاراث عللا ُت

 خذدام هذه االإعلىماث بي  ضلبي ؤو س يء غدهب.اض

ز الثلت بحا هاقء االإطاولحا وبحا الأضاجذة   ادة وجؿىٍ زا ُا، جادي هذه االإمارضاث الأدلاكُت بلى سٍ

زها بحا  عػهب البعؼ، فالأضخام على ما  ،  ي  ًادي بلى غزص روح الثلت  ي  فىص الأضاجذة ًادي بلى جؿىٍ

على زلت بإا االإطاوٌ ضُلىم بة طافه  ي ثالت  هراثت  ي الخعام  م  ؤضخام آدز لأ  ضبُ  االإثاٌ كد ًيىا ؤهثر 

 حعزغه للكلب.

ؤدحرا، جادي االإمارضاث الأدلاكُت االإذخلفت بلى جحفحز الأضاجذة على جبنى ؤهداف ورئي االإاضطت  

ه  ي االإاضطت وبالخالي االإذخلفت، فالأضخام الذي ق ًخعزع للخعطف على ضبُ  االإثاٌ ضُيىا ؤهثر رغا عن وغع

ادة الزمىس واللات االإ ترهت بحا الأضاجذة  ؤهثر جبنُا لأهداف ورئي االإاضطت وؤهثر وقء لها، ؤًػا ًادي ملً سٍ

ادة الخفاع  بُنهب.   دُجت سٍ

ز رؤص االإاٌ الاجخماعي   ثُا ،حعخبر الدراضت مطاهمت جدًدة بغافُت للؤدب الؤداري واالإخعلم بخؿىٍ

لب حعالج   ي  وا ي، هب حطاهب ؤًػا  ي حطلُـ الػىء على ؤهمُت الابخعاد عن االإمارضاث  طد فجىة بحثُتح

ش الزوابـ الدادلُت  ن وحعشٍ الخللُدًت  ي الؤدارة والخىجه  حى االإمارضاث الأدلاكُت االإذخلفت، من ؤج  جيىٍ

بىغ     ي  عاماضطاث االإذخلفت والاضخفادة من العىاثد التي جخػمن هذه الزوابـ، لذلً  ىص ي مذخلف االإ

معاًحر ومبادت محددة للطلىن الأدلاقي من جهت، ووغ  معاًحر قدخُار االإطاولحا جػمن جىفز الخد الأدحى على 

 الأك  من كىاعد الطلىن الأدلاقي.

 الملحم

 ملياس الليادة الأخلاكية

 رثِس ي  ي العم  ..

 ًخطزف على كدم االإطاواة م  الجمُ  -1

 ُت ؤدؿاء لب ًزجىبىها ق ًحم  الأضاجذة مطاول -2

 ًطدر ؤوامز كابلت للخنفُذ -3

 للطلىن الأدلاقي  ي كزاراجه وؤفعاله. -4
ً
 ًلدم مثاق

مىن الىزىق  ي هلامه -5  ضادق، وٍ

 ق ًدد  الامىر الصخطُت  ي العم  -6

 ًدطب بالعدٌ واالإىغىعُت عند جحدًد االإهام وجلُُب الأداء وجلدًب االإيافأث -7

 ًفي داثما بىعىده والتزاماجه -8

 فاجه وؤفعاله مدطلت م  شعاراجه وكُمه االإعلنتجطز  -9
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 ًإدذ مطالح الأضاجذة  عحا الاعخبار -10

 ًػ  معاًحر واضخت للطلىن الأدلاقي للؤضاجذة -11

 ًاهد على اجباع اللىاعد الأدلاكُت  ي العم  -12

 ًناكش ؤدلاكُاث العم  ؤو اللُب م  الأضاجذة -13

 ٌطخم  بلى ما ًلىله الأضاجذة -14

 ضب م  كدراتهب ومهاراتهبًىو  للؤضاجذة ؤدوار جدنا -15
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