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 : ملخص

تهدددددد ا وددددددبح الورسددددددة البلىيددددددة صاددددددلي  العددددددو  ع دددددد  مشدددددد   الاتصددددددال الج  دددددد  ا تعلدددددد  

بشدددب ال التواادددم الاجتواعيدددة وغورح وددد  صحيلادددلا واسددد  الرودددلال الا تمابيدددة ب  ريقيدددا  حيدددث حولددد  

لتعبلاددلا عددي رو دش وا شدداراة الاياسددية ودد  شدب ال التوااددم مع ددا  لدرة للخددرا اارددر لا عار دة  ل

 .ئم الاعلام الجواولالا ة التقلي  ةظم سيخرل الأ ظوة الا ريقية الرااوة و  وسا

ومددي رددلال ال راسددال حددول غور شددب ال التوااددم الاجتوددالا  ودد  الروددلال الا تمابيددة ودد  

للوتلاشددددرلاا  إ ريقيددددا  دددد ا شددددب ال التوااددددم سدددد  وظ ددددرل  ناعاهددددا ودددد   نددددا  الروددددلال الا تمابيددددة 

حيث ونها غلالال الكىلالا مي سواع  اللعبة الا تمابية و  إ ريقيا ووادب  اسدتم ام ا حاسدوا ود   دو  

ا رشددرلاا والأحددزاس الاياسددية  إلا وا اسددتم ام شددب ال التوااددم الاجتوددالا  ورددر  سعددية وامددة 

ل تتعلددددد  ب هاودددددة ودددددبح الأرلادددددلاب ااعدددددا  اتصدددددا   حدددددر باددددد   التلاعددددد  الدددددب  سددددد   لددددد   للولتويدددددا

ا نشورب ع   وبح الشب ال باعم و ظوة معلوماتيدة متخدورب مودا  دبشر بشد م غلادلا مباشدر ود   را  

 الناربلاا.

      الرولال الا تمابية  التاوي  الاياس ي  الاتصال الاياس ي  شب ال :يةفتتا المكلمات ال

 .التواام الاجتواعية  إ ريقيا                          
 

 Abstract: 
 

This paper aims to highlight the new social media landscape and its role in 

changing the reality of Africa's election campaigns, as the networks have provided 

a space for the other party (opposition) to express its opinion and political 
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participation under the control of the ruling African regimes in the traditional 

mass media.  

Through studies on the role of social media in electoral campaigns in 

Africa. Social media have shown their effectiveness in the success of candidates' 

election campaigns, as they have changed rules of the electoral game in Africa, 

and their use has become crucial in winning candidates and political parties. 

However, the use of social media has raised an important issue of the integrity of 

the social media as a free communication space because of the manipulation of 

content published on these networks by intelligent information systems that 

indirectly influence voters' opinions. 
 

Keywords: Election campaigns; political marketing; political communication; 

social media; Africa 

 
 

  :مقدمة .2

يش م التااعم بلاا وسائم الإعلام والاياسة ماألة مرازية و  و    م للرولال 

الاياسية  حيث  رى الباحىوا وا الاياسة ه  الاتصال ووا وسائم الإعلام ه  مراز الاتصال 

   اي الاياسة لم يع  بالإم اا سياغب حولة ا تمابية غوا 1(Ndlela & Mano ,2020)الاياس ي 

بوسائم الإعلام التي توىم ا لرك الأساس ي للخخاس الاياس ي للااعللاا و  الاستعا ة 

الا تمابال   وع   مر عقوغ ش ل  وسائ  الاتصال التقلي  ة لالصرا ة  الإذاعة والتلازيوا  

الوسائم الاتصالية التي ارتكزل عليها الرولال الا تمابية  إلا و ش م  التخور التكنلوج  للبيئة 

 مبشرا و  الاتصالية وبر 
ً
و  شب ال التواام الاجتواعية وا تشار استم ام ا  ق  وابل  عاملا

العوليال الا تمابية  حيث تتوت  منصال مىم  ايابوك وتويتلا ويوتيوس وواصااس بتأشلالا وائم 

 Ndlela & Mano, 2020)).2و  إنشا  ا لتوى الاياس ي ونشرح واساهلااش 

ال عا ة الا تمابية إ   حولة الرئيس الأمري ي ويعوغ توظيف شب ال التواام و  حولال 

  العلو  ( الباحثالتي ش ل  منعرجا واما و  ماار الاتصال الاياس ي  حيث  رى باراك ووباما 

الرولال ولخريقة روض  شب ال التواام ورس  رؤية ج   ب للاتصال الاياس ي"وا  3 0252

ووذجا ال عا ة الا تمابية  حيث واب    ووو ما  وكي اعتبارح تن   ا لاستلااتينية  "الا تمابية

 بم وواب  استلااتينية  رورية للتاوي  الاياس ي.  لتبى بش و  ممتلف البل اا

وع   اعي  ا ش   الا تمابي و  ا ريقيا   ا استم ام وسائ  الاتصال رااة 

شب ال  الجواولالا ة و  الرولال الا تمابية كاا روينة الأ ظوة الاياسية الرااوة  غلالا وا ظ ور 



    

 العصر الجديد للحملات الانتخابية في عالم التواصل الاجتماعي بإفريقيا             بومخيلة خالد  

             
     

88 

 

التواام الاجتواعية و  ا ريقيا وتوس  استم ام ا بلاا ا واطنلاا جعم منها وسائم إعلام ب  لة 

نصة للقيام بلولاتهم و ت  ا نال ومام ا عار ة طرق ج   ب و  ا شاراة الاياسية وم

 .الا تمابية

ريقيا ا وبح الورسة البلىية تلاول استقرا  ا ش   الاتصا   الج    و  إ  ولبلك  

وغورح و  صحيلالا وسالي  ال عا ة الا تمابية و  القارب م  ذار بعض النواذ  التي استم م  

   ولبلك  ق  تم طر  التااؤلال التالية:شب ال التواام رلال الرولال الا تمابية

 الر  ىة؟ لبواذا تتولاه بيئة الاتصال و  و ريقيا و  ظم التكنولوجيا 

  شب ال التواام الاجتوالا  و  الرولال الا تمابية ما وو ا نظور ا اار لتوظيف

 بأ ريقيا؟

  يوا تتوىم العقبال التي تصاغا استم ام شب ال التواام و  الرولال الا تمابية 

 ؟الا ريقية بالقارب
 

  :في إفريقيا البيئة الاتصالية الجديدة.2
 

 لوول و  و ريقيا ساوم ارتااع مع لال استم ام ال واتف الباية  وتزا   تبني الإ تلا   ا

ا استم ام وية  حيث تظ ر الإحصا ال الأرلالاب و  التحيلالا مي البيئة الإعلامية للرولال الا تماب

ال واتف ا لوولة والإ تلا   ا لوول س  ا غاغ بش م ابلالا و  القارب غلالا وا الواول إ   

وسائم الإعلام  التكنولوجيال واستم ام ا ليس بش م عالمي   العوامم الوطنية مىم تنظيم 

وسياسال وسائم الإعلام الاجتواعية  والىقا ال الصراية  والىقا ال الاياسية  والجواولالا 

وو واط الاساهلاك تبشر ع   الواول إ   وسائ  الاتصال الج   ب. الأمر الب   نعلنا  خر  

؟ وم ا عو  و ريقيا إ   الاتناح الرائج للرولال الاياسية الر  ىة ا عز   :الابال
ً
ب رسويا

وللإجابة ع   وبا الابال   تعلاا غراسة حالة الرسونة بش م عام وا تشار شب ال التواام 

الاجتواعية و  القارب   اي استعرا  وا للو   الراوي حول الرسونة بالقارب الا ريقية  صشلالا 

لل    إ   و ش تم عوم الكىلالا و  ممتلف البل اا  4 (Schelenz and Schopp, 2018) الباحىتاا

بعجلة الرسونة مي رلال تلالاا الاتصالال الالكية واللاسلكية وتو لالا الك ربا  وغمج 

تكنولوجيا ا علومال والاتصالال والابت ارال الرئياية و  منال الروسبة اللرابية ووغوال 

الاتصال وو ظوة اللجلال الإلكتلاو ية والخ مال ا صر ية عبلا ال اتف ا لوول. مرااز 
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يا  ربب و  الظ ور و  بل اا مىم جنوس و ريقيا  اينيا   ينلالا ا  مصر وا حرس  التكنولوج

%   شوال و ريقيا 15ويمتلف ا تشار الإ تلا   و  ممتلف و لا  القارب: الجنوس الأ ريقي ل

 Digital 2019)%  50%  وو ريقيا الوسخى ل30%   شرق و ريقيا ل15%   غرس و ريقيا ل12ل

Global, 2019)5. 

 وس  
ً
وم  ذلك   ا  )%02(بنابة سنويا و  ع غ ماتم مي الأ تلا   ش  ل و ريقيا  ووا

   %1   النينر ل%5ا اتويال ال  يا و  ا تشار الإ تلا   بالعالم سجل  و  و ريقيا: إريتلا ا ل

  وترى الناشخة الرقوسية % 1%  وصشاغ ل0نحو ال  وقراطية ل   وجو ورية ال و %0بورو    ل

و ش "رغم وا ا تشار الإ تلا   لا  6 (Koliwe Majama, 2018) لتكنلوجيا ب  ريقياو  الاتصال وا

"  (Smartphone) ال اتف البكي  زال منماعا و  إ ريقيا    ا الوجش الرسمي لأ ريقيا وو 

 ا مااض ت لاة ال واتف ا لوولة وا تشاروا الكبلالا بلاا ممتلف الائال العورية وس ولة 

لأ تلا   الكلاسيكية عبلا ال ابم  بكة الأ تلا   جعل ا تتاوق ع   ر مة ااستم ام ا وتوايل ا بش

 ,Majama)مي س اا و ريقيا  ول وا وواتف ذاية متصلة بالأ تلا   )%20(حوا     وا  نن

مليوا مشتلاك ع   موس   053ا لإحصائيال الإ تلا   العا ية  ق  سجم حوا     وو ق7 (2018

م  ا تشار وع   و  بل اا مىم مصر  8 (I W S, 2020) 0250 ايابوك و  و ريقيا و  غياوبلا 

وونحولا والجزائر و ينلالا ا وجنوس و ريقيا وا حرس ووسم ا تشارًا و  بل اا مىم توغو وسوا يلا   

وملاو  وغينيا بيااو ولياوتو  ومي ا ىلالا للاوتوام وا الإحصا ال تظ ر بعض ال ول الأ ريقية 

غسيقة  تتص ر معظم  01نيا وجنوس و ريقيا وا حرس لساعتاا ومىم مصر و ينلالا ا وغا ا واي

غول ووروبا الحربية والولا ال ا تل ب الأمريكية و  الوس  الب   قعيش ع   وسائم التواام 

 الاجتوالا .

وم  تلول ال واتف ا لوولة إ   وج زب شائعة حتى و  و قر بل اا و ريقيا    ا استم ام 

 , ة واب  و  كم م اا و  ممتلف و لا  القارب  ويصف كم ميشب ال التواام الاجتواعي

2009) (De Bruijn, Nyamnjoh, & Brinkman 9  ال واتف ا لوولة بأنها "الخبول الج   ب

 و  استم ام الشب ال الاجتواعية مي رلال 
ً
 سريعا

ً
للر  ث اليومي و  و ريقيا" التي صش   تلولا

 Twitterو Facebookلواام الاجتوالا  مىم ال اتف ا لوول   تخبيقال شب ال الت

وا  و ال وغلالاوا الكىلالا التي لم تكي موجوغب منب بععة وعوام   WhatsAppو YouTubeو

 لا  تنزو مي عالم التواام اليوم و  الكىلالا مي و ريقيا  وتوىم وسائم التواام 
ً
صش م ااا جز ا
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تي  تم صلخلالاوا لأغراض الرولال الاجتوالا  ع غًا متها  ا مي مااحال الاتصال الرسمي ال

 الاياسية.

 disruptive) وصش م وسائم التواام الاجتوالا  ما يشار إليش بالابت ارال التمري ية

innovations) ورل   واذ  ج   ب للاتصال وتلويم طرق عوم الأحزاس الاياسية  موا  بشر  

ظ ور وسائم التواام الاجتوالا  بالتا   ع   اياية تااعم ا واطنلاا م  الرسائم الاياسية  إا 

وغى إ   صعخيم وش ال راسخة مي سيخرب النمبة ع   الاتصالال التي ملاهل عصر البث ووسائم 

الإعلام التي صايخر عليها ال ولة  ورل  و واط ج   ب مي التواام الاياس ي بوا و  ذلك 

م وسائم التواام ووبر  مىال ع   استم ا ،Ndlela & Mano, 2020))10 الاحتناجال الاياسية

  ووو سلالة مي  0252لالاجتوالا  و  الاحتناجال الاياسية وو الربي  العربي و  ووائم عام 

الاحتناجال ا ناوعة للر ومال و  كم مي شوال و ريقيا والشرق الأوس   حيث استم م  

ال شب ال التواام الاجتواعية لتنظيم ا ظاورال للصالح الر ومال و  وا   ونشر ا علوم

تم   0250ل وإشراك ا نتو  ال و    وو  الاحتناجال التي ساغوا الشباس و  الاوغاا سنة

رلال الاحتناجال والتي بلح  ذروتها  (Hashtags)استم ام منووعة مي الأوسوة ا متلاة 

عن  الإطاحة بالرئيس عور ال شلالا الب  ر م لاتلاب طويلة  واستم م  شب ال التواام 

ة ونشر ا علومال إ   العالم الخارج   وس  بر  غور شب ال التواام الاجتوالا  الاجتواعية لتعبئ

وو  الاشتباكال التي   0250لو  الاحتناجال    الرئيس الجزائر  عب  العزيز بوتاليقة سنة 

  اوا استم م  و  نشر اور لبوا و  ذلك  0252لوعقب  الا تمابال و   يوبابو  و  وغاخس 

ليال إطلاق النار ع   ا   يلاا مي سبم الجيش و  كم مي  مبابو  اور مزياة  توش  عو

 والاوغاا  وبح الأح ا  ا أساوية كا   لتور و  ا اض ي و  غياس شب ال التواام.

إا ال ور ا تها   الب  تلعبش شب ال التواام الاجتواعية و  الاحتناجال الاياسية كاا 

 و  تااسم ا ماوا بشأا سلخاها القوي
ً
ة  وبالتا   ملاولال تقليص وبح الالخة  إما بتعو  س با

 
ً
إبخا  سوتها وو حتى إغلاس ا بال امم  اوا وا إغلاق شب ال التواام الاجتواعية كاا م  وعا

بالرغبة العامة و  الر  مي حرية التعبلالا ونشر ا علومال الالبية  وس  ش   الخوا مي 

مال ب غلاس ا ومن  الواول إليها وشنا  شب ال التواام الاجتواعية سيام ع غ مي الر و 

الا تمابال وغلالاوا مي  تلاال الا خرابال الاياسية   ق  منع  صشاغ منصال التواام 

الاجتوالا  ع ب مرال لاتلاال تصم إ   عام واح  بالرغم مي ا مااض نابة ا تشار الإ تلا   و  
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ام الاجتواعية رلال تم من  شب ال التوا (2016) ق   وو  عام  )%1(البلاغ حيث بلح  

تم و عًا   0252لا تنا ع عليش  وو  عام  Idriss Déby) إدريس ديبي(إعاغب ا تماس الرئيس 

إغلاق وبح الشب ال بع  الاحتناجال ع   التحيلالاال ال ستورية  وو  الحابوا تم إغلاق 

  0250لعام شب ال التواام و  وعقاس وعوال العنف التي وسع  وشنا  الا تمابال الرئاسية و  

  اوا وغلق   0250لاوا وغلق  الر ومة الحامبية شبكة الإ تلا   عشية الا تمابال عام 

الإ تلا   و  ا ناط  الناطقة باللحة الإ نللاه ة با   الا خرابال   0252لال املالاوا سنة 

الاياسية  بل اا وررى عر   عوليال اغلاق لشب ال التواام سبم وو رلال الا تمابال 

 ا  بورو     ما    ال ونحو واشيوبيا.اأوغن 

 ايف ذو  الحامبيوا و  الأول مي غياوبلا 
ً
إ   اناغ   الاستلااع   0250لو رى و عا

 مي  00و  إنها   ا ورغ الأاثلا ووويةماتم ملاا شب ال التواام الاجتواعية باعتباروا 
ً
عاما

بالرغبة و  الركم  ليار  ومي عجي  ا اارسال و ش صع   ،(Jammeh هجامي (الرئيسغاتاتورية 

الايخرب عام! وصشلالا وبح النقخة إ   وا شب ال التواام الاجتواعية تلول  إ   سلا  لا  وكي 

ائم بع  إغلاق بيئة حرية التعبلالا عي طري  سو  حرية التعبلالا واويم وسعليش بلاا و    الجواولالا 

منت  ال وغارم البلاغ ع   إنشا    ولق  صعاوا الحامبيوا و  الخار  الإعلام الرئياية و  البلاغ

ع   شبكة الإ تلا   لتباغل الأ  ار  وصعبئة الأموال والناس بخرق غلالا مابوسة جعل  مي 

 وا يايخر ع   الأمور. (Yahya Jammeh جامه )يحيىلنظام ا اتليم بالنابة 

  وموا لا شك  يش وا صحلالا ا ش   الاتصا   كاا لش وشر ع   عوليال الاتصال الاياس ي

وم  تراج  الر ومال عي طري  وسائم الإعلام الجواولالا ة التي صاتخي  با ولة التلكم  يها 

سوا  بش م مباشر وو غلالا مباشر    ا شب ال التواام الاجتواعية تصب  سنوال اتصال ب  لة 

وو حتى سوى صحيلالا سواع  اللعبة ا لتولة و  الرولال الا تمابية  ولكي تأشلالا وسائم الإعلام 

 كم ميجتواعية ع   الرولال الا تمابية بعي  كم البع  عي الو و   كوا  زعم الا 

(Chadwick, Dennis, & Smith, 2016) 11 الاتصال الاياس ي  ور بورحلة ا تقالية  و وية  وا

 اجم عي اعوغ وسائ  الاتصال الرسوية  ولا  زال الباحىوا  اكروا و  ع غ لا  لص ى مي 

 لتولة ل ا سوا  الإ نابية وو الالبية. وحقيقة وا شب ال التواام التااؤلال حول العواس  ا

الاجتواعية ج   ب ومتحلالاب باستورار مي حيث الأرسام والخصائص ع   ح  سوا   ووا تكيا ا 

وبش م عام  شب ال التواام   التعويما البل اا  نعم مي الصع   تااول إ   ح  ابلالا بلا
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و  النقاط  12 0252  الاواالللاتصال الاياس ي لخص ا  الاجتوالا  و رل منووعة مي االيال

 :ااتية

 و  الأسالي  ال عائية. تبني وغوال وتكتي ال ج   ب 

 .قلة مي الإعلام إ   التواام ا وجش وا اتور  

 . إعاغب توجيش علاسال الناربلاا  لو تاعيم وا مراط  رغ 

  ا ل   سية ع   ا اتوى غارم الأحزاس وا بساال الاياإعاغب بنا  القوى الاياسية

 والإسليمي وال و  .
 

  :التصورات النظرية  ول شبكات التواصل الاجتماعية والحملات الانتخابية .3
 

العلاسة بلاا شب ال التواام التي حاول  تاالالا وناك ع غ مي الا تلاا ال النظرية 

ال العام ل راسة الاجتواعية والا تمابال  وس  استم م الباحىوا ا ا وم ال ابرماس ي للون

 للو
ً
نال العام الرسمي  شب ال التواام الاجتواعية ومناسشة ما إذا كاا  وكي اعتباروا امت اغا

ا نال العام بأ ش "كوابة مي ا ااحال ا لتاة و  ا نتو  صاو   13 (Dahlgren, 2005) ويعرا

  ويرى الع    مي سية". وابلك صشكيم الإراغب الايابت اول ا علومال والأ  ار وا ناسشال ..

الباحىلاا وا الجا   التلوي   للإ تلا   وشب ال التواام الاجتواعية  اض ي إ   ا نال العام  

وا ا ااووال و  مناسشال الإ تلا   ووسائم الإعلام الاجتواعية  14 (Fuchs, 2014)حيث  لاحظ 

 ما تويم إ   التأاي  ع   القوب التلويلية 
ً
التي تتوت  بها التكنولوجيال وو  ا نال العام غالبا

وبح الظاورب بأنها "بنا  ا نال العام الج    و  منتو   15 (Castells, 2009) الج   ب  ويصف

ع   نشو  منال عام متلااب   بالقول "وا شبكة الأ تلا    16 (Benkler, 2006) الشب ال"  ويبا 

بلاجة لي و وا مااهلكلاا  صاو  ل م ا واطنلاا بتحيلالا علاساهم با نال العام   م لياوا

 عنى ومتارجلاا سلبيلاا بم واب  ب م انهم وا  صبلوا منشئلاا للووا ي  الرئياية  وو  وبا ا

اام الاجتوالا  إ   شب ال التو  17 (Papacharissi, 2009) وينظر  وابل  الأ تلا   غ وقراطية"

 رائهم الاياسية مي يشارك  يش ا واطنوا ويعبلاوا عي  (virtual sphere)ا تلااض ي ع   ونها

رلال وبح الشب ال  وتتا  الع    مي الأبلا  ع   وا شب ال التواام الاجتواعية صش م 

منالا عاما رسويا صاو  بتعزيز ا شاراة الاياسية والا مراط والتوكلاا  ووناك و  واس  الأمر 

ااؤل ساذ    ووو ت18 (Cyber-utopianism) مماطر مي الوسوع و  شرك اليوتوبيا الايبلاا ية
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ياتن  إ   اعتقاغ مااغح وا تكنولوجيا الاتصالال وغوال سياسية لل  وقراطية والتلرير مي 

وو  وبا الاعتقاغ  تم التأاي  ع   الإم ا ال الإ نابية التي   Brassier, 2015 19لتلقا  ذاتها 

يرتب  مول  تتوت  بها وسائ  الاتصال الج   ب مي وجم ال  وقراطية القائوة ع   ا شاراة  و 

الإ تلا   وال واتف ا لوولة ارتباطا وشيقا باكرب وا التكنولوجيال الج   ب ستعز  التنوية و  

وتلرير الشباس والناا  وا نتوعال ا  وشة   اة ال  وقراطية  توكلاا ا واطنلااو ريقيا  ا شار 

شلالا توكيني ع   وصشلالا الأغبيال إ   وا تكنولوجيال ا علومال والاتصالال الج   ب ل ا تأ

ا واطنلاا  حيث  نظر إليها ع   ونها وسائم لتعزيز ا شاراة الاياسية والتوكلاا  وياتن  ذلك 

إ   ا تلااض ووحيا ا إ   وغلة بأا التحيلالاال و  تكنولوجيا الاتصالال س  تبغ  غورا واما و  التأشلالا 

 ع   الالوك الا تمابي.

 تلا   س  صعز  مي معلومال الناربلاا حول وا "الإ  20 (Tolbert & McNeal, 2003)ويرى 

الحجة إ   وصاتن  وبح ا رشرلاا والا تمابال  وبالتا   صعوم ع   تلالاه ا شاراة ا تها  ب" 

تيار مرو ة الاتصال  وصاو  الإ تلا    اعتقاغ مااغح وا تكنولوجيا ا علومال الج   ب ورااة

 عي ذلك ليها ومتى  وكنهم الواول إليهاإ للأ راغ بارتيار ا علومال التي  وكنهم الواول 
ً
   علا

بحض النظر عي تباع وم  " هي صاو  للواتم ملاا بتباغل اويال ابلالاب مي ا علومال بارعة

 (Mainstream media) الج   ب ووسائم الإعلام الرئياية ئ  الاتصال  ويوكي لوساالجحراو 

لرئياية وتو لالا ا علومال التي توكي ا ااع ب و   ياغب ا شاراة و  القعا ا الا تمابية ا

ا واطنلاا مي اتماذ سرارال استلااع م روسة  مىم وبح التلليلال القخعية لإغراك ال ور 

 & Muzee)الإ نابي لوسائم الإعلام الاجتواعية و  صعزيز ال  وقراطية  وشار إليها كم 

Enaifoghe, 2020) 21 يم ا عارض الج    بوبي اس الزعو  غراساهم للرالة الأوغن  ة و  ا تم

الب  استحم سوب شب ال التواام الاجتواعية وا وسيقى اأغاب سياسية  (Bobi Wine) ي او 

للاتصال والتعبئة الشعبية  ويزعم الباحىاا بأا ت اول القعا ا عبلا شب ال التواام 

وو   اس  الاجتواعية يعز  مي ال  وقراطية و  بل   تم  يش الر  مي حرية التعبلالا باستورار 

الرغوغ ع   التحري ال الرئاسية للقاغب الأ ارسة بشأا  22 (Mano, 2020)الص غ  بلث 

  ا الا ولة النا ية  (Mano)الا تمابال بواا ا شكلا مي وش ال ا شاراة ا   ية وو  حالة 

و  إنشا  ونشر ملتوى ع   شب ال التواام الاجتواعية تبغ  إ   إ ناغ طرق ج   ب للوشاراة 

حيث وا شبكة تواام اتويتلا صاو  للوواطنلاا الأ ارسة الب ي  (Mano, 2020)23   يةا 
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 تعر وا عاغب للا خ اغ بتخوير الأاوال الاياسية وتق  م روا ال ب  لة    القياغب الايئة 

 ر ية غور شب ال التواام  24 (Dzisah, 2020)  ويعز  الرولال الا تمابية  رلال  تلاب

اراة والتعبئة حيث  قول بأا " شب ال التواام الاجتواعية وح ش  شورب الاجتوالا  اونبلا للوش

و  الاتصالال الاياسية و  غا ا وغلالاوا مي ال  وقراطيال الناشئة و  و ريقيا مي رلال تنوي  

  لكي و  ذال ع   رغوغ  عم و  الوس  ا ناس " ا صاغر الإربارية و ياغب إم ا ية الرصول 

ام وسائم الإعلام الاجتواعية لا  بغ  إ   إ الة ال ور الريو  الب  الوس   نبش مي وا استم 

 تلعبش وسائم الإعلام التقلي  ة و  الاياق الحاني.

وو  ا نال التنظيمي للاياسة  رل  التااعم ا نخقي بلاا وسائ  الاتصال الق  وة 

ما يعتبلا مشاراة والج   ب مصخلرال ج   ب للوشاراة صحلالا ا عتق ال التقلي  ة القائوة حول 

  وع   الرغم مي وا شب ال التواام الاجتواعية سخع  25(Chadwick et al., 2016)سياسية 

    ا وبالأرص و  و ريقيا وشواطا ابلالاب و  صا يم ا شاراة ال  وقراطية و  البل اا النامية

 مقار ة م  بع
ً
 ج ا

ً
ل الا ريقية ض ال  وقراطيااستم ام ا و  بل  كال املالاوا لا  زال منماعا

وشلالا وسائم التواام الاجتوالا  ع   ا شاراة الاياسية   ويبقى 26(Ngange, 2020) الأررى 

وا شاراة والتوكلاا وشر معيار  إ   ح  ابلالا   مع  لظروا الاياق  وا شاراة الاياسية 

 مائعا إ   ح  ما    م ه  تقاس بو ى الاتصال با ابوللاا الاياسيلاا وحعور 
ً
صش م ما وما

  وم ونها تنخو  ع   ؟الاجتواعال وجو  الأموال للورشرلاا وو الأحزاس الاياسية والتصوي 

وو الإعجاس بونشور  ؟ونشخة ا تلاا ية مىم مشاراة الأربار عي الأحزاس الاياسية وو الأ راغ

وو التعلي  ع   بن  منشور ع   وسائم التواام الاجتوالا ؟ وم  ؟ع   وسائم التواام الاجتوالا 

 شاراة عبلا الإ تلا   تتلاجم إ   مشاراة غوا اتصال بالأ تلا  ؟  زعم وا وسائم الإعلام وا ا

ر إليها باعتباروا تكنولوجيا لتلرير ال شر 
َ
  27(Diamond, 2010)الاجتواعية مي ا وكي وا ُ نظ

ولكننا   رك عوامم وررى تبغ  إ   تآكم سلخاها التلريرية  ووناك تصور بشأا  عالية شب ال 

واام الاجتواعية اأغاب و  التعبئة الاياسية وتنظيم الرولال الاياسية وصعبئة الناربلاا الت

  وياتن  وبا التصور (Technologically mediated) سنوال الاتصال بوساطة تكنولوجية عبلا 

  الربي  العربي وغلالا ذلك مي الاحتناجال الاياسية  احتلوا وال ستلا  لإ   ومىلة عا ية مىم 

ظ ر حركال الاحتنا  الشعبية  اتلك ا بكورب وعلاح القيوة الأساسية لشب ال المالعو  
ُ
  وت

 وا الأحزاس الاياسيةتلاول التواام الاجتواعية لأغراض التعبئة حول القعا ا والأح ا   و 
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 تنو  بلاا وسائم الاعلام التقلي  ة والوسائ  الج   ب صاتم م استلااتينيال إعلامية هجينة

ئة الناربلاا  اوا ياتني  الناربوا لرسائم الرولة مي رلال مشاراة ا لتوى لإشراك وصعب

الخاص بهم وو التعلي  عليش وو إنشائش ع   منصال إعلامية ممتلاة  إا شب ال التواام 

الاجتواعية توكي الناربلاا مي التعبئة مي تلقا  و اا م سوا  لصالح وو    الج ال 

م ى ا ليا  ا نووعال  28 (Munoriyarwa & Chambwera, 2020)الاياسية الااعلة  ويظ ر 

إ   استم ام تويتلا و  صعبئة   0252لا تنا اة للوتاابقلاا الرئيايلاا و  ا تمابال  يوبابو  عام 

حيث وا تويتلا غلالا و واط ا شاراة ا   ية  ال عم وال  اع عي مرشريها و   عا  تويتلا 

 ,Mare & Matsilele)بابو  وو  ذال الاياق  وضحوالاياسية و  البيئة الاستب اغ ة و   يو

ع   اعتواغ   0252لايف اعتو ل التعبئة الاياسية و  ا تمابال  يوبابو  عام  29 (2020

متخور لنظام اعلامي هجلاا  وتملص غراساهم إ   وا الأحزاس الاياسية وا رشرلاا و   يوبابو  

ووبا   0252لوية وشنا  ا تمابال  وليو استم موا منووعة واسعة مي ا نصال التقلي  ة والرس

 إ   وا الأحزاس الاياسية وا رشرلاا والناربلاا و  و  سياق كاا ب م انهم النشر و  
ً
يشلالا و عا

 مي استم ام تقنيال الإعلام الواح ب.
ً
 ممتلف البيئال الإعلامية ب لا

لاياسال  كرب برو  موس  تويتلا باعتبارح سوب معاغب م وة  30 (Mano, 2020)ويناسش

"ابار الرجال" و  و ريقيا    و  رى بأا وسائم الاعلام الرئياية و  وغل  بل اا و ريقيا واسعة و  

وسر ا صالح التنارية والاياسية وبالتا     ا ا واطنلاا الأ ارسة مي العامة لاب  وا يعتو وا 

للتواام الخاي و ر منصة ع   وسائ  ب  لة والتي صش ل ا شب ال التواام الاجتوالا   هي ت

  .وا عارض
 

 :بين الفترص والتهديدات الاجتماعيةبكات التواصل شالحملات الانتخابية عبر  .4
 

م  ظ ور وش ال ج   ب مي التكنولوجيا ووغوال الاتصال  وابل  شب ال التواام 

 لقواع  اللعبة  حيث 
ً
 و  الرولال الاياسية إا لم  كي محلالاا

ً
 م وا

ً
الاجتواعية ااا عنصرا

وعاغل شب ال التواام الاجتواعية صشكيم الكىلالا و  الاتصال الاياس ي ب  ريقيا  ق  و ع  

سريي ج غ بالإ ا ة إ   صحلالايهم لخرق الرولال الاياسية للأحزاس سواع  ج   ب و ائزيي ورا

الاياسية وا رشروا للوناا  العامة  وطرق جو  التوويلال وصعبئة ال عم وإسامة العلاسال 

م  الناربلاا والرااظ عليها واياية مواج ة رصوم م  وع    لو مواشم  صعوم شب ال 

لتي  تواام بها الناس وجو  الأربار وا شاراة و  التواام الاجتواعية ع   صحيلالا الخريقة ا
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العوليال الاياسية وعليش  وكي القول وا شب ال التواام الاجتواعية صعوم ع   صحيلالا سلوك 

 .31(Ndlela & Mano ,2020)الرولال الاياسية والا تمابال جبريا

ج   ب  واتمبل الرولال الا تمابية والصراعال وا شاحنال بلاا ا تنا الاا وبعاغا

با   تأشلالا شب ال التواام الاجتوالا   وس  وغى صعزيز ا شاراة والتواام إ   شقا ال 

وسلوايال ج   ب  تشارك  يها الناربوا والاياسيوا اوا اتمبل الأحزاس الاياسية 

وا رشرلاا وا واطنلاا بش م عام مي شب ال التواام الاجتواعية بش م غلالا مابوق لعرض 

ا الرئياية رلال الا تمابال  وم  تلاي الق رب ع   الواول إ   ال واتف  رائهم بشأا القعا 

الباية  الأشخاص الب ي ل يهم واول مل وغ إ   وسائم الإعلام الرئياية استم موا شب ال 

التواام الاجتواعية لإرسال الرسائم و  الوس  الرقيقي م  ما  تلات  ع   ذلك مي عواس  

 ج   ب ع   التلول ال  وقراطي.

وبينوا صعوم شب ال التواام الاجتواعية ع   رل   رص ج   ب للرولال الاياسية 

 وسئلة ملرة حول تأشلالا وغسة ا علومال الالالاوسية
ً
 viral) والتعبئة وا شاراة    نها تىلالا و عا

information)  التي تنقم بارعة ع   شب ال مىم  ايابوك وو تويتلا وو حتى اناتحرام  حيث

بأا شب ال التواام الاجتواعية صش م ماألة  االة و  عق  ا تمابال حرب   رى الكىلالاوا

و زيهة  ولكي وناك مماوا حقيقية بناس الق ر بشأا الكياية التي  وكي بها الايخرب ع   

وبح الشب ال واستحلال ا مي سِبَم وصراس ا صالح الخااة لإ ااغ النظم الا تمابية وتقويض 

راطية   أصراس القوب الاياسية وا الية ب م انهم توظيف و ظوة  زاوة الا تمابال وال  وق

التي ب م انها التلكم و   وع ومص ر  32 (Bots)معلوماتية متخورب كالروبوتال ا علوماتية

التي رلق  طرق ج   ب لإعاسة الاتصالال  وس  وغل   (Algorithms)ا علومال كالخوار ميال 

وصشويش  (Fake News)ال واثلا  عالية مي الأربار ا زياة البيئة الرسوية الج   ب لظ ور وش 

ا علومال وإعاسة الرولال الا تمابية ما مي شأ ش وا يعخم ماار ال  وقراطية الا تمابية و  

 إ ريقيا.

إا روار ميال شب ال التواام الاجتواعية والروبوتال ا علوماتية وابل  توىم اليوم 

ل الا تمابية و  و ريقيا   قوب روار ميال شب ال التواام اللاعبلاا الج غ و  إغارب الرولا 

 و  و  حولة ا تمابية و ي 
ً
 م وا

ً
الاجتواعية و  التلكم و  ملتوى وبح الشب ال تنعل ا عاملا

ياتم م الناس شب ال التواام الاجتواعية  وتنا  الأحزاس الاياسية الأ ريقية مبالغ ضخوة 
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و  الرولال الرسوية بم وحتى التلاع  بولتوى شب ال  لتعيلاا شركال استشارية تتوت  بمبلاب

التواام الاجتواعية  ووناك مبشرال ع   وا روار ميال شب ال التواام الاجتواعية 

والروبوتال ا علوماتية صعوم بب   ع   صحيلالا غ ناميكيال الا تمابال و  إ ريقيا  الأمر الب  

 ج   ب وتل  ال لل  وقراطيال الناش
ً
ئة  ع   س يم ا ىال    ا سائوة ا بشريي  ق م   اسا

رلال الا تمابال لم صع  صشوم ا رشرلاا والأحزاس بم توسع  لتشوم مبشريي ج غ كا حنيلاا 

وا وىللاا والنشخا ... الب ي مكناهم البيئة الاتصالية الج    مي لع  وغوار مبشرب رلال 

الأشخاص لالاياسيلاا  الصرا يلاا  الا تمابال  إا سائوة ا بشريي البوم لم صع  صشوم  ق 

 ع   روبوتال شب ال التواام الاجتواعية 
ً
التي  (Social media Bots)وا  و لاا   بم وو عا

 تلاكي الالوك ال شر . 

إا ماألة التلاع  بأاوال الناربلاا واب  يش م سعية م وة ورئياية و  ظم بيئة 

وروار ميال  (Codes)وشارال  (Softwares)برمنيال  ال الج   ب  حيث وا تواج الاتص

(Algorithms)  مكن  مي التلكم و  ممرجال ت    ا علومال عبلا شب ال التواام

الاجتوالا    موار يال شب ال التواام الاجتوالا  بات  صش م سوب مايخرب ع   ا علومال وو  

  إ ناغ حول سوب وبح الخوار ميال "ه  الق رب ع  33 (MacCormick, 2012)وبا الشأا  قول 

إبرب و  كومة سش" لل لالة ع   س رتها و   لتلاب وترتي  ا لتويال  وبا التلاع   بلا  بش م ابلالا 

ووسال الا تمابال  ع   س يم ا ىال  س   بشر صحيلالا ع غ ا تابعلاا وا عجبلاا ع   استنتا  

 (Cabridge Analytica)ا اتم ملاا بشأا شعبية ا رشح  وصع   عيلة كامبلالاغ  و اليتي ا  

مي وبر  القعا ا التي وظ رل غور الأ ظوة ا علوماتية والخوار ميال و  التأشلالا ع    (2018)سنة 

ملف   0252لسنة  (The Guardian)سرار الناربلاا  حيث نشرل صرياة الحارغ اا البلا خا ية 

ن  مي حول توظيف حولة غو ال  ترام  لشراة تلليم البيا ال كامبلا    و اليتي ا التي توك

الرصول ع   معلومة شخصية مي حاابال ا اتم ملاا لشبكة  ايابوك غوا إذا وصرابها 

وتوظيف وبح ا علومال للتأشلالا ع   رياراتهم الاياسية عبلا بث رسائم غعائية متنوعة ع   

إا طيف  عيلة ، Josh Taylor, 2018 34لحا  ا علومال الشخصية ا تلصم عليها 

بظلالش ع   إ ريقيا حيث استااغ بعض ا رشرلاا الأ ارسة مي ر مال  كامبلا    و اليتي ا ريم

الشراة التي تق م معلومال شخصية حول ا اتم ملاا لشب ال التواام    اي  ينلالا ا ار  

عامم ساب  و  مبساة كامبلا    ا اليتي ا و ش رلال    Christopher Wylieلارياتو ر وي   
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 ينلالا  مي وجم الإبقا  ع    مليارغ ر  ا تم توويل ا مي سبم عوم و  بعىة بنينلالا   0251لرئاسيال 

ع   بث  ي  ووال تصور ا تلاشح  روار مياتهاالنظام الراام  حيث عول  الشراة باستم ام 

ا   للتنظيم ع   ا ش مالم متخرا مو  Muhammadu Buhari)محمد بوهاري لا نا س 

 ة  ت  تلقيقال حول تناو ال كامبلا      وس  وعلن  الالخال النينلالا  بوكو  راملالإروابي 

   اس الأمر ح   و  غولة اينيا حيث وشر   ذال 35(Essoungou, 2020) و اليتي ا و   ينلالا ا

سنتي  Uhuru Kenyatta) أوهورو كينياتا)ا بساة ع   الرولة الا تمابية للورشح للرئاسيال 

اتم مي شب ال التواام وساوو  باو ح باعم ا علومال الشخصية    0252ول (2013)

 الاجتوالا  التي سام  بنوع ا والتي وظااها لصالح اينياتا.

 وائلة واا   مق رب الخوار ميال و  تصاية ا لتوى الإعلامي وترتيبش وارتيارح سوبلق  

 و  ال  وقراطيال 
ً
 و  الرولال الا تمابية  ليس  ق  و  الحرس بم وو عا

ً
 م وا

ً
جعلاها عنصرا

ايف غرغل و ريقيا عام   0252لريقيا   ق  ورغ و  تقرير بورتلا   للاتصالال الناشئة و  و 

  %51لمىم واثلا مي   Twitter Botsلوا روبول تويتلا   How Africa Tweets 2018ل )0252(

مي ا بشريي و  بل اا مىم لياوتو واينيا حيث عول  وبح الروبوتال و  ا قام الأول ع   

حول القعا ا الرئياية وا تلاشرلاا وصشويش اورب الا تمابال    التلريض وترويج الاشاعال

وبونرغ ا قعا  الا تمابال   ا الع    مي ملتويال وبح الروبوتال س  تم ا الاها  ليا وصحلالا 

 36.(Portland, 2018)معوونها

إا شب ال التواام الاجتواعية لا صحلالا  ق  و  طرق الرولال الا تمابية بم صع تش إ   

و  اياية الواول إ   ا علومال حول الا تمابال ومشارااها وإعاغب بثها و  ا ش    التحيلالا 

الإعلامي الرسمي الج     ويوكي القول بأا شب ال التواام الاجتواعية تو ر مااحال 

 للوشاراة لسوا  مي سِبَم الج ال الااعلة ال شرية وغلالا ال شرية  التي صش م إ تا  ا عنى.
 

 :خاتمة .5
 

  وبح ال راسة صالي  العو  ع   واس  الرولال الا تمابية و  و ريقيا و  ظم حاول

ويوكي اجوال معالم الرولال الا تمابية عبلا مواس  التواام عالم التواام الاجتوالا   

 ب  ريقيا و  النقاط التالية:
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يا لق  صحلالال البيئة الرسوية اىلالاا و  إ ريقيا و ي وابل  صش   ا تشارا ابلالاا لتكنلوج -

  وىم واس  البيئة الرسوية بالقارب.الاتصال الر  ىة رااة ال اتف ا لوول الب  

الأو    صعتبلا التنربة الإ ريقية و  توظيف شب ال التواام و  الا تمابال  اشئة وو  مراحل ا  -

  لة مقار ة بال  وقراطيال الرائ ب.مكتو وغلالا 

و  الرولال الا تمابية رااة  مي توظيف شب ال التواامبعض ال ول الإ ريقية توكن   -

ايخر ما صعل  بالاتناح ا عارض والب  عاا مي الاهويش و  وسائم الاعلام التقلي  ة التي كا   ص

 الأ ظوة ال  كتاتورية.عليها 

 لا غنى عنش و  الا تمابال و  ممتلف و لا  و ريقيا التواام وابل  شب ال -
ً
وواب   عنصرا

 .ل بح الشب الو  البل اا التي صش   صحلحلا متها  ا رااة يش    اوذح وتلالاب متها  ب 

 مي الب اليوم الا تمابال الر  ىة و  و ريقياتواجش  -
ً
يا ال وعظم موا كا   عليش مي س را

 و (Botsلوالبوتال تلع  الخوار ميال   ووابل  سبم
ً
 متها  ا

ً
  حراة الأربار الا تمابية غورا

 .الناربلااي ته ا إ   التأشلالا ع   الت والإعلا ال

الاجتواعية و  الاياسة وو الرا ر وا اتقبم  شب ال التوااماستم ام  التوجش  لو  -

وه  تىلالا صااؤلال عويقة حول الخبيعة ا تحلالاب  و  القارب الإ ريقية للعوليال الا تمابية

 للا تمابال وااشار ا تلاتبة ع   الأ ظوة ال  وقراطية الولي ب و  و ريقيا.
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