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 ملخص:

هـدفت الدراسـة الحاليــة إلى التعـرف علـى طبيعــة العلاقـة الموجــودة 
بـــين توقعـــات الكفـــاءة الذاتيـــة و الرضـــا عـــن التخصـــص الدراســـي 

) 126لدى طلاب الجامعة، حيـث تكونـت عينـة الدراسـة مـن (
رضـــــاهم بالتخصـــــص الـــــذي طالبــــاً وطالبـــــة، عـــــبروا صـــــراحة عـــــن 

يدرسونه بالمركز الجامعي بـ غليزان، وقد طبق عليهم مقياس توقـع 
) مع  1997الكفاءة الذاتية الذي أعدّه ( سامر جميل رضوان، 

ــــــى معــــــدلات التحصــــــيل الدراســــــي خــــــلال الســــــنة  الاعتمــــــاد عل
ـــــات وتحليلهـــــا إحصـــــائيا،  الدراســـــية، وبعـــــد الحصـــــول علـــــى البيان

 :أظهرت النتائج ما يأتي
يرتفـــع مســـتوى توقـــع الكفـــاءة الذاتيـــة لـــدى طـــلاب الجامعـــة  - 

 .الذين لديهم رضا عن التخصص الدراسي
لدى طلاب الجامعة الذين لديهم مستوى التحصيل الدراسي  -

 .رضا عن التخصص الدراسي يعتبر مقبولا
لا توجد فروق في توقع الكفـاءة الذاتيـة بـين الطلبـة والطالبـات  -

 ن التخصص الدراسي.الذين لديهم رضا ع
توجــد علاقـــة ذات دلالــة إحصـــائيا بــين توقـــع الكفــاءة الذاتيـــة  -

ومتغـــــير الســـــن لـــــدى طـــــلاب الجامعـــــة الـــــذين لـــــديهم رضـــــا عـــــن 
 التخصص الدراسي.

الكلمــــــات المفتاحيــــــة: توقعــــــات الكفــــــاءة الذاتيــــــة، الرضــــــا عـــــــن 
 التخصص الدراسي، الطالب الجامعي.

 مقدمة:
بصـــــــفة منظمـــــــة ومنهجيـــــــة في يـــــــتم تـــــــداول المعـــــــارف وإنتاجهـــــــا 

مؤسســات التعلــيم، وخاصــة مؤسســات التعلــيم العــالي الــتي تعــنى 
 بتكوين الموارد البشرية المؤهلة التي تحتاجها المؤسسات 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

بشـــــكل عـــــام  الاجتماعيـــــة بصـــــفة عامـــــة. وعليـــــه أصـــــبح التعلـــــيم
ــــدول مــــن أجــــل تكــــوين  والتعلــــيم العــــالي بصــــفة خاصــــة رهــــان ال

المؤهلـــة لتحقيـــق التكيـــف مـــع متغـــيرات العصـــر  الطاقـــات البشـــرية
 والــتحكم في دواليبــه، واســتثمار تقنياتــه الحديثــة ونظرياتــه العلميــة

ولا يَـتـَــأتََّى ذلـــك إلا بـــالتحكم في المعـــارف والمعلومـــات . بفاعليـــة
بصــفة فعليــة مــن جهــة، والاهتمــام بــالأطراف الفاعلــة في العمليــة 

بالطالــب  فيمــا يتعلــق التعليمــة الجامعيــة مــن جهــة أخــرى، خاصــة
الجــامعي الــذي يعُــد أحـــد العناصــر الفاعلــة في الوســط الجـــامعي. 
لاشــك أنّ العمليــة التعليــة لطــلاب الجامعــة تخضــع لتــأثير عوامــل 
عديدة منها مـا هـو مـادي، ومنهمـا مـا هـو نفسـي وتربـوي يتعلـق 
ـــنفس علـــى  بالطالـــب. يؤكـــد المختصـــون في علـــوم التربيـــة وعلـــم ال

مل، لأ�ا تمثل القوة المحركة لتنشيط المـتعلم وجعلـه أهمية تلك العوا
أكثــر إقبــالا ونشــاطا، والــتي تتطلــب اهتمامــا وتحكمــا مــن طــرف 

  القائمين على العملية التعلية في الوسط الجامعي. 
 إشكالية الدراسة: -1

ـــــــل ـــــــيم الجـــــــامعي  يحت ـــــــة هامـــــــة في إعـــــــداد السياســـــــات التعل مكان
كاســـات بالغـــة التـــأثير علـــى لمـــا لـــه مـــن انع، الإســـتراتيجية للـــدول

وذلك للدور المهـم الـذي يؤديـه جميع مجالات الحياة الاجتماعية، 
ومــا يــوفره مــن قــوة  ،في التنميــة البشــرية والاجتماعيــة والاقتصــادية

، ومنـــه تظهـــر الحاجـــة إلى لمجتمـــعا ةقيـــادتســـاهم في  عاملـــة مؤهلـــة
اديـــة الاهتمـــام والعنايـــة بـــالتعليم الجـــامعي مـــن مختلـــف الجوانـــب الم

والمعنويــة. لقــد بــذلت بلادنــا مجهــودات ضــخمة في ســبيل ضــمان 
مجانيـــة التعلـــيم الجـــامعي وتـــوفير خـــدمات الإطعـــام والإيـــواء لعـــدد 
معتــبر مــن الطلبـــة، كــل ذلــك قصـــد وضــعهم في أفضــل الظـــروف 
لتحقيق النجاح والرقي العلمي الذي ينعكس لا محالة على جميع 

لإمكانات يبقى النجاح المؤسسات الاجتماعية. لكن رغم هذه ا

 توقعات الكفاءة الذاتية لدى طلاب الجامعة
 دراسة ميدانية

 سعد الدين بوطبالد. 
 مة خميس مليانةجامعة الجيلالي بونعا

 المركز الجامعي غليزانب مخبر الدراسات الاجتماعية والنفسية والانثروبولوجية
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لــــدى الكثــــير مــــن طــــلاب الجامعــــة،  والتفــــوق غايــــة صــــعبة المنــــال
الشيء الذي يجعلنا نفكر بأنّ اكتسـاب المعـارف وتحقيـق النجـاح 

 في الجامعة يتعلق بعدة عوامل متكاملة فيما بينها. 
ـــة المـــؤثرة في  تعتـــبر توقعـــات الكفـــاءة الذاتيـــة مـــن الخصـــائص الهامّ

تتمثـل تلــك  (Bandura, 1979)ب عمليـة الـتعلم، فحسـ
التوقعات في الإدراك والتقدير الفردي لحجم القدرات الذاتية مـن 
أجل التمكن من تنفيذ سلوك معين بصورة ناجحة. ومن الأهمية 

بالنسـبة  بمكـان أن نشـير بـأنّ توقعـات الكفـاءة الذاتيـة ذات أهميـة
, للســـيرورات الدافعيـــة ولطـــور الإرادة في تصـــرف مـــا ( شفارتســــر

1996Schwarzer, 1995  ;   ( . 
أنّ الـذكور  ) (Pajares, 1999وفي هـذا الصـدد كمـا أشـار 

ـــــة في المجـــــالات  ـــــى في الكفايـــــة الذاتي ـــــى درجـــــات أعل تحصـــــلوا عل
 Schwarzer)بـين كـلا مـن الدراسـية مقارنـة بالإنـاث. كمـا 
and Scholz,2000)  في دراســتهما وجــود تــأثير أساســي

) علـــى توقعـــات الكفايـــة الذاتيـــة، كمـــا للجنســـية ( البعـــد الثقـــافي 
أثبتا وجود فروق في الكفاية الذاتية بـين الجنسـين لصـالح الـذكور. 

إلى وجـود علاقـة بـين  (Lewellyn, 1989)في حـين أشـار
ــــــبعض المتغــــــيرات الأكاديميــــــ كالتخصــــــص   ةمعتقــــــدات الكفايــــــة ب

 .والمرحلة الدراسية
لهـا فتوصـلوا مـن خلا (Multan et al, 1991)أمـا دراسـة 
علاقـــة بـــين توقعـــات الكفايـــة والإنجـــاز، حيـــث كانـــت إلى وجـــود 

العلاقــــة أقـــــوى لــــدى طـــــلاب المرحلـــــة الثانويــــة والجامعيـــــة مقارنـــــة 
بـــــالطلاب في المراحــــــل الأوليــــــة. ويعـــــود ذلــــــك لقــــــدرة الطلبــــــة في 
الصـــــفوف الأعلـــــى والأكــــــبر ســـــنا علــــــى الـــــتحكم في معتقــــــدات  

 كفايتهم بشكل أدق.
إلى أنّ معتقــــدات  (Pajares, 1996)كشــــفت دراســــة 

الكفايـــة الذاتيـــة تمثـــل عـــاملا للتنبـــؤ بالإنجـــاز الدراســـي، ذلـــك أنّ 
معتقدات الطلاب عـن كفـايتهم تـؤثر بشـكل مباشـر علـى الجهـد 
ــــــى  الــــــذي يبذلونــــــه لتحقيــــــق أهــــــدافهم وإصــــــرارهم ومثــــــابرتهم عل

بــين  الاســتمرارية فيــه، وهــذا مــا يــؤثر علــى الإنجــاز الدراســي. كمــا 
وجـود علاقـة بـين   (Baldwin et al, 1999)كـلا مـن 

 معتقدات الكفاية الذاتية والإنجاز الأكاديمي لدى طلبة الجامعة. 
ومـن خـلال مـا سـبق يمكننــا التأكيـد علـى أهميـة توقعـات الكفــاءة 
ـــــدوره  ـــــرتبط ب ـــــذي ي ـــــتعلم والإنجـــــاز الدراســـــي ال الذاتيـــــة كـــــدافع لل

ب بمجموعــــة مــــن الظــــروف المتداخلــــة فيمــــا بينهــــا متعلقــــة بالطالــــ
الجـامعي، وبالتـالي يتضـح أنّ الدراسـة الحاليـة تتحـدد بالتسـاؤلات 

 الآتية:
مــــا مســــتوى توقعــــات الكفــــاءة الذاتيــــة لــــدى طــــلاب الجامعــــة  -

 الراضين عن تخصصهم الدراسي؟
الـــذين مـــا مســـتوى التحصـــيل الدراســـي لـــدى طـــلاب الجامعـــة  -

 تخصصهم الدراسي؟ لديهم رضا عن تخصصهم الدراسي
وجـــودة في توقعـــات الكفـــاءة الذاتيـــة بـــين الطلبـــة مـــا الفـــروق الم -

 والطالبات؟
ما العلاقة الارتباطية الموجودة بين توقع الكفاءة الذاتية والسن  -

 لدى طلاب الجامعة؟
 فرضيات الدراسة: -2
نتوقــع مســتوى مرتفعــا في توقــع الكفــاءة الذاتيــة للطلبــة الــذين  -

 لديهم رضا عن التخصص الدراسي.
مقبولا في التحصيل الدراسي لدى الطلبة الذين  نتوقع مستوى -

 لديهم رضا عن التخصص الدراسي.
ـــة إحصـــائيا في توقعـــات الكفـــاءة الذاتيـــة بـــين  - توجـــد فـــروق دال

 الطلبة والطالبات الذين لديهم رضا عن التخصص الدراسي.
توجــد علاقــة دالــة إحصــائيا بــين توقــع الكفــاءة الذاتيــة ومتغــير  -

 ذين لديهم رضا عن التخصص الدراسي.السن لدى الطلبة ال
تــتلخص أهميــة الدراســة الحاليــة في النقــاط أهميــة الدراســة:  -3

 الآتية:
للدراسة الحالية أهمية علمية كو�ا تمثل إضـافة نظريـة في دراسـة  -

موضوع توقعات الكفاءة الذاتية والرضـا عـن التخصـص الدراسـي 
اولــة تكييــف ومــا يتصــل بــه لــدى طلبــة المســتوى الجــامعي. مــع مح

 مقياس توقعات الكفاءة الذاتية العامة على البيئة الجزائرية. 
الكشــف عــن أهميــة توقعــات الكفــاءة الذاتيــة لطــلاب الجامعــة  -

والتي تساعد على سعيهم لتحقيق نتائج دراسـية تـؤهلهم للنجـاح 
 و التفوق.

تنــــوير الطـــــلاب والأســـــاتذة بأهميـــــة هـــــذه الخاصـــــية في المثـــــابرة  - 
 فضي إلى تحقيق النجاح. والعمل الم

إمكانية التنبؤ بالمستويات التحصيلية للطـلاب والطالبـات مـن  -
 مستوى توقعات الكفاءة الذاتية لديهم.  
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معرفـــة أهـــم العوامـــل المـــؤثرة في التحصـــيل الدراســـي للطـــلاب؛  -
 خاصة قيما يتعلق بتوقعات الكفاءة الذاتية. 

 إلى التعرف علي : تهدف الدراسة الحالية أهداف الدراسة:  -4
مستوى توقعات الكفاءة الذاتية العامـة والتحصـيل الدراسـي  -1

 لدى طلاب الجامعة.
 الفروق في توقعات الكفاءة الذاتية بين الطلبة والطالبات. -2
ــــر الرضــــا عــــن التخصــــص الدراســــي في توقعــــات الكفــــاءة  -3 أث

 الذاتية العامة لدى طلاب الجامعة.
كفـــاءة الذاتيـــة في الإنجـــاز والتحصـــيل إبـــراز أهميـــة توقعـــات ال -4

 الدراسي لدى طلاب الجامعة.
 مفاهيم الدراسة: -5
 مفهوم الرضا عن التخصص الدراسي: -5-1

يقصــد بالرضــا حالــة مــن القناعــة والقبــول وبلــوغ المرغــوب ( لبــاد، 
)  وعليـــه نقصـــد بالرضــــا عـــن التخصـــص الدراســــي 2006:12

وجــه إليــه وفــق  اقتنــاع الطالــب بالتخصــص الــذي يدرســه؛ حيــث
رغبته، وشعوره بالراحة والاسـتقرار فيـه، وإشـباعه لحاجاتـه المعرفيـة 

 وطموحاته من خلال ما يوفره التخصص الدراسي.
ويــتم تحديــده إجرائيـــا مــن خــلال ســـؤالين الأول: هــل أنـــت راض 
علــى توجيهــك لهــذا التخصــص؟، والثــاني: هــل أنــت مقتنــع فعــلا 

لالهــا تحديــد الطلبــة بالتخصــص الــذي تدرســه؟. حيــث تم مــن خ
 الذين لديهم رضا عن التخصص الدراسي.

 مفهوم توقعات الكفاءة الذاتية: -5-2
تســــــــــــــــــتخدم المراجــــــــــــــــــع المتخصصــــــــــــــــــة مفــــــــــــــــــاهيم " توقعــــــــــــــــــات 

و" تقـدير   ”Competency expectanciesالكفـاءة
       Self  efficacy assessmentتوقعـــات الكفـــاءة" 

 Self efficacy"   و" توقعـــــات الكفـــــاءة الذاتيـــــة
expectancies   الذي يعود أيضا لنظرية التعلم الاجتماعي

ــــدورا    في الســــياق نفســــه (Bandura, 1977 )لبان
  . والمقصـود ;Krampen, 1989 )1994(شفارتسـر ،

  " توقــع الفـرد بأنــه  بالكفـاءة الذاتيـة أو توقعــات الكفـاءة الذاتيـة
في أي   قــادر علــى أداء الســلوك الــذي يحقــق نتــائج مرغــوب فيهــا

 ).442: 1986موقف معين " ( جابر، 

وهـذا يعــني أنــه عنــدما تواجــه الفــرد مشــكلة مــا أو موقــف يتطلــب 
الحل فإن الفرد، قبل أن يقوم بسلوك ما  يعزو لنفسه القدرة على 

  القيــام بهــذا الســلوك، وهــذا مــا يشــكل الشــق الأول مــن الكفــاءة
ثـــاني مـــن يشـــكل إدراك هـــذه القـــدرة الشـــق ال  في حـــين  الذاتيـــة،

الكفاءة الذاتية، أي على الفرد أن يكون مقتنعاً على أسـاس مـن 
بأنــــه يمتلــــك بالفعــــل الكفــــاءة اللازمــــة   الخ،…  المعرفــــة والقــــدرة

 ,Schwarzer )  للقيـــام بســــلوك مــــا بصــــورة ناجحــــة
1990a,b, 1993a)    وقناعـة الفـرد بإمكانيـة التـأثير علـى

بات الحياة أكثـر ســهولة تجعل مواجهة متطل  نفسه والبيئة المحيطة
(  Bandura, 1986) ويشـير .(Schwarzer & 

Jerusalem, 1989)   إلى أن سُــــلّم توقعــــات الكفــــاءة
قناعـــــات إمكانـــــات الضـــــبط الـــــذاتي أو   يقـــــيس  الذاتيـــــة العامـــــة

ـــــة ومواقـــــف  ـــــات الاجتماعي توقعـــــات الكفـــــاءة في مواقـــــف المتطلب
الـــذاتي الـــذي  الإنجـــاز، بتعبـــير آخـــر يقـــيس الســـلم مســـألة التقـــدير

يقــوم بــه شــخص مــا حــول رؤيتــه لنفســه قــادراً علــى التغلــب علــى 
عــدد كبــير مــن مشــكلات الحيــاة. ( أنظــر: ســامر جميــل رضــوان، 

1997 ( 
أما من الناحية الإجرائية فتوقع الكفاءة الذاتية العامة تمثل مجموع 
الدرجات التي يتحصل عليها الطالب على مقياس توقع الكفـاءة 

امـــة المطبـــق في الدراســـة الحاليـــة والـــذي أعـــده ( ســـامر الذاتيـــة الع
)، حيــــث اعتمــــدنا علــــى المتوســــط بــــين  1997جميــــل رضــــوان، 

أكـــبر قيمـــة ممكنــــة يتحصـــل عليهـــا الطالــــب وأقـــل قيمـــة، كقيمــــة 
فاصلة بين مرتفعي ومنخفضي الدرجات في توقع الكفاءة العامة 

 ) . 25= 50/2والتي تساوي (
 :مفهوم التحصيل الدراسي -5-3
بأنــّــه درجــــة الاكتســــاب الــــتي يحققهــــا فــــرد أو مســــتوى  عــــرف -

النجـــاح الـــذي يحـــرزه أو يصـــل إليـــه في مـــادة دراســـية أو في مجـــال 
 ) . 305: 2000تعليمي أو تدريسي معين .  ( علام ،

بأنهّ المعرفة أو المهـارة المكتسـبة مـن قبـل الطلبـة كنتيجـة  عرف - 
:  2001القمـش ،لدراسة موضوع أو وحـدة تعليميـة محـددة. ( 

72 . ( 
أمـا إجرائيـا فنقصـد بــه ذلـك المسـتوى الــتي وصـل إليـه الطالــب في 
تحصــــــيله للمــــــواد الدراســــــية، ويســــــتدل علــــــى ذلــــــك مــــــن مجمــــــوع 
الـــدرجات الـــتي حصـــل عليهـــا الطالـــب في الامتحانـــات المدرســـية 
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خــــــلال العــــــام السداســــــي، أي التحصــــــيل الدراســــــي في الدراســــــة 
ســــي الأول مـــــن الســــنة الجامعيـــــة الراهنــــة يتمثــــل في معـــــدل السدا

. حيث يعتبر التحصيل الدراسـي مقبـولا إذا   2012/  2011
لأنـــه المعـــدل المؤهـــل لنجـــاح  20/  10كـــان يســـاوي أو يفـــوق 

فيعــــني الفشــــل  10الطالــــب، أمــــا انخفــــاض المعــــدل عــــن الدرجــــة 
 والرسوب وبالتالي يكون تحصيل الطالب غير مقبول.

 المستويات الدراسية:  -5-4
لســنوات الدراســية الــتي يتــدرج عليهــا الطالــب خــلال مســاره هــي ا

الدراسي، وفي الدراسة الحالية يتم التركيز على مختلـف المسـتويات 
الدراســــــية الموجــــــودة في المركــــــز الجــــــامعي لغليــــــزان. إجرائيــــــا نعــــــني 

 بالمستوى الدراسي السنة الدراسية. 
 التخصصات الدراسية : -5-5

ه الطالـب خـلال دراسـته بالمرحلـة هي نمط التعليم الذي يلتحـق بـ
الجامعية بمحدداته النظرية والتطبيقية والأنشطة المختلفة، وتشـمل 
الدراســــة الحاليــــة ميــــدان العلــــوم الاجتماعيــــة شــــعبتي علــــم الــــنفس 
وعلـــم الاجتمـــاع، العلـــوم التجاريـــة والاقتصـــادية، العلـــوم القانونيـــة 

 والإدارية، علوم تقنية، الآداب واللغات. 
 ية الدراسة و إجراءاتها:منهج -6
تم اســـــــتخدام المـــــــنهج الوصـــــــفي في مـــــــنهج الدراســـــــة:  -6-1

الدراســــة الراهنــــة. وذلــــك لأنــــه أكثــــر ملاءمــــة لأهــــداف الدراســــة 
الحاليــة، الــتي نســعى مــن خلالهــا إلى تقــديم صــورة دقيقــة لمشــكلة 
التحصــيل الدراســي لطــلاب الجامعــة انطلاقــا مــن جانــب العوامــل 

 ا يتعلق بتوقعات الكفاءة الذاتية.المرتبطة به خاصة فيم
تم إجراء الدراسة الراهنة على مسـتوى ميدان الدراسة:  -6-2

ـــــر  –المركـــــز الجـــــامعي غليـــــزان  وشملـــــت الدراســـــة مختلـــــف  –الجزائ
 المعاهد التي يتوفر عليها المركز الجامعي لغليزان.

 مجتمع الدراسة والعينة: -6-3
 الطلبة الذين يزاولون تم تحديد مجتمع البحث في هذه الدراسة في

دراســتهم في ميــدان العلــوم الاجتماعيــة بمعهــد العلــوم الاجتماعيــة 
أمـــا فيمـــا يخـــص  –الجزائـــر  –والإنســـانية بـــالمركز الجـــامعي غليـــزان 
 عينة الدراسة فتلخصت في الآتي:

ــــة الاســــتطلاعية - ــــا وطالبــــة 64: وتكونــــت مــــن ( العين ) طالب
ة بـــالمركز الجـــامعي غليـــزان، بمعهـــد العلـــوم الاجتماعيـــة و الإنســـاني

واســتخدمت درجــات هــذه العينــة في التحقــق مــن صــدق وثبــات 
 أداة الدراسة الحالية .  

) طالبــاً وطالبــة بمعهــد 126: وتكونــت مــن ( العينــة النهائيــة -
ــــزان، مــــنهم  ــــة والإنســــانية للمركــــز الجــــامعي غلي العلــــوم الاجتماعي

ة قصـــــــدية، ) طالبـــــــة، تم اختيـــــــارهم بطريقـــــــ89) طالبــــــاً ، (37(
مــــوزعين علــــى مختلــــف التخصصــــات المتــــوفرة في المركــــز الجــــامعي. 

ســنة،  42و  19حيــث كــان ســن عينــة الدراســة يــتراوح مــا بــين 
طالبـة،  89طالبـا و 37أما بالنسبة لمتغير الجنس فضمت العينـة 

أمـــا مـــن ناحيـــة الســـنة الدراســـية فجـــاءت متضـــمنة لطلبـــة الســـنة 
عـــة، زيـــادة علـــى طلبـــة الســـنة الأولى الأولى والثانيـــة، الثالثـــة و الراب

ماســـــــتر. شملــــــــت عينــــــــة الدراســــــــة التخصصــــــــات الآتيــــــــة: علــــــــوم 
اجتماعيــــة، حقــــوق، آداب ولغــــات أجنبيــــة، علــــوم تقنيــــة، علــــوم 

إلى  5.87تجاريـــــــة. في حـــــــين تـــــــراوح تحصـــــــيلهم الدراســـــــي مـــــــن 
13.01  . 

 أدوات الدراسة: -6-4
ءة الذاتيـــة اعتمـــدنا في الدراســـة الحاليـــة علـــى مقيـــاس توقـــع الكفـــا

) بحيـــث يتكـــون هـــذا 1997الـــذي أعـــده (ســـامر جميـــل رضـــوان،
المقياس من عشرة بنود يطلب فيها من المفحوص اختيار إمكانية 

دائمـــا )،   غالبـــا،   نـــادرا،  الإجابـــة وفـــق متـــدّرج يبـــدأ مـــن (لا،
علــــــى الترتيــــــب حســــــب  4إلى  1التنقــــــيط يكــــــون مــــــن الدرجــــــة 

  ،40و   10درجات بـــين البـــدائل،  ويـــتراوح المجمـــوع العـــام للـــ
تشـــير الدرجـــة المنخفضـــة إلى انخفـــاض توقعـــات الكفـــاءة   حيـــث

إلى ارتفـــاع في توقعـــات الكفـــاءة   الذاتيـــة العامـــة والدرجـــة العاليـــة
دقــــائق   ) 7  -3(   الذاتيــــة العامــــة. تــــتراوح مــــدة التطبيــــق بــــين

وللتحقــق مـــن أو جماعيــة .   ويمكــن إجــراء التطبيــق بصــورة فرديــة
القائمـــــة فى البيئـــــة الجزائريـــــة اعتمـــــدنا علـــــى عينـــــة  صـــــدق وثبـــــات

) طالبــــا وطالبــــة ، تم اتبعنــــا الخطــــوات  64اســــتطلاعية قــــدرها ( 
 الآتية : 

: وتم التحقــق مــن ذلــك باســتخدام معامــل "ألفــا  أولاً : الثبــات 
كرونبــاخ" حيــث جــاءت قيمــة معامــل الثبــات باســتخدام معادلــة 

ي قيمـة مرتفعـة نسـبيا ) وهـ0.5946"ألفا كرونباخ" مساوية لــ (
 تحقق تمتع المقياس بدرجة مرتفعة من الثبات . 
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 وتم التحقق من صدق المقياس وفق طريقتين:ثانياً: الصدق : 
حيــــث يعــــني الارتبــــاط بــــين درجــــة البنــــد  الصــــدق الــــداخلي: -

والدرجة الكلية للمقياس، وجاءت أغلب قيم معاملات الارتباط 
) ، وكانـــــــــت دالـــــــــة  0.64)      و(  0.47متراوحـــــــــة بـــــــــين ( 

 ) . 0.01إحصائيا عند مستوى الخطأ ( 
ويعــني المقارنــة بــين الثلــث الأعلــى والثلــث  الصــدق التمييــزي: -

الأدنى للعينـــــة الاســـــتطلاعية فيمـــــا يخــــــص متغـــــير توقـــــع الكفــــــاءة 
 الذاتية، وجاءت النتائج مبينة في الجدول الآتي:

فـة دلالـة يبـين نتـائج اختبـار (ت) لمعر :  )01جـدول رقـم (ال
مـــــــن العينـــــــة  %30% وأدنـــــــى  30الفــــــروق بـــــــين أعلـــــــى 

 .الاستطلاعية على مقياس توقع الكفاءة الذاتية
المتوســــــط  جموعاتالم المتغير

 الحسابي
ـــــــــــــراف   الانحــ

 المعياري
ــــــــــــــــــتوى  قيمة (ت) مســ

 الدلالة
توقـــــــــــــــــــع 
ــــــاءة  ــ الكف

 الذاتية

  % 30أعلى 
 طالب ) 20( 

32.65 2.15 14.66 0.01 

    % 30أدنى 
 طالب ) 20( 

23.65 1.69 

(ت) للمقارنــة الطرفيــة  ةيوضــح الجــدول الســابق ارتفــاع قيمــ     
، الــدرجات في توقعــات الكفــاءة الذاتيــةبــين مرتفعــي ومنخفضــي 

عنــــــد مســــــتوى   تبــــــين إن القيمــــــة التائيــــــة دالــــــة إحصــــــائياً حيــــــث 
، ويمكن بذلك التأكيـد علـى أن المقيـاس يتمتـع بقـدرة  )0.01(

لـــدرجات المرتفعـــة وذوي الـــدرجات المنخفضـــة    تمييزيـــة بـــين ذوي ا
، وهـذا يضـيف ( الصدق التمييـزي ) في توقعـات الكفـاءة الذاتيـة

 دليلا آخر على صدق المقياس.
 إجراءات الدراسة: -6-5
) طالبـاً وطالبـة 64اختيـار العينـة الاسـتطلاعية وتكونـت مـن ( -

بـــالمركز الجـــامعي غليـــزان وذلـــك للتحقـــق مـــن صـــدق وثبـــات أداة 
 الدراسة. 

) طالبــــاً وطالبــــة 126اختيــــار العينــــة النهائيــــة وتكونــــت مــــن ( -
 بالمركز الجامعي غليزان.  

تطبيــق أداة الدراســة علــى الطلبــة وتحليــل الــدرجات ومعالجتهــا  -
 إحصائياً.  

تم اســــــتخدام الأســــــاليب الإحصــــــائية التاليــــــة بواســــــطة الحزمــــــة  -
ر العاشــــــر الإصـــــدا SPSSالإحصـــــائية في العلـــــوم الاجتماعيــــــة 

وذلـــك عـــن طريـــق حســـاب: المتوســـطات الحســـابية، والانحرافـــات 

المعياريـــــة، ومعـــــاملات الارتبـــــاط ، واختبـــــار "ت" لعينـــــة واحــــــدة 
 ولعينتين حسب ما تطلبته الدراسة الراهنة. 

 نتائج الدراسة:عرض  -7
: نتوقع مستوى مرتفعا في توقع الكفـاءة الذاتيـة  الفرضية الأولى

 عن التخصص الدراسي .  ارض للطلبة الذين لديهم
)  : يبـين نتـائج اختبـار ت لعينـة واحـدة  02الجدول رقـم ( 

لدراسة الفرق بين متوسط توقع الكفاءة العامة لعينـة البحـث 
 . 25والقيمة 

 126عدد أفراد العينة :                 25القيمة الاختبارية: 
المتوسط  المتغير

ــا ـ ـ ـ ـ ـ الحســ
 بي

ـــراف  ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ الانحــ
 المعياري

ـــة   قيمة ت درجــ
ـــر  ـ ـ الحــ

 ية

مستوى 
 الدلالة

ـــع  ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــ توق
الكفــاءة 

 العامة

28 4.28 7.87 125 0.01 

 
 ) ما يلي : 2يتضح من الجدول رقم (

  28وجــود فــروق جوهريــة لصــالح عينــة الدراســة ( المتوســط =  -
 )  25، القيمة الاختبارية= 

) المتوســــط النظــــري لمقيــــاس توقعــــات  25حيــــث تمثــــل القيمــــة ( 
وبالتـالي تعتـبر درجـة فاصـلة بـين ذوي الـدرجات الكفاءة الذاتيـة، 

المرتفعـــة والمنخفضـــة في توقعـــات الكفـــاءة الذاتيـــة. وتعـــني النتيجـــة 
المبينـة في الجــدول أعــلاه أنّ مســتوى توقـع الكفــاءة الذاتيــة للطلبــة 

 أكبر من القيمة الاختبارية التي تمثل المتوسط النظري للمقياس.
ولا في التحصـــيل الدراســـي : نتوقـــع مســـتوى مقبـــالفرضـــية الثانيـــة

 عن التخصص الدراسي.  اللطلبة الذين لديهم رض
 
 

)  : يبـــين نتـــائج اختبـــار ت لعينـــة واحـــدة لدراســـة  03الجـــدول رقـــم (
 .  10الفرق بين متوسط التحصيل الدراسي لعينة البحث والقيمة 

 126عدد أفراد العينة :                 10القيمة الاختبارية: 
متوســـــــــــــط ال المتغير

 الحسابي
الانحــــــــــــــــــــــراف 

 المعياري
ــــــــــــــتوى  درجة الحرية قيمة ت  مســ

 الدلالة
ـــــــــــــــــــع  ــ توق
الكفـــــــــاءة 

 العامة

10.72 1.07 7.52 125 0.01 

 ) ما يلي : 3يتضح من الجدول رقم (
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وجـــــود فــــــروق جوهريــــــة لصـــــالح عينــــــة الدراســــــة ( المتوســــــط =  -
 )  10، القيمة الاختبارية=  10.72

الدراسي للطلبة أكبر من القيمة وهذا يعني أن مستوى التحصيل 
الاختباريــة الــتي تمثــل المتوســط العــام المعمــول بــه في نظــام التقيـــيم 

 الجامعة في الجزائر.
: توجـــد فـــروق دالـــة إحصـــائيا في توقـــع الكفـــاءة الفرضـــية الثالثـــة

عــن التخصــص  االذاتيــة بــين الطلبــة والطالبــات الــذين لــديهم رضــ
 الدراسي. 

ين نتــائج اختبــار ت للفــروق بــين )  : يبــ 04الجــدول رقــم ( 
 الجنسين من الطلبة في توقع الكفاءة الذاتية.

مستوى 
 الدلالة

قيمة 
 (ت)

درجة 
 الحرية

 الإناث
89 

 الذكور
37 

 المتغير
 

الانحراف 
 المعياري

الانحراف  المتوسط
 المعياري

  المتوسط

0.207 
 غير دال

توقـــــــــــــــــــــع  28.75 4.59 27.69 4.13 124 1.26
ــــــــاءة  ــ الكف

 تيةالذا

 ) ما يلي :4يتضح من الجدول رقم (
عدم وجود فروق في توقع الكفاءة الذاتية بين الطلبة والطالبـات، 
ـــه علاقـــة بتوقـــع الكفـــاءة  وذلـــك يعـــني أنّ متغـــير الجـــنس ليســـت ل
الذاتيـــة لـــدى طـــلاب الجامعـــة وذلـــك حســـب مـــا أظهرتـــه نتـــائج 

 الدراسة الحالية.
ئيا بـين توقـع الكفـاءة : توجد علاقـة دالـة إحصـاالفرضية الرابعة 

ــــديهم رضــــا عــــن  ــــذين ل ــــدى طــــلاب الجامعــــة ال ــــة والســــن ل الذاتي
 التخصص الدراسي. 

 
)  : يبـــين الارتبـــاط بـــين توقـــع الكفـــاءة  05الجـــدول رقـــم ( 

 الذاتية ومتغير السن لدى عينة الدراسة.
 مستوى الدلالة قيمة معامل الارتباط الارتباط بين المتغيرين:

 0.05 0.194 السن× ية توقع الكفاءة الذات

دالــة موجبــة ) وجــود علاقــة ارتباطيــة 6يتضــح مــن الجــدول رقــم (
إحصائيا بين توقعات الكفاءة الذاتيـة ومتغـير السـن لـدى طـلاب 
الجامعة الذين لديهم رضـا عـن التخصـص الدراسـي باعتبـار قيمـة 

) وفـــــق مســـــتوى خطـــــأ (  0.194معامـــــل الارتبـــــاط تســـــاوي ( 
0.05.( 

 

 شة النتائج : تفسير ومناق -8
أظهـرت نتــائج الدراســة أنّ طــلاب الجامعــة الــذين لــديهم رضــا  -

عــن التخصــص الدراســي جــاءت مســتوياتهم مرتفعــة فيمــا يتعلــق 
بتوقع الكفاءة الذاتية، ويعني هذا أنّ الطالب الذي يكون مقتنعا 
وراغبـــا في دراســـة تخصـــص مـــا إنمـــا تكـــون لديـــه أفكـــار وتوقعـــات 

هــذا التخصــص، لــذا يظهــر عليــه الجهــد إيجابيــة حيــال نجاحــه في 
والنشـــاط والمثـــابرة قصـــد تحقيـــق النجـــاح الـــذي يكـــون في متناولـــه 

فــــالأفراد ذوو الكفـــاءة الذاتيـــة المرتفعــــة  حســـب اعتقـــاد الطالـــب.
يتعــاملون مــع المشــكلات والأنشــطة الصــعبة بمزيــد مــن الإحســاس 

)، كمـا  399:  2011بالهدوء والرصانة. ( العلوان والمحاسـنة، 
) أنـه إذا   Zimmerman & Cleary, 2006يؤكـد ( 

كـــان لـــدى الفـــرد اعتقـــاد بقدرتـــه علـــى أداء مهمـــة مـــا فـــإن ذلـــك 
 سيزيد من تركيزه وجهده وا�ماكه في هذه المهمة.

خلصت نتائج الدراسة إلى وجود مستوى مقبول في التحصيل  -
الدراسي لدى الطلبة الذين لديهم رضا عن التخصص الدراسي، 

ا بـــــأنّ الطالـــــب الجـــــامعي حينمـــــا يكـــــون راضـــــيا عـــــن ويعـــــني هـــــذ
التخصــص الدراســي فإنــه يعمــل مــا بوســعه ويجتهــد قــدر الإمكــان 
للبروز فيه وتحقيق النجاح، لأنهّ يحقق لـه إشـباعا ذاتيـا مـن خـلال 
المعلومات المكتسبة من جهـة، ومـا يمثلـه التخصـص الدراسـي مـن 

ظر إليه على وسيلة لتحقيق طموحات الطالب المستقبلية، فهو ين
 )أنــه المســقبل بأكملــه. وهــذا مــا تدعمــه الدراســة الــتي قــام بهــا 

Pirtrich and Degroot, 1990)  أكـدا وجـود حيـث
علاقة موجبة بـين معتقـدات الكفايـة الذاتيـة والتحصـيل الدراسـي 
لــدى الطــلاب. كمــا أكــد الباحثــان أنّ الكفايــة الذاتيــة مــن أهــم 

 Multan ) حـين بـين عوامـل التنبـؤ بالتحصـيل الدراسـي. في
et al, 1991)  وجـود علاقـة موجبـة بـين معتقـدات الكفايـة

 )وبــــــين              والإنجــــــاز الدراســــــي لــــــدى الطــــــلاب.
Pajares, 1996)  أنّ معتقدات الكفاية الذاتيـة تمثـل عـاملا

للتنبــــــؤ بالإنجــــــاز الدراســــــي، ذلــــــك أنّ معتقــــــدات الطــــــلاب عــــــن  
الــذي يبذلونــه لتحقيــق كفــايتهم تــؤثر بشــكل مباشــر علــى الجهــد 

أهـــدافهم و إصـــرارهم ومثـــابرتهم علـــى الاســـتمرارية فيـــه، وهـــذا مـــا 
 ) (Andrew, 1998يؤثر على الإنجـاز الدراسـي. وأضـاف 

في دراسـته وجـود علاقـة بـين الكفايـة الذاتيـة والتحصـيل الدراســي 
لدى طلبة السنة الأولى في الجامعـة تخصـص تمـريض. كمـا خلـص 
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( Baldwin et al, 1999)   إلى وجــود علاقــة بــين
معتقدات الكفاية الذاتية والإنجاز الأكاديمي لدى طلبـة الجامعـة. 

 )وفي نفــــس الإطــــار أظهــــرت نتــــائج الدراســــة الــــتي قــــام بهــــا 
Chewers et al, 2001)  وجـود علاقـة بـين معتقـدات

الكفاية والإنجاز الدراسي لـدى طـلاب السـنة الأولى في الجامعـة، 
لتنبــؤ بالنجــاح. والأمــر نفســه أشــارت إليــه فهــي تمثــل عامــل هــام ل

، حيــث توصــلت إلى (Silver et al, 2001 )دراســة 
وجــود علاقــة بــين معتقــدات الكفايــة الذاتيــة والتحصــيل الدراســي  

 لدى طلاب مقرر العلوم الاجتماعية. 
 Steven and )زيـــادة علـــى مـــا ســـبق بينـــت دراســـة 

Kimberly, 2002) علــى  أثــر معتقــدات الكفايــة الذاتيــة
 )الإنجــــاز في الجــــاني الأكــــاديمي، وكــــذلك الأمــــر في دراســــة 

Vruget et al, 2002)  حــين بينــوا وجــود علاقــة بــين
 معتقدات الكفاية الذاتية والتحصيل الدراسي.

يـــؤثر إدراك الأفـــراد لكفـــاءتهم علـــى أدائهـــم الأكـــاديمي حســـب ( 
Zimmerman, 1992 ; Bondura, 1981  (

لطلبــــــة الـــــــذين لـــــــديهم إدراك عـــــــال بطــــــرق مختلفـــــــة ومتعـــــــددة، فا
ـــــذلون  لكفـــــاءتهم يواجهـــــون المهمـــــات ذات طـــــابع التحـــــدي، ويب
جهدا كبيرا ويظهرون مستويات قليلة من القلق، ويظهرون مرونـة 
في اســــتخدام اســــتراتيجيات الــــتعلم، ولــــديهم تعلــــم مــــنظم ذاتيــــا، 
ويظهـــــرون دقـــــة عاليـــــة في تقيـــــيمهم الـــــذاتي لأدائهـــــم الأكـــــاديمي، 

( العلـــوان ليـــة مرتفعـــة نحـــو الواجبـــات الدراســـية.     ودافعيـــة داخ
 ) 399:  2011والمحاسنة، 

أن الأفـراد ذوي الكفـاءة العاليـة  ) Schunk, 2003( يؤكد 
يعتقــــدون أن لــــديهم القــــدرة علـــــى إنجــــاز المهمــــات المقدمــــة لهـــــم 
بنجـــاح، بينمــــا يميــــل الافــــراد ذوو الكفــــاءة المتدنيــــة عنــــد مواجهــــة 

ستســــــلام بســــــهولة والإصــــــابة بالكســــــل، مهمــــــات معينــــــة إلى الإ
وبالتـــالي أداء هـــذه المهمـــات بـــأداء ضـــعيف وأحيانـــا تركهـــا بـــدون 

 أداء.
بينت نتائج الدراسة الحالية عدم وجود فروق في توقع الكفاءة  -

الذاتيــة بــين الطلبــة والطالبــات الــذين لــديهم رضــا عــن التخصــص 
وقعـــات الدراســـي، وتوضـــح هـــذه النتيجـــة أنّ الجـــنس لا يـــؤثر في ت

الطلبـــــة حـــــول نجـــــاحهم في كـــــل النشـــــاطات المتعلقـــــة باكتســـــاب 
  المعارف والتحصيل الدراسي، وهذا ما توصلت إليه دراسة

  ( Schroeder, 1992)  إلى عـدم وجـود  حيـث أشـار
  فروق بين الذكور والإنـاث فيمـا يتعلـق بتوقعـات الكفـاءة الذاتيـة

  ط الإنـاثومتوسـ  (28.46)  متوسـط الـذكور  العامة. إذ بلغ
 ,Pajares. وعلـــى العكــــس ممـــا ســــبق توصـــل (29.13)

ـــــذكور تحصـــــلوا علـــــى درجـــــات أعلـــــى في )    (1999 إلى أنّ ال
الكفايـــة الذاتيـــة في المجـــالات الدراســـية مقارنـــة بالإنـــاث. وأيـــدت 

 ,Schwarzer and Scholz ) هـذا الطـرح دراسـة 
حيث بينا في دراستيهما وجود تأثير أساسـي للجنسـية  (2000

البعـد الثقـافي ) علـى توقعـات الكفايـة الذاتيـة، كمـا أثبتـا وجـود  (
فــروق في الكفايــة الذاتيـــة بــين الجنســين لصـــالح الــذكور. في حـــين 

) إلى وجـــود فـــروق في مســـتوى الكفـــاءة  2009( الـــزق، أشـــار 
الذاتية الأكاديمية يعزى للمستوى الدراسي، وأظهرت النتائج عم 

( كاديميــــة يعـــزى للجــــنس. وجـــود فـــروق في مســــتوى الكفـــاءة الأ
 ) 402:  2011العلوان والمحاسنة، 

ارتبـــــاط موجــــب دال إحصــــائياً بـــــين  تشــــير النتــــائج إلي وجــــود -
توقعـــات الكفـــاءة الذاتيـــة ومتغـــير الســـن، وهـــذا يعـــني أنّ الطالـــب  
كلمــا تقــدم في الســنوات الدراســية كلمــا اكتســب خــبرة أكــبر في 

ليــــة التعليميــــة في التعامـــل مــــع ظــــروف التمــــدرس ومتطلبــــات العم
الجامعــة، عكــس الطالــب حــديث الالتحــاق بالجامعــة الــذي يجــد 
صـــعوبة في التوافـــق مـــع البيئـــة الجامعيـــة خاصـــة في الســـنة الأولى، 

حين  أشار إلى  (Lewellyn, 1989)وهذا ما توصل إليه 
  ةوجــود علاقــة بــين معتقــدات الكفايــة بــبعض المتغــيرات الأكاديميــ

ية، وفي هـــــــــــذا الإطـــــــــــار بـــــــــــين  كالتخصـــــــــــص والمرحلـــــــــــة الدراســـــــــــ
Multan et al, 1991)  (  بأنّ هناك علاقة بين توقعات

الكفاية والإنجاز، حيث كانت العلاقة أقوى لدى طلاب المرحلة 
الثانويــــة والجامعيــــة مقارنــــة بــــالطلاب في المراحــــل الأوليــــة. ويعــــود 
ذلك لقدرة الطلبة في الصفوف الأعلى والأكبر سنا علـى الحكـم 

 ت كفايتهم بشكل أدق.في معتقدا
ومنه؛ يمكن التأكيد على تحقق فرضيات الدراسة ما عدا الفرضية 
الثالثــة المتعلقــة بــالفروق في توقعــات الكفــاءة الذاتيــة بــين الجنســين 

 من الطلبة. 
 خاتمة:

يعــد الاهتمــام بــالتعليم الجــامعي أمــرا ضــروريا، لأنــه الســبيل الأهــم 
وتلــبي حاجــات المجتمــع لمــد المجتمــع بكفــاءات ذات جــودة عاليــة 
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المختلفة، وعليه ينبغي التفكـير في كيفيـة الرقـي بالعمليـة التعليميـة 
الجامعيــة عــن طريــق الاهتمــام بكــل العوامــل الــتي تــؤثر في الطالــب 
الجــامعي بصــفة عامــة، حــتى الجوانــب المتعلقــة بتحصــيله الدراســي 
الـذي يعــبر بصــفة مباشــرة عــن النجــاح أو الفشــل الدراســي. ومــن 

أهـــم العوامـــل النفســـية والتربويـــة المـــؤثرة في الطالـــب الجـــامعي بـــين 
التقــدير الــذاتي الــذي نجــد: توقعــات الكفــاءة الذاتيــة، والــتي تعــني 

يقــوم بــه الطالــب الجــامعي حــول رؤيتــه لنفســه قــادراً علــى التغلــب 
علــــى عــــدد كبــــير مــــن المشــــكلات الدراســــية، إضــــافة إلى جانــــب 

مــن آثــار مباشــرة علــى الرضــى عــن التخصــص الدراســي لمــا لهمــا 
ـــتعلم لـــدى الطالـــب الجـــامعي، إذ تبـــين لنـــا مـــن خـــلال  ســـيرورة ال
الدراســــة الراهنــــة أنّ الطلبــــة الــــذين لــــديهم رضــــا عــــن التخصــــص 
المدروس يبدون درجات أعلى في توقعات الكفاءة الذاتيـة حيـاة،  
كما أ�م أظهروا مستويات مقبولة في التحصـيل الدراسـي، وهـذا 

ى أهميـــة متغـــير توقعـــات الكفـــاءة الذاتيـــة مـــن مـــا يجعلنـــا نؤكـــد علـــ
جهة، وارتباطه بالرضا عن التخصص الدراسي مـن جهـة أخـرى، 
في تأثيرهما على التحصيل الدراسي لدى الطالـب الجـامعي، ومنـه 

 نخلص إلى التوصيات الآتية:
ــــالتعليم الجــــامعي خاصــــة العوامــــل المتعلقــــة  - ضــــرورة الاهتمــــام ب

في تحصيله الدراسي بغية تدعيم عوامـل بالطالب الجامعي والمؤثرة 
 النجاح لدى الطالب.

العمــل علــى تبصــير جميــع القــائمين علــى العمليــة التعليميــة في  -
الوســط الجــامعي بأهميــة المتغــيرات النفســية المعرفيــة مثــل: توقعــات 
الكفـاءة الذاتيــة في تــدعيم عوامــل النجـاح والتفــوق لــدى الطالــب 

 الجامعي.
لجعل التخصصات الدراسية وفق رغبـات  العمل قدر الإمكان -

و آمـــــال الطالـــــب الجـــــامعي، نظـــــرا للآثـــــار الإيجابيـــــة للرضـــــا عـــــن 
التخصــــص الدراســــي علــــى نفســــية الطالــــب الجــــامعي واجتهــــاده 

 لتحقيق النجاح.
ضـــرورة القيـــام بأيـــام دراســـية حـــول المتغـــيرات المعرفيـــة المـــؤثرة في  -

تحســــــيس العمليــــــة التعليميــــــة لــــــدى طــــــلاب الجامعــــــة كمــــــدخل ل
 الأساتذة والطلبة بأهميتها البالغة. 

إجـــــراء دراســـــات حـــــول العوامـــــل المـــــؤثرة في توقعـــــات الكفـــــاءة  -
الذاتيــة لــدى طــلاب الجامعــة. فلقــد تبــين بأنــه يمكــن تطــوير أداء 

 ,Wong( الطلبــة مــن خــلال تعزيــز مفهــوم الكفــاءة الذاتيــة 

ـــــــذلك تنـــــــاول متغـــــــير توقعـــــــات الكفـــــــاءة الذاتيـــــــة  ) 2005 ، ل
راسة والتحليل يعد أمرا مطلوبا للرقـي بالعمليـة التعليمـة لـدى بالد

 طلاب الجامعة.
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 الملخص:

الوســــائل الأكثــــر شــــعبية في يعتــــبر التلفزيــــون واحــــد مــــن أهــــم    

الوجود والتي تعدت أدوارها الإخبـار والترفيـه، وبالتـالي أخـذ علـى 
عاتقه العديد من المهام في صدارتها مهمـة المعلـم والجلـيس المرافـق 

للطفـــل وهـــذا مـــا أتـــاح الفرصـــة لإثبـــات نفســـه كمـــربي، في وقـــت 
أصـــبح فيـــه المـــرأة تغيـــب عـــن دورهـــا التربـــوي وذلـــك بخروجهـــا إلى 

ق العمـــــل، هـــــذا مـــــا أدى بهاتـــــه الفئـــــة العمريـــــة إلى التعـــــرض ســـــو 
للتلفزيون بشـكل كبـير قـد يصـل إلى مشـاهدة كـل سـاعات البـث 

والإرسال مما يزيد من احتمال التأثير بدرجة كبـيرة، ويكـون ذلـك 
بشــكل واع أو غــير واع علــى الشاشــة ممــا يجعلهــم يتبنّــون عــادات 

دليل على هذا التـأثير  وأساليب وأفكار واردة عبر الإعلام، وخير
ما نعيشه اليوم في واقعنا من سلوكات تصدر عـن أطفالنـا آخرهـا 

ظـاهرة الموضــة وأفــلام الأكشــن، وأمـام هاتــه العلاقــة الوطيــدة الــتي 
نشأت بين الطفل والتلفزيون، كانت ولازالـت الرقابـة عليـه وعلـى 

ما يبثه من طرف الأولياء لتفادي أكـبر قـدر ممكـن مـن التـأثيرات 
 لتي قد يسببها التلفزيون.ا

ـــــة:ا ـــــون،   لكلمـــــات المفتاحي الرقابـــــة، الأســـــرة، الطفـــــل، التلفزي

 التأثير.

 

 

 

 

 

 

 

 مقدمة:

كــــان المجتمــــع الجزائــــري نســــيج متكــــون مــــن مجموعــــة العــــائلات    

الكـــبرى ضـــمنت التواصـــل بـــين الأجيـــال، وحققـــت تـــوارث القـــيم 
ة والمبـــــــــادئ والثقافـــــــــات والأصـــــــــول، والأســـــــــرة بصـــــــــفتها الوحـــــــــد

تتحقــق فيهــا عمليــات الاتصــال بــالمجتمع، تــوفر  الاجتماعيــة الــتي
للأفــراد الكثــير مــن متطلبــات البقــاء المــادي والمعنــوي وتســهم بعــد 

ذلك في تكوين شخصيتهم وثقافتهم وذلك من خلال إكسابهم 
 السلوك الاجتماعي وأنماط التفكير وحتى العادات والميول.

رة وخاصــة الأطفــال، وحجــر وتعتــبر الأم نقطــة إطــلاق أفــراد الأســ

الزاوية في تطورهم ونموهم فهي بالنسـبة لهـم المعـين الأول لكـل مـا 
قد يحسون به من حاجـة، والكافلـة لكـل رغبـاتهم، ولكـن بظهـور 

التغيرات في مختلف المجالات تفككت هاته العائلات إلى أسر في 
 شكلها الضيق.

خرجـت وفي عصر أصبحت فيه الظروف الاجتماعية متدنية،    

المرأة الى العمل مثلها مثل الرجـل، وفي هـذا الوقـت بـدأ التلفزيـون 
يدخل حياة الأفراد بكل وظائفه من ترفيه، أخبار، تربية، تعلـيم، 

حـــتى صـــار ينـــافس الأســـرة في بعـــض أدوارهـــا التربويـــة وتوجهاتهـــا 
الاجتماعية بحيث أصبح عند الكثير مصدرا لاسـتمداد الثقافـات 

ناء الشخصية في وقت انعدم فيه الحـوار بـين وعنصرا أساسيا في ب
 الناس وأفراد العائلة.

ثم ظهـــرت الهوائيـــات المقعـــرة والرقمـــي وأصـــبحت بـــدل الثقافـــة    

ثقافــات وعــوض القنــاة قنــوات وبــدل الصــوت أصــوات متعــددة، 

فاعلية الرقابة الأسرية في توجيه الطفل أثناء تعرضه 
 للتلفزيون

 د. بغداد باي عبد القادر
 المركز الجامعي غليزان
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بحيـــث أصـــبح الفـــرد الراشــــد محتـــارا لأي ثقافـــة أو صـــوت يســــمع 

ر سـلوكات غريبـة عـن فاختلطت عليه الأمور وأدى هذا إلى ظهـو 
ثقافتنا وتقاليدنا، فإذا كان هذا حال الراشد فكيف يمكـن تصـور 

حالة الطفل السهل الانقياد ولينّ الطبع الذي لا يستطيع أن يميز 

بــين المفيــد والضــار، يحــاول دائمــا تقليــد مــا يشــاهده، وهنــا تظهــر 
ضــــــرورة ممارســـــــة الرقابــــــة الأســـــــرية الــــــتي تـــــــدخل ضــــــمن التنشـــــــئة 

الــتي هــي بصــفة عامــة عمليــة إعــداد الفــرد اجتماعيــا  الاجتماعيــة
بتلقينه قيم ومبادئ وثقافة المجتمع الذي ينتمي إليه لكي يتكيف 

مع باقي أفراد المجتمع والحفاظ على القيم الاجتماعية. أما الرقابة 
الأســرية علــى الأطفــال في مشــاهدتهم للتلفزيــون مــن شــأ�ا تعزيــز 

الصراعات الداخلية لدى الطفل  هاته التنشئة الاجتماعية في ظل
مــن التنشــئة الــتي يتلقاهــا أســريا والــتي يقــدمها لــه التلفزيــون. ومــن  

كل هذا يتولد لـدينا التسـاؤل عمـا إذا كـان الأوليـاء واعـين بمـدى 
تــأثير التلفزيــون علــى أطفــالهم مــن خــلال الــبرامج الــتي يبثهــا وعــن 

 الإجراءات التي من رقابة ومتابعة يومية.

 هيم البحث:تحديد مفا

 مفهوم الرقابة: -1
يقصد بالرقابة حسب محمود المسعدي هي مـن فعـل راقـب بمعـنى 

حــرص، والرقابــة مــن المراقبــة وهــي الفحــص والتفتــيش والملاحظــة، 

وبالتــالي فالرقابــة الأســرية هــي تلــك الملاحظــة ومجموعــة الأســاليب 
الـــــتي يســـــتعملها الأوليـــــاء مـــــن أجـــــل حمايـــــة أطفـــــالهم مـــــن خطـــــر 

لــــتي قــــد تصــــيبهم بفعــــل التعــــرض المكثــــف والانتقــــائي التــــأثيرات ا
 1لمضامين التلفزيون

 
 
 

 مفهوم الأسرة: -2
يقصد بالأسرة حسب عطية عبد الدين جميل هي من فعل أسر، 

أســـرا، أســـارا بمعـــنى القيـــد وتعـــني الأســـر، الـــدرع، الحصـــينة وأهـــل 

الرجل وعشيرته وجماعة يربطها أمر مشترك، وبالتالي فالأسرة هـي 

دة الاجتماعيــة الأولى الــتي يحتــك بهــا الطفــل احتكاكــا تلــك الوحــ
مســــتمرا ومتواصـــــلا، وحـــــدة تـــــربط أفرادهـــــا روابـــــط الـــــدم والـــــزواج 

ويعيشــون معيشــة اجتماعيــة واحــدة ممــا يترتــب حقــوق وواجبــات 

علــى أفرادهــا، تعتمــد في تماســكها علــى العلاقــات الــتي تقــوم بــيم 
 2الأفراد.

 مفهوم الطفل: -3
المســــعدي هــــو الصــــغير مــــن كــــل  يقصــــد بالطفــــل حســــب محمــــود

شــيء، وهــو الولــد والبنــت حــتى ســن البلــوغ، والــذي يكــون تحــت 
وصــــاية الأوليــــاء وتمــــر طفولتــــه بــــثلاث مراحــــل: مرحلــــة الطفولــــة 

المبكرة، ومرحلة الطفولـة المتوسـطة، ومرحلـة الطفولـة المتـأخرة الـتي 

 3تنتهي بعد العام الثاني عشر.

 مفهوم التلفزيون: -4
حســب عطيــة عــز الــدين جميــل هــو جهــاز نقــل يقصــد بــالتلفزيون 

الصــور والأصــوات بواســطة الأمــواج الكهربائيــة، ويعتــبر مــن أهــم 

الوســـائل الســـمعية البصـــرية في الاتصـــال الاجتمـــاعي يعمـــل علـــى 
بـــــث مضـــــامين وبـــــرامج متنوعـــــة، يلعـــــب دورا متميـــــزا في التنشـــــئة 

الاجتماعيــة والنفســـية للطفـــل بفضـــل مـــا تبثـــه مـــن مضـــامين تـــؤثر 

ســــلوكاته وتصــــرفاته، واســــتعمال الأطفــــال للتلفزيــــون يتعلــــق علــــى 
 4بعدد الساعات التي يقضو�ا في مشاهدة البرامج التلفزيونية.

  مفهوم التأثير:

يقصــد بالتــأثير الفعــل الممــارس مــن قبــل شــيء اتجــاه شــيء آخــر، 

وكذا الفعل المتحكم في اتصال الفـرد داخـل أسـرته في ظـل وجـود 
 5الفضائيات.

 وار:مفهوم الح -5
يقصـــد بـــالحوار حســـب عبـــد القـــادر الشـــيخلي، حـــديث شـــفهي 
ــــر مــــن فــــرد ســــواء في شــــارع، أو بيــــت أو  ــــه بــــين أكث يجــــري تبادل

مدرســـــة، ....الخ. وهنـــــاك صـــــورة أخـــــرى للحـــــوار وهـــــي الكـــــلام 
المطبــوع في صــحيفة أو مجلــة فيكــون علــى شــكل عــرض وجهــات 

 6نظر أو تعقيبات. 
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أو فريقين، حول موضوع والحوار يعني أيضا محادثة بين شخصين 

محــدد، لكــل منهمــا وجهــة نظــر خاصــة بــه، هــدفها الوصـــول إلى 
الحقيقة، أو إلى أكبر قدر ممكن من تطابق وجهات النظر، بعيداً 

عن الخصومة أو التعصب، بطريق يعتمد على العلم والعقـل، مـع 

استعداد كلا الطرفين لقبول الحقيقة ولو ظهـرت علـى يـد الطـرف 
 7الآخر

بر الحوار مراجعة الكلام في شأن ما، أو رأي ما، لتعزيـزه كما يعت
أو تصـــويبه، أو تطـــويره، والوصـــول فيـــه إلى التماثـــل أو التجـــانس 

والتفـــاهم والتكامـــل. مـــا يفيـــد بأنـــه نظـــام لغـــوي للتخاطـــب بـــين 
المتحـاورين يتضـمن خطابـا إعلاميـا، ورسـالة ذات مضـمون وطـني 

كونـــــــات الثقافيـــــــة وقـــــــومي وإنســـــــاني، رســـــــالة مشـــــــتركة لتلقـــــــي الم

والحضارية بعيدا عن التقويل والتحريف والتلفيق والصنعة. والحوار 
الــذاتي الــداخلي ذو قيمــة كـــبرى في هــذا المقــام لأنــه أداة مراجعـــة 

المــــرء لأعمالــــه وســــلوكه وتصــــوراته ليصــــل فيهــــا إلى درجــــة يرضــــى 
عنها. ومهمـا كانـت قيمـة الحـوار الـذاتي فـإنّ النيـة لـن تتجـه إليـه، 

 8تجه نحو الحوار مع الآخر، فردا أو جماعة دولية أو أمة.بل ست

يعتبر الحوار الـذي يـتم عـن طريـق التواصـل مـع الآخـرين والتفاعـل 
معهم ضروريا ومن أهم أسس الحيـاة الاجتماعيـة، فهـو كمـا رأينـا 

ـــــه  ـــــة والتعبـــــير عـــــن حاجات ـــــه اليومي وســـــيلة الإنســـــان لتســـــيير حيات
يتم أساسا باستخدام اللغة  ومشاعره وأفكاره ومشكلاته. والحوار

  سواء نطقا أو كتابة.

 التلفزيون والطفل: •
يعد التلفزيون من أحدث تكنولوجيات العصر الحالي، فلم تمض   

علــى ظهــوره إلا ســنوات قليلــة حــتى أصــبح أداة فعالــة مــن أدوات 
الاتصال، فعن طريقه يمكن نقل الصوت والصـورة والحركـة واللـون 

 وذلـــك اســـتخدم بنجـــاح في أحـــداث  في آن واحـــد الى المشـــاركين
كثــيرة التغــيرات كالاجتماعيــة والاقتصــادية والثقافيــة... ومــن بــين 

خصــائص التلفزيــون الــتي تجعلــه متفوقــا في التــأثير والانتشــار علــى 

 وسائل الإعلام الأخرى المميزات التالية:

يعـــد التلفزيـــون أقـــوى الأجهـــزة الإعلاميـــة إذ يعتمـــد في  )1
ــــه للجمــــاهير علــــى الصــــورة، الصــــوت، الحركــــة  مخاطبت

واللـــون في آن واحـــد. الأمـــر الـــذي يـــؤدي إلى عـــرض 
الأحـــداث بطريقـــة مشـــوقة وتقـــديم الثقافـــة والمعرفـــة في 

 صورة جذابة مبسطة.
يتميز بصفة الاستحواذ لأنه يجمـع بـين السـمع والبصـر  )2

ــــاه المشــــاهدين بالإضــــافة إلى الســــينما  فهــــو يشــــد انتب
لسـينما وهـو يجلـس في والمسرح فهو يوفر له ما تـوفره ا

 بيته.
استخدام فنـون الإخـراج والسـينما والحـوار وفـرز الألـوان  )3

 يزيد من التأثير العاطفي على المشاهدين.
يمتلــــــك التلفزيــــــون الإمكانيــــــات الفنيــــــة الــــــتي تتــــــيح لــــــه  )4

 اختصار الزمن بين حصول الحدث وعرضه للناس.
يساهم التلفزيون في تشكيل الحقيقـة الاجتماعيـة للفـرد  )5

ــــير والمج تمــــع اذ يســــاعد الجمهــــور الإعلامــــي علــــى تغي
 9وتكوين وتعديل اتجاهاتهم.

يملك التلفزيون الآلات والأجهزة من كمـيرات التصـوير  )6
ــــــــائع  ــــــــه نقــــــــل الأحــــــــداث والوق وغيرهــــــــا ممــــــــا يتــــــــيح ل
والمعلومـــات العلميـــة الدقيقـــة تعجـــز الأجهـــزة الأخـــرى 

 10والطاقات البشرية المجردة عن الوصول إليها.
تلفزيـــون مجموعـــة مـــن الخصـــائص الإعلاميـــة كمـــا أن لل )7

جعلتـــه يحتـــل مكانتـــه بـــين وســـائل الإعـــلام الأخـــرى، 
أهمهـــا تخطيـــه لحـــاجز الأميـــة، الأمـــر الـــذي جعلـــه أول 
وسـيلة يتعـرض لهـا الطفـل منـذ نمـوه الأول، فـالتلفزيون 

 وظــائفعلــى غــرار وســائل الإعــلام الأخــرى لــه عــدة 
 تتمثل في:

 
 

  :الوظيفة الإعلامية 
لمــاء الاجتمــاع أن لوســائل الإعــلام القــدرة علــى إحــداث يؤكــد ع

التــأثير في عقــول النــاس خاصــة، فــالتلفزيون الــذي ينقــل الأطفــال 
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والكبــــار إلى أمــــاكن لا يمكــــنهم الوصــــول إليهــــا كأعمــــاق البحــــر 
والفضاء وذلك لما يملكه من إمكانيات فنية دقيقة ويتـيح الفرصـة 

ه الاجتمــاعي والإنســاني للفــرد كــي يتــزود بأنبــاء الآخــرين في محيطــ
وهذا ما يزيد من فرص التعارف الاجتمـاعي  والتقـارب والتفـاهم 

 11لظروف وأحوال الآخرين والشعور معهم.
 :الوظيفة التثقيفية 

تقــــوم وســــائل الإعــــلام الجمــــاهيري خاصــــة التلفزيــــون علــــى نشــــر 
المعرفــة الإنســانية الهادفــة وتعمينهـــا وذلــك لأن نشــر المعرفــة يثـــري 

شخصية ويساعد على نمو قدرات الإنسـان عـبر مراحـل العقل وال
نمــوه وتعلــم بــرامج التلفزيــون علــى إشــباع حاجــات النــاس النفســية 
ونشر البهجة بينهم وذلك حـين تـربط بـين الشـعوب وحـين تـربط 

 عدسة التلفزيون حضارات العالم.
 الوظيفة الاجتماعية: 

وظائف إضافة إلى أن عملية التنشئة الاجتماعية للطفل من أهم 
الوالدين إلا أن التلفزيون أصـبح لـه دور فيهـا وذلـك نقـل عـادات 
وقـــيم المجتمـــع إلى الأطفـــال، والحقيقـــة أن الوالـــدين لم يقفـــا موقفـــا 
ايجابيا أمام هذا الجهاز ولكنهما ساهما في أن يكتسـب التلفزيـون 
مكانة بين أفراد الأسرة، فبعد أن كان الطفل ينام على حكايات 

دة أصـــبح ينـــام وهـــو يشـــاهد التلفزيـــون وبرامجـــه وقصـــص الأم والجـــ
الــتي تحمــل لــه غالبــا لا تســتطيع الأســرة الــتحكم في مضــمو�ا ولا 

 حتى أن تحكم الطفل في مشاهدتها.
  :الوظيفة التربوية 

يعتـــبر التلفزيـــون تقنيـــة متطـــورة تســـاعد علـــى مواجهـــة المشـــكلات 
الأحـــداث التعليميـــة والتربويـــة لأنـــه قـــادر علـــى متابعـــة التغـــيرات و 

العلميـــة أكثـــر مـــن الكتـــب المطبوعـــة الـــتي لا تســـتطيع أن تجـــاري 
التغـــيرات الطارئـــة لأن طبيعتهـــا مكلفـــة وتغييرهـــا الســـنوي بـــاهض 
التكــــاليف، فالطفــــل قــــد يــــتعلم مــــن التلفزيــــون الآداب الصــــالحة، 
ولعله يلتقط بعض العبارات اللغوية الخاطئة دون القصد منه فقد 

المنازل، فما يشاهده على التلفزيون يتعلم كيف يسطو على أحد 
لـــيس بقصـــد إكســـاب المعرفـــة وإنمـــا هـــو يريـــده أساســـا لينســـى مـــا 

 12تابعه وليتخلص من الملل.
 تأثير التلفزيون على الطفل: •

إن التلفزيون من أخطر الوسائل الإعلامية لأن تـأثيره يفـوق تـأثير 

الوسائل الإعلامية الأخرى من إذاعـة وصـحافة وسـينما ومسـرح، 
تى لقــب بالوالــد الثالـــث، إذ يقــول عليــه أحــد البـــاحثين: " إذا  حــ

كــان الســجن بالنســبة للمــراهقين هــو الكليــة الــتي يتعلمــون فيهــا 

 الجريمة، فالتلفاز هو المدرسة المتوسطة للانحراف". 

وعلـــى ذلـــك نؤكـــد أن التـــأثير التربـــوي التعليمـــي لوســـائل الإعـــلام 

اهلـــه قـــط ولاســـيما أن عامـــة والتلفزيـــون خاصـــة تـــأثير لا يمكـــن تج
التلفزيــون مــن بــين جميــع وســائل الإعــلام الأخــرى يعــد مــن أقــوى 

 الوسائل تأثيرا في الجماهير.

 ومن بين تأثيرات التلفزيون على الطفل:

أنــــه يحــــدث آثــــارا ســــلبية بالغــــة إذا أســــيء اســــتعماله مــــن طــــرف 
الأطفال حيث أن أفلام الرعب تترك وقعـا في نفسـية الطفـل لأن 

يتوقـــف عنـــد لحظـــة المشـــاهدة فقـــط، بـــل يســـتمر عـــبر الخـــوف لا 
الأيام القادمة حيـث يـؤثر علـى شخصـيته بشـكل مباشـر وتفقـده 

الإحســـاس بالأمـــان وتـــزرع فيـــه الخـــوف خاصـــة مـــن الأشـــياء الـــتي 
 13شاهدها.

وكمــــا أن مشــــاهدة الطفــــل لأفــــلام العنــــف وبــــرامج الجريمــــة علــــى 

أو يحجـــز شاشـــة التلفزيـــون تجعلـــه يفقـــد الحساســـية ضـــد الإجـــرام 
العاطفــة والفوائــد و تجعلــه يتقبــل الســلوك العــدواني ولا يجــس أنـــه 

 14شيء غريب.

كما أن أفلام العنف تجعله عدوانيا والذي يصبح فيه بعد راشـدا 
عـــدوانيا ، فالطفـــل في ظـــروف معينـــة قـــد يكـــون في ذاكرتـــه صـــورا 

نمطيـة لسـلوك عـدواني نتيجـة لملاحظتـه لمشـاهد العنـف التلفزيونيــة 
والعقلية ويؤثر على حواسهم السـمعية والبصـرية ويحـد مـن  البدنية

حركتهم، كما يقتل التلفزيون وقت الأطفال ويبعدهم عن ممارسة 
 هويتهم كالقراءة واللعب.
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إن المـــدة الـــتي يقضـــيها الطفـــل أمـــام التلفزيـــون تـــؤثر عليـــه وتجعلـــه 

يشــعر بالكســل ولــذا يفقــد جانبــا كبــيرا مــن الطاقــة وهــذا يــنعكس 
مراجعة دروسه ويكون مردود ذلـك سـلبا علـى الانتبـاه سلبا على 

والاهتمـــام ويتولـــد لديـــه شـــعور بـــالنفور مـــن الأعمـــال والواجبـــات 

المدرســـية وهـــذا لاعتمـــاده في تحصـــيل المعـــارف علـــى التلقـــي فقـــط 
وبالتـــالي تضـــعف ملكـــة المحادثـــة واللغـــة لـــدى المشـــاهد لاعتمـــاده 

ــــة  علــــى الســــمع والبصــــر طــــوال وقتــــه، فتضــــعف المهــــارات اللفظي
 والنطقية لدى الطفل.

كمـــــا يشـــــعر الطفـــــل بـــــالفزع مـــــن المخـــــاوف و الظـــــلام والوحـــــدة 
والمواقـــف الرهيبـــة والنهايـــات التعيســـة والأحـــلام الظالمـــة وهـــذا مـــا 

يؤدي بهم إلى القلق والكابوس والنوم المتقطـع والأحـلام المخيفـة، 

وإن وظيفــة التربيــة تقــوم أساســا علــى حشــد الــذهن وتنقيــة العقــل 
ولكــن التلفزيــون يطمــس ذلــك كلــه وبنحــو بالطفــل نحــو الانفعــال 

 واتخاذ القرارات غير العقلانية.

الدائرة الاتحادية الألمانية للوعي وتشير الدراسات التي أعدتها 

إلى أن تــأثير التلفزيــون علــى الأطفــال في ســن السادســة  الصــحي 

ع إلى التاسـعة لا يكـون زائــدا عـن الحـد، بشــرط أن تكـون الأوضــا 
 15الأسرية مستقرة، وأن تكون شخصية الطفل متوازنة.

كمـــا تشـــير دراســـة أعـــدتها مـــؤخرا مجموعـــة مـــن علمـــاء الـــنفس في 

إلى أن الأطفــــــال الــــــذين يكثــــــرون جامعــــــة فرايبــــــورج الألمانيــــــة 

مشـــاهدة التلفزيـــون يعـــانون قلـــة الحركـــة، والرغبـــة في الانعـــزال عـــن 

كتئــــاب ســــوى البقيــــة، ويصــــابون بالاكتئــــاب، ولا يقلــــل هــــذا الا 
التلفزيـــــــون، فـــــــإذا بهـــــــم يـــــــدمنون التلفزيـــــــون، ويـــــــرون في المدرســـــــة 

والأصــدقاء والأهــل عناصــر أقــل تشــويقا مــن التلفزيــون، بالإضــافة 
إلى كثـــرة مشـــاهدتهم لمواقـــف العنـــف في الأفـــلام تجعـــل مشـــاعرهم 

 تتلبد ولا يتأثرون مثل نظرائهم بمواقف الحياة اليومية.

سـمعية البصـرية قـد أخـذت تحـدث ليس ثمة شـك بـأن الوسـائل ال
أثرها كوسائل تعليمية هامة طالما أ�ا موجهة نحو أهداف تعليمية 

مرســـومة لكـــن الجـــدال يـــدور حـــول مـــل يعرضـــه التلفزيـــون عـــادة، 

وهنـــاك بعـــض الدراســـات انتهـــت إلى أن للتلفزيـــون مســـاوئ مـــن 
الناحيـة الجســمية والخلقيـة والتربويــة والاجتماعيـة إذ يحــبس الطفــل 

جدران أربعة ويحرمه لفترة طويلة من الزمن مـن الخـروج للعـالم بين 

 الخارجي.   

 theمــن أوليــاء الأطفــال في العــالم قــام " 2015بإحصــاء ل 

Annenberg Public Policycenter"16  أطفـالهم
ســــنة  17إلى  10مــــن  297ســــنة، وحــــوالي  17إلى  02مــــن 

إلى حول عادات مشاهدتهم وكذا نوعية الحصص المتبعـة وتوصـل 
 أن:

 36%   من الأوليـاء يقلصـون لأولادهـم الحصـص الـتي
يتابعو�ـــــا ولا يســـــمح لهـــــم بالمتابعـــــة إلا بعـــــد إ�ـــــائهم 

 لواجباتهم المدرسية.
  مــــن الأوليــــاء يشــــاهدون التلفزيــــون مــــع  %38حــــوالي

 فيشاهدون تقريبا دائما. %26أولادهم أحيانا، أما 
  فــــــــــيرون أن معظــــــــــم الحصــــــــــص موجهــــــــــة  %12أمــــــــــا

 للأطفال.
 26%  مــــــــن المســــــــتوجبين يقولـــــــــون أ�ــــــــم يشـــــــــاهدون

 الحصص التي يمنعهم أولياؤهم من مشاهدتها.
وفي الدراسـة الكنديـة الــتي أجريـت حــول تـأثير العنــف 
التلفزيــوني علــى الأطفــال تختلــف أعمــارهم وطبيعــتهم 

 توصلت إلى ما يلي:  

  إلى ســنتين فــإن الأطفــال يقلــدون   01في ســن مــا بــين
 كل ما يرونه ويسمعونه.

  في ســـن مـــا قبـــل المدرســـة الأطفـــال لا يفرقـــون مـــا بـــين
 الخيال والحقيقة ولا بين الإشهار والحصص.

  في سن الدراسة يبدؤون في السهر ويشاهدون حصص
 الكبار.

  المراهقـون يفضــلون حصـص الكبــار الـتي تعــالج مواضــيع
الكحول والمخدرات والجـنس والعنـف والموسـيقى كو�ـا 

 تحتوي على كل ما هو مثير.
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 مــــن الجمهــــور الأمريكــــي يعتــــبر الأفــــلام  %82والي حــــ
الأكثر عنفا في التلفزيون وكذلك الرسوم المتحركة كلما  
كــان محتواهــا عنيفــا تجعــل الطفــل يتعامــل بصــفة عنيفــة 
ويقلد السلوك العنيف، وكلما أقبل أكثر على الشاشـة  
كلمـــــا تعـــــرض أكثـــــر للعنـــــف، ماعـــــدا العـــــائلات الـــــتي 

 للأطفال.تحرص على انتقاء البرامج 
وتوصـلت نتــائج الدراسـة إلى وجــود علاقــة بـين مشــاهدو الشاشــة 

 1986ســــنة هارولــــد لازويــــل والتصــــرف بطريقــــة عنيفــــة. وقــــام 

دراســـــــة حـــــــول تـــــــأثير التلفزيـــــــون علـــــــى الســـــــلوك  230بتحليـــــــل 
من هذه الدراسات تجـارب مخبريـة،  %60الاجتماعي، وجد أن 

ـــــــع  %10تحقيقـــــــات، أمـــــــا  %30و فهـــــــي دراســـــــات مـــــــن الواق
واســتخلص هارولـــد أن العلاقــة بـــين العنــف التلفزيـــوني المســـتهلك 

والسلوك العنيف، يظهر أكثر عند الذكور منه عند الإناث، كما 
أن العنـــف المتلفـــز يمكـــن أن يغـــير مواقـــف الأفـــراد حيـــث يعتـــبرون 

 العنف مقبولا وعاديا.

 : الرقابة الأسرية ودورها في توجيه الطفل

 دورالأسرة في تربية الطفل: 
يتفـــــق علمـــــاء الاجتمـــــاع علـــــى أن الأســـــرة هـــــي المؤسســـــة الأولى 
والأساســية مــن بــين المؤسســات الاجتماعيــة المســؤولة عــن إعــداد 

الطفل للدخول إلى عالم الحياة الاجتماعية، ليكـون عنصـرا فعـالا 
في إدامتهــا علــى أســاس الصــلاح والخــير والبنــاء الفعــال، والأســرة 

تنشئة العنصـر الإنسـاني، فهـي هي نقطة البدء التي تزاول إنشاء و 
نقطة البدء المؤثرة في كل مراحل الحياة إيجابا وسـلبا، ولهـذا أبـدى 

ــــــة خاصــــــة بالأســــــرة المنســــــجمة، فوضــــــع القواعــــــد  الإســــــلام عناي
الأساســــية في تنظيمهــــا وضــــبط شــــؤو�ا، وتوزيــــع الاختصاصــــات 

وتحديــد الواجبـــات المســـؤولة عـــن أدائهــا، وخصوصـــا تربيـــة الطفـــل 
ة وسليمة ومتوازنة في جميع جوانب الشخصية الفكرية تربية صالح

والعاطفيــة والســلوكية، ولا يتــأتى ذلــك إلا بتفعيــل الحــوار الأســري 
 أيما تفعيل.

 :دور الأم -
نؤكـــــد هنـــــا علـــــى دور الأم الحاســـــم في تربيـــــة الأطفـــــال 

وإعــــدادهم ليكونــــوا ماهيــــاتهم واســــتعداداتهم وطاقــــاتهم 
شخصـــــيات الشخصـــــية ليصـــــبحوا راشـــــدين يتمتعـــــون ب

مســــتقلة وقــــادرة علــــى المســــاهمة بشــــكل فعــــال في بنــــاء 
 17مجتمعهم والسير به الر رحاب التقدم.

ويــــــرى المتخصصــــــون علــــــى أن الأم هــــــي أول وســــــيطة 
للتنشـــئة الاجتماعيـــة والأســـرية للطفـــل، فهـــي أول مـــن 

يتلقــاه بالعنايــة والرعايــة والاهتمــام، وهــي الــتي تبــدأ في 
ـــــتي تعطـــــ ـــــه العواطـــــف الرمـــــوز ال ي الطفـــــل الطبيعـــــة تنبي

الإنســـانية، كمـــا تمكنـــه مــــن أن يصـــبح عضـــوا مشــــاركا 

بصـــــــورة ايجابيـــــــة في المجتمـــــــع، وبمـــــــا أن الأم هـــــــي أهـــــــم 
شخصـــية في حياتـــه وعواطفـــه مرتبطـــة بـــه، ترتـــب علـــى 

ذلــك أن كــل مــن أعمــال وأفكــار وكلمــات ومعتقــدات 
الأم هي أهم عنـده بمـا لا يقـاس بغيرهـا ممـا يصـدر عـن 

"جـــون بولنــــا" هـــذا الصـــدد شـــخص آخـــر. وأكـــد في 

علاقــة الأم بالطفــل هــي بــدون شــك العلاقــة أن  علــى

 الأكثر أهمية خلال سنوات الطفل الأولى.

 :دور الأب -
ليســــت الأم فقـــــط ذات دلالـــــة في عمليــــة نمـــــو الطفـــــل 

ولكن الأب أيضا له دوره الهام والمؤثر في مجرى تكوين 
الطفــــل ونمــــوه، فالطفــــل مســــؤولية الوالــــدين في ســــنوات 

ره الأولى، وممـا لاشـك فيـه أن العلمـاء في أكثـر مـن عم
ميـــدان أكـــدوا أن الأســـرة هـــي البيئـــة الأولى الـــتي يرجـــع 

إليهــــا العمــــل الحاســــم في عمليــــة المــــيلاد الثــــاني للطفــــل  
 18كجماعة أولية.

قــد نســـلم أن عمليـــة مهمـــة تربيـــة الأطفـــال في ســـنينهم 
الأولى مهمـــة تقـــع علـــى عـــاتق الأم أكثـــر مـــن أن تقـــع 

اتق الأب، لكــن أســاليب التنشــئة الاجتماعيــة علــى عــ
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الحديثـــة تـــرى أنـــه لابـــد أن يشـــارك الأب في مثـــل هـــذه 

التربيـــة، فمـــن الطبيعـــي أن يختلـــف دور الأب عـــن دور 
الأم كما وكيفا وفقا لمرحل النمـو الـذي يمـر بـه الطفـل، 

 ولكنه دور حيوي وهام بدون شك.

رعاية ونستطيع القول أن مشاركة الأب منذ البداية في 
الطفـــل وبالخصـــوص رعايتـــه الجســـدية، وفي هـــذا المنـــاخ 

لابـــد أن يكــــون لــــلأب دور فعـــال ومــــؤثر في مســــاعدة 
ــــه علــــى تحقيــــق أهــــداف التنشــــئة الاجتماعيــــة، إذ  أبنائ

أصبحت ظاهرة الآباء لأطفالهم الصغار سائدة بصورة  
كافيـة تســمح ببحـوث نظاميــة عــن مهـام الآبــاء في نمــو 

 شخصية أطفالهم.

 :سرةدور الأ -
الأســـرة مدرســـة الطفـــل الاجتماعيـــة الأولى لأ�ـــا تحتـــل 

مركــز الأهميــة بوضــوح ممــا يؤكــد علــى أهميتهــا العظمــى، 
ذلـــك أن أعضـــاء الأســـرة هـــم المتصـــلون الاجتمـــاعيون 

الأوائــل، وتعــد الأســرة الوحــدة الاجتماعيــة الأولى الــتي 
 19يحتك بها الطفل احتكاكا مستمرا ومتواصلا.

ول الذي تنمو فيه أنماط التنشئة الأسرة هي الموضع الأ
الاجتماعيـة الـتي تشـكل المـيلاد الثـاني في مـيلاد الطفـل 

أي تكوينــــــه لشخصــــــية اجتماعيــــــة ثقافيــــــة تنتمــــــي إلى 
مجتمع بعينه، والأسرة هي المجال الاجتماعي والإنسـاني 

الأول، الـــذي يمـــارس فيـــه الطفـــل ويباشـــر أولى علاقتـــه 
ويـــــــة والنفســـــــية الاجتماعيـــــــة، وتشـــــــير الدراســـــــات الترب

الاجتماعيـــة إلى أهميـــة دور الأســـرة في تكـــوين الفـــرد في 
 مرحلة هامة من مراحل حياته هي مرحلة الطفولة.

وتعـــــد الأســـــرة خاصـــــة في ســـــنوات الطفولـــــة مـــــن أهـــــم 
الــوكلات تــأثيرا في عمليــة التطبيــع الاجتمــاعي، حيــث 

يحــاول الولــدان أثنــاء تطبيــع الطفــل تحديــد أنــواع القــيم 

لــــــتي علــــــى الطفــــــل إتباعهــــــا عــــــن اســــــتخدام والمعــــــايير ا

أسـاليب الثــواب والعقــاب والنمــوذج، ويختلــف الوالــدان 

في طبيعة تحديد هذه المعـايير وفي كيفيـة اتقائهـا للطفـل 
بطريقــة منســقة في ظــل المواقــف كمــا يختلفــان أيضــا في 

طريقــــة تعاملهمــــا مــــع الســــلوك المنحــــرف، خاصــــة وأن 

عــين: أحــدهما الطفـل الصــغير كــائن حـي يعــيش في مجتم
صــغير والآخــر كبــير، يتــأثر بهمــا ويتفاعــل معهمــا، أمــا 

المجتمع الأول فهو الأسرة ة أما الثاني فهو المجتمع بكل 
 20مؤسساته وأجهزته وقطاعاته.

وينصـــح أن يشـــارك الآبـــاء والأمهـــات الأبنـــاء مشـــاهدة 
ــــــة الاســــــتفادة مــــــن استفســــــارات  بعــــــض الــــــبرامج لمحاول

ربطهــــــا في الحيــــــاة الأطفــــــال حــــــول بعــــــض الجوانــــــب، و 
الاجتماعيـــــــة الـــــــتي يعيشـــــــون فيهـــــــا، وبـــــــذلك تكتمـــــــل 

الفائـــدة، وتســـتأهل الايجابيـــة وتخـــف حـــدة الســـلبية إن 
وجـــــدت، وإن الطفـــــل يجلـــــس ســـــلبا أمـــــام مـــــا يقدمـــــه 

ــــــة التلفزيــــــون، وكمــــــا شــــــبهه  هوفمــــــان:" فهــــــو كقطع

  21الإسفنج التي تمتص كل ما تتعرض له" 

 أهمية ممارسة الرقابة: 
ماعية المتواضعة لأطفال اليوم أسهم فيها التنشئة الاجت

الغيــــــاب الــــــدائم لــــــلأب والأم وكــــــذلك موجــــــة خــــــروج 

النســــــاء للعمــــــل وابتعــــــاد الأمهــــــات عــــــن حيــــــاة رعايــــــة 
الطفل، والمسؤوليات المنزلية، الشيء الـذي خلـق جـيلا 

من الأطفال يتميزون بكـو�م غـير منضـبطين وعنـاديين 

ـــة ي لجـــأ الأوليـــاء ولا يشـــعرون بالانتمـــاء وفي هـــذه الحال
إلى الهــــــروب مــــــن غلاضــــــتهم إلى المنقــــــذ الوحيــــــد هــــــو 

 22التلفزيون. 

لأجل ذلك أصبح التلفزيـون في الوقـت الحاضـر حاجـة 

لا يمكـــــن الاســـــتغناء عنهـــــا بـــــالرغم مـــــن متاعبهـــــا، وفي 
دراســـــة أجرتهـــــا إحـــــدى المؤسســـــات العلميـــــة الألمانيـــــة، 

طرحـــــت فيهـــــا لمـــــن يرغـــــب أن يتوقـــــف عـــــن مشـــــاهدة 
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دة سـنة كاملـة مكافـأة ماليـة مغريـة وقـد بـدأ التلفزيون لم

شـــــــــخص بالامتنـــــــــاع عـــــــــن 150الراغبـــــــــون عـــــــــددهم 
المشــاهدة، لكــنهم لم يتمكنــوا مــن قضــاء المــدة وعــادوا 

إلى المشاهدة، وهذا يؤكـد عـدم إمكانيـة الاسـتغناء عـن 

 التلفزيون.
فالرقابــة علــى التلفزيــون ومــا يبثــه كــان ولا يــزال الطريــق 

ر ممكـن مـن التـأثيرات الـتي قـد الأمثل لتفـادي أكـبر قـد
يسببها هذا الجهاز، ويرى المختصـون أن هنـاك واجـب 

علــى الأوليــاء اتجــاه أطفــالهم يتمثــل في حمايــة أفكــارهم 
 وعقولهم من السموم الضارة التي يبثها التلفزيون.

وربمــــا تكــــون الأمهــــات هــــن الأكثــــر مســــؤولية في هــــذا 
وعي الى المجال فكثيرا ما تلجأ بعض الأمهات من غير 

دفع أولادهن قصرا الى لمشاهدة التلفزيون للتخلص مما 
يثيرونــه مــن مشــاكل داخــل البيــت، أو لإتاحــة الوقـــت 

الكافي لها لقضـاء بعـض الأعمـال المنزليـة في هـدوء وفي 

:" إني لا أقدر أن أتصـور مـا هذا تقول باحثا انجليزية

ســـوف تعمــــل الأم لــــو لــــم يكــــن عنــــدها مثــــل هــــذا 

الي فـــإن الـــتخلص مـــن التلفزيـــون أمـــر وبالتـــالجهـــاز؟". 

مســــتحيل إلا أن فـــــرض الرقابــــة أمـــــر مســــتوجب علـــــى 

 23النمو السليم والتنشئة الاجتماعية للأطفال.

 شروط نجاح الرقابة الأسرية: 
يـــــزداد اعتمـــــاد الأوليـــــاء خـــــلال حيـــــاتهم اليوميـــــة علـــــى 

التلفزيـــون، وذلـــك لكونـــه أداة بشـــكل مـــدهش تســــلي 
بلمســــة واحــــدة لمفتــــاح وتهــــدأ الطفــــل ســــنوات الــــثلاث 

الجهاز، فبعد أن كـان التلفزيـون مصـدرا خالصـا للترفيـه 
يقدمه الأولياء حين يحتـاجون إلى فـترة راحـة مـن رعايـة 

الطفــــــل، تحــــــول تــــــدريجيا إلى حاضــــــر مخــــــرب في حيــــــاة 
الأسـرة يســتحيل الــتحكم فيــه فيمــا بعــد، ولهــذا يشــترط 

 لنجـــاح أيـــة محاولـــة الـــتحكم والحـــد مـــن تـــأثير التلفزيـــون

وتــوفر بعــض الشــروط وتجــاوز بعــض الأخطــاء الــتي قــد 

 24يقع فيها بعض الأولياء:

  عدم دفع الأطفـال في سـنواتهم الأولى قصـرا للمشـاهدة
والتعرض للتلفزيون ممـا يثيرونـه مـن مشـاكل فيمـا بيـنهم 
داخل البيت، أو لإتاحة الوقت لقضاء بعض الأعمال 

ثلا، وهذا المنزلية في هدوء أو التفرغ للأعمال الخاصة م
 من شأنه ترسيخ عادة المشاهدة لدى الأطفال.

  عدم استعمال التلفزيون كـأداة للعقـاب لأن هـذا يجعـل
مكانــة التلفزيــون بالنســبة للطفــل تنــدثر، ولهــذا لا يجــب 

 استعماله كمحفز.
  يكون هناك مناقشة تحدث في الأسرة عندما يرفض أن

يســـمح للطفـــل بـــأن يــــرى برنـــامج معـــين، فـــإن الطفــــل 
ض ويقول في غضب" إن هذا البرنـامج مـن ؟أروع يعتر 

البرامج وآباء أصدقائه يسمحون لهـم بمشـاهدته فلمـاذا 
 أنتم لا تسمحون لي بمشاهدته؟".

  نجــــد أم الآبــــاء الــــذين يتمتعــــون بــــروح المســــؤولية اتجــــاه
أبنائهم يحافظون على موقفهم ولا يقعون في الشك أو 

وبالتــــالي القلـــق إن كــــان الطفــــل يشــــهد مــــا يريــــد أو لا 
يجب التمسك بموقف اتجاه التلفزيون ونزع البرامج الـتي 
يتعرض لها التلفزيون وكذا التي يتعرض لها الطفل، حتى 

 يقتنع هذا الأخير بضرورة الرضوخ لهذا الموقف.
  يجــب علــى الأوليــاء أن يحســنوا اختيــار الــبرامج المقدمــة

بمــا يتماشــى مــع قــيم وأخلاقيــات ومعــايير المجتمــع حــتى 
طيع التلفزيــــون أن يقــــدم دوره الفعــــال في التنشــــئة يســــت

 الاجتماعية بصورة ايجابية.
  ضرورة الانتباه إلى أن الفرد يمكن أن يتعلم من السلوك

المضـــاد للمجتمـــع، كـــتعلم العنـــف وممارســـة الجريمـــة مـــن 
التلفزيــون، فقــد أقــر الكثــير ممــن ارتكبــوا الجــرائم العنيفــة 

المعروضـــة علـــى أ�ـــم تعلمـــوا ذلـــك عـــن طريـــق الأفـــلام 
Fالشاشة. 

25 
  التأكيــد علــى ضــرورة ألا يكـــون الأوليــاء مــدمنين حـــتى

يســـتطيعون الســـيطرة علـــى أطفـــالهم لأن تعـــرض الآبـــاء 
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للتلفزيون بشكل مكثـف مـع انتقـاء للأطفـال في نفـس 
 الوقت من شأنه أن يفقد احترام الأطفال لآبائهم.

 :أساليب التحكم في فعل المشاهدة 
ات التلفزيـــــــون في الأطفـــــــال أن كـــــــاد الاهتمـــــــام بتـــــــأثير 

ينحصر في مضامين البرامج التي يشاهدو�ا متجاهلين 

التأثير الأعمق للتلفزيون، ونعني بهذا فعل المشـاهدة في 

حد ذاته، ولهذا يجب إضـافة أسـاليب الوقايـة مـن تـأثير 
المضامين ويجب الحد من فعل المشاهدة أيضا لأن هذا 

ل والعمــــل يضــــمن البحــــث عــــن بــــرامج أفضــــل للأطفــــا
أكثــر مــن أجــل الســيطرة ويــتم الحــد مــن فعــل المشــاهدة 

 كما يلي:

 :الجهاز نفسه -
كثــــيرا مــــا يكــــون جهــــاز التلفزيــــون نفســــه مــــن حالتــــه 

ــــــــه في البيــــــــت بمنزلــــــــة القيــــــــد الطبيعــــــــي علــــــــى  ومكانت
ـــة مـــا إذا كـــان هـــذا الجهـــاز دون  المشـــاهدة، ففـــي حال

إرســــــال رديء أو بــــــاللونين الأبــــــيض والأســــــود، فقــــــد 
ترة المشاهدة قصيرة كما أ�ـا لا تتميـز بـالتركيز تكون ف

العــــالي، فالرســــالة الإعلاميــــة المشوشــــة لا تصــــل بكــــل 
 26قوتها إلى ذهن المشاهد ولا تجذبه بالأساس.

كمــــــا أن وضــــــع التلفزيــــــون في مكــــــان مركــــــزي يجعــــــل 
الشـخص لا يسـتطيع علميــا أن بفعـل أي شـيء آخــر 

التـالي دون المشاهدة حيث يكزن التلفزيـون مفتوحـا وب
فيستحســــن وضــــع الجهــــاز في مكــــان لا يدخلــــه كثــــيرا 

الأطفـال، كغرفـة الضـيوف مـثلا وهـذا مـن شـأنه إبعـاد 
الأطفــال عــن المشــاهدة أثنــاء وجــود ضــيف وهــو أمــر 

ينبغــي مراعاتــه، كمــا أن الأطفــال يتقبلــون ذلــك بــدلا 
مـــن محاولـــة وضـــع قواعـــد بشـــأن مـــتى يمكنـــه المشـــاهدة 

 ومتى لا يمكنه.
فال مدة طويلة أمـام التلفزيـون وأحسـن عدم ترك الأط

 وسيلة لمنـع الاسـتمرار، طلـب المسـاعدة مـن الأطفـال

بتأديــة أعمــال صــغيرة ورمزيــة في المنــزل ولإبعــادهم عــن 

الشاشة، وكذا التأكد من أن الأطفال يجلسون جلسة 
صــحيحة بحيــث لا تقــل المســافة بيــنهم وبــين الشاشــة 

إضــافة  عــن ثــلاث أمتــار ويكونــون في وضــع مســتقيم،

إلى عــدم مشــاهدة التلفزيــون مطلقــا في حجــرة مظلمــة 
تماما فالتناقض بين شدة الإضاءة وظـلام الغرفـة مجهـد 

 27على العيون.

 :الحد من الأجهزة في البيت -
يشكل عدد الأجهزة في البيت فرقا كبيرا فيمـا بكيفيـة 
ســـيطرة الأوليـــاء جيـــدا علـــى مشـــاهدة أطفـــالهم، فقـــد 

جيـدة التصـميم للعوامـل  لاحظ الباحثون في دراسات

المـؤثرة في سـيطرة الآبـاء علـى مشـاهدة التلفزيـون، وإن 
عدد أجهزة التلفزيون التي تملكها الأسرة متغير حاسم 

يـــــــتكهن بإمكانيـــــــة نجـــــــاح الآبـــــــاء في الســـــــيطرة علـــــــى 
التلفزيـــــون، إذ اكتشــــــف البــــــاحثون بأنــــــه كلمــــــا زادت 

الأجهــزة حقــق ســيطرة أقــل وأثبتــت عــدد الأجهــزة أنــه 
ر أهمية كمؤشر على مشكلة السيطرة الأسـرية مـن أكث

مستوى تعليم الأسرة أو دخلها أو عاداتهـا التلفزيونيـة 
الخاصـــــة، وخلـــــص أصـــــحاب الدراســـــة إلى أن أســـــهل 

طريقة للآبـاء الـذين يـودون إظهـار المزيـد مـن السـيطرة 
علــى عــادات أطفــالهم التلفزيونيــة هــي الحــد مــن عــدد 

مؤقتــــا لإنقــــاص  الأجهـــزة في البيــــت وقـــد يكــــون حـــلا
 28شغف الأطفال نحوه.

تعويـــد الأطفـــال علـــى أوقـــات محـــددة للمشـــاهدة مــــع 
تــــــــوجيههم إلى بعــــــــض الأنشــــــــطة الأخــــــــرى كــــــــالقراءة 

واللعب بأسلوب القدوة وليس الأوامر، مع الأخذ في 
الحســبان الحــد مــن تعــريض الأطفــال للــبرامج الــتي قــد 

ثيرة تثير رعبهم واضطرابهم مثل برامج القتل والجرائم الم

لما تثـيره مـن خـوف ومـا تقدمـه مـن وجهـة نظـر جافيـة 
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عن الحياة التي تشير إلى أن الجريمة ، القتل والقوة هي 

 السبيل لفض كل النزاعات.
 

 خـاتـمـة:

تجـــدر الإشـــارة في الأخـــير إلى التأكيـــد علـــى الـــدور الفعـــال الـــذي 
يمكــن أن يلعبــه الآبــاء بتطبيــق واســتغلال أســلوب الحــوار الهــادف 

فعـــال الـــذي هـــو أســـاس النهـــوض بهـــذا الجيـــل وتنشـــئة الطفـــل وال

تنشــئة قويمــة، الــذي يعتــبر أمانــة في أعناقنــا ومســؤولية ملقــاة علــى 
عاتقنا سنسأل عنها لا محالة، وهذا بـالنظر إلى كـون هنـاك مـدى 

متوسط في الرقابة الأسرية لـدى الأوليـاء عمومـا علـى أطفـالهم في 
الرقابــة غـــير مســتمرة وثابتـــة، تعرضــهم للتلفزيــون، كمـــا تــبرز هـــذه 

فالأوليــاء كثــيرا مــا يتســاهلون في بعــض الجوانــب الــتي تعتــبر مهمــة  
كالسهر ليلا وتعرض الأطفـال إلى بـرامج مـن يكـبرو�م سـنا، إلا 

أن غيرهــا مــن الســلوكات الــتي يمارســها الأوليــاء تــدل علــى وعــيهم 
 بخطـــورة التلفزيـــون وأ�ـــم يحـــاولون تـــدارك تغلغـــل هـــذه الوســـيلة في

حياة أطفالهم، ويقبلون أي مسـاعدة مـن شـأ�ا أن توقـف زحـف 
التلفزيــون الــذي أصــبح يتــدخل في تــربيتهم لأطفــالهم، وفي مقابــل 

ذلم فالأوليــاء مطــالبون بالضــرورة تقــديم مجهــودات، وممارســة رقابــة 
أسرية فعلية وحقيقية ودائمة، تتميز بالاستمرارية مع التركيز جيدا 

رض لها الأطفال، وكذا مشاهدتهم للأفلام على المضامين التي يتع
 والدراما بصفة عامة.
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