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مقدمــة:
یعــد فقــدان الســمع مــن المعوقــات التــي تفــرض ســیاجا مــن 
ـــة حـــول الشـــخص المعـــاق ســـمعیا، ذلـــك أن الإعاقـــة  العزل
الســمعیة تفــرض علــى الفــرد قیــودا فــي مجــال تواصــله مــع 

یقولــه الآخــرون بصــورة ســلیمة، الآخــرین، فقــد لا یفهــم مــا 
نه قـد لا یسـتطیع إیصـال مـا یریـد إیصـاله مـن معنـى أكما 

للآخـــرین، ممـــا یـــؤدي إلـــى شـــعوره بالعزلـــة عـــن الآخـــرین، 
 فالإعاقــــة الســــمعیة كمــــا أشــــار كــــل مــــن: (عبــــد الغفــــار،

البشـــــــــــــــر  ،44: 2004 أبــــــــــــــو الســـــــــــــــعود، ،22: 2003
ــــد تحــــد مــــن مشــــاركة المعــــاق 43: 2007والقشــــعان،  ) ق

ـــؤثر وتف اعلـــه مـــع الآخـــرین واندماجـــه فـــي المجتمـــع ممـــا ی
الاغتـراب إلـى قه النفسي والاجتماعي، ویؤدي به على تواف

 عن ذاته وعن المجتمع.

، عبــد 15: 2003فحاســة الســمع كمــا أشــار (أبــو حمــزة، 
فــــــي حیــــــاة  وحیویــــــا ) تلعــــــب دورا مهمــــــا2004:34 االله،

دونهـــا یصـــبح الإنســـان ســـجین عـــالم مـــن مـــن الإنســـان، و 
صـــمت والســـكون، عـــالم خـــال مـــن انفعـــالات اللغـــة التـــي ال

یستشــعرها الإنســان مـــن خــلال الكلمـــات، فــإدراك الإنســـان 
المعلومــات التــي یحصـــل علیهــا عبـــر  علـــىلعالمــه یعتمــد 

حواســه المختلفــة، وبــالرغم مــن أهمیــة جمیــع الحــواس فــي 
عملیة الاتصال والتعلم والنمو، إلا أن حاسة السـمع تعتبـر 

س، فمــن خلالهــا یــتمكن الإنســان مــن تعلــم أهــم هــذه الحــوا
 اللغة، ویتطور اجتماعیا وانفعالیا، ویعي عناصر بیئته.

وقد تتعرض بعض المراهقات المعاقات سمعیا لمواقف 
 یئیة ضاغطة فتكون عرضه للعدید منأسریة وب

المشكلات السلوكیة والنفسیة التي من شأنها التأثیر علیها 
 في جوانب حیاتها المختلفة.

) إلى أنه قد ازداد اهتمام 87، 2005یشیر (جبر، و 
الباحثین بمفهوم جودة الحیاة منذ بدایة النصف الثاني 
 للقرن العشرین، من هنا أكدت دراسة (عبد القادر،

) أن المعاقین من الفئات التي تحتاج إلى 5 :2005
نهم ینظرون إلى الحیاة بنظرة إ ثحی خاصة،رعایة 

ر نظرتهم للحیاة بظروف مختلفة عن الآخرین وتتأث
بل الآخرین في الإعاقة وما یحصلون علیه من دعم من ق

، وتحتاج هذه الفئات المهمة إلى الأسرة أو المجتمع
خدمات تساعدهم على التوافق مع ظروف الحیاة في ظل 

وتعتبر جودة الحیاة من المؤشرات الهامة لجودة  ،الإعاقة
رد عنها الخدمات المقدمة لهذه الفئات، ورضا الف

ثر أة، والرغبة في الحیاة، ولاشك أن واحساسه بالسعاد
الإعاقة على الفرد المعاق وعلى المجتمع تفرض الاهتمام 

وثها، وبتجنب بالبحث عن كیفیة تجنبها بالوقایة من حد
ثارها البدنیة والنفسیة والاجتماعیة آأسبابها، والحد من 

ة حال حدوثها، وذلك بتحسین جودة الحیاة من جود
البرامج الوقائیة، والعلاجیة، ونحن في العالم العربي الیوم 
في حاجة ماسه إلى تضافر كل الجهود المبذولة لتخطیط 

 وتنفیذ هذه البرامج على أسس علمیة سلیمة.

) أنه لـم یعـد النظـر إلـى جـودة 2004،576ویرى (عزب، 
الحیاة على أنها لقمة العیش، ولا غطاء یسـتر الجسـد، بـل 

ــــــ ــــــدعم أصــــــبحت تعن ــــــة الاقتصــــــادیة، وال ي تطلعــــــا للرفاهی
الاجتمــاعي والحصــول علــى الرعایــة الصــحیة، وغیــر ذلــك 

 من المتطلبات التي لم یعد یتوفر منها إلا الفتات.
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المتوســـــطة مــــن هنــــا اهتمــــت الدراســـــة بطالبــــات المرحلــــة 
عـــــانین مـــــن الشـــــعور بالوحـــــدة یالمعاقـــــات ســـــمعیا اللاتـــــي 

امج ذهنــي ســلوكي النفســیة وذلــك مــن خــلال اســتخدام برنــ
باعتبــاره واحــدا مــن الخیــارات الناجحــة فــي خفــض الشــعور 

 بالوحدة النفسیة وتحسین جودة الحیاة لدیهن.

مشكلة الدراسة

قـدرت منظمـة الصــحة العالمیـة عـدد المعــوقین سـمعیا كمــا 
) ملیـــــون 120( حــــون) فـــــي العــــالم ب2000 أشــــار (إمــــام،

هنـــــــا جـــــــاء الاهتمـــــــام  مـــــــن )،%4.2( نســـــــمة أي بنســـــــبة
تحقیــق تكــافؤ الفــرص بــین جمیــع  إجــل مبــدأبالمعــاقین مــن 

الأشخاص العادیین وغیـر العـادیین مطلبـا هامـا، كمـا رأى 
) حتــــى یــــتمكن الجمیــــع مــــن 4: 2000 (أبــــو مصــــطفى،

اتـه، ومـن ي بنـاء المجتمـع حسـب طاقتـه وإمكانالمشاركة فـ
ق هنــا یمكـــن تحقیــق الســـعادة وإزالـــة الصــعوبات التـــي تعـــو 

نمــــوه وإعادتـــــه إلـــــى مجتمعـــــه مـــــن خـــــلال تكیفـــــه النفســـــي 
تقبـل وضـعه والاجتماعي والأسري حتى یصـبح صـالحا، لی

نســان لا یختلــف عــنهم إلا بقــدر مــا إذاتیــا ویتقبلــه النــاس ك
یختلـــف بعضـــهم عـــن بعـــض عنـــدما یصـــاب بمـــرض مـــن 
الأمراض، وإتاحة الفرصة له للتعلیم والتدریب بمـا یتناسـب 

 وقدراته.

حـددت مشـكلة الدراسـة فـي تنـاول فاعلیـة برنـامج من هنـا  
النفســیة وتحســین معرفــي ســلوكي لخفــض الشــعور بالوحــدة 

ا علــى ن هــذا الشــعور قــد یــنعكس ســلبإجــودة الحیــاة حیــث 
ــــة المتوســــطة،  توافــــق الطالبــــات المعاقــــات ســــمعیا بالمرحل
وتقییــد مجــالهن الحیــوي وحصــرهن فــي نطــاق ضــیق، ممــا 

 یعوق تكیفهن مع من حولهن. 

ممـــا ســـبق یمكـــن صـــیاغة مشـــكلة الدراســـة فـــي التســـاؤلات 
 الآتیة:

هـــل هنـــاك فـــروق دالـــة إحصـــائیا فـــي الدرجـــة الكلیـــة .1
علـــى مقیـــاس الشـــعور بالوحـــدة النفســـیة بـــین طالبـــات 
المجموعـــــة التجریبیـــــة (اللـــــواتي خضـــــعن للبرنـــــامج) 

ــا خضــعن یت المجموعــة الضــابطة (اللــواتي لــم وطالب
 للبرنامج)؟

إحصـــائیا فـــي الدرجـــة الكلیـــة  هـــل هنـــاك فـــروق دالـــة.2
لمقیــــــاس الشــــــعور بالوحــــــدة النفســــــیة لــــــدى طالبــــــات 
المجموعـــة التجریبیـــة قبـــل تطبیـــق البرنـــامج المعرفـــي 

 السلوكي وبعده؟
هــــــل هنــــــاك فــــــروق دالــــــة إحصــــــائیا لــــــدى طالبــــــات .3

لمقیـــــاس لالمجموعـــــة التجریبیـــــة فـــــي الدرجـــــة الكلیـــــة 
 )؟بالوحدة النفسیة في القیاسین (البعدي والتتبعي

أهمية الدراسة 

حظیـــت دراســـة الشـــعور بالوحـــدة النفســـیة وانعكاســـها علـــى 
جــودة الحیــاة باهتمــام عــدد كبیــر مــن البــاحثین، فــإذا كانــت 
دراستها مسـألة مهمـة بالنسـبة لعامـة النـاس فتـزداد أهمیتهـا 
لــــدى ذوي الاحتیاجـــــات الخاصـــــة بشـــــكل عـــــام والمعـــــاقین 

علــى سـمعیا بشـكل خــاص، مـن هنــا بـرزت أهمیــة الدراسـة 
 النحو التالي: 

لتوجیــه أنظــار المتخصصــین لكیفیــة مواجهــة الشــعور .1
ــم تحــظ  بالوحــدة النفســیة بأســس علمیــة وتطبیقیــة إذ ل
الدراســـات والبحـــوث التـــي تناولـــت موضـــوع مواجهـــة 
الشعور بالوحدة النفسیة وانعكاسها على جـودة الحیـاة 
للمعاقــــــات ســــــمعیا بالاهتمــــــام الكــــــافي فــــــي البــــــرامج 

فـي حـدود  –ودیة العلاجیة فـي المملكـة العربیـة السـع
جاءت الدراسة الحالیـة لسـد الـنقص  لذا -الباحثةعلم 

 في هذا المجال.
مســـــاعدة الطالبـــــات المعاقـــــات ســـــمعیا فـــــي المرحلـــــة .2

المتوســـــطة علـــــى اكتســـــاب بعـــــض المهـــــارات التـــــي 
تساعدهن على خفض شعورهن بالوحدة النفسـیة ممـا 

 ینعكس على جودة الحیاة. 
فــي المجــالات  فــتح مجــالات بحثیــة وتطبیقــات جدیــدة.3

التربویة والعیادیة، لتقدیم إطـار مرجعـي مـن المفـاهیم 
والنظریـــات والمعلومـــات والفنیـــات الذهنیـــة والســـلوكیة 

 التي تستخدم في خفض الشعور بالوحدة النفسیة.
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إثراء المكتبة العربیة بمثل هذه الدراسات البینیـة التـي .4
جمعـت مــا بــین الاهتمـام بــذوي الاحتیاجــات الخاصــة 

 ة النفسیة.والصح

أهـداف الدراسة:

ســـعت الدراســــة إلـــى اختبــــار مـــدى فاعلیــــة برنـــامج ذهنــــي 
ســـلوكي لخفـــض الشـــعور بالوحـــدة النفســـیة وتحســـین جـــودة 
الحیـــاة لطالبـــات المرحلـــة المتوســـطة المعاقـــات ســـمعیا فـــي 
ـــــم إعـــــداده  ـــــة الســـــعودیة، ت ـــــوك بالمملكـــــة العربی منطقـــــة تب

حقیــق هــذا خصیصــاّ للتعــرف علــى أثــر هــذا البرنــامج فــي ت
الهـــــدف، وللكشـــــف عـــــن اســـــتمراریة تـــــأثیر البرنـــــامج بعـــــد 
تطبیقـــه بفتـــرة زمنیـــة فـــي خفـــض الشـــعور بالوحـــدة النفســـیة 
وتحســـــــین جـــــــودة الحیـــــــاة لطالبـــــــات المرحلـــــــة المتوســـــــطة 

 ،تحقیــق مزیــد مــن الصــحة النفســیة لهــنالمعاقــات ســمعیا ل
 إلى:  في ضوء هذا الهدف العام سعت الباحثة

عاقـــات ســـمعیا فـــي المرحلـــة إكســـاب الطالبـــات الم.1
ــــة  المتوســــطة بعــــض المهــــارات الســــلوكیة والذهنی
التــي تســـاعدهن علــى مواجهـــة شــعورهن بالوحـــدة 
النفســیة وتحســین جـــودة الحیــاة لــدیهن، ومواجهـــة 
ــــــواجههن وضــــــغوطها  ــــــي ت ــــــاة الت مشــــــكلات الحی

 باستخدام هذه المهارات.
إن –الكشــف عــن مــدى اســتمرار فاعلیــة البرنــامج .2

 إلى ما بعد فترة المتابعة. –ةوجدت له فاعلی

تحديد المصطلحات:  

یحــرص البــاحثون فــي مختلــف العلــوم علــى وضــع تعریــف 
للمفــاهیم الــواردة فــي دراســـاتهم، بهــدف الوصــول إلــى فهـــم 
مشــــــترك لجملــــــة المفــــــاهیم التــــــي یتــــــردد اســــــتخدامها فــــــي 
الدراســــــات الإنســـــــانیة، وذلـــــــك لأجـــــــل تحقیـــــــق نـــــــوع مـــــــن 

علــى لغــة بحثیــة تمثــل نقــاط التواصــل، مــن خــلال الاتفــاق 
 الاشتراك بین مختلف الباحثین في التخصص الواحد.

ـــــد  ـــــة ضـــــرورة تحدی  المفـــــاهیم والمصـــــطلحاتوتـــــرى الباحث
ـــاهیم، بهـــدف التوضـــیح  ـــد هـــذه المف المســـتخدمة، وتـــم تحدی

 وإزالة الفهم الخاطئ الشائع حولها.

البرنامج الذهني السلوF لخفض الشعور بالوحدة =1
 Mجودة الحياة:النفسية وتحس

 ،Green, 2005، Bradburg, 2005أشار كل من: (
Guggisberg, 2005, Rufer, et., al 2006 إلـى (

أن المعارف تؤثر في العواطـف والسـلوك، فـالفرد یسـتجیب 
للتمثیـــل المعرفـــي للأحـــداث أكثـــر مـــن اســـتجابته للأحـــداث 
نفســــها، وأن الفــــرد لدیــــه القــــدرة علــــى الــــتخلص مــــن ســــوء 

ـــة التكیـــف، فمـــن  خـــلال اســـتراتیجیات هـــذا العـــلاج المختلف
ات لتعـدیل السـلوك، وتولیـد أفكـار یمكن إكساب الفـرد مهـار 

یجابیة، وبناء الثقة بالكفاءة الذاتیـة، فانطلقـت الباحثـة مـن إ
ــــة، تشــــمل  ــــة تعلــــم داخلی ــــامج العلاجــــي هــــو عملی أن البرن
إعـــــادة تنظـــــیم المجـــــال الإدراكـــــي وإعـــــادة تنظـــــیم الأفكـــــار 

لاقــــــات بــــــین الأحــــــداث والمــــــؤثرات البیئیــــــة المرتبطــــــة بالع
، فـــرج McLean,2001المختلفـــة كمـــا أشـــار كـــل مـــن: (

 & ,Wilson، 2004، مبــــارك: 2002والبشــــر،

Chambless,2005 ،Sookman, & Steketee, 

 ).2008 ،عبد الظاهر ،2007

ـــــت الدراســـــة مفهـــــوم  ـــــات الســـــابقة تناول ـــــي ضـــــوء التعریف ف
مجموعـــة مـــن الإجـــراءات البرنـــامج الـــذهني الســـلوكي بأنـــه 

یـــتم تطبیقهـــا بشـــكل جمعـــي علـــى مجموعـــات صـــغیرة مـــن 
الطالبــــات بالمرحلــــة المتوســــطة تتــــراوح أعــــدادهن مــــا بــــین 

ــــات  )، بهــــدف12:15( زیــــادة استبصــــار الطالبــــات المعاق
سمعیا بأسباب شعورهن بالوحدة النفسـیة، واسـتخدام فنیـات 

للازمــة العــلاج الــذهني الســلوكي لتعلــیمهن الاســتراتیجیات ا
 للتعامل مع هذا الشعور وتحسین جودة الحیاة.

 الشعور بالوحدة النفسية:=2

یعــد الشــعور بالوحــدة النفســیة مــن المفــاهیم التــي اهــتم بهــا 
ـــوم الإنســـانیة بصـــفة  ـــاحثین فـــي مجـــال العل ـــد مـــن الب العدی
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عامة وعلم النفس بصفة خاصة منذ القـدم، وأصـبح مجـالا 
فقـد تـم تنـاول  ،الباحثینأساسیا للبحوث الإمبریقیة من قبل 

، Rokach,2004 ،2004كــــل مـــــن: (المشـــــهداني، 
) 2007 ،، الدسـوقي197: 2006، غنـیم، 2005 جودة،

الشـــعور بالوحـــدة النفســـیة بأنهـــا عملیـــة إدراك ذاتـــي ناتجـــة 
عـــن شـــعور الفـــرد بوجـــود فجـــوة فـــي علاقاتـــه الاجتماعیـــة، 
وهــي خبــرة غیــر ســارة تصــاحبها مشــاعر العزلــة والخــوف 

حتــى فــي حالــة وجــوده مــع  طــواء والوحشــة والاغتمــاموالان
ن حیاتــــــه تخلــــــو مــــــن العلاقــــــات الاجتماعیــــــة الآخــــــرین لأ

 المشبعة بالألفة والمودة.

وتعــــرف الدراســــة الشــــعور بالوحــــدة النفســــیة بأنهــــا شــــعور 
الطالبــة المعاقــة ســمعیا بعــدم قــدرتها علــى إقامــة علاقــات 

یــدة، كمــا دائمــة والاســتمرار فیهــا، أو اكتســاب علاقــات جد
لمهــــــارات الاجتماعیــــــة (التواصــــــل اللفظــــــي، ى الــــــإتفتقــــــر 

ــــــإالإنصــــــات والاســــــتماع  ــــــة ى ال ــــــاع، المرون لآخــــــر، الإقن
ـــــــة، العمـــــــل الجمـــــــاعي وتوزیـــــــع الأدوار، حـــــــل  الاجتماعی

ـــــــى عزلتهـــــــا وتجنبهـــــــا لأيالمشـــــــكلات)،  ـــــــؤدي إل  ممـــــــا ی
مشاركات اجتماعیة أو أنشـطة جماعیـة، ممـا یترتـب علیـه 
مجموعة من المشاعر تتمثل في: افتقاد الثقة في مظهرهـا 
وآرائهــا وعــدم القــدرة علــى التعبیــر عــن أفكارهــا ومشــاعرها، 

 مما یولد لدیها الإحساس بالدونیة.

 مصـــــطفى، ،49 :2003 ویعـــــزو كـــــل مـــــن: (طوســـــون،
) أســــباب الوحــــدة النفســــیة إلــــى افتقــــاد وجــــود 26 :2004

أصــدقاء، أو عــدم القــدرة علــى اكتســاب أصــدقاء، والعجــز 
فــي إقامـــة علاقـــات ناجحـــة أو حمیمــة مـــع الآخـــرین، ممـــا 

ـــالعجز والفشـــل ویتســـبب فـــي ییجعـــل المـــراهق ن یشـــعرون ب
الانطــواء، والعزلــة، والمعانــاة مــن الشــعور بالوحــدة النفســیة 

یـــــر مــــن الاضـــــطرابات، والمشـــــاكل الــــذي یـــــرتبط بعــــدد كب
النفسیة، وغیرها من النواتج السلبیة التي تؤدى إلـى شـعور 
الفـرد بــالحزن، والتعاسـة، وتعطــل قدرتـه الإنتاجیــة، وتعوقــه 
عــــــن اســــــتخدام قدراتــــــه، ممــــــا یحرمــــــه الشــــــعور بالرضــــــا، 

 والتوافق، ویحول بینه وبین الحیاة المنتجة والمشبعة.

جودة الحياة:=3

مفهــــوم جــــودة ن التعریفــــات التـــي تناولــــت هنـــاك العدیــــد مــــ
همیـــة هـــذا المفهـــوم ومـــدى تـــأثیره أالحیـــاة ممـــا یشـــیر الـــى 

 :مــــن ف جوانــــب حیــــاة الفــــرد، فقــــد أشــــار كــــلعلــــى مختلــــ
)Bognar,2005،252: 2006 ، كــــــــــاظم والبهــــــــــادلي ،

، Bishop, et., al,2008 ،2006عبد الفتـاح وحسـین، 
الاســتمتاع جــودة الحیــاة بأنهــا إلــى ) 55: 2009 مجــدي،

بـالظروف المادیـة فــي البیئـة الخارجیــة، والإحسـاس بحســن 
الحــال وإشــباع الحاجــات والرضــا عــن الحیــاة، فضــلا عــن 

ك الفـــــرد لقــــــوى ومتضــــــمنات حیاتـــــه وشــــــعوره بمعنــــــى اإدر 
یجابیــة، وإحساســه حیــاة، إلــى جانــب الصــحة الجســمیة الإال

بمعنــى الســعادة، وصــولا إلــى عــیش حیــاة متناغمــة متوافقــة 
 جوهر الإنسان والقیم السائدة في المجتمع.بین 

ـــا بأنهـــا رضـــا  ـــا إجرائی ـــاة تعریف ـــة جـــودة الحی وتعـــرف الباحث
المعاقة سمعیا عن الحیاة التـي تعیشـها وفقـا لمعـاییر تراهـا 
مــن منظورهــا تقــیم بهــا حیاتهــا، فــي كافــة مجــالات الحیــاة، 
تشــعر مــن خلالهــا بالســعادة والطمأنینــة والرضــا، ومــن ثــم 

 لتوافق مع إعاقتها والرغبة في الحیاة.التكیف وا

وتم قیاسها مـن خـلال الدرجـة التـي تحصـل علیهـا المعاقـة 
 سمعیا على مقیاس مستوى الرضا عن جودة الحیاة.

وهنـــاك ثلاثـــة أبعـــاد لجـــودة الحیـــاة أشـــارت إلیهـــا (مجـــدي، 
 ) وهي:63 :2009

وتتمثـل بمـا یـوفره المجتمـع  جودة الحیـاة الموضـوعیة:-
ادیــــة، إلـــى جانــــب الحیـــاة الاجتماعیــــة مـــن إمكانـــات م
 الشخصیة للفرد.

التي تعنـي كیفیـة شـعور كـل فـرد جودة الحیاة الذاتیة: -
بالحیــاة الجیــدة التــي یعیشــها أو مــدى الرضــا والقناعــة 

 بالسعادة.عن الحیاة، ومن ثم الشعور 
ى عمــق الحیــاة وتعنــي مســتو  جــودة الحیــاة الوجودیــة:-

لفـــرد أن هـــا یمكـــن لالتـــي مـــن خلالالجیـــدة داخـــل الفـــرد 
یصل فیها إلى الحـد المثـالي فـي  یعیش حیاة متناغمة،

إشـــباع حاجاتـــه البیولوجیـــة، والنفســـیة، كمـــا یعـــیش فـــي 
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توافــق مــع الأفكــار والقــیم الروحیــة والدینیــة الســائدة فــي 
 المجتمع.

أن جــــــودة  )6: 2006ویضــــــیف (أبــــــو ســــــریع وآخــــــرون، 
ــــــــوم علــــــــى تكامــــــــل المؤشــــــــرات أو المقومــــــــات  الحیــــــــاة تق
الموضــــوعیة والذاتیــــة للســــعادة الشخصــــیة مــــع مراعــــاة أن 
تـــأثیر الجوانــــب الموضـــوعیة یعتمــــد علـــى التقیــــیم الــــذاتي، 
ولقیــاس الجانــب الموضــوعي تجــري المقارنــة بــین الوضــع 
القــائم والمتــاح وبــین الحــد الأدنــى مــن الظــروف المعیشــیة 

أیضــا أن مفهــوم جــودة الحیــاة مفهــوم  ن، ویضــیفو المناســبة
متعــدد الأبعــاد، یشــمل خمســة مجــالات علــى الأقــل وهــي: 
الرضـــــــا البـــــــدني، والمـــــــادي، والاجتمـــــــاعي، والوجــــــــداني، 

 والنشاط الشخصي.

ومــن هنــا تشـــیر الباحثــة إلـــى ضــرورة التركیـــز أكثــر علـــى 
ى لـــــعقیـــــاس الجوانـــــب الذاتیـــــة للفـــــرد لأنهـــــا هـــــي الأقـــــدر 

تحدیـــد جـــودة حیـــاة الأفـــراد، وبالتـــالي تحدیـــد  لوصـــول إلـــىا
مشاعرهم، وهم أقدر الناس إحساسا بقیمة حیاتهم.

المعاقات سمعيا:=4

هنـــاك العدیـــد مـــن الكتـــب والدراســـات كمـــا أشـــار كـــل مـــن: 
ــــــــــــــار،  ــــــــــــــد الغف  ،306: 2003 ، منصــــــــــــــور،2003(عب

 ،299: 2005 القریطــــــــــــــي، ،17: 2005 المخلافــــــــــــــي،
ـــــــــة،  ،44: 2006 تفاحـــــــــه، ، 95: 2007عیســـــــــى وخلیف
) التــي تناولــت مفهــوم المعــاق ســمعیا 18: 2008رجــب، 

بأنه هو من فقد حاسة السمع تماما لأسـباب وراثیـة فطریـة 
منــــذ ولادتــــه، أو فقــــدها لأســــباب مكتســــبة لدرجــــة أن آثــــار 
الـــتعلم قـــد تلاشـــت تمامـــا، ویترتـــب علـــى ذلـــك إعاقـــة بنـــاء 
، الكــلام، واكتســاب اللغــة، ممــا یحــول دون متابعــة الدراســة

إلا مــن خــلال أســالیب تعلیمیــة جدیــدة تتناســب مــع إعاقتــه 
الحســــیة، وكــــذلك إعاقتــــه تعلــــم خبــــرات الحیــــاة مــــع أقرانــــه 

 العادیین.

ویعتمــــد التمییـــــز بــــین الصـــــمم والمســــتویات الأخـــــرى مـــــن 
الإعاقــــة الســــمعیة علــــى مهنــــة الاختصاصــــي الــــذي یقــــوم 

بـــالتمییز، فـــالتربوي یعـــرف الصـــمم مـــن حیـــث تـــأثیره علـــى 
التربـــوي، واختصاصـــي التأهیـــل المهنـــي یعرفـــه مـــن  الأداء

حیث تأثیره على الأداء المهني، والطبیب یعرفه من حیـث 
 شدة الفقدان السمعي مقاسا بالدیسبل ونوعه. 

، 2002 :ب، الخطیــMorres,2001 تنــاول كــل مــن:(
، 2003 :، ســــلیمان2003 ، الزریقــــات:2002: يالجبــــال

Hallahan & Kauffman,20032003:ي، حنفـــ (
 الإعاقـــــة الســـــمعیة تبعـــــا لثلاثـــــة معـــــاییر، هـــــي: تصـــــنیف

 شدة الإصابة). ،العمر عند الإصابة، موقع الإصابة(

وتـــرى الباحثـــة بـــأن للمعـــاقین خصـــائص قـــد تمیـــزهم عـــن 
غیــرهم مــن الأســویاء، وقــد تختلــف هــذه الخصــائص أیضــا 

حــدتها، مــن معــاق إلــى معــاق مــن حیــث طبیعــة الإعاقــة و 
التــــــي تتمثــــــل بــــــالمقربین، لمعــــــاق والظــــــروف المحیطــــــة با

لاجتمـاعي الـذي یعـیش فیـه المعـاق، والأصدقاء، والوسط ا
التــي یكــون لهــا انعكــاس كبیــر یــؤثر علــى مجریــات حیاتــه 

 على المستوى النفسي والسلوكي والاجتماعي.

الدراسات السابقة:

ا مـن هـتناولت الدراسة الراهنة أهـم الدراسـات ذات الصـلة ب
أهــدافها، المنــاهج المســتخدمة فیهــا وأهــم حیــث قضــایاها، 

 النتائج التي استخلصتها كما یلي:

) إلى معرفة أثر التـدریب علـى 2012هدفت دراسة (علي،
السلوك التوكیدي لرفع جودة الحیاة النفسـیة لـدى الطالبـات 
المعاقات سمعیا بجامعة حائل بالمملكة العربیة السعودیة، 

لبـــة مـــن الطالبـــات ) طا20اشـــتملت عینـــة الدراســـة علـــى (
ـــــاة  ـــــاس جـــــودة الحی ـــــق مقی الصـــــم وضـــــعاف الســـــمع، وطب
النفســـیة، وبرنـــامج تـــدریبي قـــائم علـــى التوكیدیـــة للطالبـــات 
المعاقــات ســمعیا، وأســفرت النتــائج عــن وجــود فــروق بــین 
المجموعتین التجریبیة والضـابطة فـي جـودة الحیـاة النفسـیة 
لصـــــالح المجموعــــــة التجریبیــــــة التـــــي تعرضــــــت للبرنــــــامج 

 لتدریبي.ا
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) بدراســــــة فاعلیــــــة العــــــلاج 2008وقــــــام (عبــــــد الــــــرحمن،
المعرفــــي الســــلوكي فــــي تحســــین التقبــــل الاجتمــــاعي لــــدى 

) 12المراهقین ضعاف السمع، تكونت عینة الدراسة مـن (
طالبـــا وطالبـــة مـــن الصـــم وضـــعاف الســـمع، طبـــق علـــیهم 
مقیـــاس التقبـــل الاجتمـــاعي المـــدرك لـــدى ضـــعاف الســـمع، 

د علـــــى فنیـــــات العـــــلاج المعرفـــــي وجلســـــات برنـــــامج یعتمـــــ
 السلوكي.

أكــدت نتــائج الدراســة فعالیـــة البرنــامج العلاجــي المعرفـــي  
السلوكي في إحداث التغییرات المرغوبة في تحسین التقبـل 

 الاجتماعي. 

) إلــى معرفــة Bridget, et al 2007,( هــدفت دراســة
مدى إدراك الأطفال المعاقین لمفهوم جـودة الحیـاة، طبقـت 

) طفـــلا وطفلــــة، طبـــق علـــیهم مقیــــاس 28علـــى (الدراســـة 
المقیـاس  يجـودة الحیـاة لـدى المعـاقین ویحتـو  یقیس مفهوم

 ،البعــــد الاجتمــــاعي (الأصــــدقاء منهــــا ،علــــى عــــدة أبعــــاد
ذات المعــاق)،  ،(البیئــة المدرســیة)، (بیئــة البیــت ،القرنــاء)

لــى أن هنــاك عوامــل مهمــة ذات تــأثیر إوخلصــت النتــائج 
 وتشـــمل الحیـــاة لـــدى الأطفـــال المعـــاقینفـــي مفهـــوم جـــودة 

أعضــاء العائلــة مــن غیــر أولیــاء  ،(حیــاة المنــزل، الجیــران
ــــــم، الراحــــــة، مســــــكن الأمــــــور، ع لاقــــــات الأصــــــدقاء، الأل

المعــاق، تـــوافر معـــاییر الأمـــن والســـلامة، الموازنـــة المالیـــة 
 الوقت المتوفر له). المخصصة له، 

وامــــل ) للعVerdugo,2005وقــــد أســــفرت نتــــائج دراســــة (
 ذويالمتضمنة فـي جـودة الحیـاة لـدى عینـة مـن المـراهقین 

ن إدراك أفــــراد العینــــة كــــو ســــبانیا عــــن إالإعاقــــة البصــــریة ب
عافـــاة لجـــودة الحیـــاة یعتمـــد فـــي جـــزء كبیـــر منـــه علـــى الم

وأن  التعـــویض بـــین الحـــواس، إالبدنیـــة، والاعتقـــاد فـــي مبـــد
حواسهم الأربع قد تكون علـى درجـة مـن السـلامة والكفـاءة 

 تفوق ما تمثله الحواس الخمس لدى الأفراد العادیین.

) برنامجــــا إرشــــادیا لتحســــین التوافــــق 2004وقــــدم (ســــالم،
النفسي لدى الأطفال ذوي الإعاقـة السـمعیة، تكونـت عینـة 

) تلمیــــذا وتلمیــــذة مــــن الصــــم، تراوحــــت 40الدراســــة مــــن (

ـــیهم قائمـــة تقـــدیر 9:12أعمـــارهم بـــین ( ) عامـــا، طبـــق عل
ل الصــــــم، وســــــاعدت جلســــــات البرنــــــامج التوافــــــق للأطفــــــا

الإرشــــــادي الأطفــــــال المعــــــاقین ســــــمعیا علــــــى إحساســــــهم 
بالرضـــا عـــن الـــذات وإشـــباع الـــدوافع والحاجـــات النفســـیة، 
والتعایش مع البیئة الاجتماعیة وتكوین علاقات اجتماعیـة 
ناجحة مع الآخرین، والقدرة علـى مواجهـة مشـكلات البیئـة 

 الأسریة والمدرسیة.

) عــن فعالیــة برنــامج إرشــادي 2004و الســعود،ودراســة (أبــ
ــــدى المــــراهقین ضــــعاف  ــــراب ل فــــي خفــــض مســــتوى الاغت

) طالبـا وطالبـة مـن 40السمع، تكونت عینة الدراسـة مـن (
-15المـــراهقین ضـــعاف الســـمع، تراوحـــت أعمـــارهم بـــین (

) عامــــا، طبــــق مقیــــاس الاغتــــراب للمــــراهقین ضــــعاف 17
صـادي للأسـرة، السمع، ومقیاس المستوى الاجتمـاعي الاقت
وجــود فــروق ى لــإوطبــق برنــامج إرشــادي، خلصــت النتــائج 

دالــــة إحصــــائیا بــــین متوســــطات درجــــات أفــــراد المجموعــــة 
التجریبیــة ومتوســـطات درجـــات أفـــراد المجموعـــة الضـــابطة 
على مقیاس الاغتـراب فـي القیـاس البعـدي، كمـا أوضـحت 
انخفــــــــاض مســــــــتوى الاغتــــــــراب لــــــــدى أفــــــــراد المجموعــــــــة 

 التجریبیة.

ـــى تصـــمیم وتطبیـــق 2004ت دراســـة (مصـــطفى،وســـع ) إل
برنــــامج للإرشــــاد النفســــي لتخفیــــف حــــدة مســــتوى الشــــعور 
بالوحــــدة النفســــیة المرتفــــع لــــدى بعــــض طالبــــات المرحلــــة 
الثانویـــة، وأیضـــا الكشـــف عـــن العوامـــل المرتبطـــة بفاعلیـــة 

) 20البرنــــامج الإرشــــادي، وتكونــــت عینــــة دراســــتها مــــن (
مســتوى الشــعور بالوحــدة طالبــة، ممــن یعــانین مــن ارتفــاع 

 لقـــــاهرة، تراوحـــــت أعمـــــارهن مـــــا بـــــینالنفســـــیة بمحافظـــــة ا
) ســـــنة مــــــن طالبــــــات الفرقــــــة الثانیــــــة الثانویــــــة، 14-16(

واعتمــــــد البرنــــــامج الإرشــــــادي المســــــتخدم علــــــى أســــــلوب 
ـــــــــة، وأســـــــــلوب  المحاضـــــــــرة وأســـــــــلوب المناقشـــــــــة الجماعی

معســـــــكرات)، وقـــــــد  –النشــــــاطات الاجتماعیـــــــة (رحـــــــلات 
تلـــــك الدراســـــة فیمـــــا یلـــــي: أن البرنـــــامج  انحصـــــرت نتـــــائج

الإرشـــادي المســـتخدم قـــد خفـــض مســـتوى الشـــعور بالوحـــدة 
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النفسیة المرتفع لدى أفراد مجموعة الدراسة التجریبیـة، ممـا 
یــدل علــى فاعلیتــه الإرشــادیة، وتحــددت العوامــل المرتبطــة 
ــــي:  بفاعلیــــة البرنــــامج الإرشــــادي واســــتمراریة أثــــره فیمــــا یل

لتفسـیر والتقـدیر والشـعور بالحریـة والشـعور التقبل والفهـم وا
ـــالأمن والتنفـــیس الانفعـــالي والتفاعـــل الاجتمـــاعي والقـــدرة  ب
علــى اتخــاذ القــرارات والشــعور بالانتمــاء والمرونــة والضــبط 

 والاستبصار.

) بدراســــة مــــدى فاعلیــــة برنــــامج 2002،وقامــــت (القوشــــتي
یســــتخدم اللعـــــب لتخفیــــف حـــــده الســــلوك الانطـــــوائي لـــــدى 

) 28ضـعاف الســمع، تكونـت عینــة الدراسـة مــن ( الأطفـال
تلمیــــذا وتلمیــــذة مــــن الأطفــــال ضــــعاف الســــمع، تراوحــــت 

علـیهم مقیـاس السـلوك  سـنة، طبـق )13-7أعمـارهم بـین (
الانطوائي للأطفال وضعاف السـمع، واختبـار الـذكاء غیـر 
اللفظـي الصـورة (أ)، واســتمارة تحدیـد المسـتوى الاجتمــاعي 
ــــرح للتخفیــــف مــــن حــــده الســــلوك  الثقــــافي، والبرنــــامج المقت
ــــال ضــــعاف الســــمع، وأظهــــرت الدراســــة  الانطــــوائي للأطف

جـــات وجـــود فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائیة بـــین متوســـط در 
السلوك الانطوائي للأطفـال ضـعاف السـمع فـي المجموعـة 
ــــامج، وكــــان  ــــي والبعــــدي للبرن ــــي القیــــاس القبل ــــة ف التجریبی
الانخفاض الحـادث فـي السـلوك الانطـوائي لصـالح القیـاس 
البعــدي، وكــان الانخفــاض فــي الســلوك الانطــوائي لصــالح 

 المجموعة التجریبیة من الجنسین.

لسابقة لم تجـد الباحثـة فـي من خلال استعراض الدراسات ا
التــراث البحثــي دراســة صــریحة مــن الدراســات الســابقة عــن 
ـــــاة لـــــدى  الشـــــعور بالوحـــــدة النفســـــیة وتحســـــین جـــــودة الحی
الطالبات المعاقات سـمعیا بالمرحلـة المتوسـطة، رغـم تعـدد 
المجـــــالات التـــــي تناولتهـــــا الدراســـــات الســـــابقة مـــــن بـــــرامج 

، 2004:، أبـــــــو الســـــــعود2004إرشـــــــادیة مثـــــــل: (ســـــــالم:
 ).2002القوشتي:

یمكـــن فـــي ضـــوء مـــا تـــم عرضـــه مـــن مجموعـــة الدراســـات 
الســابقة التــي أجریــت فــي مجــال موضــوع الشــعور بالوحــدة 

ــــــال والمــــــراهقین أن نخــــــرج بالنقــــــاط  النفســــــیة علــــــى الأطف
 الأساسیة التالیة:

یعـــــد الشـــــعور بالوحـــــدة النفســـــیة أحـــــد الاضـــــطرابات .1
مشـــكلات النفســـیة التـــي یـــرتبط وجودهـــا بكثیـــر مـــن ال

التـــي لانفعالیـــة والاجتماعیـــة والعقلیـــة والاضـــطرابات ا
أبرزها:( ارتفاع درجة الاكتئاب، ارتفاع درجـة القلـق، 
ارتفــــاع درجــــة العصــــابیة، انخفــــاض تقــــدیر الـــــذات، 
انخفـــــاض الســـــمات الاجتماعیـــــة والاتـــــزان الانفعـــــالي 

تحاریـة والسیطرة، زیادة الأفكـار الخاصـة بـالمیول الان
نجـاز، انخفـاض مسـتوى دافعیة الإ والموت، انخفاض

التحصــــیل الدراســـــي) قـــــد یــــؤدي العامـــــل الثقـــــافي أو 
الحضـــاري دورا مـــؤثرا علـــى درجـــة الشـــعور بالوحـــدة 

 النفسیة.

هنـــاك تضـــارب واخـــتلاف بـــین نتـــائج الدراســـات فیمـــا .2
ــــي  ــــة بــــین الجنســــین ف یخــــتص بوجــــود فــــروق جوهری

ولصـالح أي مـن الجنسـین،  النفسـیة،الشعور بالوحـدة 
 دم وجود فروق أساسا.أو ع

الدراســــات التــــي أجریــــت علــــى البیئــــة الســــعودیة فــــي .3
ــــــة جــــــدا، ولا  مجــــــال الشــــــعور بالوحــــــدة النفســــــیة قلیل
تتناســب بــأي حــال مــن الأحــوال مــع أهمیــة وخطــورة 
ذلــك الاضــطراب الــذي یــنعكس بأضــراره الســیئة علــى 

 توافق الفرد وصحته النفسیة.

ــــف أســــالیب واســــتراتیجیات كــــل .4 مــــن باســــتخدام مختل
برامج الإرشاد أو العلاج النفسي یمكن تخفـیض حـدة 
درجة الشعور بالوحدة النفسیة ومـا قـد یـرتبط بهـا مـن 

 مشكلات أخرى لدى المراهقین والمراهقات.

اســتفادت الدراســة الحالیــة مــن الدراســات الســابقة فــي .5
ــــامج الإرشــــادي،  ــــاء البرن ــــاء الإطــــار النظــــري، وبن بن

صـلت إلیهـا فـي تفسـیر والاستفادة من النتائج التـي تو 
نتائج الدراسة الراهنة. 
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فروض الدراسة

حدد الفرض الرئیس لهذه الدراسة التحقق من مـدى فاعلیـة 
برنـــامج ذهنـــي ســـلوكي لخفـــض الشـــعور بالوحـــدة النفســـیة 
وتحســـین جـــودة الحیـــاة لـــدى طالبـــات المرحلـــة المتوســـطة 
المعاقـــات ســـمعیا بمدینـــة تبـــوك، وانبثـــق مـــن هـــذا الفـــرض 

 عدة فروض فرعیة على النحو التالي: الرئیس

فــي الدرجــة الكلیــة لمقیــاس  االــة إحصــائید فــروق توجــد.1
الشــــعور بالوحــــدة النفســــیة ومقیــــاس جــــودة الحیــــاة بــــین 
طالبــــــــــات المرحلــــــــــة المتوســــــــــطة المعاقــــــــــات ســــــــــمعیا 
ـــة المتوســـطة  ـــة)، وطالبـــات المرحل (المجموعـــة التجریبی
المعاقـــات ســـمعیا (المجموعـــة الضـــابطة) بعـــد تطبیـــق 
 البرنامج الذهني السلوكي لصالح المجموعة التجریبیة.

دالــة إحصــائیا فــي الدرجــة الكلیــة لمقیــاس  فــروقتوجــد .2
الشــعور بالوحــدة النفســیة ومقیــاس تحســین جــودة الحیــاة 
ـــــة المتوســـــطة المعاقـــــات ســـــمعیا  ـــــات المرحل بـــــین طالب
ـــــامج  ـــــق البرن ـــــل وبعـــــد تطبی ـــــة) قب (المجموعـــــة التجریبی

 الذهني السلوكي لصالح القیاس البعدي.
ـــــة .3 ـــــات المرحل ـــــین طالب ـــــة إحصـــــائیا ب توجـــــد فـــــروق دال

المتوســطة المعاقــات ســمعیا فــي الدرجــة الكلیــة لمقیــاس 
الشــــعور بالوحــــدة النفســــیة ومقیــــاس جــــودة الحیــــاة فــــي 

 القیاسین (البعدي والتتبعي) لصالح القیاس التتبعي.

الإجراءات المنهجية للدارسة 

اعتمـــــدت الباحثـــــة علـــــى التصـــــمیم مـــــنهج الدراســـــة:  (أ)
اختبـار  بعـدي)، بهـدف -التجریبي ذي المجمـوعتین (قبلـي

فاعلیــــة برنــــامج ذهنــــي ســــلوكي لخفــــض الشــــعور بالوحــــدة 
النفسـیة وتحسـین جـودة الحیـاة للطالبـة بالمرحلـة المتوسـطة 
المعاقـــــة ســـــمعیا بمدینـــــة تبـــــوك، واشـــــتملت الدراســـــة علـــــى 

 المتغیرات التالیة:

وهو البرنامج الذهني السـلوكي لخفـض  متغیر مستقل:-
الشعور بالوحـدة النفسـیة وتحسـین جـودة الحیـاة للطالبـة 
بالمرحلــــــــة المتوســــــــطة المعاقــــــــة ســــــــمعیا (المجموعــــــــة 

 التجریبیة).

تمثلــت فــي المتغیــرات الناتجــة عــن  المتغیــرات التابعــة:-
البرنـــــامج الـــــذهني الســـــلوكي وهـــــي: الشـــــعور بالوحـــــدة 

 ة.وتحسین جودة الحیا النفسیة

طبیعــة المــنهج المســتخدم ى لــإنظــرا عینــة الدراســة:  (ب) 
(التجریبــي) فــإن عینــة الدراســة وقعــت ضــمن نطــاق العینــة 
العشـــوائیة البســـیطة، وتـــم اختیـــار أفرادهـــا بطریقـــة منتظمـــة 

) طالبة من إجمالي طالبـات المرحلـة 50حیث تم اختیار (
) 30الاختیـار علـى ( ثـم وقـع المتوسطة المعاقـات سـمعیا،

حصـــــلن علـــــى أعلـــــى درجـــــات لمقیـــــاس الشـــــعور  ،لبـــــةطا
بالوحدة النفسـیة وأقـل الـدرجات علـى مقیـاس جـودة الحیـاة، 

مـــــوافقتهن المبدئیـــــة علـــــى المشـــــاركة فـــــي ى لـــــإبالإضـــــافة 
هة شعورهن بالوحـدة النفسـیة البرنامج رغبة منهن في مواج

عانین منه وتحسین جودة الحیـاة، تراوحـت أعمـارهن یالذي 
، وتـــــم تقســـــیمهن إلـــــى مجمـــــوعتین ســـــنة) 15-12بـــــین (

انســــتین فــــي مجموعــــة تجریبیــــة ومجموعــــة ضــــابطة) متج(
عاقـة والدرجـة التـي حصـلن علیهـا السن والنوع ومستوى الإ

بمقیـــاس الشـــعور بالوحـــدة النفســـیة ومقیـــاس تحســـین جـــودة 
 الحیاة، وفقا لما یلي: 

ــة:- طبــق علیهــا مقیــاس الشــعور  المجموعــة التجریبی
اس جـــــودة الحیـــــاة قبلیـــــا، ثـــــم بالوحـــــدة النفســـــیة ومقیـــــ

تعرضت للمتغیر المستقل (برنـامج معرفـي سـلوكي)، 
وتطبیــــق مقیــــاس الشــــعور بالوحــــدة النفســــیة ومقیــــاس 
جــودة الحیــاة بعــدیا، وطبــق مقیــاس الشــعور بالوحــدة 

 النفسیة ومقیاس جودة الحیاة كاختبار تتبعي.
فــــــي ت بهــــــن الباحثــــــة بمعــــــدل ثــــــلاث جلســــــات التقــــــ

جلســـة)، مـــدة  18 (أيســـابیع الأســـبوع، لمـــدة ســـتة أ
 كل جلسة (ساعة وقد تمتد لساعة ونصف).

طبـــق علیهـــا مقیـــاس الشـــعور  المجموعـــة الضـــابطة:-
بالوحــدة النفســیة ومقیــاس جــودة الحیــاة كاختبــار قبلــي 

 ولم تتعرض للبرنامج المعرفي السلوكي.

 تم مراعاة الشروط الآتیة في اختیار العینة
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فقـط، ولـیس لـدیها أن تكون الطالبة معاقة سمعیا -
إعاقــة أخــرى مصــاحبة للإعاقــة الســمعیة لضــمان 

 تجانس عینة البحث.
ـــــة ســـــمعیا مقیمـــــة مـــــع - ـــــة المعاق أن تكـــــون الطالب

 ) ولیس مع غیرهما.الأم -الأبالوالدین (
ــدا- الطالبــة المعاقــة ســمعیا علــى قیــد  أن یكــون وال

 الحیاة وغیر منفصلین بالطلاق.
 70لــــــدیهن (أن تبلــــــغ نســــــبة الفقــــــدان الســــــمعي -

 دیسبل فأكثر).

(ج) أدوات الدراسة وشملت: 

عداد الباحثة:إاستمارة بيانات عامة من -1

تضــــمنت الاســــتمارة بعــــض البیانــــات العامــــة للطالبــــة 

راســي، تــاریخ فقــدان مثــل: الاســم، العمــر، الصــف الد

، نیســـرة، حالـــة الوالـــدعاقـــة، دخـــل الأالســـمع، نـــوع الإ

خــــوة، هــــل لــــدیها الوضــــع الســــمعي لوالــــدیها، عــــدد الإ

 ن سمعیا.و خوة معاقإ

الباحثة:مقياس الشعور بالوحدة النفسية من إعداد -2

النفسية:خطوات بناء مقياس الشعور بالوحدة  -

اطلعـــت الباحثــــة علــــى المقــــاییس التــــي تســــتخدم فــــي .1

 قیاس الشعور بالوحدة النفسیة.

حصـــــر عبـــــارات المقیـــــاس بعـــــد أن حـــــددت الباحثـــــة .2

الأبعــــــــاد التــــــــي تحــــــــدد الشــــــــعور بالوحــــــــدة النفســــــــیة 

ـــــاس كـــــل  للمراهقـــــات، قامـــــت بتصـــــمیم العبـــــارات لقی

مظهــر مــن مظــاهر الشــعور بالوحــدة النفســیة الســابق 

تحدیـــدها بحیـــث تغطـــي كـــل مجموعـــة مـــن العبـــارات 

بعـــدا مـــن الأبعـــاد، وقـــد تـــم صـــیاغة كـــل عبـــارة فـــي 

ة كاملة للغة العربیة، وراعت الباحثة أن ضوء مراجع

تكــون العبــارات ســهلة وواضــحة، وقــد توخــت الباحثــة 

في صیاغتها لهـذه العبـارات الدقـة، بحیـث تبتعـد عـن 

التــرادف والتكــرار أو الازدواج فــي المعنــي مــع تجنــب 

العبــارات المركبــة التــي تحتــوي علــى أكثــر مــن فكــرة 

 لتتناسب ومستوى الإدراك وفهم الشباب.

وفى ضوء المصادر السـابقة قامـت الباحثـة ببلـورة مظـاهر 

الشــــعور بالوحــــدة النفســــیة التــــي تتضــــمن أربعــــة مكونــــات 

 أساسیة هي:

 افتقادهــا: قــات الصــداقة والمــودة والحــب ومــدىعلا .1

یتضــمن هــذا البعــد قــدرة الشــاب علــى إقامــة علاقــات 

دائمة، والاسـتمرار فیهـا، وقـدرة الشـاب علـى اكتسـاب 

 جدیدة.علاقات 

یتضـمن هـذا البعـد عـدم  العزلة والتجنب الاجتماعـي:.2

قــدرة الشــاب علــى الاشــتراك فــي التجمعــات الشــبابیة، 

عـدم الرغبـة فــي مشـاركة الآخــرین أنشـطتهم، تفضــیل 

 القیام بأعمال فردیة والبعد عن الآخرین.

مثـل (مهـارة حـل  لمهارات الاجتماعية:اافتقاد الشاب .3

لآخــر، ى الــإلاســتماع المشــكلات، مهــارة الإنصــات وا

تكوین صداقات، مهارة التواصل مع الآخـرین لفظیـا، 

ـــــــع الأدوار، مهـــــــارة  مهـــــــارة العمـــــــل الجمـــــــاعي وتوزی

الإقنــــاع) وجمیــــع هــــذه المهــــارات ضــــروریة للتفاعــــل 

یــؤدي القصــور و جتمــاعي الإیجــابي مــع الآخــرین، الا

عیـــة، وبالتـــالي لا فیهــا إلـــى عـــدم وجـــود مرونـــة اجتما

بــادرة فــي تكــوین صــداقات جدیــدة م یقــوم الشــاب بــأي

وعــدم الاشــتراك فــي الأنشــطة الجماعیــة، ممــا یــؤدي 

 به إلى الشعور بالوحدة النفسیة.

المشــاعر  هنــاك مجموعــة مــن الخــوف وعــدم الثقــة:.4

لثقـــة فـــي مظهـــره، وافتقـــاده اتتمثـــل فـــي افتقـــاد الشـــاب 

عـدم القـدرة علـى التعبیـر عـن أفكـاره و لثقة في آرائه، ا

 الإحساس بالدونیة. و ومشاعره، 

أعــــدت الباحثــــة صــــورة مبدئیــــة لاختبــــار الشــــعور بالوحــــدة 

ــــات 100النفســــیة تكــــون مــــن ( ) عبــــارة فــــي ضــــوء المكون

ـــه بعـــد التحكـــیم الإشـــارة إلیهـــا،  تبقســـالتـــي الأربعـــة  إلا أن

والتطبیـــق علـــى العینـــة الاســـتطلاعیة وصـــل فـــي صـــورته 

ابة هــا باختیــار اســتجنیجــاب ع عبــارة، )68(النهائیــة إلــى 
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نــادرا) مــع تخصــیص  –أحیانــا –واحــدة مــن ثــلاث: (دائمــا

ــــى 1 -2 – 3الدرجــــة ( ) لكــــل مــــن هــــذه الاســــتجابات عل

الترتیـــب للعبـــارات الإیجابیـــة، مـــن حیـــث الشـــعور بالوحـــدة 

) لكـــــل مـــــن 3 – 2 – 1النفســـــیة، وتخصـــــیص الدرجـــــة (

 الاستجابات السلبیة من حیث الشعور بالوحدة النفسیة.

توزیــع عبــارات الصــورة النهائیــة  وفیمــا یلــي جــدول یوضــح

لمقیـــاس الشـــعور بالوحـــدة النفســـیة للشـــباب علـــى كـــل مـــن 

 الاختبار.الأبعاد الأربعة المكونة لهذا 

توزيع عبارات الصورة النهائية لمقياس الشعور  )1جدول (
الأربعة بالوحدة النفسية للشباب على كل من الأبعاد 

لهذا الاختبار المكونات

 

استعانت الباحثة  :مرحلة التحكيم على عبارات المقياس

العبارات،  لمحكمین في الحصول على تقدیر وزنبا

وتصنیفها، وعمل حساب لكل عبارة حسابا قیمیا 

ووسیطیا، ثم تستبعد العبارات ذات التشتت الكمي، وذلك 

للتعرف على مدى تحدید كل عبارة من هذه العبارات 

لمظاهر الشعور بالوحدة النفسیة تحدیدا واضحا قاطعا، 

حتى یمكن أن تستبعد العبارات غیر الواضحة المعنى أو 

جة المعنى، أو غیر المناسبة في صیاغتها المزدو 

للمبحوثات، استعانت الباحثة بمجموعة من المحكمین 

) محكمین أساتذة من المتخصصین في 5مكونة من (

مجال علم النفس بالجامعات المصریة، وقد حددت 

الباحثة هذا العدد من الحكام، طبقا لما تشیر إلیه نتائج 

دام عدد قلیل نسبیا من الأبحاث المختلفة، بإمكانیة استخ

الحكام، للحصول على تقدیرات ثابتة لأوزان العبارات 

المختلفة، وقد تم استبعاد العبارات التي تقل نسبة اتفاقها 

بمعرفة المحكمین، لغموضها أو عدم إفادتها  % 75عن 

في تحدید الشعور بالوحدة النفسیة، وكذلك إعادة صیاغة 

بعض العبـارات.

من  للتأكد  :المقياستجربة فهم صياغة التعليمات وبنود 

مدى صلاحیة مقیاس الشعور بالوحدة النفسیة للمراهقات 

المعاقات سمعیا قامت الباحثة بإجراء اختبار المقیاس 

) طالبة بالمرحلة 42على العینة الاستطلاعیة قوامها (

المتوسطة للتعرف على مدى صلاحیة العبارات التي 

، وقد أكدت النتائج )68ا المحكمون وعددها (اتفق علیه

 ن لعبارات المقیاس وصلاحیته للتطبیق.همدى فهم

) فقرة، مقسمة 68یتكون المقیاس من ( المقياس:وصف 

 أربعة أبعاد فرعیة، كما هو موضح بالجدول التالي:ى لإ

توزيع أبعاد مقياس الشعور بالوحدة النفسية  )2(جدول 
وعدد عبارات كل بعد

 عدد العبارات العباراتأرقام  البعد م

علاقـــــــــــــــــــــات  1

الصـــــــــــــــــــداقة 

والمودة والحب 

 ومدى افتقاده

1-5– 9- 13- 17-

21- 25– 29– 33- 

37- 41- 45- 49- 

53- 57-61- 65 

16

العزلة  2

والتجنب 

 الاجتماعي

2- 6 – 10 – 14 -

18- 22 – 26 – 30 

- 34- 38- 42- 

46-50- 54- 58-

62-66

16

المهــــــــــــــــــارات  3

ـــــــــــة  الاجتماعی

افتقادها ومدى

3- 7 – 11 - 15-

19- 23- 27- 31- 

35-39- 43- 47-

51-55- 59- 63- 

67

16

الخوف وعدم  4

الثقة

4- 8- 12- 16- 

20-24- 28- 32-

36-40- 44- 48- 

52- 56-60- 64- 

68

16
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تقنq المقياس:

في الدراسة الحالیة تم حساب معاملات الصدق والثبات 

) طالبة بالمرحلة المتوسطة تتراوح 42( على عینة قوامها

 ) سنة للأسباب الآتیة:15-12أعمارهن ما بین (

التأكد من فهم أفراد العینة للمفاهیم والعبارات التي .1

وردت بالمقیاس.

التأكد من أن المقیاس المستخدم في الدراسة یقیس .2

 عینة الدراسة. السمة المراد قیاسها بالفعل على

الدراسة.التأكد من ثبات المقیاس على عینة .3

للتحقق من ثبات المقیاس لجأت أولا: ثبات المقیاس: 

لى نوعین من أنواع الثبات وهما "التجزئة الباحثة إ

 :" كما یليالنصفیة، ألفا كرونباخ

القيم التقديرية لمعاملات الثبات لاختبار الشعور  )3جدول (
بالوحدة النفسية 

"بطريقتي "التجزئة النصفية، ألفا كرونباخ

الأبعاد الفرعیة لاختبار 

الشعور بالوحدة النفسیة

التجزئة 

النصفیة

ألفا كرونباخ

لاقات الصداقة والمودة ع

 افتقادها ىوالحب ومد

0.95110.9347

0.9436 0.9548 العزلة والتجنب الاجتماعي

لمهارات اباب افتقاد الش

الاجتماعیة

0.93090.9605

0.9607 0.9695 الخوف وعدم الثقة

0.9873 0.9891 المقیاس الكلي

اتضح من الجدول السابق ارتفاع درجة الثبات لاختبار 

الشعور بالوحدة النفسیة، حیث تراوحت درجات الثبات 

 0.9695 ،0.9309للأبعاد الفرعیة للاختبار ما بین " 

"، وهي درجات تعطي دلالة عالیة لثبات المقیاس، وهو 

ما یعني الاطمئنان لصلاحیة تطبیق الاختبار على عینة 

 الدراسة الراهنة.

تم حساب الصدق بثلاث طرق كما  ثانيا: صدق المقياس:

 یلي:

ـــي:.1 ـــدق المنطق تمثیـــل الاختبـــار  ىیقصـــد بـــه مـــد الص

 احثـة عبـاراتالبللمیدان الذي یقیسه، وبالتالي صـاغت 

الاختبــار فــي ضــوء الإطــار النظــري للظــاهرة موضــوع 

 الاهتمام في الدراسة الراهنة.

تم عرض المقیاس على عدد من  صدق الظاهري:.2

الأساتذة المحكمین من أساتذة علم النفس بالجامعات 

) وكانت نسبة الاتفاق لا تقل 5المصریة وعددهم (

یتفق )، وتم استبعاد الفقرات التي لم % 75عن (

من  انوعن، ویعد صدق المحكمین علیها المحكمو 

 أنواع صدق المحتوى.

استخدمت الباحثة هذا  :صدق البناء أو التكوين.3

الإجراء على مستویین، أولهما یتمثل في ارتباط البند 

بالمقیاس الفرعي، أما الثاني فیتمثل في ارتباط البند 

 بالمقیاس الكلي.

ات الصداقة والمودة والحب لبعد الأول علاق الىإبالنسبة  -
ومدى افتقادها: 

تم إعداد القیم التقدیریة لمعاملات الصدق لبنود المقیاس 

لدرجات التي حصل ى الإ البنود بالنسبةبطریقة تحلیل 

علیها أفراد عینة الدراسة بارتباط البند بالمقیاس الفرعي 

(البعد الأول)، كما تم حساب القیم التقدیریة لمعاملات 

التي حصل علیها أفراد العینة أنفسهم ارتباط البند  الصدق

 بالمقیاس الكلي.

العزلة والتجنب الاجتماعي: لبعد الثا} الىإبالنسبة  -

عدد العبارات مسمي البعد البعد

علاقات الصداقة والمودة والحب  الأول

 ومدى افتقادها 

16

16 العزلة والتجنب الاجتماعي  الثاني

المهارات الاجتماعیة ومدى  الثالث

افتقادها 

16

16 الخوف وعدم الثقة  الرابع

68 المجموع
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تم إعداد القیم التقدیریة لمعاملات الصدق لبنود المقیاس، 

للدرجات التي حصل علیها  البنود بالنسبةبطریقة تحلیل 

أفراد عینة الدراسة بارتباط البند بالمقیاس الفرعي (البعد 

الثاني)، كما تم حساب القیم التقدیریة لمعاملات الصدق 

التي حصل علیها أفراد العینة أنفسهم، ارتباط البند 

 بالمقیاس الكلي.

لمهارات البعد الثالث افتقاد الشباب  الىإبالنسبة  -
الاجتماعية:

تم إعداد القیم التقدیریة لمعاملات الصدق لبنود المقیاس 

للدرجات التي حصل علیها  البنود بالنسبةبطریقة تحلیل 

أفراد عینة الدراسة بارتباط البند بالمقیاس الفرعي (البعد 

الثالث)، كما تم حساب القیم التقدیریة لمعاملات الصدق 

سهم، ارتباط البند التي حصل علیها أفراد العینة أنف

 بالمقیاس الكلي.

لبعد الرابع الخوف وعدم الثقة: الىإبالنسبة  -

تم إعداد القیم التقدیریة لمعاملات الصدق لبنود المقیاس 

للدرجات التي حصل علیها  البنود بالنسبةبطریقة تحلیل 

أفراد عینة الدراسة بارتباط البند بالمقیاس الفرعي (البعد 

حساب القیم التقدیریة لمعاملات الصدق الرابع)، كما تم 

التي حصل علیها أفراد العینة أنفسهم ارتباط البند 

 بالمقیاس الكلي.

)2010مقياس جودة الحياة إعداد (سليمان، -3 

أعد المقیاس لیناسب طبیعة البیئة بالمملكة  وصف المقياس:

العربیة السعودیة وقنن على طلبة بمنطقة تبوك، وهي نفس 

البیئة والمنطقة التي تطبق فیها الدراسة الراهنة، وتكون المقیاس 

) أبعاد تمثل الرضا عن جودة 5) فقرة موزعة على (50من (

ماعیة امة، جودة الحیاة الاجتالحیاة وهي: جودة الصحة الع

رة إداعلیم، جودة الصحة النفسیة وجودة سریة، جودة التوالأ

الوقت، وقد تحقق مؤلف المقیاس من ثبات وصدق المقیاس 

 على عینة بحثه.

تقنX المقياس على عينة الدراسة الحالية:

قامت الباحثة بتقنین المقیاس على عینة استطلاعیة 

 بالمرحلة المتوسطة. ا) طالبة معاقة سمعی30بلغت (

(أ) ثبات المقياس:

تم حساب معامل ارتباط  التجزئة النصفية:.1

بیرسون بین نصفي الاختبار، معامل الثبات بعد 

التصحیح بمعادلة سبیرمان براون التصحیحیة، 

).4كما یوضح الجدول (

) معاملات ثبات مقياس جودة الحياة بطريقة 4جدول (
التجزئة النصفية

أبعاد جودة 

 الحیاة

 الثبات بطریقة التجزئة النصفیة

معامل ارتباط 

بیرسون بین 

نصفي 

 الاختبار

معامل الثبات بعد 

التصحیح بمعادلة 

سبیرمان براون 

 التصحیحیة

جودة الصحة 

 العامة

0,58 0,74 

جودة الحیاة 

الاجتماعیة 

 والاسریة

0,660,79 

0,76 0,56 جودة التعلیم

جودة الصحة 

 النفسیة

0,690,73

جودة ادارة 

 الوقت

0,560.63

0,820,96الكلي

أن مقیاس جودة الحیاة یتمتع  )4( اتضح من الجدول

بدرجة جیدة من الثبات ویمكن الثقة بنتائجه، حیث بلغ 

 )، بینما تراوحت0,96(معامل الثبات للاختبار ككل 

أبعاد المقیاس بطریقة التجزئة  معاملات الثبات على

وباستخدام معادلة سبیرمان براون التصحیحیة النصفیة 

 ).0.79() و0.63( بین

تم حساب معامل ألفا : ألفا كرونباخمعادلة .2

)5(كرونباخ للتحقق من الثبات كما یوضح جدول 
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معاملات ثبات مقياس الاغتراب النفسي بطريقة ) 5(جدول 
ألفا كرونباخ

 الثبات بطریقة ألفا كرونباخ ابعاد جودة الحیاة

0.78 جودة الصحة العامة

0.65 سریةجودة الحیاة الاجتماعیة والأ

 0.67 جودة التعلیم

0.66 جودة الصحة النفسیة

 0.75 دارة الوقتإجودة 

0.94 الكلي

أن المقیاس یتمتع بدرجة جیدة  )5( اتضح من الجدول

من الثبات حیث بلغ معامل الثبات الكلي للمقیاس 

، كما تراوحت معاملات مرتفع) وهو معامل ثبات 0.94(

) وهي 0.78)، (0.65(الثبات على أبعاد المقیاس 

مقبولة، مما یعنى أن الاختبار ثابت فیما معاملات ثبات 

 .یعطي من نتائج

(ب) صدق المقياس: 

تم عرض الصورة الأولیة لمقیاس . صدق المحكمین: 1

) محكمین، من أعضاء هیئة 5( جودة الحیاة على

مجال علم النفس التربوي والتربیة الخاصة التدریس في 

والإرشاد النفسي، لإبداء آرائهم في صلاحیة المقیاس 

للبیئة السعودیة ولعینة البحث ومدى انتماء العبارات 

 إلى مجالاتها، وانتماء المجالات لقیاس جودة الحیاة.

تم حسابه للأبعاد الخمسة  حساب الاتساق الداخلي:-2

 ةة الاتساق الداخلي بدلالوالمقیاس الكلي لطریق

حصائیات الفقرة، وقد كانت قیمة ألفا المحسوبة إ

للمحاور الفرعیة وللمقیاس الكلي على النحو التالي: 

)، جودة الحیاة الاجتماعیة 0.78جودة الصحة العامة (

)، جودة 0,67)، جودة التعلیم (0.65سریة (والأ

، )0,75( إدارة الوقت)، جودة 0,66الصحة النفسیة (

نه یتمتع بدرجة عالیة من أوتشیر قیم ألفا للأبعاد إلى 

 الاتساق الداخلي ضمن البعد الواحد.

البرنامج المقترح: (إعداد الباحثة)-4

) جلسة علاجیة بمعدل ثلاث 18تكّون البرنامج من (
الأسبوع مدة كل جلسة ساعة واحدة وقد تمتد في جلسات 

ووظف في إلى ساعة ونصف امتدت إلى ستة أسابیع، 
 كل جلسة أسلوب معرفي سلوكي.

تحققت الباحثة من الصدق الظاهري للبرنامج بعرضه  
على خمسة من المحكمین المختصین في علم النفس 
والعلاج النفسي، لمعرفة آرائهم في مدى مناسبة البرنامج 
للأهداف والمهارات المستخدمة للتدریب، ومدة تطبیق 

ت التي طرحها المحكمون البرنامج، ثم تم إجراء التعدیلا
 والاستفادة من المقترحات التي قدموها للبحث. 

مصادر بناء البرنامج:-1

من خلال استعراض الدراسات السابقة والأدبیات 
السیكولوجیة التي تناولت برامج العلاج النفسي المعرفي 

 :السلوكي والبرامج الإرشادیة للمعاقین سمعیا مثل كل من

، 2004:، أبو السعود2004سالم: ،2002:القوشتي(
، استعانت الباحثة بهذه البرامج )2008الرحمن، دعب

.والدراسات في بناء البرنامج الحالي

أسس بناء البرنامج: -2

تهیئة جو من الثقة، وتقدیر قدرات الطالبات، لبلوغ -
یجابیا على إانعكس  علاقة علاجیة قویة، مما

في الجلسات استعداد الطالبة للمشاركة بالأنشطة 
 العلاجیة وأداء الواجبات المنزلیة.

الحرص على إعادة عرض فنیات العلاج بأكثر من -
أخرى إلا بعد ى لإطریقة وعدم الانتقال من نقطة 
 التأكد من انتهاء النقطة الأولى.

الاستفادة من فنیات العلاج الجماعي من خلال -
 مساعدة الطالبات على التحسن في إطار جماعي،

بمشاركة الآخرین نفس الكرب والضیق شعور وال
 وإبراز بعض النجاحات لبعض الحالات. 

مناقشة الطالبات فیما تم التدریب علیه أثناء الجلسة -
العلاجیة، وطلب ملخص منهن عقب الانتهاء من 
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ممارسة التدریب على كل فنیة من الفنیات 
المستخدمة خلال الجلسات لبلوغ الاستبصار الذاتي 

 لدیهن.
م أسلوب التشجیع من الباحثة للطالبات استخدا-

عندما تأتي إحداهن بالاستجابة المناسبة، وأداء 
 التدریب بكفاءة. 

مراعاة اشتمال البرنامج على أنشطة ترویحیة أو -
فترات انتقالیة للتخفیف من وطأة الضغط النفسي 
والتخفیف عن الطالبات بما یتلاءم مع طبیعة 

ودرجة تجاوبهن  الجلسات وطبیعة شخصیة الطالبات
مع الباحثة لكسر حاجز الریبة ودعم علاقات الثقة 

 والود على مدار الجلسات. 

استخدام أسلوب الواجبات المنزلیة للتأكد من نجاح -
التدریب داخل الجلسة وقیام الطالبات بالمشاركة 

 النشطة.

أهداف البرنامج:-3

هدف البرنامج إكساب الطالبات المعاقات سمعیا 
المتوسطة مجموعة من المهارات السلوكیة بالمرحلة 

لتوافق مع أنفسهن ومع والمعرفیة التي تساعدهن على ا
تي یعشن فیها، لخفض شعورهن بالوحدة النفسیة البیئة ال

والتنفیس عن الانفعالات المكبوتة المصاحبة لها 
 والاستبصار بها، وتحسین مستوى جودة الحیاة لدیهن.

دمة في البرنامج:الأساليب والفنيات المستخ-4

إعادة البناء  –وقف الأفكار( تم استخدام الفنیات الآتیة:
التحصین  –التعریض ومنع الاستجابة –المعرفي
 -قلب الدور –الدور لعب -الانتباه صرف -التدریجي
الاسترخاء والتدریب على  –التعزیز -والحوارالمناظرة 

 –أسلوب المحاضرة -تقلیل الحساسیة التدریجي –التنفس
الواجبات المنزلیة)، بهدف  -أسلوب المناقشة الجماعیة

تعدیل الأفكار والمعتقدات الخاطئة التي تعلق في ذهن 
الطالبات عن الشعور بالوحدة النفسیة وتعدیل السلوك 

المتمثل في العزوف عن  ،الخاطئ الذي یلازمهن
المشاركات الاجتماعیة.

الحدود الإجرائية للبرنامج: -5

تم تنفیذ البرنامج على مدى ستة  الزمنیة:الحدود -
) 18(أسابیع، بواقع ثلاث جلسات أسبوعیا، بمجموع 

، استغرقت كل جلسة من ساعة إلى جلسة جماعیة
 .ساعة ونصف تقریبا

تم تنفیذ البرنامج على عینة من  :الحدود البشریة-
طالبات المرحلة المتوسطة المعاقات سمعیا بمدینة 

ممن تراوحت أعمارهن بین  طالبة) 30(تبوك، قوامها 
إلى مجموعة  تم تقسیمهن بالتساوي ) سنة،15: 12(

تجریبیة وأخرى ضابطة. 

إجراءات التطبيق:-6

تم تقییم البرنامج عن طریق القیاس القبلي أي قبل تطبیق 
إجراءات البرنامج حیث تم تطبیق مقیاس الشعور بالوحدة 

ن الطالبات النفسیة ومقیاس جودة الحیاة على عینة م
المعاقات سمعیا بالمرحلة المتوسطة بمدینة تبوك، وعن 
طریق القیاس البعدي أي بعد انتهاء البرنامج طبقت نفس 

 الأدوات على نفس العینة.

:المتابعة

تعني المعرفة العلمیة المنظمة لمدى الثبات والاستمرار 
في تحسن الأعراض النفسیة والسلوكیة والذهنیة التي 

لأفراد العینة التجریبیة بعد فترة زمنیة (شهر) من حدثت 
 البرنامج العلاجي (التطبیق التتبعي).

وهي جلسة متابعة هدفها التأكد من ثبات التحسن وتحدید 
نسبة التقدم ومدى استفادة الطالبة بالمرحلة المتوسطة 

لتغیرات المعاقة سمعیا من البرنامج التدریبي وتعزیز ا
م العون منعا من انتكاسها، وتقدی یجابیة في سلوكهاالإ

حاجة إلى مساعدة لتعزیز في للجوانب الأخرى التي هي 
 الثبات.
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والفائدة منها إشعار الطالبة بأن الباحثة لا تزال مهتمة  
بها بعد انتهاء البرنامج، وأنها لم تتخل عنها، وأنها سوف 

  تظل سندا لها في تقدیم العون عندما یتطلب الأمر ذلك.

ات اتخذتها الباحثة لتسهيل عملية التطبيق:إجراء

طلبت الباحثة من مدیرة المدرسة ترشیح أخصائیة أو .1
 معلمة من الذین یجیدون لغة الإشارة.

جلوس الباحثة مع الأخصائیة لشرح الفكرة العامة .2
 للأدوات وطریقة تطبیقها والاستجابة لها.

أعطت الباحثة للأخصائیة أدوات البحث لكي تقرأ كل .3
ارة لتتأكد من مدى قدرتها على تقدیم وترجمة كل عب

عبارة من عبارات الأدوات إشاریا للطالبات المعاقات 
 سمعیا.

تم توزیع الطالبات المعاقات سمعیا داخل الفصل .4
بحیث لا تجلس طالبتان على كرسي واحد، وذلك 
حتى لا تنقل الطالبة إجابة زمیلتها، مع التأكید 

أنه لیس هناك إجابة للطالبات المعاقات سمعیا 
صحیحة أو خاطئة وأن هذه الأدوات لیست اختبارا 

 والهدف منها هو البحث العلمي.

تم توزیع الأدوات على الطالبات المعاقات سمعیا .5
 بشكل جماعي.

تم الطلب من المعاقات سمعیا أن یفتحن الورقة الأولى .6
، اثم قامت الأخصائیة بجذب انتباه الطالبات إلیه

التعلیمات وطریقة الاستجابة على شرحت لهن 
 الفقرات.

اریا وطلبت قامت الأخصائیة بترجمة العبارة الأولى إش.7
 جابة عنها.من المعاقات سمعیا الإ

العبارة الأولى،  نجبن عأبعد التأكد من أن الطالبات .8
تم جذب انتباههن مرة أخرى ومن ثم ترجمة العبارة 

جابة عنها، لإبا یا، وبالتالي قامت الطالباتالثانیة إشار 
ة العبارات حتى الانتهاء من وهكذا تستمر ترجم

جابة عن الأدوات.الإ

(د) الأساليب الإحصائية:

سعت الباحثة لاختبار صحة فروض الدراسة الحالیة، 
بـ فاعتمدت على حزمة البرامج الإحصائیة المعروفة 

وذلك في التعامل مع البیانات التي تم  ،SPSSـــــ
وركز البحث على  ،من الدراسة المیدانیة الحصول علیها

بعض المعاملات الإحصائیة المفیدة بالنظرة إلى طبیعة 
خاصة المتوسط الحسابي، الانحراف  التجریبي،البحث 

" لدلالة الفروق بین T.Testالمعیاري، اختبار" 
المتوسطات باستخدام المعادلة للمجموعات الصغیرة 

 المترابطة وغیر المترابطة.

الدراسة نتائج

توجد فروق ذات دالة  الفرض الأول نص على:

) في الدرجة الكلیة 0.05(إحصائیا عند مستوى 

لمقیاس الشعور بالوحدة النفسیة ومقیاس جودة الحیاة 

بین طالبات المرحلة المتوسطة المعاقات سمعیا (العینة 

التجریبیة) وطالبات المرحلة المتوسطة المعاقات سمعیا 

) بعد تطبیق البرنامج الذهني السلوكي (العینة الضابطة

لصالح المجموعة التجریبیة.

للتحقق من صحة هذا الفرض عولجت استجابات أفراد 
الإحصاء (التجریبیة والضابطة) باستخدام المجموعتین 
") للكشف عن دلالة الفروق U(مان ویتني"اللابارامتري 

مج بین المجموعتین التجریبیة والضابطة بعد تطبیق البرنا

 یوضح النتائج )6(المجموعة التجریبیة، والجدول على 

) لدلالة الفروق ب+ المجموعت+ التجريبية 6(جدول

والضابطة بعد تطبيق البرنامج
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الدلالة Uقیمة  مجموع الرتب متوسط الرتب العدد المجموعة الأبعاد الفرعیة

مقیاس الشعور بالوحدة 

 النفسیة

علاقات الصداقة والمودة 

والحب ومدى افتقادها 

*0.019 2.34- 110 9.17 15 التجریبیة

1515.83190الضابطة

***0.001 3.77- 85 7.08 15 التجریبیة والتجنب الاجتماعي العزلة

1517.92215الضابطة

افتقاد الشباب للمهارات 

 الاجتماعیة

***0.001 3.3- 93 7.75 15 التجریبیة

1517.25207الضابطة

***0.001 3.35- 92.5 7.71 15 التجریبیة الخوف وعدم الثقة

1517.29207.5الضابطة

***0.001 3.67- 86.5 7.21 15 التجریبیة المجموع

17.79213.5 15الضابطة

 *0,01 4.160 222 18.50 15 التجریبیة جودة الحیاة الصحیة مقیاس جودة الحیاة

156.578الضابطة

*0,01 3,79- 155 15,5  15 التجریبیة سریةجودة الحیاة الأ

155,555الضابطة

*0,01 4,18 223 18.67 15 التجریبیة جودة الحیاة التعلیمیة

73 5.76 15 الضابطة

*0,01 3,69- 156 15,76 15 التجریبیة النفسیةجودة الحیاة 

155,3354الضابطة

*0.01 4.32 224 19.45 15 التجریبیة دارة الوقتإجودة 

157.1878الضابطة

*0.01 4.33 224 19.88 15 التجریبیة المجموع

157.2378الضابطة

وجود فروق دالة إحصائیا عند ) 6(بینت البیانات في الجدول 

) بین المجموعتین التجریبیة والضابطة 0.05(مستوى دلالة 

س الشعور بالوحدة النفسیة ومقیاس على الدرجة الكلیة لمقیا

. جودة الحیاة، لصالح المجموعة التجریبیة والأبعاد الفرعیة

فاعلیة البرنامج الذهني كما أشارت نتائج الفرض الأول إلى 

السلوكي في خفض الشعور بالوحدة النفسیة للمجموعة 

التجریبیة من طالبات المرحلة المتوسطة المعاقات سمعیا 

بمدینة تبوك، من خلال استخدام فنیات وأسالیب العلاج 

بهدف تعدیل الأفكار والمعتقدات الخاطئة  الذهني السلوكي

عور بالوحدة النفسیة التي تعلق في ذهن الطالبة عن الش

 وتعدیل السلوك الخاطئ الذي یلازم الطالبة.

كما وفر البرنامج الإرشادي الجمعي فرصا للتعبیر عن 

المشاعر السلبیة التي تحملها الطالبات، وهذا غیر متوفر دائما 

وكذلك أتاح البرنامج الإرشادي فرصا  في مواقف الحیاة العامة،

یر عن الأفكار، وزیادة القدرة للحوار المنطقي والنقاش والتعب

 على توكید الذات والثقة بالنفس.

ولاحظت الباحثة التحسن لدى أفراد المجموعة التجریبیة حیث  

أصبحت طریقة الحوار والنقاش أكثر فاعلیة في إظهار أفكارهن 

 ومشاعرهن ومخاوفهن من الشعور بالوحدة النفسیة.

نتائج الدراسات السابقة  واتفقت نتائج هذا الفرض مع ما توصلت إلیة

في خفض الشعور بالوحدة النفسیة عن طریق البرنامج الإرشادي 

، 2008:الرحمن د، عب2012:على: (مثل دراسة كل من

 ).2002:، القوشتي2004:أبو السعود ،2004:سالم
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وهذا یشیر إلى صحة الفرض الأول، فالمعاق سمعیا كما أشار 

 & ,Hallahan ،585: 2003(عزیز، :كل من

Kuffman,2003 ( یعیش في محنة لأنه لا یستطیع أن یعبر

عن ذاته؛ كما أنه یكون مصدر حیرة وربكة للآخرین؛ لأنهم لا 

یعون فحوى رسالته، وبالتالي لا یدركون ما یدور في خلجات 

وبسبب صعوبات التواصل اللفظي الضروریة لإقامة  .نفسه

ف علاقات اجتماعیة یحاول المعاق سمعیا تجنب مواق

التفاعل الاجتماعي الجمعي، ویمیل إلى موقف التفاعل 

الفردي، وبصفة عامة یمیل إلى عدم المشاركة أو الانتماء 

لآخرین، وبسبب انعزاله یسیر النضج الاجتماعي لدیه ى الإ

بمعدل أبطأ من الشخص العادي، مما یؤدي إلى ظهور 

 مشكلات سلوكیة لدیه.

دالة إحصائیا  توجد فروق :أنه الفرض الثاني نص على ثانیا:

) في الدرجة الكلیة لمقیاس الشعور 0.05(عند مستوى 

بالوحدة النفسیة ومستوى جودة الحیاة بین طالبات المرحلة 

المتوسطة المعاقات سمعیا (العینة التجریبیة) قبل وبعد تطبیق 

.الذهني السلوكي لصالح القیاس البعديالبرنامج 

) ویلكسون(استخدام اختبار للتحقق من صحة هذا الفرض تم 

برنامج إلى المجموعة التجریبیة قبل تطبیق اللدلالة الفروق بالنسبة 

قیاس الشعور بالوحدة النفسیة بعاد الفرعیة لموبعده وذلك على الأ

 :بعاد الفرعیة لمقیاس جودة الحیاة والجدول التالي یوضح ذلكوالأ

) لدلالة الفروق بین القیاسین Z) نتائج (7(جدول

القبلي والبعدي للمجموعة التجریبیة

 الدلالة zقیمة  مجموع الرتب متوسط الرتب الرتب داءالأ بعاد الفرعیةالأ

مقیاس 

الشعور 

بالوحدة 

النفسیة

علاقات الصداقة والمودة 

 والحب ومدى افتقادها 

*0.016 2.39- 8.5 4.25 رتب سالبة قبلي

69.5 6.95 رتب موجبة بعدي

العزلة والتجنب 

 الاجتماعي

**0.008 2.66- 5 5 رتب سالبة قبلي

 73 6.64 رتب موجبة بعدي

لمهارات اتقاد الشباب اف

 الاجتماعیة

**0.01 2.59- 6 2 رتب سالبة قبلي

 72 8 رتب موجبة بعدي

**0.01 2.59- 4 4 رتب سالبة قبلي الخوف وعدم الثقة

 62 6.2 رتب موجبة بعدي

 **0.01 2.58- 6 3 رتب سالبة قبلي المجموع

 72 7.2 رتب موجبة بعدي

مقیاس 

جودة 

 الحیاة

*0.0026 3.069 78 6.50 رتب سالبة قبلي جودة الحیاة الصحیة

 0 0 رتب موجبة بعدي

 *0,05 2,8- 55 5,5 رتب سالبة قبلي سریةجودة الحیاة الأ

 0 0 رتب موجبة بعدي

*0.0042 2.75- 1 1 رتب سالبة قبلي جودة الحیاة التعلیمیة

8 104 رتب موجبة بعدي

*0.0026 2.21- 3.5 1.8 رتب سالبة قبلي جودة الحیاة النفسیة

102 8.5 رتب موجبة بعدي

*0.0017 3.14- 0 0 رتب سالبة قبلي دارة الوقتإجودة 

7.5 105 رتب موجبة بعدي

*0.0042 2.75- 1 1 رتب سالبة قبلي المجموع

8 104 رتب موجبة بعدي
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إلى وجود فروق دالة ) 7(تشیر البیانات في الجدول 

لتطبیق القبلي ) بین ا0.05(إحصائیا عند مستوى دلالة 

 .التجریبیة لصالح التطبیق البعديوالبعدي للمجموعة 

أهمیة البرنامج الإرشادي ى لإأشارت نتائج الفرض الثاني 

المعتمد على أسلوب العلاج الذهني السلوكي الجمعي في 

تخفیف الشعور بالوحدة النفسیة وتحسین مستوى جودة الحیاة 

لدى طالبات المرحلة المتوسطة المعاقات سمعیا، فخدمات 

ة یجب تقدیمها بمجرد تشخیص الإعاقة الإرشاد والمساند

 :السمعیة لدى الطفل كما أشار كل من

)Mikkelssen,2001، ،21 :2007كامل وسلیمان( 

وخاصة المساندة النفسیة، والتعاون بین المرشدین والأسرة، 

وإمداد الآباء بمعلومات حول ضعف السمع، والمعینات 

المتاحة،  السمعیة، وتعلیم لغة الإشارة، والخدمات العامة

والبرامج التربویة، ونمو الطفل، وأسالیب التواصل المختلفة 

 .معه

إن الأسرة هي الوحدة الاجتماعیة الأولى التي یحتك بها  

الطفل منذ ولادته، كما أنها تعد المكان الأول الذي تنمو 

فیه أنماط التنشئة الاجتماعیة التي تشكل المیلاد الثاني 

كشخصیة اجتماعیة ثقافیة  في حیاة الطفل، أي تكوینه

من  یعانيتنتمي إلى مجتمع بعینه، فالشخص الذي 

الإعاقة السمعیة یشعر بالنقص وفقدان الثقة وضعف في 

مما یضطره  )2012(بدر:الكفایة الشخصیة كما أشار 

لانزواء وعدم الاختلاط بالآخرین، وبالتالي یعبر عن ى الإ

كالعدوان إحساسه بالنقص والضعف عبر منافذ متباینة 

.أو الانطواء أو الخجل

كما أن لإدراك الطفل الذي یعانى من فقد للسمع لقدراته  

في تفاعله مع المجتمع الذي یعیش فیه،  اكبیر  اوإمكاناته دور 

فإن كان المعاق یرى نفسه أن هذا الاضطراب یقلل من قدرته 

مستوى  على التعامل والتفاعل مع المجتمع المحیط به، فإن

لذات لدیه سیكون منخفضا، أما إذا كان یرى أن هذه فاعلیة ا

الإعاقة لا تمثل عقبة أمامه في القیام بواجبه والتفاعل مع 

مجتمعه، فإن مستوى فاعلیة الذات لدیه سیكون مرتفعا، 

وبالتالي یؤثر على مستوى الأهداف التي یضعها لنفسه وفى 

ثر قدرته على المثابرة من أجل تحقیق تلك الأهداف مما یؤ 

 .في المستقبل على مستوى طموحه المهني

قد تكون له نفس متحفزة ) 2012فالأصم كما أشار (بدر، لذا

لتحقیق طموحاته باستغلال قدراته، ومواجهة المعوقات التي 

أهدافه المنشودة، ویتم ذلك ى لإتقابله، ومحاولة الوصول 

.بالتعویض الإیجابي للعجز التواصلي لدیه

توجد فروق دالة إحصائیا  :الثالث نص علىالفرض  :ثالثا

المرحلة المتوسطة ) بین طالبات 0.05(عند مستوى 

المعاقات سمعیا في الدرجة الكلیة لمقیاس الشعور 

بالوحدة النفسیة ومقیاس جودة الحیاة في القیاسین 

(البعدي والتتبعي) لصالح القیاس التتبعي.

ر للتحقق من صحة هذا الفرض تم استخدام اختبا

بین طالبات المرحلة المتوسطة  ) لدلالة الفروقیلكسون(و

المعاقات سمعیا في الدرجة الكلیة لمقیاس الشعور 

بالوحدة النفسیة ومقیاس جودة الحیاة في القیاسین 

:یوضح النتائج )8(والجدول  (البعدي والتتبعي)

القياس7 البعدي ) لدلالة الفروق ب& Z) نتائج (8(جدول

للمجموعة التجريبيةوالتتبعي 
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متوسط  الأداء الأبعاد الفرعیة

الرتب

مجموع 

الرتب

الدلالة zقیمة 

علاقات الصداقة والمودة  الشعور بالوحدة النفسیة

والحب ومدى افتقادها 

0.3590.719-5.1320.5تتبعي

3.8815.5بعدي

العزلة والتجنب 

 الاجتماعي

5.6322.50.001تتبعي

4.522.5بعدي

لمهارات اافتقاد الشباب 

الاجتماعیة

1.4090.159-3.514تتبعي

 41 6.83 بعدي

0.159 1.55- 7 7 تتبعي الخوف وعدم الثقة

 29 4.14 بعدي

1.6050.108-515تتبعيالمجموع

 51 6.38 بعدي

0.73 0.21- 104 8.8 تتبعي جودة الحیاة الصحیة مقیاس جودة الحیاة

8.5102بعدي

0.58 2,07- 0 0 تتبعي سریةجودة الحیاة الأ

315بعدي

0.210.73-8.8104تتبعيجودة الحیاة التعلیمیة

8.5102بعدي

0.140.58-1067.9تتبعيجودة الحیاة النفسیة

1057.5بعدي

0.210.73-8.8104تتبعيدارة الوقتإجودة 

8.5102بعدي

0.750.66-1048تتبعيالمجموع

1048بعدي

ق دالة إحصائیا و عدم وجود فر  )8(یتضح من الجدول 

بین التطبیقین البعدي والتتبعي للمجموعة التجریبیة على 

مقیاس الشعور بالوحدة النفسیة ومقیاس جودة الحیاة، مما 

 .البرنامج إثریشیر إلى استقرار 

لبرنامج المستخدم الذي اعتمد على ى الإویعود ذلك  

فنیات النظریة الذهنیة السلوكیة، إذ یتصف بالشمولیة، 

الفنیات في الجلسات الإرشادیة وتمیزها بالدینامیة  وتنوع

 .یجابیاإات والوظیفیة، إذ أثرت في شخصیة الطالب

من أثر الإعاقة السمعیة على المظاهر النمائیة  فبالرغم

المختلفة لدى الأفراد المعاقین سمعیا كما أوضح 

فهي تؤثر على مظاهر النمو  )511: 2003(الزریقات،

جتماعي والمعرفي والتحصیل اللغوي والنفسي والا

الأكادیمي، فوجود طفل معاق سمعیا في الأسرة یترتب 

علیه كثیر من التحدیات التي تواجه الأسرة، والضغوط 

.النفسیة التي علیها أن تتعامل معها

فالتعرف على الصم غالبا ما یأتي نتیجة مرحلة طویلة  

ا من الصعوبات الانفعالیة التي ربما لا تقف عند حد م

أو عمر معین، ففي كل مرحلة عمریة یمر بها الطفل 

فعالیة تفرض على المعاق سمعیا نجد أن ردود الفعل الان

 سرة ضغوطات نفسیة تؤرقها.الأ
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أن الإعاقة السمعیة بدورها ) 2005 كما أكد (القریطي،

تؤدي إلى إعاقة النمو الاجتماعي للطفل؛ حیث تحد من 

واندماجه في المجتمع؛ مشاركاته وتفاعلاته مع الآخرین 

مما یؤثر سلبا على توافقه الاجتماعي، وعلى مدى 

اكتسابه المهارات الاجتماعیة الضروریة واللازمة لحیاته 

 .في المجتمع، كما تعوق نموه الانفعالي والعاطفي

لذا لابد من الاهتمام بالأسرة، والأم على وجه 

الخصوص؛ حیث إن لها الدور الأعظم في مجرى 

 ونموه كما أشارت إلى ذلك دراسات كثیرة تكوینه،

)Margalit, 2006، 57: 2010،كامل.( 

ولیة الأم في سنوات عمره الأولى، مما ؤ مسعلى فالطفل  

یوجب الاهتمام بإرشاد وتوعیة الأم للتعامل مع طفلها 

ضعیف السمع كي یستطیع أن یواجه المتغیرات 

ه على والتحدیات الحدیثة، وأداء الأعمال المطلوبة من

.أكمل وجه

فهذه المهارات تحقق له التعایش الناجح، والتكیف  

العملیة والشخصیة، حیث  والمرونة، والنجاح في حیاته

 .تتعدد هذه المهارات وتتنوع لتشمل جمیع مجالات الحیاة

حصائیا بین التطبیق إعدم وجود فروق دالة یشیر و 

 لى فاعلیة البرنامج المستخدم فيإ البعدي والتتبعي

ة زمنیة من انتهاء الدراسة وامتداد أثره بعد مرور فتر 

ن تدریب الطالبات على طرق التعامل إالجلسات، حیث 

مع المواقف المثیرة للشعور بالوحدة النفسیة وتحسین 

جودة الحیاة بأسالیب واقعیة وعلمیة، وما تضمنه البرنامج 

من خطة عملیة تفاعلیة موجهه، نحو تغییر التفكیر 

والسلوك، على مستوى الوعي، إذ ساعدت  والمشاعر

الطالبات على التعبیر عن أنفسهن دون خوف أو تردد 

وعن خبراتهن والمواقف الحیاتیة بهدف تغییر معتقداتهن 

ن العلاج الذهني إأفكارهن ومشاعرهن وتصرفاتهن، أي و 

وكیة، والجسمیة، وإنما السلوكي لیس علاجا للناحیة السل

مما یؤدي  ،رفیة ویخاطب الأفكارلناحیة المعایمتد إلى 

 إلى استمرار تأثیر هذا النوع من الإرشاد.

توصيات الدراسة: 

في ضوء النتائج التي توصلت إليها الدراسة، توصي الباحثة #ا يلي:

المعاق كما هو من كل المحیطین به؛ الأسرة  تقبل-١

، حتى ینعكس ذلك خإل ...والمجتمع والأصدقاء والمدرسة

 إیجابیة على تقلیل شعوره بالوحدة النفسیة.بصورة 

وتقدیم جمیع المساعدات  سمعیابالمعاقین  الاهتمام-٢

أنهم كیانات أساسیة في الممكنة التي تجعلهم یدركون 

أن تحسین  )Shalock,2004وجدان المجتمع، فقد بین (

جودة الحیاة لدى المعاقین یعتمد بالأساس على نشر 

تحسین جودة الحیاة هدف واقعي مفهوم جودة الحیاة، وأن 

یمكن تحقیقه لكافة الأفراد المعاقین، وهذا ما قد یؤدى 

إلى التغلب على العقبات وتذلیل الصعوبات، كما أن 

خفض بعض التناقضات بین الفرد وبیئته یعمل على 

 تحسین جودة حیاته.

الخدمات النفسیة للمعاقین بصفة عامة  تقدیم-٣

بصفة خاصة، من حیث البرامج  سمعیاوالمعاقین 

الإرشادیة اللازمة لتقلیل شعورهم بالوحدة النفسیة وكذلك 

) Michael,2003تحسین جودة الحیاة لهم. فقد أكد (

على أهمیة الخدمات التي یقدمها المجتمع للمعاقین، لأن 

هذا الدعم النفسي والاجتماعي الذي یتلقاه المعاق یؤثر 

دة الحیاة لدیه، كما اتفق بصورة جوهریة على مستوى جو 

، Albertini,2004 ،Smith,2002كل من: (

Berg,2005على أنه یمكن 2005القادر، د، عب (

تحسین جودة الحیاة لدى المعاقین من خلال تقدیم بعض 

البرامج التي تعمل على زیادة مشاركتهم في أنشطة الحیاة 

 الیومیة وتكسبهم مهارات خاصة للحد من تأثیر الإعاقة.
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المراجع:

المراجع العربية: أولا:

دراسة لبعض متغیرات ). 2003(عید. أبو حمزة، .1

، رسالة الشخصیة لدى عینة من مرضى الطنین والدوار

جمهوریة طنطا، ماجستیر، كلیة التربیة، جامعة طنطا، 

 مصر العربیة.

). فعالیة برنامج إرشادي في 2004(شادي. أبو السعود، .2

، لدى المراهقین ضعاف السمعخفض مستوى الاغتراب 

رسالة ماجستیر، كلیة التربیة، جامعة عین شمس، 

 القاهرة، جمهوریة مصر العربیة.

، وإسماعیل مرسي، عبیر، ومحمد أنورأبو سریع، أسامة، .3

أثر برنامج تنمیة المهارات الحیاتیة ). 2006 (صفاء. 

في تجوید جودة الحیاة لدى تلامیذ مدارس التعلیم العام 

، وقائع ندوة علم النفس وجودة دیسمبر 19اهرة بالق

 الحیاة، جامعة السلطان قابوس، سلطنة عمان.

المدخل إلى التربیة ). 2000(نظمي. أبو مصطفى، .4

 ، مكتبة الشهداء، غزة، فلسطین.الخاصة

تحسین جودة الحیاة  ).2005 (أشرف. عبد القادر، .5

 الإعاقة.كمنبئ للحد من 

اء على الحدیث في رعایة أضو ). 2000(شاهین. إمام، .6

، ندوة الاتجاهات وتأهیل وتعلیم المعوقین سمعیا

المعاصرة في التعلیم والتأهیل المهني للمعوقین سمعیا، 

 المملكة العربیة السعودیة. ،وزارة المعارف، الریاض

إدراك الأبناء ). 2007(حمود. ، والقعشانالبشر، سعاد، .7

من القلق  السلبي للمعاملة الوالدیة وعلاقته بكل

)، 3(35مجلة العلوم الاجتماعیة، مجلد  والاكتئاب،

 ، الكویت.جامعة الكویت

 (مهدي. علي  ،وكاظمالبهادلي، عبد الخالق نجم، .8

جودة الحیاة لدى طلبة الجامعة العمانیین  .)2006

سة ثقافیة مقارنة، ندوة علم النفس وجودة ادر  ،واللیبیین

، سلطنة ابوسالسلطان ق جامعةدیسمبر،  19الحیاة 

عمان.

العمیان والصم بین العظمة ). 2002(حسني.  الجبالي،.9

، القاهرة، جمهوریة نجلو المصریة، مكتبة الأوالاضطهاد

مصر العربیة.

مقدمة في الإعاقة ). 2002(جمال. الخطیب، .10

، عمان، ، دار الفكر للطباعة والنشر والتوزیعالسمعیة

ردنیة الهاشمیة.المملكة الأ

دراسات في الصحة ). 2007(مجدي. ، الدسوقي.11

، الطبعة الأولى، مكتبة الأنجلو ولالأ ، المجلدالنفسیة

 جمهوریة مصر العربیة.المصریة، القاهرة، 

، دار الإعاقة السمعیة). 2003(إبراهیم. الزریقات، .12

ردنیة الهاشمیة.، عمان، المملكة الأوائل للطباعة والنشر

لوجیة ذوي سیكو ). 2005(المطلب. القریطي، عبد .13

، القاهرة، ، دار الفكر العربيالاحتیاجات الخاصة وتربیتهم

 جمهوریة مصر العربیة.

مدى فاعلیة برنامج ). 2002(صفاء. القوشتي، .14

یستخدم اللعب لتخفیف حده السلوك الانطوائي لدى 

رسالة ماجستیر، جامعة عین  الأطفال ضعاف السمع،

 ، جمهوریة مصر العربیة.شمس، القاهرة

فعالیة برنامج إرشادي ). 2005(صادق. المخلافي، .15

في تنمیة بعض المهارات الشخصیة والاجتماعیة لدى 

، رسالة عینة من الأطفال الصم في الجمهوریة الیمنیة

، القاهرة، دكتوراه، كلیة التربیة، جامعة عین شمس

 جمهوریة مصر العربیة.

 .)٢٠٠٤ (محمود. المشهداني، خنساء عبد القادر .16

 النفسیةبرنامج إرشادي لخفض الشعور بالوحدة  بناء

 تربیة، ماجستیر، رسالة الإعدادیةلدى طالبات المرحلة 

  ، العراق.ابن رشد، جامعة بغداد

البحث العلمي في مجال ). 2012(إسماعیل. بدر، .17

بنها،  جامعة -التربیةنموذج كلیة  -الإعاقة السمعیة
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مجمع  المؤتمر العلمي الثاني للصم وضعاف السمع،

 .قطر ،مایو 3-1التربیة السمعیة، 

سلوك الغضب لدى الأطفال ). 2006(جمال. تفاحة، .18

الصم المدمجین وغیر المدمجین وأثر برنامج إرشادي 

، مجلة البحث في التربیة وعلم معرفي/ سلوكي في تعدیله

، المنیا، جمهوریة )3(19المجل دالنفس بجامعة المنیا، 

 مصر العربیة.

، یجابيعلم النفس الإ .)2005 (محمد. جبر، جبر .19

ورقة عمل منشورة في وقائع المؤتمر العلمي الثالث 

للإنماء النفسي والتربوي للإنسان العربي في ضوء جودة 

 جمهوریة مصر العربیة.الحیاة، جامعة الزقازیق، 

الشعور بالوحدة النفسیة  .)2005 (أمال. جودة، .20

، في محافظة غزةوعلاقتها بمفهوم الذات لدى الأطفال 

 المؤتمر التربوي الثاني، كلیة التربیة، الجامعة الإسلامیة.

، مدخل إلى الإعاقة السمعیة). 2003(علي. حنفي، .21

، الریاض، المملكة العربیة أكادیمیة التربیة الخاصة

 السعودیة.

 تعدیل فنیاتبعض  فعالیة). 2008(مصطفي. رجب، .22

 المعاقیندى أعراض النشاط الزائد ل تخفیفالسلوك في 

، ، رسالة ماجستیر، جامعة المنوفیة، كلیة التربیةایسمع

 جمهوریة مصر العربیة.

فاعلیة برنامج إرشادي في ). 2004(سرى. سالم، .23

الإعاقة  ذويتحسین التوافق النفسي لدى الأطفال 

، رسالة دكتوراه، جامعة الزقازیق، كلیة التربیة السمعي

 ، جمهوریة مصر العربیة.ببنها

، الإعاقة السمعیة). 2003(الرحمن. سلیمان، عبد .24

، القاهرة، دلیل الآباء والأمهات، مكتبة زهراء الشرق

 جمهوریة مصر العربیة.

قیاس جودة الحیاة ). 2010(خالد. سلیمان، شاهر .25

لدى عینة من جامعة تبوك بالمملكة العربیة السعودیة 

العدد ، مجلة رسالة الخلیج، وتأثیر بعض المتغیرات علیها

 ، المملكة العربیة السعودیة.117

فاعلیة استخدام ). 2003(الدین. حسام  ،طوسون.26

برنامج خدمة الجماعة للتخفیف من حدة الشعور 

بالوحدة النفسیة لدى تلامیذ وتلمیذات الصف الخامس 

، رسالة ماجستیر، معهد الدراسات العلیا الابتدائي

مصر  القاهرة، جمهوریة ،للطفولة، جامعة عین شمس

العربیة.

فعالیة العلاج المعرفي ). 2008(سعید. عبد الرحمن، .27

السلوكي في تحسین التقبل الاجتماعي لدى المراهقین 

، رسالة دكتوراه، جامعة بنها، كلیة التربیة ضعاف السمع،

جمهوریة مصر العربیة.

فاعلیة برنامج قائم ). 2008(االله. عبد الظاهر، عبد .28

المعرفة في خفض اضطراب  على استراتیجیات ما وراء

عینة من طلاب كلیة التربیة  ىالوسواس القهري لد

رسالة دكتوراه،  ،وماتثیوسبأسیوط في ضوء نموذج ویلز 

، أسیوط، جمهوریة مصر جامعة أسیوط، كلیة التربیة

العربیة.

الرعایة التربویة للصم ). 2003(أحلام. عبد الغفار، .29

، ر والتوزیع، دار الفجر للنشاف السمععوالبكم وض

القاهرة، جمهوریة مصر العربیة.

ومحمد  ،، فوقیة أحمدوحسینعبد الفتاح، السید، .30

العوامل الأسریة والمدرسیة  .)2006 (حسین.  ،حسین

والمجتمعیة المنبئة بجودة الحیاة لدى الأطفال ذوي 

، وقائع المؤتمر صعوبات التعلم بمحافظة بني سویف

 المدني-بع: دور الأسرة ومؤسسات المجتمع االعلمي الر 

في اكتشاف ورعایة ذوي الحاجات الخاصة كلیة التربیة 

 جمهوریة مصر العربیة.مایو،  4 –3،جامعة بني سویف

تحسین جودة  .)2005 (أحمد. عبد القادر، أشرف .31

دمة إلى ، ورقة عمل مقالحیاة كمنبئ للحد من الإعاقة
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عاقة، مكتب التربیة العربي تطویر الأداء في مجال الإ

 ، المملكة العربیة السعودیة.یر، الریاضافبر  16لدول 

دار ، الإعاقات الحسیة. )2004(عادل. ، عبد االله.32

 ، الطبعة الرابعة، القاهرة، جمهوریة مصر العربیة.الرشاد

برنامج  .)2004 (محمود. عزب، حسام الدین .33

لدى ارشادي لخفض الإكتئابیة وتحسین جودة الحیاة 

، التعلیم للجمیع، التربیة وآفاق عینة من معلمي المستقبل

-28، جدیدة في تعلیم الفئات المهمشة في الوطن العربي

 .مارس 29

مناهج تعلیم ذوي الحاجات ). 2003(مجدي. عزیز، .34

متطلبات الإنسانیة والاجتماعیة الالخاصة في ضوء 

جمهوریة ، القاهرة، ، مكتبة الأنجلو المصریةوالمعرفیة

 مصر العربیة.

فعالیة التدریب على السلوك ). 2012(ولاء. علي، .35

التوكیدي في رفع جودة الحیاة النفسیة لدى طالبات 

، المؤتمر العلمي الثاني الجامعة من المعاقات سمعیا

 .قطر ،للصم وضعاف السمع، مجمع التربیة السمعیة

كیف یتعلم ). 2007(ولید. ، وخلیفةعیسى، مراد، .36

سلسلة كیف یتعلم المخ  "النظریة والتطبیق"، الأصمالمخ 

ذو الاحتیاجات الخاصة، دار الوفاء لدنیا الطباعة 

سكندریة، جمهوریة مصر العربیة.، الإوالنشر

التقبل الاجتماعي وعلاقته ). 2006(عادل. ، غنیم.37

بالشعور بالوحدة النفسیة لدى المراهقین المعاقین 

مجلة دراسات نفسیة، رابطة الأخصائیین النفسیین  سمعیا،

القاهرة، جمهوریة مصر  ،)50(16المصریة، مجلد 

 العربیة.

المقارنة بین ). 2002(سعاد. ، والبشرفرج، صفوت، .38

كل من العلاج السلوكي بأسلوب التعرض ومنع 

الاستجابة وبین العلاج الدوائي لمرضى الوسواس 

، القاهرة، )2(12لد ، مجلة دراسات نفسیة مجالقهري

 جمهوریة مصر العربیة.

تنشئة ). 2007(سلیمان. ، وسلیمانكامل، سهیر، .39

، الإسكندریة للكتاب والتطبیق، مركزالطفل بین النظریة 

 سكندریة، جمهوریة مصر العربیة.الإ

التوجیه والإرشاد النفسي  ).2010(سهیر. كامل، .40

جمهوریة سكندریة، ، الإ، مركز الإسكندریة للكتابللصغار

 مصر العربیة.

العلاج السلوكي الشمولي ). 2004(خلف. مبارك، .41

الأسرى المكثف لاضطراب الوسواس القهري المصحوب 

باضطرابات انفعالیة أخرى في الطفولة المتأخرة "دراسة 

، )2(17المجلدجامعة المنیا، مجلة كلیة التربیة  ،"حالة

 المنیا، جمهوریة مصر العربیة.

المساندة الاجتماعیة  .)2009 (حنان. مجدي، .42

رسالة  وعلاقتها بجودة الحیاة لدى مرضى السكر،

، الزقازیق، جمهوریة مصر ماجستیر، جامعة الزقازیق

 العربیة.

فاعلیة برنامج إرشادي ). 2004(ناجیة. ، مصطفي.43

في تخفیف حدة الشعور بالوحدة النفسیة لدى عینة من 

رسالة دكتوراه، معهد الدراسات  طالبات المرحلة الثانویة،

، القاهرة، جمهوریة العلیا للطفولة، جامعة عین شمس

 مصر العربیة.

اتجاهات الطلاب الصم  ).2003(السید. منصور، .44

نحو إعاقتهم السمعیة: دراسة مقارنة بین العاملین منهم 

دراسات نفسیة صادرة عن رابطة وغیر العاملین، 

، القاهرة، جمهوریة )2(3الأخصائیین المصریة مجلد 

 مصر العربیة.
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