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 صعاؾت جؼبُلُت غلى غُىت مً ػلاب ولُت الاجصاٌ والاغلام بجامػت االإلً غبض

ؼ  بجضة -الػؼٍ
Student Attitudes Towards E-learning in Period of the 

Coronavirus Pandemic 

An applied study on a sample of the College of 

Communication and Media students at King Abdulaziz University - 

Jeddah 

 ًىضف عثمان ًىضف /الدلحىر 

 جامعة الملو عبد العشيش -ملية الاثصاى والإعلام 

ش الاؾخلام: ٌ           08/11/2020 جاعٍ ش اللبى ش اليشغ:        11/2020/ 22:  جاعٍ  26/11/2020جاعٍ

 ملخص: 

 تالخػغف غلى اججاهاث وآعاء الؼلاب الجامػُين هدى غملُ بلىتهضف هظه الضعاؾت 

ش الؤوؿاوي، وهي فت تمهم ةالخػلُم الالىترووي في فتر  الأػمت الػاالإُت  ةر مً الخاعٍ

(، خُث شهضث هظه الفترة   -Covidلجائدت وىعوها واالإػغفت بمصؼلخها الػلمي )

 ليافت مىاحي الخُاة الاحخماغُت بما في طلً الػملُاث الخػلُمُت في 
ً
 جاما

ً
بغلاكا

صوٌ الػالم. وكض جم زلاٌ هظه الفترة جىظُف الىظم  لاالإضاعؽ والجامػاث بي

الإلابلت بحغاءاث فغض الاغلاق والخباغض الاحخماعي، وكض واهذ الؤلىتروهُت للخػلُم 

غلى مػظم الؼلاب، وبالخالي وان لابض مً الخػغف غلى  ةالخجغبت حضًض هظه

 تالاججاهاث والآعاء الػامت للؼلاب هدى الىظم الؤلىتروهُت االإؿخسضمت في غملُ

 تغلام بجامػالاجصاٌ والا  تمً ػلاب ولُ تالخػلُم. وكض ػبلذ الضعاؾت غلى غُى
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ؼ بلغ غضصها ) ، اؾخسضمذ الاؾدباهت هإصاة لجمؼ 151االإلً غبض الػؼٍ
ً
( ػالبا

وحىص عطا لضي  بلىوؤشاعث هخائج الضعاؾت  مداوع، ةغض بلىالبُاهاث بػض جلؿُمها 

جفظُل  بلىهظام الخػلُم الالىترووي، بل بن الغالبُت منهم جمُل  ًالؼلاب غ

 الخػلُم الخللُضي. مىظىمت الخػلُم الالىترووي غلى

 

الجامػييييياث  ؛بصاعة الأهظميييييت الالىتروهُيييييت ؛الخػليييييُم الالىترووييييييالهلمـــــات المةحا يـــــة: 

 جلىُاث الخػلُم الالىترووي ؛حائدت اليىعوها: ػلاب الجامػت ؛الؿػىصًت

 

Abstract: 

This study aims to identify the trends and opinions of 

university students towards the process of e-learning in an important 

period of human history, which is the period of the global crisis of the 

Coronavirus pandemic, Which is scientifically known as (Covid-19), 

as this period witnessed a complete closure of all aspects of social life, 

including operations of Education in schools and universities in all 

countries of the world. During this period, electronic systems for 

education were employed to deal the procedures for imposing closure 

and social distancing, and this experience was new for most students, 

and therefore it was necessary to identify the general trends and 

opinions of students towards the electronic systems used in the 

education process. The study was applied on a sample of the College 

of Communication and Media students at King Abdulaziz University, 

which numbered (151) students. The questionnaire was used as a tool 

to collect data after dividing it into several axes, and the results of the 

study indicated that students are feeling satisfaction with the e-

learning system, further the majority of them tend to prefer the e-

learning system over traditional education. 
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 مقدمة:-1

 جىىىلىحُت واهفجاع  ةلُىم زىع شهض الػالم اٌ
ً
  ا

ً
في حمُؼ االإجالاث،  مػغفُا

 
ً
 خاؾما

ً
م، فلض ؤصبدذ الخلىُت جاصي صوعا

ُ
في  زاصت في مجالاث الخػلُم والخػل

وىعوها ظهغث  تاالإجاٌ التربىي والخػلُمي غلى مؿخىي الػالم، ومؼ ظهىع حائد

لالها بدُث ًمىً مً ز للؼلاب، تبضًل تجلضًم بِئت حػلُمُ بلىالخاحت 

 .واهدؿاب االإػاعف واالإهاعاث؛ مً زلاٌ ما ٌػغف بالخػلُم الالىترووي الخفاغل

ػض  غ غلى مً الىؾائل التي حؿاغض  تالخػلُم الالىترووي وؾُلوَ جؼىٍ

لها  بلى ؛الخللين فلؽ بلىعوجُيُت تهضف  تمً مجغص غملُ الػملُت الخػلُمُت وجدىٍ

اث واللضعاث، لىنها في االإلابل جدخاج االإهاع  تحؿعى لخىمُ تبضاغُبو  تجفاغلُ تغملُ

جىفير الأحهؼة واالإػضاث واالإصاصع الخػلُمُت  بلى بطافت ،جىفير البِئت االإىاؾبت بلى

هضاف جسضم الأ  تجصمُم ملغعاث الىتروهُ بلىوهظلً جبرػ خاحتها  والبرمجُاث،

 بلىلجىء هثير مً الجامػاث خىٌ الػالم  الأزيرة الفترة هضثوكض ش الخػلُمُت.

واهذ هظه الأهظمت  ؾىاءً  ،الؤلىتروهُت الخػلُمُت الػملُت لإصاعة تهظمؤ اؾخسضام

 .االإصضع تمغلل ؤماالإصضع،  تمفخىخ

الىصىٌ للمػلىماث  تؾهىل بلىاهدشاع الهىاجف الظهُت  هما ؤصي

 ؾهل و ، الاهترهذ تالاجصاٌ بشبىو
ً
الخصىٌ غلى الخؼبُلاث االإخىىغت، ؤًظا

اصة االإؼغصة  تزاص ؤغضاص االإؿخسضمين للإهترهذ في حمُؼ اهداء الػالم، في مؼ الؼٍ

  مً مغوهت وجفاغل، الاجصالُتالأهظمت  جىفغهما  بلى بطافت
ُ
خػلم بدُث ٌؿخؼُؼ االإ

  تمخابػ
ً
 .وكضعاجه والىكذ الظي ًىاؾبه لإمياهاجهالخػلُم وفلا
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لىم مفهىم الخػلُم الالىترووي غلى جلضًم االإدخىي للمُ  خػلمين، وٍ

متزامىت ؤو غير  تمً زلاٌ جىفير بِئت جفاغلُ لىُاث الاجصاٌ الخضًثت،باؾخسضام ج

 
ً
  متزامىت اغخماصا

ُ
 غلى الخفاغل بين االإ

ُ
غهؼ هظا االإصؼلح غلى ػلم واالإ خػلم، وٍ

الاجصالاث اللاؾلىُت لخىصُل االإػلىمت زاعج  ةحهؼ ؤاؾخسضام الخلىُاث االإخىفغة في 

ؼ الظغوف االإخغيرة واالإخػللت ؾلىب ًخلاءم من هظا الأ ؤخُث  الخضعَـ، تكاغ

 الخػلُم، والتي جخإزغ بالظىاهغ الػاالإُت وملخظُاث الػىالإت. تبػملُ

 

 مشهلة الدراضة:-2

وىعوها لجإث هثير مً الجامػاث واالإضاعؽ  تفي ظل الىطؼ الغاهً لجائد

ؤهظمت الخػلُم الالىترووي، وكض اهخظم الأؾاجظة والؼلاب في  ىالاغخماص غل بلى

 تؼ الضعوؽ واالإداطغاث مً زلاٌ الىظام الالىترووي، والظي ٌػض ججغبالخػامل م

  تلي هثير منهم زاصبباليؿبت  ةحضًض
ً
 بو ؤ الؼلاب، والظًً كض ًخإزغون ؾلبا

ً
 ًجابا

 في زؼؼهم الخػلُمُت. بهظا الخغُير االإفاجئ

  الخػلُمُت الػملُتن غغض ؤوعغم 
ً
لجمُؼ الأؾالُب والؼغق  ٌػخبر واخضا

لت الخللُضًت في  تلىً هىان فغوق حىهغٍ ،االإؿخسضمت ما بين اؾخسضام الؼغٍ

وما بين اؾخسضام الأهظمت الؤلىتروهُت لخلضًم الضعوؽ  جلضًم االإىاص الػلمُت،

  .واالإداطغاث

 زلاٌ ؤ تمؼ ملاخظ
ً
 حضا

ً
ن الاغخماص غلى الخػلُم الالىترووي وان طػُفا

مؼ الأهظمت الؤلىتروهُت  الفتراث االإاطُت، ووان هىان بػع الخسىف مً الخػامل

الخبرة الؿابلت في الخػامل  تكل بلىلضي كؼاع هبير مً الؼلاب، وعبما ٌػؼي طلً 

والاغخلاص بصػىبت اؾخسضامها، ؤو الخسىف مً خصىٌ ؤزؼاء  ،مؼ هظه الأهظمت

بالخؼىاث  تفُما ًخػلم بالازخباعاث والىاحباث وغيرها مما ٌؿخلؼم مػغف تزاص
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الىظام، وهظلً الخسىف مً حػلُضاث الأهظمت الؤلىتروهُت الصخُدت للخػامل مؼ 

 .صون وحىص ؾابم ججغبت في الخػامل مػها

مؼ  ةوىعوها اطؼغ هثير مً الؼلاب للخػامل مباشغ  تلىً مؼ ظهىع حائد

مغ الظي كض ًسلم بػع الؤشيالُاث التي الأهظمت الخػلُمُت الؤلىتروهُت، الأ  بصاعة

وجإزير طلً غلى االإؿخىي الخدصُلي  ،الخغُيرجخػلم بمضي كبىٌ الؼالب لهظا 

للؼالب، وهظلً الخإزيراث االإخىكػت غلى مػضلاث وصعحاث الؼلاب حغاء هظا 

لظا ومً  الىظام الالىترووي. بلىالخدىٌ االإفاجئ مً الىظام الخللُضي للخػلُم 

اثجاَات ما هي فةن الؿااٌ الأؾاس ي لهظه الضعاؾت هى:  مىؼلم هظه الؤشيالُت

 ؟ب هحى العملية الحعليمية الإلنتروهية ومدي رضاَم عً َذٍ الحجزبةالطلا 

 

 الخطاؤلات الةزعية للدراضة:

 ما هى مضي عطا الؼلاب غً الػملُت الخػلُمُت الالىتروهُت؟ -1

 هل ػاص جفاغل ومشاعهت الؼالب ؤواصًمُا مً زلاٌ الخػلُم الالىترووي؟ -2

 الػلمُت للؼلاب؟هل ؾاغض الخػلُم الالىترووي في جىصُل االإػلىمت  -3

 هل ػاص الخػلُم الالىترووي وؿبت الخدصُل الأواصًمي للؼالب؟ -4

 أَمية الدراضة:-3

مضي جلبل الؼلاب  مً الضعاؾاث التي جلُُم ةواخض الضعاؾتحػخبر هظه 

الاؾخثىائُت التي  في ظل الظغوف تزاص للأهظمت الؤلىتروهُت في الػملُت الخػلُمُت،

 
ً
ش  ةوهي فتر  وىعوها، تحائد بؿبب ًمغ بها الػالم خالُا غير مؿبىكت في الخاعٍ

اؾخسضام الخلىُاث  بلىوؿاوي الاججاه الػالمي والخدىٌ الؤ بلى بطافتاالإػاصغ. 

غ وجىمُ تاالإجالاث، زاصت واف الالىتروهُت في اللضعاث  تفي االإجالاث الخػلُم وجؼىٍ

ت  .البشغٍ
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 لبهثر ؤالخػلُم الالىترووي  تغملُ بلىالخدىٌ  بضءوكض 
ً
مً طي كبل،  خاخا

 ت، وجىىع اؾخسضاماتها في وافالىلالتوالهىاجف  الظهُت الأحهؼةوطلً بؿبب اهدشاع 

الخػلُم الظاحي، ؤو الخػلُم غً  تن وؿدثني مً طلً ؤهمُتها في غملُؤاالإجالاث صون 

  .بػض

 أَداف الدراضة:-4

 الخالي: بلىتهضف هظه الضعاؾت مً زلاٌ ػغخها 

 غً الػملُت الخػلُمُت الالىتروهُت  جدضًض مضي عطا الؼلاب -1

 مً زلاٌ -2
ً
الخػلُم  ؤهظمت الخػغف غلى مضي جفاغل ومشاعهت الؼالب اواصًمُا

 الالىترووي

 جدضًض ؤهثر البرامج االإؿخسضمت في الخػلُم الالىترووي -3

 جىطُذ جإزير الخػلُم الالىترووي غلى مػضلاث الؼلاب  -4

باليؿبت  صُل االإػلىمت الػلمُتمػغفت مضي مؿاهمت الخػلُم الالىترووي في جى  -5

 للؼلاب.

 مىهج الدراضة:-5

الىصفي مؿخػُىت بالأؾلىب ، حؿخسضم االإىهج الاؾخلصائيهظه الضعاؾت 

 الخدلُلي الظي ًدىاؾب مؼ ػبُػت البدث واالإشيلت. 
ُ
ؿخسضم الضعاؾاث خُث ح

تي الاؾخلصائُت لجمؼ الآعاء واالإػخلضاث واالإشاغغ الإجمىغت مسخاعة مً الأفغاص، وال

ؤو االإلابلت للخصىٌ  الاؾدباهتؿخسضم حًخم ازخُاعها مً االإجخمؼ االإدضص للضعاؾت. و 

 للىصىٌ 
ً
هخائج جخػلم بالظاهغة االإغاص  بلىغلى مػلىماث ًمىً جدلُلها اخصائُا

 صعاؾتها.

 : دود الدراضة-6

الؼيييييييلاب الجيييييييامػُين بالجامػييييييياث الؿيييييييػىصًت فيييييييي  مجحمـــــــس الدراضـــــــة: -1.6

يييييت، ب يييييت هيييييي غخبييييياع االخسصصييييياث الىظغٍ الأهثييييير مىائميييييت لخؼبُيييييم  الخسصصييييياث الىظغٍ
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يضعؽؤن ؤغلب االإىاص التيي  الخػلُم الالىترووي، خُث
ُ
يت ولا جدخياج  ج  بليىهيي ميىاص هظغٍ

بُت ؤو جؼبُلُت.  خصص جضعٍ

ازخُاع ػلاب ولُت الاجصاٌ والؤغلام  جم ابخضاءً  عيىة الدراضة: -2.6

ن ػلاب الجامػاث الؿػىصًت في هػُىت كصضًت ممثلت للمجخمؼ، باغخباعهم ًمثلى 

 
ً
ت، خُث ؤن مجخمؼ الضعاؾت هبير حضا   ،الخسصصاث الىظغٍ

ً
لإخصاءاث فىفلا

م 2019ميشىعة غلى مىكؼ وػاعة الخػلُم باالإملىت الػغبُت الؿػىصًت غلى جىجير في 

 ،1فةن غضص الؼلاب الجامػين في مغخلت البيالىعٍىؽ ًخجاوػ ملُىن ػالب حامعي

 ٌ ػالب مً ػلاب الاغلام بيلُت  151لػُىت صضفت بلغ كضعها  ومً زم جم الىصى

اث صعاؾُت مسخلفت. ؼ في مؿخىٍ  الاجصاٌ والاغلام حامػت االإلً غبض الػؼٍ

عهؼث الضعاؾت غلى الػملُت الخػلُمت  الحدود المىضىعية: -3.6

ؼ والتي حػخمض هظام البلان بىعص  الالىتروهُت االإػمىٌ بها في حامػت االإلً غبض الػؼٍ

Blackboard .والفصىٌ الافتراطُت في جلضًم االإاصة الخػلُمُت للؼلاب 

 جم جؼبُم الضعاؾت غلى ػلاب الاغلام :الحدود الشماهية والمهاهية -4.6

ؼ بجضة، بخسصصاتهم االإسخلفت زلاٌ الفصل الصفي  بجامػت االإلً غبض الػؼٍ

ت، في الفترة ما بين 1441-1440س ي عاللػام الض وختى م 2020/ًىهُى/1هجغٍ

، وهظه الفترة جضزل طمً الفترة التي احخاح فيها فيروؽ وىعوها م2020/ًىلُى/23

 الػالم، خُث جم فغض بحغاءاث الخباغض الاحخماعي والدجغ الصخي.

 :جمس البياهاتأدوات -7

ؤهضاف وحؿائلاث الضعاؾت وطلً والظي جم جصمُمه بىاء غلى الاضحبيان -1.7

 بلىوكض جم جلؿُمه  لُت ًمىً الاغخماص غليها.هخائج بخصائُت واؾخضلا بلىللىصل 

                                                           
1
 مىكؼ جىجير: اخصائُاث غضص ػلاب الجامػاث باالإملىت الػغبُت الؿػىصًت 

https://twitter.com/mohe_sa/status/1086640209905704960 
 

https://twitter.com/mohe_sa/status/1086640209905704960
https://twitter.com/mohe_sa/status/1086640209905704960
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الأؾاؾُت  الاؾخبُان مداوع  .الأؾئلت الفغغُت بلى طافتؤعبػت مداوع ؤؾاؾُت بالإ 

ٌ  البُاهاث الأؾاؾُت جظمىذ ، ؤما االإدىع الثاوي فيان غً اججاهاث همدىع ؤو

مشاعهت الؼلاب وآعائهم ججاه غملُت الخػلُم الالىتروهُت، واالإدىع الثالث وان غً 

وحػامل الؼلاب مؼ االإداطغاث الالىتروهُت، ؤم االإدىع الأزير فيان غً البرامج 

 والأحهؼة االإؿخسضمت في غملُت الخػلُم الالىترووي.

ؤغخمض الباخث غلى ملاخظت جفاغل الؼلاب ومشاعهتهم في االإلاخظت خُث  -2.7

 الػملُت الخػلُمُت زلاٌ فترة الضعاؾت.

ت مً-3.7 االإغاحؼ واالإجلاث وؤوعاق الػمل والضعاؾاث الؿابلت  االإصاصع الثاهىٍ

 االإػلىماث االإخىافغة غلى الاهترهذ. بلى بطافت

 الدراضات الطابقة:-8

لؼُفه صافي، واكؼ اؾخسضام الخػلُم الالىترووي  الدراضة الأولى:-1.8

ت في ظل حائده وىعوها، صعاؾت مُضاهُت غلى غُىت مً  الافتراض ي بالجامػت الجؼائغٍ

ولُت الػلىم الاوؿاهُت والاحخماغُت حامػت الػغبي الخبس ي، مجلت صعاؾاث  ػلبت

 م2020الػلىم الؤوؿاهُت والاحخماغُت، 

 

الخػغف غلى واكؼ اؾخسضام وجىظُف حامػت  بلىتهضف هظه الضعاؾت 

الػغبي الخبس ي للخػلُم الالىترووي الافتراض ي زلاٌ فترة اهدشاع حائدت وىعوها 

(Covid-  لإجمام االإ ) الإا ًىفغه هظا 
ً
ؿُت غً بػض، هظغا ىاهج الخػلُمُت والخضعَ

والىشف غً مضي جدلُم ؤهضاف  الىىع مً الخػلُم مً بِئت حػلُمُت جفاغلُت،

 تزظ غُىؤمً زلاٌ  الػملُت الخػلُمُت غبر مىصاث الخػلُم الالىترووي الافتراض ي،

لضعاؾت غلى الػلىم الؤوؿاهُت والاحخماغُت هىمىطج. اغخمضث ا تولُ تمً ػلب

هم هخائج ؤؾاالا، ووان مً  16االإىهج الىصفي، وجم جصمُم اؾخبُان ًدخىي غلى 

 
ً
مً زلاٌ  الضعاؾت ؤن جإزير البِئت الؤلىتروهُت غلى الػملُت الخػلُمُت وان اًجابُا
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ُ
 جللى االإداطغاث والضعوؽ والخىاصل الخفاغلي الآوي بين االإ

ً
 ػلم واالإخػلم، وؾلبُا

  غلى الفهم والاؾدُػاب.مً خُث غضم اللضعة 

 

غبض الغب االإصػبي،  ةوػهغ  خمض غمغ،ؤ تعوط :الثاهيةالدراضة -2.8

الاججاهاث هدى  تاؾخسضام جؼبُم البلان بىعص للخػلُم الىلاٌ في جىمُ تفاغلُ

ت الضولُت االإجلتهجغان،  تالخػلُم الالىترووي لضي ػالباث حامػ  التربىٍ

 2017 تاالإخسصص

زغ اؾخسضام جؼبُم البلان بىعص مىباًل ؤػغف غلى الخ بلى الضعاؾتهضفذ 

الخػغف غلى و  هجغان هدى الخػلُم الالىترووي، تاججاهاث ػالباث حامػ تغلى جىمُ

مهاعاث  -الأواصًميواهذ هىان فغوق في اججاهاتهً حػؼي الإخغيراث )االإؿخىي  بطاما 

كاث التي هم االإػى ؤالخػغف غلى  بلىهضفذ   (.الؤلىتروهُتاؾخسضام الخؼبُلاث 

بلغ  غلى غين كصضًت الضعاؾتوػبلذ  جىاحه الؼالباث ازىاء اؾخسضام الخؼبُم،

وجم جىظُف   باالإؿخىي الخامـ في ملغع الخاؾىب في الخػلُم. تػالب (26غضصها )

بي، هإصاة لجمؼ البُاهاث. واشاعث هخائج  الاؾدباهتهما اؾخسضمذ  االإىهج الخجغٍ

صبدذ ؤو  في اللُاؽ اللبلي، ةواهذ مداًض ان اججاهاث الؼالباث بلى الضعاؾت

  في اللُاؽ البػضي. تاًجابُ
ً
 تفي جىمُ هما ان اؾخسضام الخؼبُم وان فػالا

  توواهذ هىان فغوق صال الاججاهاث هدى الخػلُم الالىترووي الىلاٌ،
ً
بين  اخصائُا

هه إظهغث الىخائج بؤهما  مخىؾؽ اللُاؽ اللبلي والبػضي لصالح اللُاؽ البػضي.

جىحض فغوق في اججاهاث الؼالباث هدى الخػلُم الالىترووي الىلاٌ باؾخسضام لا 

في اؾخسضام الخؼبُلاث  واالإهاعة الأواصًمي الخؼبُم حػؼي الإخغيراث االإؿخىي 

مً االإػىكاث  تمخىؾؼ تن الؼالباث ٌػاهين بضعحؤظهغث الىخائج ؤ. هما الؤلىتروهُت

الظهُت،  الأحهؼةالدجم غلى  ةهبير  هلل وجدمُل االإلفاث صػىبت :ؤبغػهاالتي وان 
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 الأحهؼةباؾخسضام  الؤلىتروهُتعفؼ االإلفاث غلى مىكؼ االإلغعاث  صػىبت وهظلً

 .الظهُت الأحهؼةهلل وجباصٌ االإلفاث بين االإخػاملين باؾخسضام  وصػىبت ،الظهُت

الالىترووي  وآزغون، الخػلُمغبض الله غلي  فُاض :الثالثةالدراضة -3.8

بغضاص.  بيلُت الاكخصاصًتالػلىم  تملاعهت، مجل تجدلُلُ صعاؾتلُضي والخػلُم الخل

 م2009

الهضف الغئِس ي  لىترووي،لخىطُذ مفهىم الخػلُم الؤ تهلضً صعاؾتوهي  

التي  وزصائصه، والػلباثلهظا البدث هى جىطُذ مفهىم الخػلُم الالىترووي 

ىظم الخغلب غليها. وكض خاوٌ البدث غغض زصائص ال وهُفُتحػترطه 

 بلىهما جؼغق  وحه الازخلاف بُنها،ؤاالإدخىي الخػلُمي وجىطُذ  ةصاع بفي  الؤلىتروهُت

الاؾلىب الخللُضي والاؾلىب الالىترووي في  تحغاء ملاعهب بلى بطافت الضمج بُنها،

  الخػلُم.

الخػلُم الالىترووي  تهظمؤ، العجُلي وآزغونعحاء  :الزابعةالدراضة -8.

  2013، تػُب ت، كؿم غلىم الخاؾباث حامػُمُتالخػل البِئتومخؼلباث 

جىطُذ زصائص هظام الخػلُم الالىترووي مفخىح  الضعاؾتخاولذ 

  االإصضع،
ُ
مً االإىظم  للاؾخفاصة تمىاؾب بِئتخػلمين وجلضم والتي حؿاغض االإ

هظام  الضعاؾتوكض ازخاعث  ،الخػلُمُت الػملُتفي حؿهُل وجدؿين  االإفخىخت

بػع الخصائص  بطافتو  ،االإفخىح االإصضع (Dokeosهُىػ )الخػلُم الالىترووي صو 

ليها بوالتي ًدخاج  ،زغي ؤ تهظمؤفي هظا الىظام وفي  غير االإىحىصة بلى الخؼبُم،

م  بطافتو  الىصىص، تجغحم ةصاؤمثل:  الػغبُتالؼالب في االإجخمػاث  الخلىٍ

 فتبطاو  ،اللصيرةالغؾائل  توزضم حضوٌ جدظير الؼلاب، بطافتهظلً الهجغي، و 

  لصىث.باالازخباع 
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خاجم غبض االإاحض  عخاب بشير خؿً الػىض، الدراضة الخامطة: -5.8

الصاصق، مخؼلباث البِئت الخػلُمُت لاؾخسضام الخػلُم الالىترووي في ولُاث 

ت والىفؿُت، تالتربُت في حامػاث الؿىصاهُت، مجل ، 2019، ،22غضص  الػلىم التربىٍ

 حامػت االإلً زالض

الىشف غً مخؼلباث البِئت الخػلُمُت  بلىعاؾت هضفذ هظه الض 

اؾخسضم و  مً وحهت هظغ ؤغظاء هُئه الخضعَـ، لاؾخسضام الخػلُم الالىترووي،

وبلغ حجم الػُىت التي ػبلذ  ىهج الىصفي الخدلُلي،االإ الباخثان في هظه الضعاؾت

  127غليها الضعاؾت 
ً
ـ،  تغظاء هُئؤمً   غظىا ـ ومؿاغضي الخضعَ الخضعَ

هخائج  بلىوكض جىصلذ الضعاؾت   م الباخثان الاؾدباهت هإصاة للضعاؾت،واؾخسض

بمخؼلباث  جخػلمحابىا غلى فلغاث الاؾدباهت التي ؤاهمها: ؤن غالبُه االإبدىزين 

بِىما جىحض فغوق   ،ةالبِئت الخػلُمُت لاؾخسضام الخػلُم الالىترووي باالإىافلت بشض

حابىا بإن الىفاًاث اللاػمت ؤهظلً  حاباث االإبدىزين،ببخصائُت بين  تطاث صلال

 -وفم ما خضصجه هظه الضعاؾت- لاؾخسضام الخػلُم الالىترووي في البِئت الخػلُمُت

ـ. وكض ؤبضعحت هبيرة مً وحهت هظغ  تهي مهم وص ى الباخثان ؤغظاء هُئه الخضعَ

بخىفير حمُؼ مخؼلباث اؾخسضام الخػلُم الالىترووي في البِئت الخػلُمُت الجامػُت 

 ؾخسضام الخػلُم الالىترووي في ولُاث التربُت بماؾؿاث الخػلُم الػاليلا 

 مصطلحات الدراضة -9

 مةهىم الحعليم الالنترووي:-1.9

لت للخػلُم باؾخسضام آلُاث ووؾائل الاجصاٌ الخضًثت مً  هى ػغٍ

آلُاث البدث واالإىخباث  بلى بطافتخىاؾِب وشبياث ووؾائؽ مخػضصة، 

بىاباث الاهترهذ، ؾىاء وان غً بػض ؤو في الفصىٌ الالىتروهُت، ومىاكؼ و 

لت للخػلُم باؾخسضام الخلىُاث الخضًثت بجمُؼ ؤهىاغها في  الضعاؾُت، وهى ػغٍ
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ٍمىً و .  1بًصاٌ االإػلىمت للمخػلم بإكصغ وكذ وؤكل حهض مؼ حػظُم الفائضة

ظام "هظام حػلُمي كائم غلى الاهترهذ" وهظا الى حػغٍف الخػلُم الالىترووي باهه:

 توفُضًىهاث مصمم تمىاص صىجُ بلى طافتمىخىبه بالإ  الخػلُمي ًخإلف مً مىاص

 . 2لاؾخسضامها في صعاؾت مىطىع وخضص

تحجغ "الخػلُم الالىترووي هى:  3وطهغ مىكؼ مىظمه الُىوؿيى لبىاء  الؼاوٍ

ضةالُىوؿيى بفظل ولاًتها  اػلػذوكض  ،الشاملت" االإػغفتمجخمػاث   االإخمثلت الفغٍ

ؼ الخباصٌ الخغ في حػ الػالمي  اللمتبضوع الغئِس ي في ماجمغ  واالإػغفت للأفياعؼٍ

 واللاهىهُت الأزلاكُتالإجخمؼ االإػلىماث. وكض ؾاهمذ الُىوؿيى في جدضًض الابػاص 

 الفغصتالإجخمؼ االإػلىماث، هما ؾاغضث غلى اغخىام  والثلافُت والاحخماغُت

م وطؼ الفغصي في مً زلاٌ جىىىلىحُا االإػلىماث والاجصا االإخاخت ٌ غً ػغٍ

 .مغهؼه

 الحعليمية: البيئةمةهىم -2.9

ؿُت االإاصًتنها: حمله مً الظغوف إب الخػلُمُت البِئتحػغف    والخضعَ

ت، بدُث جخػلم الظغوف  بخصمُم االإيان الظي ٌشغله  االإاصًتوالدؿُيرً

، ًتاالإاصوهىع ججهيزاجه  فُه، االإخىفغة الخػلُمُتوهىع االإىاص واالإصاصع  الصف،

 بلىوما  والغػىبت الؤطاءةوشضه  الخغاعةمً صعحه  الؼبُػُتاالإخغيراث  بلى طافتبالإ 

طلً ما ًخػلم  بلى بطافت جدضر البػض االإاصي للبِئت الخػلُمُت.هظه الظغوف  طلً،

فػاٌ االإػلمين صازل غغفه الصف، ؾىاء ما ًخػلم منها ؤو  ،بيشاػاث الخػلُم

                                                           
م( الخػلُم الالىترووي في بػاع مجخمؼ االإػلىماث واالإػغفت، 2020مدمض ؤخمض واؾب زلُفت) 1

ت: صاع الفىغ الجامعي، غ  22، ص1الؤؾىىضعٍ
لخػلُم بالخسُل، اؾتراجُجُت الخػلُم الالىترووي وؤصواث الخػلُم، م(، ا2019شغٍف الأجغبي ) 2

 25اللاهغة، الػغبي لليشغ والخىػَؼ، ص
 /https://en.unesco.orgمىكؼ الُىوؿيى  3

https://en.unesco.org/
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 ؾالؤو ؤ االإىهجُتهضاف بخدضًض الأ 
ً
م، وغالبا ـ الخلىٍ ىىاحي الما جخىافم  ُب الخضعَ

ؿُتجصمُمُه للميان في مػظم الظغوف   . 1الخضعَ

ػمل بها ب الخػلُمُت البِئتن جخػلم ؤهظلً ًمىً  ٌُ اللىاغض واالإػاًير التي 

غلى اهظباػهم  االإدافظتو ؤلظبؽ ؾلىن االإخػلمين  الخػلُمُت االإىظمتفي 

مىً ػلُمُتالخ الػملُتواهخظامهم في مخابػه   البِئتطلً في  بلىن ًظاف ؤ، وٍ

الخاؾب وملخلاتها وبغمجُاتها  ةحهؼ ؤمً  االإاصًتالخجهيزاث  الؤلىتروهُت الخػلُمُت

 ههغبائُت.جىصُلاث و مً اجصالاث وشبياث  الخدخُت والبيُت الخػلُمُت

 

 (LMSاهظمه ادارٍ الحعليم الالنترووي )-3.9

( وحػني هظام اصاعه Learning management systemهي ازخصاع لػباعه )

 تومخابػ ةصاع بللمؿاغضة في  تغً بغامج مصمم ةالخػلُم الالىترووي، وهى غباع 

ب والخػلُم االإؿخمغ، ووافه  توجلُُم غملُ الخػلُم في االإيشأث  توشؼؤالخضعٍ

ب و الخػلُمُت  ةصاع ب، ٌؿاغض هظا الىظام في غملُاث الخسؼُؽ الاؾتراجُجي والخضعٍ

، الافتراطُتو اللاغاث ؤبما في طلً البث الخي   ،الخػلُمُت ػملُتالوحه ؤحمُؼ 

غً  ومػؼولتواهذ مىفصله  التي- الخػلُمُت الأوشؼتهما ٌػمل الىظام غلى حػل 

ب، -بػظها غير ؤن   حػمل وفم هظام مترابؽ ٌؿهم في عفؼ مؿخىي الخػلُم والخضعٍ

  الخػلُم الالىترووي بصاعة تهظمؤ
ً
ىه غلى ا لا جغهؼ هثيرا الإدخىي مً خُث جيىٍ

غه  حغاءاثباؾخسضامه ولا ختى  وبغاصةوجصمُمه    2جؼىٍ

                                                           
سضام م(، مخؼلباث البِئت الخػلُمُت لاؾخ2019عخاب بشير الػىض وخاجم غبض االإاحض الصاصق ) 1

ت والىفؿُت   الخػلُم الالىترووي في ولُاث التربُت في الجامػاث الؿىصاهُت، مجلُت الػلىم التربىٍ
2 Davis, N.E, & Roblyer, M .D.(2005).Preparing teachers for the schools 

that technology built. Evaluation of a program to train teachers for virtual 

learning .Workshop on "IT" In Higher Edcational ،Amman, Jordan, 10-11 

April. 
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 (:Blackboardهظام البلاك بىرد )-4.9

للخضماث الخػلُمُت والتي  Blackboardهى بغهامج مً اهخاج ماؾؿت 

ىُت واشىؼً. بلان بىعص هى هظام لإصاعة الخػلُم غلى  ملغها في الػاصمت الامغٍ

م  ةغضالاهترهذ، صمم الإؿا االإضعؾين والؼلاب غلى الخفاغل في االإداطغاث غً ػغٍ

ـ الصفي  الاهترهذ، وهظلً اؾخسضام االإىاص الضعاؾُت واليشاػاث االإىملت للخضعَ

 .1الػاصي

 

 الىحائج ومىاقشتها:-10

في هظه الجؼئُت مً الضعاؾت وؿخػغض ؤؾئلت وحضاوٌ الاؾخبُان 

 لأهضاف ا
ً
لضعاؾت، وجمذ الؤحابت غلُه مً الالىترووي، والظي جم جصمُمه وفلا

، وفُما كبل الػُىت االإلصىصة، في الفترة الؼمىُت االإدضصة في الؤػاع االإنهجي للضعاؾت

ًلي وػغض ؤهم الجضاوٌ والغؾىم البُاهُت مؼ جدلُل لهظه االإسغحاث مً وحهت 

 هظغ الباخث.

 ثبات الاضحبيان:-1.10

  ات عبارات الاضحبيان( ًىضح اخحبار الةالزوهباخ لدرجة ثب1جدوى رقم )

Reliability Statistics: 

Cronbach's Alpha N of Items 

         

 

                                                           
1
 تغلمُ ت، وعكالبِئتهظمت الخػلُم الالىترووي ومخؼلباث ؤ ،(2013) عحاء مدمض العجُلي وازغون 

 26ت، صحامػت ػُب ميشىعة،
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جم ازخباع زباث الاؾخبُان بىاؾؼت مػامل الفاهغوهبار، خُث واهذ 

مىً الاغخماص غليها في 0.801) الازخباعهدُجت   وٍ
ً
 اخصائُا

ً
( هى وؿبت حُضة حضا

 ئلت الاؾخبُانالخإهُض غلى زباث الؤحاباث باليؿبت لأؾ

 ( ًىضح العمز باليطبة للعيىة الدراضة2جدوى رقم )-1.2.10

 اليطبة الحنزار   

  %   20 – 18مً 

     %     24 – 21مً 

  %   27 – 25مً 

    %   27ؤهبر مً 

         االإجمىع

 
غام هي  (20–18)( ؤغلاه ؤن وؿبت ؤغماع االإبدىزين مً 2ًظهغ مً الجضوٌ عكم )

%، 6حاءث بيؿبت  (27-25)، ومً (%91)فهي بيؿبت  (24-21)، ؤما مً (2%)

  27واالإبدىزين الظًً ججاوػث ؤغماعهم 
ً
، وواضح ؤن اليؿبت (%0.7)فياهذ  غاما

غام باغخباع ؤن الؼلاب ما ػالىا في االإغخلت الجامػُت وهي  (24-21)الأغلى واهذ مً 

 الؿً الافتراطُت لهظه االإغخلت.

2% 

91.4% 

6% 0.7% 
0%

50%

100%

 ًىضح العمز  ( 1)شهل رقم 

20 - 18من   

24 - 21من   

27 - 25من   

27أكبر من   
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 ( ًىضح ثخصص أفزاد العيىة3م )جدوى رق-2.2.10 

 اليطبة الحنزار   

          غلاكاث غامت

لي      اجصاٌ حؿىٍ

       صخافت

االإغئي  الؤهخاج

 واالإؿمىع
      

         االإجمىع

 

 3ًىضح الجضوٌ عكم )
ً
، خُث لػُىت الضعاؾت( جسصصاث الؼلاب وفلا

ؼ، وواهذ واهذ الػُىت مً ػلاب ولُت الاجصاٌ والؤغلام بجامػ ت االإلً غبض الػؼٍ

لي باليؿبت (%88.1)وؿبت ػلاب الػلاكاث الػامت  ، وػلاب الاجصاٌ الدؿىٍ

االإغئي واالإؿمىع  الؤهخاج، وػلاب (%0.7)، اما ػلاب الصخافت واهذ وؿبتهم (6%)

(5.3%) 

جدوى رقم -3.2.10

( ًىضح المطحىي 4)

88.1% 

6% 0.7% 5.3% 

0.0%

50.0%

100.0%

   ًىضح الحخصص( 2)شهل رقم 

 الانتاج المرئً والمسموع صحافة اتصال تسوٌقً علاقات عامة

0.7% 
5.3% 

37.7% 

56.3% 

0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

   المطحىي الدراس ي( 3)شهل رقم 

 السنة الأولى

 السنة الثانٌة

 السنة الثالثة

 السنة الرابعة
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 الدراس ي لطلاب عيىة الدراضة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اليطبة الحنزار   

       الؿىت الأولى

       الؿىت الثاهُت

         الؿىت الثالثت

         الؿىت الغابػت

         االإجمىع

 

 

، وكض غُىت الضعاؾتًىضح االإؿخىي الضعاس ي لؼلاب  (4الجضوٌ عكم )

ؤما ػلاب  ،(%5.3)وػلاب الؿىت الثاهُت  ،(%0.7)الاولى  تالؼلاب الؿى تواهذ وؿب

، واليؿبت الأغلى واهذ لؼلاب الؿىت الغابػت (%37.7)لثالثت فياهذ وؿبتهم الؿىت ا

(56.3%) 
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 ( ًىضح الحالة الاجحماعية للعيىة5جدوى رقم ) -4.2.10

 اليطبة الحنزار   

       متزوج

          غير متزوج

         االإجمىع

  

 واهذث ، خُلػُىت الضعاؾت( ًىضح الخالت الاحخماغُت 5الجضوٌ عكم )

 (%95.4)غير االإتزوحين فياهذ  توؿبؤما  ،(%4.6)االإتزوحين  توؿب

 

 ( ًىضح فترة جعامل العيىة مس الحعليم الالنترووي6جدوى رقم ) -5.2.10

 اليطبة الحنزار   

53.6% 
28.5% 

6.6% 
11.3% 

متى ماهد أوى مزة جعاملد فيها مس الحعليم ( 5)شهل رقم 

 الالنترووي

 أشهر 3منذ 

 أشهر 6منذ 

 منذ عام

 قبل أكثر من عام

4.6 

95.4 

 الخالت الاحخماغُت( 4)شيل عكم 

 متزوج

 غٌر متزوج
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     %    ؤشهغ 3مىظ 

     %    ؤشهغ 6مىظ 

    %    مىظ غام

كبل ؤهثر مً 

 غام
   %     

    %     االإجمىع

 

فترة حػامل الؼلاب مؼ هظام الخػلُم الالىترووي،  ( ًظهغ6الجضوٌ عكم )

ؤشهغ هي  3 ظوواهذ وؿبت الؼلاب الظًً حػاملىا مؼ الخػلُم الالىترووي مى

 ؤشهغ  6، ؤما الؼلاب الظًً حػاملىا مؼ االإداطغاث الالىتروهُت مىظ (53.6%)

، والظًً حػاملىا (%6.6)، والظًً حػاملىا مػه مىظ غام بيؿبت (%28.5)فياهذ 

 .(%11.3)كبل ؤهثر مً غام بيؿبت 

لاخظ مً الجضوٌ ؤن وؿبت هبيرة مً الؼلاب حػاملذ مؼ هظام الخػلُم  وٍ

 بلىؤشهغ فلؽ، وهى الػمغ الأؾاس ي لجائدت وىعوها، وهظا ًلىصها  3الالىترووي مىظ 

ام الجامػاث ، وهظلً بلؼ وبحغاءاث الخباغض الاحخماعيالاؾخيخاج بإهه وان للجائدت 

بالضعاؾت الالىتروهُت صوع هبير في حشجُؼ الؼلاب غلى الخػامل مؼ الىظام 

 وىعوها.فيروؽ الؤلىترووي غلى الغغم مً جىفغه كبل ظهىع ؤػمت 

 

 المحىر الثاوي: اثجاَات وآراء الطلاب عً العملية الحعليمة الالنتروهية-3.10

 عملية الحعلمية الالنتروهية( ًىضح آراء الطلاب ثجاٍ ال7جدوى رقم )-1.3.10

 العبارة
مىافق 

 بشدة
 محاًد مىافق

لا 

 أوافق

لا 

أوافق 

المحىضط 

 المزجح

الاهحزاف 

 المعياري 

الاثجاٍ 

 العام



 ًىؾف غثمان ًىؾف /الضهخىع 

 

 بشدة

 الػضص الػضص الػضص الػضص الػضص

% % % % % 

حػلُم 

الخظىع 

للجامػت ؤزغ 

 غلى 
ً
ؾلبا

مػضلي 

 الضعاس ي

6 8 26 75 36 

 افملا ؤو  0.98 2.16
4.0% 5.3% 17.2% 49.7% 23.8% 

جىصُل 

الاؾاجظة 

للماصة 

الػلمُت ًخم 

بصىعة 

ؤفظل مً 

زلاٌ الخػلُم 

 الالىترووي

28 54 38 22 9 

 مىافم 1.13 3.46
18.5% 35.8% 25.2% 14.6% 6.0% 

الضعاؾت 

الالىتروهُت 

ػاصث 

مؿخىان 

 الخدصُلي

41 48 42 16 4 

 مىافم 1.063 3.7
27.2% 31.8% 27.8% 10.6% 2.6% 

الخػامل مؼ 

الازخباعاث 

والخيالُف 

 ؤؾهلؤصبذ 

مؼ الخػلُم 

56 47 19 20 9 

 مىافم 1.238 3.8
37.1% 31.1% 12.6% 13.2% 6.0% 
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 الالىترووي

ػاصث وؿبت 

مشاعهتي 

وجفاغلي مؼ 

االإداطغاث 

 
ً
 الىتروهُا

49 53 26 19 4 

 مىافم 1.102 3.82
32.5% 35.1% 17.2% 12.6% 2.6% 

  

آعاء الؼلاب ججاه الػملُت الخػلمُت الالىتروهُت ًىضح ( 7الجضوٌ عكم )

، ووان الؿااٌ الأوٌ غً جإزير حػلُم الخظىع ؤومضي جإزيرها غليهم 
ً
 بلىواصًمُا

 غلى مػضٌ الؼالب، وهلاخظ مً و الجامػت في ظل حائدت اليىع 
ً
ها وهل ؤزغ ؾلبا

(، واهدغاف مػُاعي 2.16م االإىافلت بمخىؾؽ )غض بلىالجضوٌ ؤن الاحاباث جمُل 

(، وهظا ًضلل غلى ؤن الػملُت الخػلُمُت الالىتروهُت لم جازغ بشيل ؾلبي 0.98)

 غلى مػضلاث الؼلاب في هظه الفترة.

ؾاجظة للماصة ؤما الؿااٌ الثاوي في هظا االإدىع فلض وان غً جىصُل الأ 

لخللُضي للمداطغاث، وواهذ الػلمُت هل ًخم بصىعة ؤفظل ملاعهت مؼ الىظام ا

  (.1.13(، واهدغاف مػُاعي )3.46االإىافلت بمخىؾؽ ) بلىالاحاباث جمُل 

ؤما الؿااٌ الثالث فيان غً ؤن الضعاؾت الالىتروهُت ػاصث االإؿخىي 

ًمُل هدى االإىافلت بمخىؾؽ  للإحاباثالخدصُلي للؼالب، ووان الاججاه الػام 

ؿااٌ الغابؼ وان غً ؾهىلت الخػامل مؼ (، وال1.063( واهدغاف مػُاعي )3.7)

 واهذ حملت الاحاباث جمُل للمىافلت 
ً
الازخباعاث والخيالُف الالىتروهُت، واًظا

اصة وؿبت 1.238واهدغاف مػُاعي ) (3.8)بمخىؾؽ  (، ؤم الؿااٌ الازير فيان غً ػٍ

ت االإىافل بلىاالإشاعهت والخفاغل مؼ االإداطغاث الالىتروهُت وواهذ الاحابت جمُل 

 (1.102( واهدغاف مػُاعي )3.82بمخىؾؽ )
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 جمُل هدى االإىافلت فُما ًخػلمهلاخظ ؤن بحاباث الؼلاب بشيل غام 

بؿهىلت الخػامل مؼ ؤصواث الخػلُم الالىترووي في الازخباعاث والخيالُف، وهظلً 

واصًمي للؼلاب االإىافلت غلى ؤن الخػلُم الالىترووي ػاص مً مؿخىي الخدصُل الأ

 غلى مػضلاتهم الضعاؾُت.ولم ًازغ 

 

( ًىضح مدي رض ى المبحىثين عً هظام الحعليم 8جدوى رقم ) -2.3.10 

 الالنترووي

 اليطبة الحنزار   

 
ً
 حضا

ً
     %    عاطا

     %    عاض ي

     %    مداًض

 5  %   غير عاض ي

     غير عاض ي بشضة

    %     االإجمىع

 4.1 االإخىؾؽ

 0.9الاهدغاف 

41.1 

32.5 

21.9 

4.5 
0 

0

10

20

30

40

50

َل اهد راض ي عً هظام الحعليم ( 6)شهل رقم 

   الالنترووي

 راضاً جداً 

 راضً

 محاٌد

 غٌر راضً

 غٌر راضً بشدة
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 االإػُاعي 

( ًظهغ مضي عطا غُىت الضعاؾت غً هظام الخػلُم 8الجضوٌ عكم ) 

 
ً
، (%32.5)، وعاطين باليؿبت (%41.1) الالىترووي، وواهذ وؿبت الغاطين حضا

، مؼ غضم وحىص عفع كاػؼ (%4.5)، وغير عاض ي بيؿبت (%21.9)ومداًض بيؿبت 

 لىظام الخػلُم الالىترووي.

 0.9هدغاف االإػُاعي )( وهظلً الا 4.1االإخىؾؽ ) بلىوبالىظغ 
ً
( هلاخظ مُلا

 للغض ى غلى ججغبت الخػلُم الالىترووي لضي الؼلاب، كض جسخلف ؤؾباب هظا 
ً
غاما

 بطافتالغض ى لىً االإلاخظ هى جإزير ؾهىلت الاؾخسضام مؼ جىفغ بمياهُاث الخفاغل 

 وحىص وؾائل الػغض التي جبؿؽ االإاصة الػلمُت. بلى

 

( 9جدوى رقم )3.3.10 

ين الةترات ًةاضل ب

المىاضبة للطلاب للدخىى 

على المحاضزات 

 الالنتروهية

 اليطبة الحنزار   

     %    الفترة الصباخُت

فترة ما بػض 

 الظهغ
   %     

     %    الفترة االإؿائُت

    %     االإجمىع

ما هي الأوقات التي ثةضل فيها ( 7)شهل رقم 

 الدخىى للمحاضزات الالنتروهية

 الفترة المسائٌة فترة ما بعد الظهر الفترة الصباحٌة



 ًىؾف غثمان ًىؾف /الضهخىع 

 

 

 بلى( ًىضح الأوكاث التي ًفظلها الؼلاب للضزىٌ 9الجضوٌ عكم )

ُت، وواهذ الفترة الصباخُت هي االإفظلت للؼلاب بيؿبت االإداطغاث الالىتروه

 الفترة االإؿائُت بيؿبت 19.9% ًليها فترة ما بػض الظهغ بيؿبت 64.2
ً
%، وؤزيرا

15.9% 

 المحىر الثالث: مشارلة وجعامل الطلاب مس المحاضزات الإلنتروهية: -4.10

 ( ًىضح مشارلة وجعامل الطلاب مس المحاضزات10جدوى رقم )-1.4.10

 الالنتروهية

 العبارة

 
 
  دائما

 
  غالبا

 
  أ ياها

 
 هادرا

لا 

المحىضط  ًىجد

 المزجح

الاهحزاف 

 المعياري 

الاثجاٍ 

 الػضص الػضص الػضص الػضص الػضص العام

% % % % % 

ما هى مػضٌ 

خظىعن 

للمداطغاث 

الالىتروهُت 

 االإباشغة

118 29 3 1 0 

4.75 0.519  
ً
 صائما

78.1% 19.2% 2.0% 0.7% 0.0% 

هل جلىم 

 بلىبالغحىع 

االإداطغاث 

االإسجلت 

 الىتروهُا

30 43 42 22 14 

3.35 1.218  
ً
 ؤخُاها

19.9% 28.5% 27.8% 14.6% 9.3% 

شغح الاؾاجظة 

للمىاص 

الىتروهُا ًخم 

م  غً ػغٍ

51 61 35 4 0 

4.05 0.823  
ً
 غالبا

33.8% 40.4% 23.2% 2.6% 0.0% 
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يذ  البىعبىٍ

ووؾائل 

 الػغض الأزغي 

هل جىاحه 

مشاول في 

 بلىالضزىٌ 

االإداطغاث 

والازخباعاث 

 الالىتروهُت

10 20 55 32 34 

2.6 1.167  
ً
 هاصعا

6.6% 13.2% 36.4% 21.2% 22.5% 

 

مشاعهت الؼالب وحػاملهم مؼ االإداطغاث ًىضح ( 10الجضوٌ عكم )

هُت االإباشغة، الالىتروهُت، ووان الؿااٌ الأوٌ غً خظىع االإداطغاث الالىترو

الخظىع الضائم للمداطغاث االإباشغة بمخىؾؽ غالي بلغ  بلىوواهذ الاحاباث جمُل 

، ؤما الؿااٌ غً الغحىع للمداطغاث االإسجلت (0.519)، واهدغاف مػُاعي (4.75)

 الغحىع للمداطغاث االإسجلت  بلىفلض واهذ الاحاباث جمُل 
ً
ؤهه ًخم اخُاها

 .(1.218)غاف مػُاعي ، واهد(3.35)بلىتروهُا، بمخىؾؽ 

ؤما الؿااٌ الثالث في االإدىع فلض وان غً اؾخسضام الاؾاجظة لىؾائل 

هه ؤ بلىالػغض االإسخلفت في شغح االإداطغاث الالىتروهُت وواهذ الاحاباث جمُل 

 ما ًلىم الاؾاجظة باؾخسضام وؾائل الػغض لشغح االإداطغاث الالىتروهُت 
ً
غالبا

زير في هظا االإدىع وان ، والؿااٌ الأ (0.823)واهدغاف مػُاعي  (4.05)بمخىؾؽ 

غً وحىص مشاول في الضزىٌ للمداطغاث والازخباعاث الالىتروهُت، وواهذ 

 ما ًىاحه الؼلاب مشاول في الضزىٌ للمداطغاث  بلىالاحاباث جمُل 
ً
ؤهه هاصعا

 (1.167)، واهدغاف مػُاعي (2.6)الالىتروهُت بمخىؾؽ 



 ًىؾف غثمان ًىؾف /الضهخىع 

 

ضزىٌ للمداطغاث الالىتروهُت ؤنها واهذ واالإلاخظ فُما ًخػلم بمشاول ال

جخػلم باؾخسضام الجىاٌ ؤو اؾخسضام مخصفذ لا ًضغم هظام الخػلُم الالىترووي، 

  بلى طافتبالإ 
ً
بػع االإشاول االإخػللت بجىصة شبىت الاهترهذ. هما ًلاخظ ؤًظا

بلؼام وؿبت الخظىع الػالُت للمداطغاث الالىتروهُت االإباشغة غلى الغغم مً غضم 

، وطلً وؿبت في هظه الفترة ؼلاب بدظىع االإداطغاث االإباشغة بالجامػتال

 للظغوف الجائدت وما صاخبها مً بحغاءاث.

 

( ًةاضل بين الحعليم الحقليدي والحعليم الالنترووي 11جدوى رقم ) -2.4.10 

 مً وجهة هظز الطلاب

 

 

 

 

 

 

 الحنزار   
اليط

 بة

       الخػلُم الخللُضي 

       الخػلُم الالىترووي

         االإجمىع

  

الخػلُم في شيله الخللُضي  ( ٌػغض جفظُلاث الؼلاب بين11الجضوٌ عكم )        

وكض  )خظىع االإداطغاث في الفصىٌ الضعاؾُت بالجامػت( وبين الخػلُم الالىترووي،

43% 
57% 

 أيهما أفضل باليطبة لو( 8)شهل رقم 

 التعلٌم الالكترونً (الفصول والمحاضرات)التعلٌم التقلٌدي 
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الخػلُم الالىترووي، وواهذ وؿبت الؼلاب  بلىمؼ مُل ؤهثر  تواهذ اليؿب مخلاعب

 .الخػلُم الخللُضي (%43)، بِىما ًفظل (%57)لُم الالىترووي الخػالظًً ًفظلىن 

 

( ًةاضل بين الاخحبار الالنترووي والاخحبار الىرقي مً 12جدوى رقم ) -3.4.10

 وجهة هظز الطلاب

 اليطبة الحنزار   

الازخباع 

 الالىترووي
    %     

     %    الازخباع الىعقي

    %     االإجمىع

 

وواهذ  ( ًىضح هىع الازخباع االإفظل لضي الؼلاب،12الجضوٌ عكم )

، ؤما الازخباع (%72.8)جفظُل الازخباع الالىترووي باليؿبت  بلىالاحاباث جمُل 

ظهغ مً الجضوٌ ؤن الؼلاب ًفظلىن (%27.2) وؿبخهالىعقي الخللُضي فياهذ  ، وٍ

ػىص طلً خؿب ملاخظت الباخث  ت غضم وحىص عكاب بلىالازخباع الالىترووي، وَ

 مباشغة غلى ؤصاء الازخباع الؤلىترووي هما هى الخاٌ في الازخباع الىعقي.

72.8 

27.2 

 ما َى هىع الاخحبار المةضل لدًو( 9)شهل رقم 

 الاختبار الورقً الاختبار الالكترونً



 ًىؾف غثمان ًىؾف /الضهخىع 

 

المحىر الزابس: البرامج والأجهشة الألثر اضحخداما في عملية الحعليم  -5.10

 الالنترووي

( ًىضح مدي اضحخدام البرامج الحعليمية مً قبل 13جدوى رقم ) -1.5.10

 الطلاب

 العبارة

 
 
  دائما

 
  غالبا

 
 ها أ ياها

 
 درا

لا 

اضحخدم

ٌ 

المحىض

ط 

 المزجح

الاهحزا

ف 

 المعياري 

الاثجاٍ 

 العام
 الػضص الػضص الػضص الػضص الػضص

% % % % % 

بلان بىعص  

blackboar

d 

132 16 1 0 2 

4.83 0.563  
ً
87.4 صائما

% 

10.6

% 
0.7% 0.0% 1.3% 

مىصٌ 

moodle 

13 11 11 26 90 

1.88 1.316  
ً
 هاصعا

8.6% 7.3% 7.3% 
17.2

% 
59.6% 

فصىٌ  

كىكل 

google 

classroom 

27 12 18 25 69 

2.36 1.546  
ً
17.9 هاصعا

% 
7.9% 

11.9

% 

16.6

% 
45.7% 

ػووم   

zoom 

20 18 30 33 50 

2.5 1.399  
ً
13.2 هاصعا

% 

11.9

% 

19.9

% 

21.9

% 
33.1% 

ؾِؿيى  

ب اهـ  وٍ

cisco 

webEx 

9 11 8 29 94 

1.75 1.205 
لا 

 %5.3 %7.3 %6.0 ضمهاؾخس
19.2

% 
62.3% 

لا  1.148 1.7 95 31 8 9 8 
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ماًيىؾىف

ث جُمؼ 

microsoft 

teams 

5.3% 6.0% 5.3% 
20.5

% 
62.9% 

 اؾخسضمه

الخُلُغغام  

telegram 

19 20 25 25 62 

2.4 1.447  
ً
12.6 هاصعا

% 

13.2

% 

16.6

% 

16.6

% 
41.0% 

جؼبُلاث  

 ؤزغي 

12 16 18 31 74 

2.08 1.324  
ً
 هاصعا

7.9% 
10.6

% 

11.9

% 

20.5

% 
49.0% 

وكض وان  ت( ًىضح اؾخسضام الؼلاب للبرامج حػلُم13ُالجضوٌ عكم ) 

هه ًخم ؤ بلىخُث مالذ الاحاباث  غلى،بغهامج البلان بىعص هى الأ  اؾخسضام

 (4.83)بصىعة صائمت بمخىؾؽ  (blackboard) اؾخسضام بغهامج البلان بىعص

وفصىٌ  (moodle) ، ؤما بلُت بالبرامج مثل االإىوصٌ(0.563)اعي واهدغاف مػُ

فمالذ  (telegram) والخلُغغام (zoom) وبغهامج ػووم( google classroom)كىكل 

 للغاءاث االإخىؾؼاث والاهدغافاث  بلىالاحاباث 
ً
 وفلا

ً
اهه ًخم اؾخسضامها هاصعا

ب . ؤما بغهامجي ؾِؿيى وٍ ت واالإىضخت في الجضوٌ وبغهامج  (cisco webEx) االإػُاعٍ

 فلا ًخم اؾخسضامها بشيل غام. (microsoft teams) ًُمؼماًىغوؾىفذ 

فلض واهذ الىاحؿاب  ابتهمبحزغي التي طهغها االإبدىزىن في ؤما البرامج الأ 

تر غلى الخىالي خؿب بحاباث االإبدىزين، غلى الغغم مً غضم صلت  والفِؿبىن وجىٍ

وهظلً  ،لا ؤنها حػخبر وؾُلت للخىاصل الاحخماعيهظه البرامج بالػملُت الخػلُمت ب

لىلل االإلفاث والصىع وغيرها بين الؼلاب االإىسغػين في الػملُت الخػلُمُت وهظلً 

 لؿهىلت اؾخسضامها، وبمياهُت اوشاء مجمىغاث مخسصصت بها.

 



 ًىؾف غثمان ًىؾف /الضهخىع 

 

( ًىضح مدي اضحخدام الأجهشة الالنتروهية للدخىى 14جدوى رقم ) -2.5.10 

 للمحاضزات

 اليطبة حنزار ال  

         الجىاٌ

        الجهاػ اللىحي )جابلذ(

       الخاؾىب االإدمىٌ )لابخىب(

     الخاؾىب االإىخبي )صٌؿً جىب(

         االإجمىع

 

( ًظهغ وؿب اؾخسضام الؼلاب للأحهؼة الالىتروهُت في 14الجضوٌ عكم ) 

الخاؾىب االإدمىٌ الضزىٌ غلى االإداطغاث غً بػض، وواهذ اليؿبت الأغلى 

، ًلُه الجهاػ اللىحي ؤو (%35.8)، ًلُه الجىاٌ بيؿبت (%53))اللابخىب( بيؿبت 

 الخاؾىب االإىخبي بيؿبت (%7.3)الخابلذ بيؿبت 
ً
إحي الخاؾب (%4)، وؤزيرا ، وٍ

 لؿهىلت اؾخػماله
ً
بمياهُاث غغض  بلى بطافت ،االإدمىٌ في االإغجبت الأولى وطلً هظغا

  ة ؤفظل مً ؤحهؼة الجىاٌ، والظي ًإحي في االإغجبت الثاهُت.االإاصة الػلمُت بصىع 

 :هحائج الدراضة-11

35.80% 

7.30% 
53% 

4% 

ما َى ألثر جهاس جطحخدمه للدخىى ( 10)شهل رقم 

 على المحاضزات الالنتروهية؟

 (تابلت)الجهاز اللوحً  الجوال

 (دٌسك توب)الحاسوب المكتبً  (لابتوب)الحاسوب المحمول 
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مً زلاٌ الػغض الؿابم، وجدبؼ الخىغاعاث واليؿب ًمىىىا ؤن هسغج 

الاؾخيخاحاث، والتي ًمىً الاؾخضلاٌ غليها مً زلاٌ كغاءة الاخصائُاث بػضص مً 

 ا ًلي:م الاؾخيخاحاث، وؤهم هظه الىاعصة في هظه الضعاؾت

، مؼ ملاخظت  -1
ً
هجض ؤن وؿبت عطا الؼلاب غً هظام الخػلُم الالىترووي غالُت حضا

ؤن غالبُت الؼلاب ًفظلىن الخػلُم الالىترووي غلى الخػلُم الخللُضي. خُث 

%( مً ؤفغاص 73.6ججاوػث وؿبت الؼلاب الغاطين غً هظام الخػلُم الالىترووي )

 غُىت الضعاؾت.

صوع هبير في حشجُؼ الؼلاب غلى الخػامل مؼ الىظام  وان لجائدت فيروؽ وىعوها -2

ػىص طلً   بلىالؤلىترووي غلى الغغم مً جىفغه كبل ظهىع ؤػمت فيروؽ وىعوها. وَ

وحىص بحغاءاث الخباغض الاحخماعي، وهظلً بلؼام الجامػاث بالضعاؾت الالىتروهُت. 

ىترووي بػض %( بضء حػاملهم مؼ هظام الخػلُم الال53.6خُث هلاخظ ؤن ؤهثر مً )

 ظهىع حائدت فيروؽ وىعوها.

%( جغي بإن حػلُم الخظىع للجامػت زلاٌ فترة 73.5غالبُت الؼلاب بما وؿبخه ) -3

 حائدت فيروؽ وىعوها لم جازغ بصىعة ؾلبُت غلى مػضلاتها الضعاؾُت.

%( غلى ؤن الضعاؾت 59هظلً ًجمؼ غضص هبير مً ؤفغاص الػُىت بيؿبت ) -4

 جدصُليهم الأواصًمي في هظه الفترة. الالىتروهُت ػاصث مً مؿخىي 

%( مً ؤفغاص الػُىت حػخلض بإن الخػامل مؼ الازخباعاث والخيالُف 68.2وؿبت ) -5

 ؤصبذ ؤؾهل مؼ الخػلُم الالىترووي.

غالبُت الؼلاب ًفظلىن الفترة الصباخُت لخللي االإداطغاث الالىتروهُت بيؿبت  -6

(64.2)% 

، خُث وؿبت االإشاعهت والخظىع للمداطغاث الالىت -7
ً
روهُت االإباشغة هبيرة حضا

 %(97.3بلغذ وؿبت الخظىع للمداطغاث االإباشغة )



 ًىؾف غثمان ًىؾف /الضهخىع 

 

هلاخظ ؤن الاؾخفاصة مً االإداطغاث االإسجلت مً زلاٌ الغحىع بليها طػُف  -8

، خُث اهدصغث اليؿبت الأغلى الإػضٌ ا
ً
. بليها‘لغحىع وؿبُا

ً
 وؤخُاها

ً
 بين غالبا

والازخباعاث الالىتروهُت خُث االإداطغاث  بلىًلاخظ وحىص مشاول في الضزىٌ  -9

 ًىاحه الؼلاب مشاول في ؤ بلى%( والتي حشير 36واهذ اليؿبت الأغلى هي )
ً
هه ؤخُاها

 الضزىٌ للمداطغاث الالىتروهُت.

فُما ًخػلم بىىع الازخباع االإفظل لضي غُىت الضعاؾت مالذ الؤحاباث لخفظُل  -10

 %(72.8الازخباع الالىترووي بيؿبت هبيرة بلغذ )

 مً كبل غُىت الضعاؾت وان هى هظام البلان بىعص بيؿبت ؤهثر ا -11
ً
لبرامج اؾخسضاما

ػىص طلً 87.4اؾخسضام صائم بلغذ ) ؤهه هظام الخػلُم الالىترووي  بلى%(، وَ

 .
ً
االإػخمض لضي الجامػت، ؤما بلُت هظم الخػلُم الالىترووي فيان اؾخسضامها هاصعا

خىاصل الاحخماعي مؼ ملاخظت ؤن غضص مً الؼلاب ٌؿخسضم جؼبُلاث ال

تر في الػملُت الخػلُمت خؿب بحاباث االإبدىزين.  والىاحؿاب والفِؿبىن والخىٍ

االإداطغاث الالىتروهُت بلغ  بلىوؿبت اؾخسضام الخاؾب االإدمىٌ في الضزىٌ  -12

 %(35.8%( هإغلى وؿبت اؾخسضام، ًلُه اؾخسضام الهاجف الجىاٌ بيؿبت )53)
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 :قائمة المزاجس-12

 العزبية: المزاجس -1.12

 ( ،الأب الالىترووي: آلُاث الغغؽ الثلافي وؤزلاكُاث الؼفل 2015ؤشغف كاصوؽ )

 1الػغبي، اللاهغة، االإىخب الػغبي للمػاعف، غ

 ( 2013عحاء مدمض العجُلي وازغون،)  ؤهظمت الخػلُم الالىترووي ومخؼلباث

 حامػت ػُبت. البِئت، وعكت غلمُت ميشىعة،

 (2019عخاب بشير الػىض،)خاجم غبض االإاحض الصاصق، مخؼلباث البِئت  م

الخػلُمُت لاؾخسضام الخػلُم الالىترووي في ولُاث التربُت في الجامػاث الؿىصاهُت، 

ت والىفؿُت   مجلُت الػلىم التربىٍ

 (2017عوطييت اخمييض غمييغ،)وػهييغة غبييض الييغب االإصييػبي، فاغلُييت اؾييخسضام جؼبُييم  م

ججاهيييياث هدييييى الخػلييييُم الالىترووييييي لييييضي الييييبلان بييييىعص للخػلييييُم الىليييياٌ فييييي جىمُييييت الا

ت االإخسصصت   ػالباث حامػت هجغان، االإجلت الضولُت التربىٍ

 ( 2017عوطت غمغ االإصػبي،)فػالُت اؾخسضام جؼبُم بلان بىعص للخػلم الىلاٌ  م

في جىمُت الاججاهاث هدى الخػلُم الالىترووي الىلاٌ لضي ػالباث حامػت هجغان، 

ت   .7، الػضص 6االإخسصصت، االإجلض االإجلت الضولُت التربىٍ

 ( ،االإىخبت الالىتروهُت، عئٍت الإىخباث في الألفُت 2012الؿػُض مبرون ببغاهُم )

ب واليشغ، غ  1الثالثت، اللاهغة، االإجمىغت الػغبُت للخضعٍ

 ( الخػلُم بالخسُل، اؾتراجُجُت الخػلُم الالىترووي وؤصواث 2019شغٍف الأجغبي ،)م

 ي لليشغ والخىػَؼالخػلُم، اللاهغة، الػغب

 اض ،  ,، الػىالإت والتربُت ، مؼبػت ؾفير       صالح بً مباعن الضباس ي الغٍ

 .الؼبػت الأولى



 ًىؾف غثمان ًىؾف /الضهخىع 

 

 ( ،الخػلُم الالىترووي والخػلُم الافتراض ي: 2014ػاعق غبض الغئوف غامغ )م

ب واليشغ.1اججاهاث غاالإُت مػاصغة، غ  ، اللاهغة، االإجمىغت الػغبُت للخضعٍ

  الالىترووي الأؾـ والخؼبُلاث،  ( الخػلُم2005واخمض االإباعن )غبض الله االإىس ى

اض: ماؾؿت شبىت البُاهاث.  الغٍ

 ( الخػلُم الالىترووي والخػلُم الخللُضي 2009فُاض غبض الله غلي وآزغون ،)م

 صعاؾت جدلُلُت ملاعهت، مجلت الػلىم الاكخصاصًت بيلُت بغضاص. 

 (واكؼ اؾخسضام الخػلُم2020لؼُفه صافي ،)الالىترووي الافتراض ي بالجامػت  م

ت في ظل حائدت وىعوها، صعاؾت مُضاهُت غلى غُىت مً ػلبت ولُت الػلىم  الجؼائغٍ

الاوؿاهُت والاحخماغُت حامػت الػغبي الخبس ي، مجلت صعاؾاث الػلىم الؤوؿاهُت 

 والاحخماغُت. 

 ( الخػلُم الالىترووي، صاع االإىاهج، غمان 2004ماهغ خؿً عباح ،)-  صنالأع . 

 (الخػلُم الالىترووي في بػاع مجخمؼ االإػلىماث 2020مدمض ؤخمض واؾب زلُفت )م

ت: صاع الفىغ الجامعي، غ  1واالإػغفت، الؤؾىىضعٍ

  مىكؼ الُىوؿيىhttps://en.unesco.org/ 

 مىكؼ وػاعة الخػلُم الػالي غلى جىجير: 

 https://twitter.com/mohe_sa/status/1086640209905704960 

  مىكؼ وػاعة الخػلُم باالإملىت الػغبُت الؿػىصًتhttps://www.moe.gov.sa/ar/ 

 ( في لت واغضة، الىضوة هي( الخػلُم الالىتر1424ًىؾف الػغٍ ووي جلىُت عائضة وػغٍ

اض  الاولى للخػلُم الالىترووي، الغٍ

 ( ،ـ، صاع الفىغ للؼباغت واليشغ والخىػَؼ، 2002ًىؾف كؼامي م( جصمُم الخضعَ

 . الأعصن - غمان الؼبػت الثاهُت،

 

https://en.unesco.org/
https://twitter.com/mohe_sa/status/1086640209905704960
https://www.moe.gov.sa/ar/


 اججاهاث الؼلاب هدى الخػلُم الالىترووي في ظل حائدت فيروؽ وىعوها

ؼ صعاؾت جؼبُلُت غلى غُىت مً ػلاب ولُت الاجصاٌ والاغلام بجامػت االإلً غبض  بجضة -الػؼٍ
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