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 شبكات التىاصل الاجتماعي الإعلام الجذيذ و

 

  زهية عبذ العسيس  : الباحثة

 1جامعة وهران 

 

 ملخص باللغة العربية:

ت غلى طىاء مىحت حدًدة في           الإغلام  مُدانغسفذ المجخمػاث البؼسٍ

غلُه حاءث هره و  غلام مؼ ولىٌ ألفلةُت اللاللت والاجـاٌ ومجاٌ جىىىلىحُا الإ 

الىزكت البدلُت لخػالج مظألت الإغلام الجدًد  مً الىاخُت المةاهُمُت ومظألت 

ئػيالُت المـعلح   ئضافت ئلى أنها خاولذ حظلُغ الضىء غلى مخغحر جابؼ أو لـُم 

 .ةهىم ػبياث الخىاؿل الإحخماعيبمةهىم الإغلام الجدًد وهى م

Résumé : 

Média, Réseaux sociaux et Web 2.0 des phénomènes qui ont 

crée un nouveau mode de vie, spécialement au début de 21 siècle. 

Cette étude se focalise sur le sujet des nouveaux médias, la 

problématique du terme et de sa compréhension, ainsi que sa 

relation avec les réseaux sociaux numériques. 

 

 :و إشكالية المفهىم الإعلام الجذيذماهية أولا: 

وؼأ الإغلام الجدًد هدُجت للخعىز الهاةل الري غسفخه جىىىلىحُا الإغلام 

ىن والإذاغت بػد الصحافت المىخىبت    ئلى ظهىز والاجـاٌ  بداًت مً ظهىز الخلةصٍ

همةهىم   ػبىت الاهترهذ هخلىُت حدًدة لبث واطخلباٌ المػلىماث والمػعُاث  وجعىز 

غلى الظاخت البدلُت هدُجت لظهىز الهاجف المدمىٌ  ػبياث الخىاؿل الاحخماعي   
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ب ؛ ألر غدة مةاهُم غلى غساز 8 الإغلام البدًل  ئغلام الاهترهذ  0.2ومىـاث الىٍ

الإلىترووي   الإغلام الؼبيي  الإغلام الحللي ...وغحرها؛  الإغلام السكمي  الإغلام 

حػدوث الدظمُاث لخدٌ غلى مةهىم واخد ًياو ًيىن مؼتروا بحن ول جلً المدلىلاث 

خىىىلىحُت والتي جىدـس في ذلً الىىع الإغلامي الجدًد الري ظهس  بظبب العةسة ال

حدًلت في مجاٌ الإغلام ل  وجعىز الخلىُاث  والخعبُلاث االتي غسفتها المجخمػاث

غام  1  وكد غسف مـعلح الإغلام الجدًد مىر جأطِع مىظمت الُىوظيىوالاجـاٌ

التي جملل ووزها في ئغاوة بىاء الىظام الاجـالي و ئخدار ما أطمي بالصحىة   6724

ً ومػالجت المػلىماث ووؼسها؛ لاؿت المخػللت بالىلاغ خىٌ  الإغلامُت  بجمؼ وجخصٍ

  ئلا أن مجسي الحسب البازوة أبى ئلا أن جخجظد الةىسة غلى أهمل اللضاًا الػامت

؛ لىً طسغان ما اوػسحذ المعالب 6751وحه  زم بخأطِع خسهت غدم الاهدُاش غام 

ئلى ذلً التزاوج الري خدر في ئظاز جىىىلىحُاث الاجـاٌ والدلىٌ في المػلىماجُت 

ؼ للمػلىماثوالاكتران بؼبىت الاهترهذ  أًً اهخلل الحدًث ئلى ال  lesعسق الظسَ

autauroutes de l’informationمجخمؼ المػلىماث   société de l’information 

والةجىة السكمُت التي حاءث همةهىم لاخم فُما بػد وكد غسفذ هره الحلبت لدي 

( بالمىحت اللاللت بػدما ػهدث Alvin Tofflerبػض الباخلحن أملاٌ ألةحن جىفلس )

ت  جلً الىللت  مً مسخلت الصزاغت همىحت أولى زم الـىاغت همىحت زاهُت  البؼسٍ

وؿىلا ئلى المػلىماجُت والاهترهذ همىحت زاللت والتي غحرث بدوزها همىذج الاجـاٌ 

 الخللُدي الجماهحري جماما هما حغحر وؼاظها الإهخاجي في المجخمؼ.  

ً  الإغلام الجدًدغلامي المعجم الإ ًسبغ   باطخخدام الىمبُىجس في ئهخاج وجخصٍ

وجىشَؼ المػلىماث والدظلُت  هما ًسي أن هرا ش يء ًجمؼ بحن الإغلام اللدًم 

والجدًد  ئلا أن الإضافت التي مىدها الإغلام الجدًد هي محزة الخةاغل  أو الخةاغلُت 

interactivity  هما هى الحاٌ في المداوزت بحن  اللاةمت غلى اطخجابت المظخخدم جماما

                                                           
مـعةى ؿاوق غباض  الإغلام الجدًد)المةاهُم والىطاةل والخعبُلاث(  غمان  الؼسوق    1

 .63  ؾ0226
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هى اهدماج  « ؛ ووزو في كامىض الخىىىلىحُا السكمُت أن الإغلام الجدًد1شخـحن

 2   »الىمبُىجس وػبياجه والىطاةغ المخػدوة

"بأهه الخدماث والىماذج الإغلامُت  3وحػسفه اللجىت الػسبُت للإغلام الجدًد8 

س مدخىي وطاة ل الإجـاٌ الإغلامي آلُا  أو ػبه آلي في الجدًدة التي جدُذ وؼأة وجعىٍ

الػملُت الإغلامُت باطخخدام الخلىُاث الإلىتروهُت الحدًلت الىاججت غً اهدماج 

جىىىلىحُا الاجـالاث والمػلىماث هىىاكل ئغلامُت غىُت بامياهاتها في الؼيل 

ؼمل الإػازاث والمػلىماث والـىز وألفؿىاث الميىهت لمىاو ئغلامُت  ".والمضمىن وَ

و بػض الخـاةف التي كد ًىةسو بها الإغلام الخػسٍف غد   أنهلاخظ  ئذ 

أهه اؿعلح غلى أن الإغلام  هجده  الجدًد غً غحره؛ وبالىكىف غلى أهم ما حاء فُ

اث وطاةل الاجـاٌ  س لمدخىٍ الجدًد هى لدمت وهمىذج حدًد  وما هى ئلا جعىٍ

حضازة الإلىتروهُت والسكمىت التي الإغلامي التي واهذ طاةدة مً كبل لاهدماحها مؼ ال

 اهدسحذ المجاٌ  فىلدث لىا هرا الىمىذج الجدًد. 

ػسفه حىوع   مإلف مىطىغت الإغلام الجدًد بأن8"الإغلام Jones  4وَ

الجدًد مـعلح ٌظخخدم لىؿف أػياٌ مً أهىاع الإجـاٌ الإلىترووي....هملابل 

بخاؿُت الحىاز بحن ظسفحن ؿاخب  ًخمحز  للإغلام اللدًم... الىطاةل الظاةدة... و

السطالت ومظخلبلها   ومؼ ذلً فان الةىاؿل بحن الإغلام الجدًد واللدًم شالذ لأن 

                                                           
 .12  الازون ؾ0224 6مدمد حماٌ الةاز  المعجم الإغلامي  واز اطامت  ط 1
 . 16مـعةى ؿاوق  مسحؼ طابم  ؾ  2
ملاٌ مةهىم الإغلام الإلىترووي  الىازو في هخاب 8غلي للُل ػلسة  الإغلام الجدًد  ػبياث  3

 .26  ؾ0262الخىاؿل الإغلامي  واز أطامت ألفزون  
4 Steve jones, Encyclopedie of new Media, 2002                         .  

 .       10ض ؿاوق  مسحؼ طابم  ؾ المروىز في8 مـعةى غبا

 .       10مـعةى غباض ؿاوق مسحؼ طابم  ؾ  
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ىه ومساحػخه لُلخلي مؼ الجدًد في بػض حىاهبه" ئذن هىان  اللدًم هةظه أغُد جيىٍ

 جيامل بُجهما اطترػاوا بهره الملىلت.

ةاث  هما ًضُف ؿلاح غبد الحمُد هلعت ألسي زبما  لم جسو في باقي الخػسٍ

وهي أن هرا الإغلام الجدًد لا ًلخـس فلغ غلى الاهترهذ   بل ئهه ًخمحز بخـاةف 

حدًدة لا حػخمد فلغ غلى الخىىىلىحُا وئهما  جلىم غلى خسان الىطاةل الظاهىت 

والىف والـىزة أًضا  ووضػها في ئظازاث و ػبياث حدًدة غحر مىحىوة غلى 

ومج الىطاةل اللدًمت والحدًلت في ميان واخد هى الىمبُىجس الاهترهذ جخملل في 

ظدىد في هره الىلعت ئلى أظسوخاث 1وػبىت الاهترهذ الري ًسي Negroponte  2   وَ

أن الإغلام الجدًد ًخمحز بلدزجه غلى المخاظبت السكمُت المصووحت التي اهدظبها بخعىز 

لمُت اللاهُت  مإهدا غلى ذلً هلل المػلىماث مً همبُىجس ئلى لآلس بػد الحسب الػا

برهسه أهه  لسج مً أطس الظلعت آهران والىىِظت وزؤِطاء اللباةل والدولت   وأؿبذ 

جُا ئلى أن ألر حظمُخه الياملت بظهىز  مخاخا لجمُؼ الىاض  وألر في الخعىز جدزٍ

 .   الاهترهذ التي خللذ همىذج الاجـاٌ الجمعي. 

لت أكسب للـىاب وللمىعم وفي زأًىا أن هرا ألفلحر كد غبر   غً المةهىم بعسٍ

بدىم أهه لِع فلغ ول ما ًمس غبر ػبىت الاهترهذ ًملل ئغلاما حدًدا  بل ختى 

اث وطاةل الإغلام الخللُدًت غىد زكمىتها ووضػها غبر الىمبُىجس زم بثها جملل  مدخىٍ

ب ًملل  ئغلاما ئغلاما حدًدا  وختى الهاجف الخلىي السكمي والمسبىط غبر ػبىت الىٍ

حدًدا...ئلخ .والمهم في ذلً أن المدلل ألفطاس ي لخددًد مةهىم هرا الإغلام الجدًد 

 هى الىمبُىجس ئضافت ئلى ػبىت الاهترهذ.   

 

                                                           
  0261ؿلاح غبد الحمُد  الإغلام واللىزاث الػسبُت  مإطظت ظُبت لليؼس والخىشَؼ  اللاهسة  1

 .36ؾ 
 .43ؿلاح غبد الحمُد المسحؼ هةظه  ؾ 2
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 الإعلام الجذيذ: وسمات خصائص

اطخيخاج حملت الخـاةف والممحزاث التي ًخمخؼ بها هرا الىمىذج  ًمىً 

 الإغلامي الجدًد مً للاٌ ما جم غسضه في عجالت8

الخةاغلُت هأهم محزة لأنها اهدظب ؿةت الجدة بةضلها  ولم جىً مخىفسة  (6

بالؼيل التي غلُه في اطخجابت المضمىن للمخللي هما ظسخخه هره الىماذج الحدًلت 

ضل الخىىىلىحُا السكمُت وػبىت الاهترهذ التي جعىزث لدماتها ًىما في الإغلام بة

اث هره الخةاغلُت جملل  غً ًىم لخضُف لحظت بلحظت مظخىي آلس مً مظخىٍ

ئخدي طماث مجخمؼ المػلىماث  وحػني في مػىاها ألفولي الاطخجابت للةػل أو الاجـاٌ 

و خظب معجم الإغلام أو الخػامل  حػبر غً مدي كدزة المظخلبل غلى زو الةػل   

 خخدم مظ ًملىها facultéكدزة بأهه ٌػسف    interactivitéفان مـعلح الخةاغلُت 

د ومتى أزاو المخاخت له هُةماالبرامج والخدماث ئضافت ئلى وطُلت ئغلامُت    1ًسٍ

ضُف المعجم أن   ىن الةضاتي le zappingوٍ  أو البدث السكمي الري مىده الخلةصٍ

اث الخةاغلُت  وأهم محزة للخةاغلُت جىدزج في لاؿُت أٌػخبر مً بحن  ضػف مظخىٍ

الدؼبًُ بدُث جسبخغ بؼبىت الىاب في غـس  الاهترهذ بمػنى الترابغ بحن حمُؼ 

ظهس زبما هرا حلُا في ػبياث الخىاؿل الاحخماعي والصحافت  مظخخدمي الؼبىت وٍ

م الخػلُلاث والسووو وحؼازن المضامحن..الإ  .ئلخ.     لىتروهُت  غً ظسٍ

ججاوش زىاةُت الصمً والميان  أو هما ًعلم غلحها الصمياهُت  خُث أن  (0

مضامحن هرا الىمىذج الإغلامي الجدًد  ًمىجها أن جـل ئلى مىعلت في الػالم  وفي 

أي وكذ فلغ بضغعت شز واخدة  ولهرا جددر أخد الباخلحن كاةلا أهىا وػِؽ في 

ت  du clic Civilisation أو بالةسوظُت  ىلس ال دضازةطماه بشمً  .مما وطؼ مً خسٍ

الإغلام في ػيله الجدًد  ومىذ فسؿت أهبر للجمُؼ لاؿت ألفكلُاث الضػُةت 

باًـاٌ أؿىاتها  وهجح في جدلُم ما لم حظخعؼ أن جدلله المىظماث الػالمُت في 

 معالب وػػىب  الػالم الضػُةت ئلى الػالم. ئًـاٌ

                                                           
1 F.Ball, Dictionnaire des media, Larousse, Paris 1998, p128. 
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ن الخاؿُت الظابلت لها الةضل في ذلً  الآهُت والخددًث المظخمس  بدُث أ (1

ئذ أهه ٌػخمد غلى ضغعت شز واخدة  فظهىلت وطسغت البث والخللي حػلذ مىه 

ىلل ألفخدار شمً وكىغها ججاوشث ما أطمي  همىذحا ئغلامُا ًدمل الجدًد واةما وٍ

 بالبث المباػس في الىماذج الخللُدًت.

الػالُت التي جخمحز بها  جىىع المدخىي الإغلامي  وذلً بةضل الخىىىلىحُا (2

جمؼ بحن والـىزة  ألفحهصة الإلىتروهُت الػالُت الرواء؛ بدُث أهه ًدىىع المدخىي وٍ

والىف في وكذ وححز لا ًدخاج ئلى مىهخاج أو جسهُب هما وان في الىماذج الخللُدًت 

التي واهذ جألر وكخا لخدلُم ذلً  وجدللذ بالةػل أن هىع الجهاش أو الىطُلت 

للمدخىي ًسفؼ مً كُمت السطالت الإغلامُت أو يهبغ مجها  وجدللذ ملىلت الىاكلت 

أػاز ئلى مىر كسابت الػلد مً الصمً  الري M.Macluhan مازػاٌ ماولىهان 

 .مظدؼسفا  "أن الىطُلت هي السطالت"

الصخـىت أو ما ٌظمُه البػض بالخخـُف و الةسواهُت في ظل الجمهسة  (3

الجماغت  زبما هى جىاكض كد ًخددر غىه الىلحر مً  واخترام زغباث الةسو في ئظاز 

الباخلحن  ئلا أنها جبلى محزة ًخمخؼ بها هرا الىمىذج الإغلامي الجدي لم جىً مىفسة في 

الىماذج الظابلت  بدُث أهه وبةضل الخىىىلىحُا الػالُت واةما أجُذ ليل فسو في 

د أن ًخللاه وفي الىكذ  د  بةضل الجماغت بالخُاز مضمىهه الري ًسٍ الري ًسٍ

ب في حُلىا اللاوي  .… ,flux rss )) الىماذج والخعبُلاث الرهُت التي أجاختها ػبىت الىٍ

ب  ب أو الخعىز الري غلب المسخلت ألفولى  0.2أو ما ٌػسف بالىٍ وهى الجُل اللاوي للىٍ

مىه والتي طمدذ للةسو بالخدىٌ  والإبداز في بدس المػسفت والمػلىماث وون غىاةم 

ب والا كد ضاغةذ ذلً  0.2جـاٌ وون هبذ ئلا أن زاوي مسخلت والتي غسفذ بالىٍ

وأوللذ المظخخدم لػالم حدًد مً الدؼابً والترابغ المباػس أهثر مً الظابم  أو ما 
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ه    hyper communicationأطمي لدي بػض الباخلحن بالاجـاٌ الةاةم  جمىٍ

ت  الدؼازهُت  حػلد الػلاكاث والرواء الجمعي ؼمل    الهىٍ اث مخةاغلت 18وَ  1مدخىٍ

خػلم باطخػماٌ الخىىىلىحُا ملل ؿةداث وبسامج -أ  الجاهب الخلني وٍ

مت و  اث ملل   syndication de contenuمدخىٍ

اث  -ب سجبغ بالخةاغل بحن المظخخدمحن  وحؼازن المدخىٍ الجاهب الاحخماعي وٍ

 خ.ملل المدوهاث  ػبياث الخىاؿل الاحخماعي  والمىطىغاث السكمُت....ال

ب  -ت  0.2المػعُاث المجمىغت أو المدـل غلحها  وجسجبغ ببرامج وجعبُلاث الىٍ

 والمىاكؼ.

ظسح مجمىغت مً المةاهُم والمهً هغحره مً الحضازاث  مجها مللا صحافت  (4

مخخف بالُلظت الإلىتروهُت   الجُل الخىاؿلي  حُل  المىاظً  الإغلام المىاشي 

 المىاكؼ.....     

ي  هظسا لأن الجمهىز هى المدخىي لأهه ًدًس عجلت بالإغلام الصخص  وػخه (5

د  بضغعت شز واخدة لاؿت وأهىا  د ومتى ًسٍ خلاطمه مؼ مً ًسٍ دباوله وٍ بىاةه وٍ

 وػِؽ في خضازة الضغغ هما ٌظمحها الباخلىن.

هما أن هىان جعىز في غملُت الخةاغل والخباوٌ   فبِىما جىػدم هره  (6

  ًخىاحد جباوٌ بـُغت أفلُت بؼيلها الهسمي الخاؿُت في وطاةل الإغلام الىلاطُىُت

ب ئلى جباوٌ غمىوي في ئظاز بيُت الجماغاث  اهخللذ الػملُت مؼ الجُل اللاوي للىٍ

  أًً ًداوٌ المظخخدمىن أن ًضػىا مىخجاهم الإغلامُت والللافُت غلى 2الافتراضُت

اماث في الؼبىت في ئجاخت لأؿدكائهم ومػازفهم الرًً ًخلاطمىن مػهم هةع الاهخم

المجاٌ؛ أًً جـبذ هره المإطظاث الـغسي )الجماغاث الافتراضُت( التي جإطع 

بؼيل جعىعي لـىاغاث زلافُت وئغلامُت جخخلف غما ًيخجه الإغلام الىلاطُيي  مً 

                                                           
1 Christine balague, David fayon, facebook, twitter et les autres…, éd. Pearson, 2010, 

France Paris, p     .001  
2 Franck Rebillard, le web 2.0 en persepective (une analyse socio-economique de 

l,internet),ed l’Harmattan Paris, 2007, p 21. 
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خُث مسوهت المدخىي ومً خُث المظتهلىحن في الظىق هره الـىاغت  بدُث أن 

ت الإغلامُت والمظتهلً الري أؿبذ مباوب الظىق حغحرث بخغحر الىطُلت والظُاط

 مىخجا ومظتهليا .

حغحرث الظُاطت الإغلامُت بخغحر الىطُلت الإغلامُت بؼيل أهثر خللي أو  (7

واةسي  وابخػدث غً همىذج الىلعت هدى الجمهسة  لىً جدىلذ ئلى همىذج ػبيي 

ما أهثر احخماعي لاؿت بىحىو الجماغاث التي جخلاطم هةع الاهخماماث المؼترهت   م

ولد هرلً اججاه آلس وحدًد في الػلاكاث الاحخماغُت   وبمىظىز طىطُىلىجي هلىٌ 

اتي لهم   أهه جىحد غلاكاث بحن ألفشخاؾ و بدون  أن ًخعلب ذلً الحضىز الةحزً

بل جىخةي بخلاطم الاهخماماث  مجاٌ الخخـف  الهىاًاث و ألفلػاب 

 مجها.  والمؼاغس....زغم الخلاف الصخـُاث والمىاظم المجزوًٍ

الخىاحد غبر الةضاء الافتراض ي والاهدماج فُه؛ أو ما ًـعلح غلُه بالىاكؼ  (62

وهى ذلً الةضاء الافتراض ي الري ًجخمؼ فُه     virtual reality( R.Vالافتراض ي  )

ألففساو غبر الؼبىت مةسوًً أو مجخمػحن وهأنهم ٌػِؼىن مؼ بػض ججاوشث ما هىا 

ىهاث الىاكؼ ؛  هما ٌػسف هرلً   Talk showو  Tel réalitéوؼاهده غبر جلةصٍ

  ما فىق الحلُلتالمظخخدم في غالم  ًىغمع أًً المػلىماجُتأخد جعبُلاث 1:بأهه

  ُ  c’est l’une des applications les plusواذبت.  هال له أنها خلُلت لىجخُث ًخ

fascinante de l’informatique. Mi-ange mi-démon, la réalité virtuelle abuse 

nos sens. 

دمل   مـعلح الافتراضُت مً خُث الدظمُت مً الخىاكض الىلحر؛ ئذ وٍ

هى  المدخمل    Virtuelٌػسف في الةسوظُت أن الافتراض ي ئذ ًيظب واةما للاهترهذ  

ػني هرلً مػاهع الىاكعي أو الحالي   ةهىم وأؿبذ ٌػني زم جعىز الم  Actuelوَ

سحؼ  reelمػاهع الىاكؼ  الىلحر هرا الاهصلاق الظُمىعُلي لمػنى ولمت افتراض ي     وٍ

                                                           
1 Jerome colombain, Cyberculture, Ed Milan, France,  p22.  
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ت غلى خلل جىىىلىحُا الإغلام والاجـاٌ   بدُث 1ئلى ولىٌ أو هُمىت اللغت الاهجلحزً

كاةلا في  Gille deleuzeالري اغخمد هلحرا غلى أبدار   P.Levyًسي الباخث بُاز لُةي 

واكػا ملُئا بالحلُلت الىبحرة غلى أنها 8"ئن الافتراض ي ًدمل 6733اكخباطه غىه طىت 

وبرلً فاهه ًعسح في فلظةخه أن الافتراض ي  لِع مػاهظا للىاكؼ لأهه  2افتراضُت" 

  أهثر مىه بدىم أهه ًملل الحلُلت الىبري.  

س للةئاث الؼػبُت ألفكل هه ئغلام ٌػبر غً وًملساظُت المهم  ئ (66
 
ؼحن  ئذ أهه ًىف

لمتها وزأيها بخـىؾ حػظف ألفهظمت الحاهمت هما اهخماما في المجخمؼ أن جىؿل و

خدر في مظلظل اللىزاث الػسبُت ؛ أًً أظُدذ أهظمت خاهمت وامذ لظىىاث 

احي  ُ سي  لضحر الب لت؛ وٍ أن الإغلام الجدًد الري ٌػبر به غً الؼبياث 3ظىٍ

حن8  الاحخماغُت  جخددو كىجه مً للاٌ جأزحره  غبر مظخىٍ

الةػلي الري ٌػىو لعبُػت هره الؼبياث مً للاٌ كدزتها غلى  الخأزحر  - أ

حلب الملاًحن مً الؼباب ومخابػتها الداةمت للىلحر مً اللضاًا واغخبازها زكابت 

 جةضح جلـحر الحيىماث 

والخأزحر اللاوي ٌػىو في اللدزاث اليامىت التي جمىدها هره الؼبياث مً  - ب

للاٌ ظلب الخغُحر وزفض الىاكؼ الري ًدمله الؼباب المىدظبحن لهره الؼبياث 

احي واةما فان أخظًِ اطخغلاٌ   ُ دخاحىن لمً ًسػدهم لإهضاج فىسهم؛ وخظب الب وٍ

 مً الةخذ والةسج الىلحر. هره الةضاءاث الافتراضُت مً للاٌ الحيىماث فظخدز 

 

 

 

                                                           
1 Boris baude, internet changer l’espace changer la société, éd fyp, 2012, p 17. 
2 Ibid. , p 42. 

  0262  6ًاض لضحر البُاحي  الإغلام الجدًد )الدولت الإفتراضُت الجدًدة(  واز البداًت  ط 3

 .105ألفزون  ؾ
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 شبكات التىاصل الاجتماعي و 2.0ثانيا: مذخل إلى الىيب 

 2.0الىيب  - أ

ب  ب ًعسح فلظةت حدًدة في ػبىت الاهترهذ والتزوو  0.2الىٍ أو الجُل اللاوي للىٍ

لىم غلى بخدماتها غحر جلً التي جىاحدث في الظابم   ٌ  الخمسهصوٍ لمظخخدم ا خى

أهه ًلىم أطاطا غلى  ووز مهم في جىحُه المدخىي غبر الؼبىت  هما الري ًيىن له

اث و ممازطاث    مةهىم الدؼازن والخلاطم بحن المظخخدمحن فُما بُجهم  مً مدخىٍ

بدُث أهه ًخف  1هما ًدمل هرا المـعلح )الدؼازن( هىغا مً الاهصلاق الظُمُاتي

 ػلىماث المسجبت بالؼبىت .هرلً جلاطم المػعُاث والمػلىماث الصخـُت مؼ بىىن الم

 
 
إه ب كد ظسح مةهىم ئزباث Norbert Bolz2الةُلظىف ألفلماوي  دوٍ   أن هرا الىٍ

م الخػبحر  ولػل ذلً وحه مً وحىه الخػبحر غً السأي الػام في زأًىا   الراث غً ظسٍ

ت للإهخاج والخػبحر غً هره الراث مً الجاهب  هما أهه أػاز ئلى ما مىده مً خسٍ

هساهاث والحخمُاث التي واهذ مةسوضت غلى والاحخماعي فلد ألغى جلً الإىةس ي ال

ت الةاةلت  هما أنها ألغذ فىسة المظخخدم الغبي أمام الآلت  الةسو  وغبر غجها بالحسٍ

   لأهه أؿبذ فاغلا ومإزسا ولِع مجسو مخلم طلبي. 

ت  وهىان غدة حػازٍف ومةاهُم ظسخذ غلى الظاخت المػسفُت و  الخىظحرً

ب لة   3Boyd et Ellison؛ مجها مللا ذلً الخػسٍف الري أوزوه الباخلان 0.2لظةت الىٍ

ب بأنها غبازة غً  Hermèsفي ملاٌ لهما بمجلت  اجـالُت  ومىـاثلدماث الىٍ

  ي غام  أو ػبه غام جابؼ لىظام مابىاء خظاب شخص حظمذ للمظخخدمحن ب للؼبىت

ً الرً ً ًمىىه أن ًدؼازن مػهم ٌظحر وبؼيل مباػس كاةمت مً المظخخدمحن الآلسٍ

يؼسه    همازابعا ما بدث ول ما ًلىم به وٍ ًمىىه غبر هره الخدماث أن ًسي وٍ

                                                           
1 Franck Rebillard, du Web 0.2 au Web², Hermes N59, 2011, p 12. 
2 Courier international, Ibid. p10. 
3 Nicole Ellison, Réseaux sociaux numérique et capital social, Hermès, n°59 2011, p 21, 22. 
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اث غبر هرا الىظام الري ًجمػهم ملل الـىز والىـىؾ  الآلسون مً مدخىٍ

 وملاظؼ الةُدًى...

ف غمىما خظب الباخلحن أن و 
 
هره المىاكؼ جىدس ي أهمُتها مً للاٌ  ًخلخ

م الحظاباث وكاةمت ألفؿدكاء  ئمياهُت البدث غً ألفؿدكاء والخةاغل مػهم غً ظسٍ

 والخعبُلاث المخخلةت.

 شبكات التىاصل الاجتماعي: -ب

في الحلُلت ئن ػبياث الخىاؿل الاحخماعي جيخمي ئلى ما ٌػسف بالؼبياث  

التي ججخمؼ جدذ زاًتها ول وطاةل   media sociauxأو الىطاةغ الاحخماغُت  السكمُت 

الاجـاٌ التي حظمذ بالخةاغل الاحخماعي وحظخػمل الخىىىلىحُا وغملُت ئهخاج 

ػُد وؼسه 1المدخىي  ؛ ومً خُث أًً ًخاح للمظخلبل ئوازة المدخىي الري ًخللاه وَ

ظسخخه  مـعلح  réseaux sociauxالدظمُت ئذا ما ؿاخبىا الترحمت الحسفُت ليلمت 

ب  ب الجدًدة أو ما غسف ب الىٍ   واجخرث غلى أنها  البىابت أو 0.2فلظةت الىٍ

با  plateforme électroniqueالمىـت الإلىتروهُت   6. 0لتي ألرث المظخخدم مً الىٍ

ب  عاوي 0.2ئلى الىٍ وذلً  John A Barnes  وكد ظهس المـعلح مؼ ألفهثروبىلىجي البرً

والري وان ًلـد به مجمىع الػلاكاث بحن ألفشخاؾ أو  26732في ملاٌ له غام 

 3بػدوبػد طىىاث فُما   آهرانالجماغاث الاحخماغُت  في الػلىم الاحخماغُت 

                                                           
1 Romain Rissoan, les réseaux sociaux, éd. ENI, France 2011, p07. 
2 Pierre Mercklé, Sociologie des réseaux sociaux, Ed la Découverte, Paris,  p 3. 

( 6732غام   في وزاطت كام بها بدزاطت البىاء الػلاكاحي بحن ألففساو في حماغت غبر ئخدي الجصز .

 (بالجروٍج
خُت فمؼ بىاوز اللسن   Réseauػبىت   3 في اللغت الةسوظُت  65ألرث غدة مػاوي غبر ؿحروزة جازٍ

ىت فىق السأض  ومؼ اللسن   66وظُج اطخػمله الـُاوون في الـُد  أو غعاء اطخػملخه اليظاء هصٍ

ت   Réseauأو  Réseau sanguinوان للمـعلح اطخػمالاث في مُدان العب والؼبىت الدمىٍ
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وبظهىز الإغلام الآلي اهدظب المـعلح لُػبر غً مجمىع المظالً الافتراضُت 

ت للبث وػبياث الخعىط   زم المدؼػبت  ملل ػبىت الهاجف والؼبياث الهسجصٍ

 Réseauوبظهىز الاهترهذ احظمذ بهرا المـعلح وأؿبدذ حظمى ػبىت الؼبياث 

des réseaux   اث أشخاؾ أو مىظماث بةػل التي حػني في مػىاها الػام ازجباط هىٍ

 مً للاٌ جةاغلهم مؼ بػض.زوابغ احخماغُت جيخج 

لـد بها  الؼبىت حػبر غً حاهبحن ازىحن8 هةهم مً هرا أن   ػم احخماعي وٍ

)أفساو(  " جلً الػلاكاث بحن الىُاهاث الاحخماغُت 1خظب واشزمان و فسطذ

ػم جىىىلىجي ًخملل  و  … .....غلاكاث حػاوهُت  ؿداكت  اطدؼهاواث بِبلُىغسافُت

في المػداث المىؿىلت مؼ بػضها البػض مً أحل هلل هم هاةل مً المػلىماث)ػبىت 

وبدلىٌ ألفلةُت اللاللت أظلم المـعلح غلى ػبياث  ....( الىمبُىجس  ػبىت الهاجف

 .    media sociauxهرلً  أو ما طمي  Réseaux sociaux الخىاؿل الاحخماعي 

ف أن المدىز ألفطاس ي الري ًجمؼ هرا الىىع الجدًد مً  وهىان 
 
مً ًلخ

   contenu généré par utilisateurالمُدًا هى المدخىي المىخج مً ظسف المظخخدم  

  هما أن جخمخؼ بخعبُلاث حدًدة ومىـاث UGCولمت حػاوٌ مخخـس المـعلح 

جضمً وظاةف  حدًدة ٌظخةُد المظخخدم مجها وحػخبر هرلً وطاةل ًعسخها 

الىمىذج الاكخـاوي الجدًد الري ؿاخب ظهىزها  ملل جددًد المىكؼ الجغسافي  

 .... profilsوللم خظاباث حدًدة 

                                                                                                                                   

nerveux  ت غً مجمىع  العسق وطىً  67سن   أما في الل لت اطخػازٍ غاو المـعلح لُػبر بعسٍ

 الحدًد التي جلعؼ مدًىت أو مىعلت ما.
  173  الػدو 0260المظخلبل الػسبي ًىاًس مسس ي مؼسي  ػبياث الخىاؿل الاحخماعي السكمُت   1

 Stanly Wasserman, social network analysis, 8, 2004المروىز في  630 -636ؾ ؾ
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ػسفها هرل  بأنها8 مجسو وطاةل وخىامل اجـالُت  ملل  Alain Dégènne1ً وَ

الهاجف الاهترهذ   وهي هرلً أوواث ووطاةغ ئغلامُت  ئضافت ئلى أنها أػياٌ 

 وجسهُباث  احخماغُت جخيىن مً الػلاكت أو الخةاغل بحن ألفشخاؾ . 

احي   ُ ػعي الب ب 2وَ ةا ػاملا للؼبياث الاحخماغُت غلى أنها 8"هي مىاكؼ وٍ حػسٍ

جلدم مجمىغت مً الخدماث للمظخخدمحن جإطظها ػسواث هبري لجمؼ 

ً ؿداكاث  المظخخدمحن وألفؿدكاء جمىجهم مً مؼازهت ألفوؼعت و الاهخماماث جيىٍ

ً  المداوزاث الةىزٍت  السطاةل  والبدث غً اهخماماث وأوؼعت لدي أشخاؾ آلسٍ

ً وغحرها..."الخ.  ا د الإلىترووي  الةُدًى والخدوٍ  لخاؿت والبرً

ئن ػبياث الخىاؿل الاحخماعي ئضافت ئلى وىنها جمخلً الظسغت في وؼس  

والتي هلـد بها   reliance socialواكخىاء المػلىمت فىز وكىغها؛ فانها جلىم بىظُةت 

باز وألػاب..؛ الاطخجابت لىخدة الصخف مً للاٌ ما جىلله مً جعبُلاث  أل

رهب الباخلىن ئلى أنها جلىم بالبدث غً زوابغ حدًدة كد ًـػب في الىاكؼ  وٍ

ً هره الؼبياث مً البدث والالخلاء بأشخاؾ مً مجسو 
 
البدث غجها؛ مللا جمى

حسجُل زكم هاجف أو الاطم الػاةلي)شملاء الدزاطت في الابخداتي  شملاء الػمل 

سة وون اللجىء للبدث في سجلاث الحالت المدهُت كدًما...الخ(  والخىاؿل مػهم مباػ

ً هرا الةضاء الافتراض ي وغبر محزجه الؼبىُت أو 
 
ً البُىث؛ فمى والبدث غً غىاوٍ

الحللُت مً ئمياهُت حمؼ الؼمل و اللامخلاكُاث التي كد جخدلم في الىاكؼ الحلُلي 

لت  لىً غبر طىىاث وزبما لا جخدلم؛ وهىان مً غبر غً محزة هره الؼبياث بالعسٍ

أزىاء الاطخػماٌ والملـىو هىا هى الىظام الػلاكاحي الري ًدًس هره  3الػلاةلُت

 الػىالم الافتراضُت.

                                                           
1 Alain Dégènne, retour a l’analyse des réseaux sociaux, Hermès n°59, 2011, 22. 

 بخـسف.  155ًاض لضحر البُاحي  وولت الإغلام الجدًد  مسحؼ طابم  ؾ  2
3 Romain Risson, op.cit., p14. 
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 :2.0أوجه وخصائص الىيب  -ج

ز غمىما بظهىز واحهاث ئغلامُت  ب والري جمح  ئن هرا الىىع الجدًد مً الىٍ

ؼازوىنها  واجـالُت مً حدًد ٌظخعُؼ المظخخدمىن الخةاغل خىلها وئبداء آزائهم وَ

مؼ مدُعهم وون المسوز غلى ما ما أطمي بدساض البىاباث في الإغلام الجماهحري 

ث أو الىخابت؛ غمىما هىان مً ؿىف  الخللُدي ؛ وووهما المسوز غلى مخخـحن في الب

بػضا لـاةف أو محزاث أطاطُت ًمىً مً للالها الخمُحز و الخىاحد غبر ما ما 

ٌػسف بؼبياث الخىاؿل الاحخماغُت التي طبم الخددر غجها والتي جملل لب هرا 

ب خُث ًرهس  ب  3أن هىان   Jaune Paul Lafranceالىىع الجدًد مً الىٍ أوحه للىٍ

 18ؿةت الدؼازوي أهم محزة أحمؼ غلحها الىلحر مً الباخلحن( والخاليالدؼازوي )

 Nouveau canaux de diffusionكىىاث حدًدة للبث  (6

ت في للم مىابس حدًدة للبث   بػُدا غً ضغىظاث الخغ الافخخاحي هىان خسٍ

د ؛ وججاوشا للخلُد بالىمغ  د وبالؼيل الري ًسٍ ًخمىً المظخخدم مً وؼس ما ًسٍ

الخللُدي فان هره اللىىاث جمىذ ئمياهُت وؼس الماوة مهما واهذ ؿُغتها هـُت واهذ 

ت في الآن هةظه)فُدًىه ى ل  أو غFliker  ؿىز youtubeاث أو ؿىزٍت أو طمعي بـسٍ

 ...ئلخ.Blogؿُغت المدوهاث 

  Aires de discussionفضاءاث حدًدة للىلاغ (0

ٌظهل هرا الةضاء الجدًد غلى المظخخدمحن مً جباوٌ الخػلُلاث والخىاكؽ 

خىٌ أهم اللضاًا في المجخمؼ لاؿت ما ًخػلم بالظُاطت والمداوز الىبري في المجخمؼ 

التي جخمخؼ ببرامج جمىجهم مً السو والمؼازهت وئًـاٌ ألفؿىاث غبر هره الؼبياث 

 الدفُىت للػالم.

 

 

                                                           
1 Jean Paul Lafrance,  civilisation de click (la vie moderne sous l’emprise des nouveaux 

media, l’Harmattan, 2013, Paris, pp 114-117. 
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ً الـداكاث والػلاكاث8  (1   Réseaux conviviauxػبياث جيىٍ

ً وحؼىُل ؿداكاث جلترب وزحتها  غبازة غً ػبياث حظاغد غلى جيىٍ

الاهدماحُت في المجخمؼ مً الػلاكاث الػاةلُت مً خُث الخلاخم والتراؾ الري 

ًخخللها؛ لىً جخخلف ألفطباب ظبػا في الاهدماج خظب الاهخماماث مً شخف لآلس 

ب  ؿداكت ئعجاب بالمؼاهحر  والمدترفحن وهىان مً المإطظاث الىاػعت غبر الىٍ

س وجىطُؼ اكخـاوها.  التي حظخةُد مً هره الخجمػاث وججػلها هدفا لخعىٍ

ب8 (2  ئمياهُت حؼىُل ملمذ أو خاةغ غبر الىٍ

مىً  ب ًيؼس غبرها اهخماماجه وٍ ً ؿةدت وٍ بدُث ًخمىً المظخخدم مً جيىٍ

ب  الري طهل الػملُت غبر  0.2هرلً مً وغىة أؿدكاةه بالملل غبر جعىز بسامج الىٍ

الهىاجف الرهُت وزكم الهاجف  فُـبذ الملمذ فضاءا غمىمُا للحىاز والىلاغ 

مً خُث أغساضها   facebookالمجاوي الظاهس للمظخخدمحن ؛ لىجها جخدم مإطظت 

لُت غبر حػاملها مؼ المإطظاث الإكخـاوًت. ت والدظىٍ  الإطدلمازٍ

ؼ للمػلىماث (3   Echange rapide d’informationالخباوٌ الظسَ

ػت التي طهلذ جباوٌ المظخخدمحن  للمػلىماث  وهرا ٌػني جلً المظالً الظسَ

ظسف كُاس ي وبالؼيل والآزاء والمؼاغس ومخخلف الىلاػاث وألفخيام وول ذلً في 

 المسغىب فُه هـا وان أو ؿىزة أو حسجُل طمعي بـسي ...ئلخ.


