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 ملخـــــــص:

ب      ب، مً الىٍ ّخبر الخغير في البيُت العُمُائُت )الذلالُت( للىٍ واللائم ِلى  1.0ٌُ

ب  ري االإفادس االإفخىخت، والزي ًمىً االإعخخذم  2.0ؤخادًت بهخاج االإدخىي بلى الىٍ

لامُت بلافت بلى الّذًذ مً الخغيراث في البِئت  مً بهخاج وبِادة بهخاج االإمامين اِلؤ

لامي الصخفي حضء مً الٍاهشة العىظُىلىحُت لهزا االإّلىماجُت، وبما ؤ ن الّمل اِلا

ا الترهيز ِلى هزا الجاهب  ب بففت خاـت، فلذ ؤلحى لشوسٍ الخدىٌ في ـُغت الىٍ

االإهم مً الٍاهشة الخفاِلُت داخل البِئت االإّلىماجُت، وظُّا مىا بلى فهم جفاِلاث 

ذًذة في الخّبير مً حهت االإعخخذم مْ هزا الخىىس الخاـل مً خُث بمياهُاجه الج

لامُت االإبيُت ِلى )الاجفاٌ( مً حهت ؤخشي، تهذف هزه  وهزا الخىىس في الّملُت اِلؤ

لامُت  فُت بلى الخّشٍف ببّن مفاـل الٍاهشة اِلؤ الذساظت الببلُىغشافُت الىـ

لامُت ِبر  الجذًذة والتي جخمدىس خىٌ االإعخخذم هعلىت فاِلت في الّملُت اِلؤ

.حمُْ مشاخلها،   وهزا االإياظب واالإخاوش االإترجبت ًِ هزا الخدىٌ

Summary: 
      The change in the semiotic structure of the web from Web 1.0 

which based on mono content production to the Web 2.0 of open 

sources, which enables the user to produce and reproduce the 

informational contents, as well as many changes in the informatics 

environment, and since the  journalistic informational work is a 

part of  the sociological phenomenon of this shift in the Web 

version in particular, it has become necessary to focus on this 

important aspect of interactive phenomenon within informatics 

environment. And to understand how the user lives this evolution 

in his new possibilities of expression, as well as development in the 
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informational process based on the (contact), this descriptive 

bibliographical study will aim to introduce some parts of the new 

informational phenomenon, which focuses on the user as an 

effective authority in the informational process through all its 

stages, as well as the gains and the risks involved in this 

transformation.  

 ملدمت:

لا ًخجضؤ  ن الاجفاٌ بففت ِامت والاجفاٌ الجماهيري بففت خاـت حضءؤبما       

زلافي للمجخمْ، فةن ؤي جدىٌ واسد في اليل ًجب ؤن ًيىن له -مً االإؽهذ العىظُى

لُه فةن الخدىٌ الثىسي اللائم في الفماء  اوّياط ِلى ظيروسة وجىٍُم الجضء، وِ

االإّلىماحي هيل واالإجخمّاث الافترالُت الىاؼئت داخله وان له الأزش البالغ ِلى 

لامُت في ول م ت لإزشاء الّملُت اِلؤ شاخلها، ورلً بمىذ االإعخخذم االإجاٌ والخشٍ

لامي والثلافي داخل هزا الفماء. ين اِلؤ  االإدخىٍ

ب       بمشوهت ؤهبر هٍشا الإىدها الىثير مً فشؿ  2.0جميزث ؤدواث وجىبُلاث الىٍ

الابذاُ والخّلم وهزا الخثاكف الؤلىترووي، خُث فخدذ االإىفاث الاحخماُِت لإهخاج 

ا حّل الجمهىس )االإعخخذمين( ًخدىلىن مً خالت الخللي بلى خالت االإّلىماث، م

مً  إجاحت إمكاهُاث وفزص للمعاركت في إهخاج الثلافتالاهخاج، وهزا ما ظاهم في 

 خلاٌ ما ٌعمى باليؽش الزاحي.

 ومْ ٌهىس مفىلخاث حذًذة هةِلام الىظائي الجذًذة وصخافت االإىاوً فةن      

ؤزش ِلى االإماسظت االإهىُت للإِلام، وكذ مغ هزا الخغير هزا الخغُير الثىسي كذ 

لامُت،  اث اِلا الجمهىس ؤًما ِىذما ؤـبذ االإعخخذم ملضما بالخفاِل مْ االإدخىٍ

خُث حصجْ البِئت الجذًذة الدؽاسن واالإعاهمت في بىاء االإّشفت ؤهثر مً ؤي وكذ 

ب  لامُت ؤن الىٍ لخللُق مً ؤهم الىشق  2.0مط ى، خُث جاهذ الذساظاث اِلؤ

خماد ِلى الخىٍُم والخفاِل وهزا  الفجىة االإّشفُت االإىحىدة بين االإجخمّاث، بالِا

 جبادٌ االإّاسف والخبراث.

     : ب مً خلاٌ ما ظبم خشي بىا الدعائٌ وما خصائصه  2.0ما هى الىٍ

ب وجطبُلاجه له مً بِلام  2.0؟ هُف كام الىٍ لامي وجدىٍ بالخإزير ِلى االإؽهذ اِلؤ

لامُت الجذًذة؟ لام ؤفلي حؽاسوي؟سؤس ي بلى بِ  وما هى الىحه االإٍلم لهزه الٍاهشة اِلؤ
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 االإاهُت واالإميزاث: 2.0الىٍب 

ب  ف الىٍ  :2.0حعزٍ

ب      ت مً  2.0الىٍ مفىلح ًىلم ِلى االإىاكْ والخىبُلاث التي جخىفش فحها مجمىِ

الخفائق جاهلها لأن ًىلم ِلحها هزا الللب، ووان هزا االإفىلح هدُجت ِاـفت 

كُم بين )
ُ
، 2004( ِام Media Live International( و)O'Reillyرهىُت في احخماُ ؤ

ىٌ بلى مّاًير مدذده لخلعُم االإىاكْ بلى  مً خلاله خاوٌ الخبراء مً الىشفين الىـ

ب  ب  1.0مىاكْ الىٍ )الجُل الجذًذ(، وفي بذاًت هزا  2.0)الخللُذًت( ومىاكْ الىٍ

ب  ب  1.0الاحخماُ كامىا بمشب ؤمثلت ِلى مىاكْ مً الىٍ وما ًلابلها مً مىاكْ )الىٍ

عتهذف ال2.0 ب (، وَ حعهُل ِملُت الخىاـل والخّاون  2.0جُل الجذًذ مً الىٍ

 والدؽاسن في بهخاج وبىاء االإّلىماث بين حمهىس الؤهترهذ.

ب  جدذ الىاسدة (Web) للىاب الجذًذة الهىذظت ومْ ٌهىس        ، التي2.0اظم: الىٍ

ب خىّلذ  ًمىً العاهىت والباسدة التي لا  االإمامين في الغاسق  العُّمُائي مذاسه مً الىٍ

 بالخفاِلاث الّلائلي االإضدهش الاحخماعي مذاسه بدسان جفاِل الجمهىس مّها، بلى

 التي وهي الهىذظت لها، خفش لا وخذماث ممامين مً اظدثماسه ًخم ما مْ والاهفّالاث

م كىّة الفشد مىدذ
ّ
إث ًبثّها الزي االإمامين في الخدى ُّ  وختى جلً التي ًلىم بخللحها، وه

 وهلل الأخاظِغ. الأفياس وشح ِبر والاهذماج للخىاـل الفّالخت له الأسلُت

ب       2.0وفي هزا الؤواس ًمىً ؤن وؽير بلى خفائق البث ِلى الؤهترهذ في بواس الىٍ

ب الجذًذ بذءا مً جلً الشوح الأظاظُت في حُل  االإخمثلت في الدؽبًُ الىٍ

(Networkingىلا بلى ول ما جدذزه هزه االإمامين  ( الزي حّخبره غاًتها الأظاظُت وـ

مً حغيراث ِلى الشؤي الّام بمفهىمه الّام، خُث ؤن الأظاط في هزه الخلبت سبي 

الخىبُلاث االإخخلفت بالؽبىت والعماح للمعخخذم باظخّمالها لأغشاك الخىاـل 

الّمُم ولِغ فلي الاجفاٌ؛ وهي مً ؤهم خىاؿ هزه الخلبت، ومً هاخُت زاهُت 

مىً له حّذًل   -ؤًا وان-فةن االإدخىي  ٌّذ مليا الإً بثه ِلى الخي )ؤون لاًً(، وٍ

خفائق ِشله هُفما ؼاء ومً حهت زالثت زمت خاـُت الذًملشاوُت التي جدُذ 

م الخّلُب ِلُه  الإخللي ؤي مدخىي بالخّاوي مّه بًجابُا ولِغ فلي جللُه، ًِ وشٍ

بشابي، ومً  ؤو هلذه مً خلاٌ اظخخذام هق ؤو بإي مً الىظائي االإخّذدة ؤو ختى
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ت سابّت هجذ اسجفاِا في دسحت الِعش والعهىلت في الخّامل مْ واحهاث البرامج التي  صاوٍ

 جذًش ِلاكت االإعخخذم بالإهترهذ.

ب      ِباسة ًِ جدىٌ ؤكل كُىدا وؤهثر بوعاهُت ودًمىكشاوُت هدى ؼبىت  2.0فالىٍ

ب  ّشف الىٍ الاهترهذ ًخدىٌ فحها االإعخخذم مً مخللي بلى ؼشًٍ فاِل وبًجابي، وَ

عْخَمَافت ِبر  2.0
ُ
ِلى ؤهه الجُل الثاوي مً االإجخمّاث الافترالُت والخذماث االإ

هه ببعاوت ًخدذر ًِ زىسة مّشفُت حذًذة في الاهترهذ، وسغم غشابت الخّشٍف بلا ؤ

لها هدىها، فالإهترهذ اللذًمت بىِذ ِلى البيُت الّلائلُت )واخذ بلى مخّذد( ؤو ما  وشٍ

(، ورلً ٌّني مىكْ اهترهذ واخذ لّذد هبير مً One To Manyٌعمى ب )

ٍب االإعخخذمين وخىٌ هزا االإفهىم بىِذ ؤغلب مىاكْ الاهترهذ مىز جإظِعها، ؤما الى 

 Many Toفِععى لخلم مفهىم حذًذ مبني ِلى ِلاكت )مخّذد هدى مخّذد( ؤو ) 2.0

Many (، وجشجىض بىِخه ِلى خلم فماء اهترهذ حذًذ ؤهثر بوعاهُت وؤهثر جفاِلا )مدمذ

 (220/221، 2015ؤمين ِبىب، 

ب   :2.0مميزاث الىٍ

ب      ّخبر الىٍ ُت في مُذان جذاوٌ االإّلىماث وحغُ 2.0ٌُ ُت الّلاكت التي هللت هىِ ير هىِ

 جشبي االإعخخذم بالبِئت االإّلىماجُت، هٍشا لّذة ظماث جميزه ًِ الأوٌ ؤهمها:

  الاهخلاٌ مً كاِذة البُاهاث الّاالإُت بلى مىفت الّمل الخّاووي الزي ٌعاهم فُه

اليل فبّذما وان االإدخىي واكّا جدذ ظُىشة ؼشواث بهخاج االإّلىماث وجىصَّها 

فلد جم الاهخلال (، Content Collaborationاالإدخىي حؽاسهُا )ووؽشها ؤـبذ هزا 

ب من طابعه الصُمُائي الجامد إلى طابع جفاعلي حعاركي.                                                                                                              بالىٍ

 مبةظخخذا مًلى  وهإههاالإعخخذم، ججّله ٌؽّش  ْم تالخفاِلُ ًم يِال سكذ رجىفي 

  حهاص الىمبُىجش. ىِل باالإىخ ذظى ثجىبُلا بخذي

 الفىس، : ًمىً للمعخخذم وؽش اللذسة ِلى وؽش االإدخىي في ؤؼياٌ ِذًذة(

اث... وهزا  ( ِبر وظائي مخّذدةؤؼشوت الفُذًى، الخّلُم، ووؽش وجلُُم االإدخىٍ

ُاث االإدخىي   .اللذسة ِلى الخدىم ختى في خفىـ

  ب شابلت الذكز هي كدرة  2.0الثلت بالزوار: بما أهه من بين مميزاث الىٍ

بِىاءه الثلت الياملت للمعاهمت االإصخخدم على اهخاج االإحخىي فئن هذا ٌصخلزم 
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لت في في بىاء هزه الخذمت، فاالإىاكْ الدؽاسهُت مثلا جمىذ االإعخخذم الثلت اليام

ُف ؤهٍمتها وبدساج ؤي مدخىي ًشغب في  بدساحه   .جىٌ

 :ب  دعم الاجصال الاجفاٌ في مجخمْ الاهترهذ، فهي  2.0حعهل جىبُلاث الىٍ

الفاٌعبىن، فشاد في ؼبياث احخماُِت مثل: )جشبي االإىاكْ ببّمها وججمْ الأ 

تر...( ، جىٍ ب، هما جشبي بين جلىُاث الؤهترهذ وجلىُاث ِالم االإدمىٌ  2.0فُلىم الىٍ

  بذِم الاجفاٌ الخفاِلي.

 :ب  الترابط يىن هزا  جىمى 2.0مٍّم مىاكْ الىٍ وجضدهش بفمل الترابي بُجها، وٍ

لاث  لاث التي جشبي االإىاكْ ببّمها البّن، ؤو جلً الىـ م الىـ الترابي ًِ وشٍ

اث االإخخلفت.  والىفىؿ اليؽىت االإخممىت في االإلالاث واالإدخىٍ

 بخّذًل االإّلىماث مً خلاٌ الؤلافت ؤو الخغُير ؤو ولب  العماح للمعخخذمين

وهزا ؤهبر مً مجشد الخللي لأهه ًدُذ  الخفاِل مْ  الخزف مً كاِذة بُاهاث االإىكْ،

جّْل جىبُلها 
َ
االإدخىي وجلُُمه وهزا االإؽاسهت في بزشائه، لأن الجهت الشاُِت له ج

 مخاخا 

 (.Open source) للجمُْ

 ب واهذ العابم في االإحخىي: في االإصخخدم معاركت  لللشاءة مىفت ًِ ِباسة الىٍ

 ِلى والخّذًل الؤلافت االإعخخذم بةميان ؤـبذ فلذ الخالي الىكذ في ؤما فلي،

اث ب مدخىٍ  .بيل ظهىلت مىاكْ الىٍ

ب  ب  1.0الفزق بين الىٍ ب : 2.0والىٍ ب  2.0ٌّخبر الىٍ وحّخبر  1.0امخذادا للىٍ

ب ِباسة  ت مً مميزاث االإىاكْ الفشوق بين حُلي الىٍ ًِ جىىساث في مجمىِ

ب وهزا فشؿ االإعخخذم  والخذماث والخىبُلاث، خُث ؤن الخغير كذ واٌ بيُت الىٍ

 في االإؽاسهت.

ب 1) حذوٌ سكم ب  1.0( ًىضح الفشق بين الىٍ   2.0والىٍ
 2.0الىٍب  1.0الىٍب 

ب زابخت )   (Dynamiqueمّلىماث مدؽابىت ) (Statiqueوٍ

ت ؤهثر للمعخخذم ختى ًيىن له دوس  دوس ظلبي )الخللي(االإعخخذم رو  بِىاء الفشـ

 بًجابي

مىاكْ جابّت لأشخاؿ ؤو ماظعاث ِامت ؤو خاـت 

 خيىمُت ؤو غير خيىمُت 

مىاكْ حؽاسهُت حّخمذ ِلى االإعخخذم في ـىاِت 

ب حؽاسوي( اث وهزا مشاكبتها وجلُُمها )وٍ  االإدخىٍ
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مىاكْ احخماُِت حععى بلى سبي االإعخخذمين وخلم  مىاكْ مّلىماجُت جىخفي ببث االإّلىماث والأخباس 

بِئت احخماُِت حذًذة لخبادٌ الخبراث واالإّاسف 

 االإعاهمت في بىاء االإّشفت

مىاكْ جبنى ِلى اظاط الأهذاف ؤو االإفالح االإؽترهت  مىاكْ جخذم مفالح شخق ؤو فئت مُّىت

ختى جلً االإىبىرة في االإجخمّاث الإخخلف الفئاث 

 الىاكُّت

ش والخىٍُم والادساج  ت: ًيىن الخدشٍ بداسة مشهضٍ

  -والخزف مً خم االإعاوٌ ًِ االإىكْ )اليؽش

Publishing) 

ش االإؽترن والىلذ  بداسة مؽترهت: مبني ِلى الخدشٍ

 (Participation -)االإؽاسهت 

 آهُت الخدذًث  كلُلت ؤو مىّذمت الخدذًث 

االإّلىماث مً ماظعت ؤو شخق الى جىلل 

 ( اليؽش والبث االإشهضي One To Manyحمهىس)

جىلل االإّلىماث مً ماظعت ؤو معخخذم بلى ماظعت 

( اليؽش والبث Many To Manyؤو معخخذم آخش )

 الزاحي

اث خُذ لا  غُاب الخفاِلُت: الىبُّت العاهىت للمدخىٍ

 ًمىً الخفاِل مّها 

للمعخخذم الخفاِل مْ مىاكْ جفاِلُت: خُث ًمىً 

اث خُث ًمىىه الخّلُم والخلُُم وختى  االإىاد واالإدخىٍ

اث )مفادس مفخىخت(  بزشاء االإدخىٍ

ت  غُاب الذًمىكشاوُت الاِلامُت )لألت سحْ الفذي( مىاكْ ؤهثر دًمىكشاوُت وبوعاهُت وجىبُلا لخشٍ

ب اجفالي )سحْ ـذي  الخّبير خُث اهه مبني ِلى وٍ

 هبير(  

بعُىت، جلذم بّن الؤمياهاث البعُىت بشمجُاث 

ب  .الإعخخذم وٍ

ب ، بشمجُاث اخترافُت ملذمت ِبر جلىُاث جىبُلاث وٍ

ب    2.0ولغاث بشمجت وٍ

 الباحث( ) االإصدر: إعداد

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D9%82%D8%A7%D8%AA_%D9%88%D9%8A%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D9%82%D8%A7%D8%AA_%D9%88%D9%8A%D8%A8
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ب (: 1العكل ركم ) ب  2.0معيرة االإّلىماث الخفاِلُت ِبر كىىاث الىٍ ملاسهت بالىٍ

 ( /http://www.blaine.k12.wa.us)االإصدر:  1.0

 :2.0الخلىُاث والخدماث الاعلامُت للىٍب 

ب     لامُت التي ٌهشث بٍهىس الىٍ ، مجها 2.0هىان الّذًذ مً الخىبُلاث اِلؤ

مجخمّاث االإدخىي والؽبياث الاحخماُِت وهزا االإذوهاث بإهىاِها ومجخمّاث اليؽش 

حعخبر جحىلا في الالىترووي وغيرها، وفي الآحي ظيخىشق بلى ؤهم هزه الخىبُلاث والتي 

حعل الاعلام ٌعخمد على الاجصال  2.0ب ملامح العمل الؤعلامي، حُث أن الىٍ

 بمعىاه الأولي الشخص ي والآوي االإخىىع.

 االإدوهاث:  

ف االإدوهاث:  حعزٍ

ت )      ( وهي اخخفاس blogحعخخذم ولمت "مذوهت" الّشبُت هملابل لليلمت الؤهجليزً

اظم  (blogوكذ "اؼخم مً ولمت ) والتي حّني سجل الؽبىت (Web logليلمتي )

ً الزي ٌّني مفذس اليلمت والفّل )bloggig( و)bloggerاالإذون ) ( اي blog( ؤو الخذوٍ

ني ؤو ) ىي blogospherًذون، هما ٌهش ؤًما مفىلح الفماء الخذوٍ ( )فىصي ؼشٍ

http://www.blaine.k12.wa.us/


لامُت و الاجفالُتمجلت الخىمت للذساظاث     ISSN : 2353-0502      اِلا

 EISSN : 2600-6863             )2017حىان (، 10، الّذد 5االإجلذ

142 
 

"هىان الّذًذ مً الدعمُاث التي اظخخذمذ هملابل  ِشبُا (،128، 2015مشاد، 

لىتروهُت، االإذوهاث الصخفُت، ( مجها: البلىحض، البلىغض، االإزاهشاث الؤblogليلمت )

ًىمُاث الؤهترهذ، السجل الصخص ي، االإّاسلت الؤلىتروهُت، الصخافت الؤلىتروهُت .. 

باث التي وسدث في هخاباث االإالفين الّشب ًِ االإذوهاث  وغيرها الىثير مً الخّشٍ

 لهز
ً
 واهدؽاسا واظخخذاما

ً
ه الؤلىتروهُت، بلا ؤن "مذوهت" هى الخّشٍب الأهثر كبىلا

 .(2007)ؼُماء اظماُِل ِباط، اليلمت ختى الآن"

هإخذ مفادس االإّلىماث التي فشلذ هفعها بلىة  حّخبر االإذوهاث الالىتروهُت    

ت ِلى الؽبىت الّىىبىجُت الّاالإُت، كامذ باكخدام االإجالاث االإخخلفت وخاـت  وظشِ

ً واالإّاسلين وؤصخاب الشؤي  مً العُاظُت مجها ورلً بفخذ مجاٌ للمفىشٍ

اظخخذامها ليؽش وحهاث هٍشهم خىٌ اللماًا االإدلُت والذولُت، مخجاوصة بزلً ول 

الخىاحض الضمىُت واالإياهُت والشكابُت ِلى االإّلىماث التي لا ججذ كبىلا ظُاظُا ؤو دًيُا 

 .ؤو احخماُِا في بلذ ما

 خصائص االإدوهاث: 

ب الجذًذ كذ    لامُت الخذًثت ليىن الىٍ ً ؤهمُت هبيرة في االإماسظت اِلؤ ًىدس ي الخذوٍ

لامي، ورلً لّذة ِىامل ؤهمها ؤن االإذوهت ججّل مً  فسح االإجاٌ لهزا اليؽاه اِلؤ

ىٌ بلى االإّلىمت ظهلت االإىاٌ، فاالإذوهت ؤهثر ؤهىاُ ؤدواث  ت الخّبير والىـ خشٍ

 دؽاسا وكشبا مً االإعخخذم، ومً خفائفها ما ًلي: وجىبُلاث الجُل الجذًذ همىا واه

  ُف حّخمذ ؤغلب االإذوهاث ِلى الىفىؿ، التي جخميز بالاخخفاس واالإباؼشة وجىٌ

امي في ؤخُان هثيرة، مْ وحىد بّن االإذوهاث التي حّخمذ ِلى  سجل لغىي ِادي وِ

لى الفىس الفىجىغشافُت. اث الفىجُت وملاوْ الفُذًى وِ  االإدخىٍ

 ؽاء ومشوهت الاظخّماٌ: لا حّخبر ِملُت بوؽاء مذوهت بالّملُت الفّبت ظهىلت الاو

ؤو االإّلذة، فهي ِملُت ظهلت وفي مخىاوٌ الجمُْ خُث لا ًخىلب الأمش حهذا هبيرا ولا 

م جفشكىِذ،  لا، ولا جدخاج معخىي حّلُمُا مُّىا.)ِبذ الىشٍ  (96، ؿ2012وكخا وىٍ

 لجماِت بُّجها داخل الفماء  حّخبر االإذوهاث مً االإماسظاث الاحخماُِت

الاحخماعي، فاالإذوهىن ٌّخبرون اهفعهم حضء مً حماِت جخلاظم  حملت مً اللُم 

ت.  (442،ؿ2009)الفادق سابذ، والىلىط والشمىص اللغىٍ
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 :حّخبر الخفاِلُت مً ؤهم ميزاث االإذوهاث خُث جمىً حمهىسها مً  الخفاعلُت

ا االإؽاسهت بأساء خىلها، فخخدىٌ االإذوهت بلى الخفاِل مْ االإىالُْ واالإىاد االإيؽىسة وهز

 فماء للىلاػ والخداوس والخفاِل، فخفبذ بزلً مجالا للإِلام الاحخماعي الدؽاسوي.

 :أهىاع االإدوهاث

مىً جفيُفها في مجملها بلى     جىحذ ؤهىاُ مخخلفت مً االإذوهاث الؤلىتروهُت، وٍ

ين ؤظاظُين مً خُث وبُّت االإىالُْ االإيؽىسة ِلى االإذوهت )مذوهاث ظُاظُت،  هىِ

الُت...(، ومً خُث ؼيل االإدخىي االإيؽىس )مذوهاث الفىس، االإلالاث،  احخماُِت، سٍ

  :اُ االإذوهاثملاوْ فُذًى...( وفُما ًلي  ؤهم ؤهى 

  االإدوهاث التي جحخىي على االإذكزاث الُىمُت(Online Diary Blogs):  ٌجدىاو

الُىم؟(  هزه االإذوهاث ًىمُاث مالىها )مارا فّل؟ ومارا داس في خاوش االإذون في رلً

 .ولا جدخىي هزه االإذوهاث بالمشوسة ِلى سوابي الإىاكْ بلىتروهُت ؤخشي 

  االإدوهاث التي جحخىي على االإلالاث(Article Blogs) ًمىً ؤن ًدخىي هزا :

ش، وهي ِادة  الىىُ مً االإذوهاث ِلى ِشك وحّلُلاث ِلى الأخباس والأخذار والخلاسٍ

الؤلىتروهُت التي  ما جىؽف كذسا ؤكل مً الخُاة الُىمُت لياجبها بخلاف االإذوهاث

 .جدخىي ِلى االإزهشاث

  وهي جلً االإهخمت بجاهب ِلمي مدن والبِئت ؤو  االإخخصصت:االإدوهاث العلمُت

الخىىىلىحُا ؤو الضساِت ؤو غيرها مً الخخففاث الّلمُت الؤوعاهُت، وهي غالبا 

جىىلم مً مىخذًاث مخخففت لُدىلها ؤصخابها بلى مذوهاث ؤو الّىغ )ِبذ اللادس 

 (.2015ظُّذ، 

  االإدوهاث التي جحخىي على الصىر(Photos Blogs):  ًدخىي هزا الىىُ م وٍ

 .االإذوهاث ِلى الفىس، مثل "ـىسة الُىم" وغيرها

  االإدوهاث التي جحخىي على ملاطع بث مزئي(Videocast Blogs):  خُث ؤن

 ،هي ؤخذر اججاه في ؤوظاه االإذوهاث الؤلىتروهُت (Videocasts) ملاوْ البث االإشئي

غير ؤجها حّذ بىظائي الفُذًى ولِغ   (Podcasts) وهي ممازلت لـملاوْ البث الؤراعي

 البث االإباؼش.
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 ( عت حدا ٌهشث  2005ظىت  (:Microblog( أو)Tumbleblogاالإدوهاث الصزَ

ً Tumblelogحعمُت ) ( لخذٌ ِلى هىُ مً االإذوهاث جماسط ما ًمىً حعمُخه بالخذوٍ

ىاث في الّادة الفل ْ مخّذد الىظائي، في هزه االإذوهاث لا جخجاوص الخذوٍ شجين، العشَ

مىً ؤن جيىن )ملاخٍاث، سوابي، ـىس، فُذًى، ؤو ملاوْ مىظُلُت...( غير ؤجها لا  وٍ

ىاث.  (.2016 )مدمذ ظُّذ احجُىج، جىفش بمياهُت الخّلُم ِلى الخذوٍ

 :(Social Networking) العبكاث الاحخماعُت:

ب      بىثير، بلا ؤجها حّذ مً  2.0ظبم ٌهىس مىاكْ الؽبياث الاحخماُِت ٌهىس الىٍ

لِ 
ُ
ت مً الخفائق الجذًذة والتي حّلتها لمً الخىبُلاث التي ؤ ُفَذْ بلحها مجمىِ

ذكاء مؽاسهت الفىس والفُذًىهاث والأخذار  ؤهثر جفاِلُت، خُث ؤـبذ بةميان اـلأ

 وختى االإىاظباث الخاـت. 

ّشف ال    
ُ
ؽبياث الاحخماُِت ؤجها "ؤماهً للخجمْ ِلى الخي االإباؼش حصجْ ح

هي ف(، Leonard, A،2004 ؤِمائها ِلى بىاء ؼبياث مً ؤـذكائهم ومّاسفهم")

م ؼبياث  مجخمّاث ِلى الخي االإباؼش "جلىم بذِم الاجفاٌ بين الأفشاد ًِ وشٍ

ذكاء االإىزىق فحهم، وجلذم مياها لخجمْ الأفشاد ِلى الخي االإباؼش، وبكامت  مً اـلأ

ً في هفغ مجاٌ ِملهم")  Mew, Lionelِلاكاث حذًذة ؤو للخّشف ِلى ؤفشاد آخشٍ

Q. L ،2009 ،295p فهي جمىً الأفشاد مً الخىاـل لأظباب شخفُت ؤو مهىُت ،)

 ظىاء واهىا ِلى مّشفت معبلت ببّمهم البّن ؤم لم ًيىهىا. .

دًت:   مجخمعاث الأخبار واللىائم البرً

ذًت مىاكّا احخماُِت ًخم الدسجُل فحها كفذ الاظخفادة مً حّخ      بر اللىائم البرً

ت والىم الىبير مً  ت( التي جىفشها والتي جخميز بالعشِ لامُت )الؤخباسٍ الخذماث اِلؤ

االإّلىماث التي جمغ الىثير مً الجىاهب واالإىالُْ، وجمىً هزه االإىاكْ االإسجلين 

ا مً الخفاِل مً الخّلُم ِلى هزه الأخباس وخلم ه لاؼاث خىلها، وهزا ما ًفىْ هىِ

 داخلها.

 (: Podcasteمجخمعاث البث الؤلكترووي )البىدكاشذ( )

هي مىاكْ احخماُِت جممً لأفشادها معاخت للبث الؽبه براعي ؤو البث العمعي     

يىن البث فحها مباؼشا ؤو مسجلا، الإىاد  (،Podcasting)ؤو (Streaming) البفشي  وٍ
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مىخجت راجُا، ؤو ًلىم االإعخخذمىن بةِادة بهخاج مىاد مىخجت ظابلا مثل )ؤفلام، 

للبث االإسجل والأفلام ( Streamizبشامج ؤو ؤؼشوت وزائلُت...(، ومثاٌ رلً مىاكْ )

الأوي فاالإخمثل في ؤما البث غير  ( للبث االإباؼش والآوي،Justinو)العِىمائُت والىزائلُت 

ت ؤهخجذ ؤو ؤُِذ بهخاحها ؤو بثها، مثاٌ  مىاكْ جخممً مىاد ظمُّت ؤو ظمُّت بفشٍ

 (.Delymotions( والذاًلي مىؼً )Youtubرلً الُىجىب )

 االإىكْ فىشة جلىم"الؤهترهذ و ؼبىت ِلى الؤلىتروهُت االإىاكْ ؤؼهش ؤخذ هى: ُىجىبال*

 ؤي الؤهترهذ دون  ؼبىت ِلى الفُذًى ملاوْ مً جخيىن  ملفاث ؤي بسفاق بمياهُت ِلى

ِذد  ؤي بسفاق مً ًخمىً االإىكْ في بالدسجُل االإعخخذم ًلىم ؤن فبمجشد مالُت، جيلفت

ٌ  الأشخاؿ ملاًين ليراها االإلفاث هزه مً  بداسة مً االإؽاهذون  ًخمىً هما الّالم، خى

ٌ  خىاس حماعي  ًِ فملا االإفاخبت، الخّلُلاث بلافت خلاٌ مً الفُذًى ملىْ خى

 ًِ لخّبر دسحاث خمغ مً ميىهت وعبُت كُمت بِىائه خلاٌ مً ملف الفُذًى جلُُم

 ؤلُىعا لخفيُف االإىكْ، ووبلا معخخذمي هٍش وحهت مً ملف الفُذًى ؤهمُت مذي

 االإىاكْ الّاالإُت ؤهثر خُث مً الثالث االإشهض في ًإحي ًىجُىب مىكْ فةن الّالمي

 .(520، ؿ2009وحىحل")سلا ِبذ الىاحذ ؤمين،  ًاهى، مً: ول بّذ مؽاهذة،

 مجخمعاث )الىٍكيز(: 

ىيز )حّخبر       يي ؤن االإدخىي ؤو االإّلىمت مخىفشة للجمُْ(   (Wiki’sالىٍ )وحّني الىٍ

ّىد ٌهىسها بلى "ظىت  Web 2.0ؤخذ جىبُلاث  ِىذما كام ول مً واسد  1995وَ

( بةوؽاء ؤوٌ مىكْ  وهى مىكْ Bo Leuf( و بى لُىف )Ward Cunninghamهىىغهام )

ب ) يي وٍ (، والزي ؼيل مجخمّا مخّاوها مفخىخا للجمُْ، خُث Wiki Wiki Webوٍ

اث االإىكْ")ِباط مفىفى  ش وصٍادة مدخىٍ ًمىً لأي شخق ؤن ٌؽاسن في جىىٍ

ش الدؽاسوي (، ف211، ؿ2008ـادق،  يي هىُ ٌّخمذ ِلى الخإلُف والخدشٍ مىاكْ الىٍ

م مىفاث به وهي ِباسة ًِ مىفت الىتروهُت خاج االإدخىي وجلاظمه، ًِ وشٍ

 ، ً االإّلىماث ًِ ؤي مىلىُ ش وجخضٍ ىيز هي مىكْ مفخىخت االإفذس حعمذ بخدشٍ والىٍ

ش مدخىي االإىاكْ،  اهترهذ كائم ِلى مبذؤ االإؽاسهت الجماُِت والخّاون ِلى جىىٍ

اجه بفىسة حماُِت ىيز الإؽترهُه ؤن ًلىمىا بةزشاء مدخىٍ عمذ الىٍ بالإلافت ؤو  وَ

، وجخميز الخّذًل وختى الخزف خعب ما ًشاه االإعخخذمىن دون ؤًت كُىد في الغالب

هزه االإىاكْ هزلً بخّذد اللغاث التي جيؽش بها االإّلىماث والّذًذ مجها ًىىم بإهثر 
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لغت ِاالإُت وهزا ما ٌعمذ بالاظخفادة مً هزه االإّلىماث مً وشف ول  50مً 

ت  .البؽشٍ

عمذ للمعخخذمين بةوؽاء ؤو حّذًل ؤي ـفدت ِلى االإىكْ، واالإثير فهي مىاكْ ح     

ً مدخىي  ّضص جيىٍ ب وَ في الامش ؤن االإىكْ ٌصجْ ِلى الاظخخذام الذًملشاوي للىٍ

ش الخش بما ٌعمى بالزواء مً كبل االإعخخذمين الّادًين، خُث  ٌعخّين الخدشٍ

اهم فُه الأفشاد ؤو االإعخخذمىن فُمىً ( والزي ٌعIntelligence Collectiveالجمعي )

لان ِجها ؤو  للمعخخذم الخّلُم ِلى االإّلىماث وهلذها وجىملتها ؤو بزشائها ؤو اِلؤ

 الخدزًش مجها والزي  كذ ًدعبب في  خزفها ؤو ججاهلها. 

شي الزي ٌّذ       بلا ؤن الىهيز حّاوي مً جىجش ومؽاول مشجبىت باهفخاح الىٍام الخدشٍ

ت للمدخىي، وجدشي مً ؤهم ميزا شٍ تها، وهزا ؤهٍمت االإشاحّت واالإشاكبت الخدشٍ

ُت االإّلىماث.  االإفذاكُت والخذكُم في هىِ

  وهلخص فُما ًلي بعض مميزاث الخألُف الحز:

 ز االإحخى ُجبص اث ول ملاٌ خعب الشغبت،  :ي ط عملُت جحزٍ ًمىً حغُير مدخىٍ

ش االإدخىي،  اث الففدت ظٍُهش له همىرج لخدشٍ فةرا ؤساد شخق حغُير مدخىٍ

ذ ِلُه ؤن  ىذما ًيخهي مً بلافت وحّذًل ما ًشٍ الخّذًلاث وظخٍهش ًلىم بدفَ وِ

شها.   الففدت هما كام بخدشٍ

  ٍاتها، فلا خاحت بعُىت لخيعُم مدخى  حعخخذم جىبُلاث الخإلُف الخش ؤوامش

ىيز. HTMLلخّلم لغت ) اث مىاكْ وٍ  ( للمؽاسهت في بلافت وحّذًل مدخىٍ

 فإغلب مىاكْ الخإلُف الخش حعمذ لأي صائش بخّذًل حشجع العمل الجماعي :

اث.  (2008)مدمىد ِبذ العخاس خلُفت،  وبلافت االإدخىٍ

  اث الىفُت، غير ؤن هىان ججمّاث ِلى ِذم وحىد ظلىت فّلُت الإشاكبت االإدخىٍ

 هزه االإىاكْ جلىم بذساظت الخغُيراث والؤلافاث لخىٍُمها ومشاحّتها.

  َخ الففداث، فةرا ؤخىإ شخق ما جىبُلاث جدخف الخإلُف الخش بسجل لخاسٍ

مىً  ت، وٍ ش بخذي الففداث ًمىً الشحىُ بلى الففداث العابلت االإدفىٌ في جدشٍ

هاس الفشوق بُجها، فلا   .خىف هىا مً اسجياب الأخىاءاالإلاسهت بين الففداث لٌإ

 مجخمعاث وعز االإحخىٍاث الىصُت: 
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ت هبيرة مً       اث الىفُت، جدخىي ِلى مجمىِ هي مىاكْ مخخففت في وؽش االإدخىٍ

اث هفُت )دساظاث، ملالاث، ؤبدار...( وهىان مً  االإعخخذمين ًلىمىن بؽش مدخىٍ

ش خش ) يي،Wikiًفىف هزه االإىاكْ ِلى ؤجها مجخمّاث جدشٍ لىً هزا الىىُ مً  ( وٍ

االإىاكْ لا ٌّخمذ ِلى مّلىماث مجشدة بل ؤغلبها ملالاث وسئي ودساظاث وبدىر 

 ؤوادًمُت جمذ بجهذ شخص ي ممىهج.

( وهى اظم  ملخبغ مً Knolومً ؤمثلت مىاكْ اليؽش الؤلىترووي مىكْ هىىٌ )    

لم ِام ؤي االإّشفت، وهى مىكْ جابْ لؽشهت حىحل الّاالإُت ؤو (Knowledgeولمت )

وىاخذ مً بين الخىبُلاث الاحخماُِت التي ؤوللتها الؽشهت، ًلىم فُه  2008

دت  االإعخخذمىن بيؽش بدىثهم ودساظاتهم وول االإّلىماث التي ًشون ؤجها مهمت لؽشٍ

مُّىت مً االإعخخذمين في مخخلف االإجالاث )العُاظُت، الاكخفادًت، الاحخماُِت، 

ىم وغيرها(، وجدُذ هزه الخذمت فخذ هلاؼاث الخىىىلىحُت، الصخت، الثلافت والّل

 وبلافت حّلُباث خىٌ هزه االإىالُْ.

 بىابت الؤعلام الاحخماعي  2.0الىٍب 

 صحافت االإىاطن:

ٌهش مفىلح صخافت االإىاوً كبل ٌهىس الاهترهذ للإؼاسة بلى هىُ معخدذر مً      

الصخافت االإىخىبت ٌهش في العبُّىاث مً اللشن الفائذ، مً خلاٌ جخفُق 

لام بففت ِامت لجماهير  معاخاث ِلى ـفداث الجشائذ بففت خاـت ووظائل اِلؤ

م ومُىلاتهم هدى مخخلف اللشاء واالإخابّين للمؽاسهت وببذاء آسائهم، ًِ اهخماماته

ب ) اث، ومْ ٌهىس الاهترهذ وخاـت الجُل الثاوي مً الىٍ بِلام ( و Web 2.0االإىلىِ

لام حذًذ في ول  لام الجذًذ" فالِإ الىظائي الجذًذة )هىان بؼياٌ في مفىلح "اِلؤ

لام حذًذ مْ  وىس مً ؤوىاس الخدىٌ والخغير في الخىىىلىحُا االإعخّملت في رلً، فالِإ

ىن...، لهزا فمفىلح ٌهىس الى باِت، وحذًذ هزلً ِىذ ٌهىس الشادًى، والخلفضٍ

لام بهما الجذة في الىظُلت ؤو  لام الجذًذ ِلُه بّن الخدفٍاث فلا حذة في اِلا اِلؤ

ا فالأمش ؤظهل مما هى ٌاهش فمفىلح ) ( Mediaالخلىُت ؤو ما حعمى باللىاة، ؤما لغىٍ

لام ولِغ "بِلا  لام ًلابله باللغت ٌّنى به وظائل ؤو وظائي اِلؤ م" خُث ؤن اِلا

ت ) ( والتي حّني الؤهباء والؤخباس واليؽش...لهزا فةن مفىلح Informationالاهجليزً

فان االإفىلح كذ )اِلام حذًذ( لا ٌّبر ًِ الٍاهشة هخلىُت ومماسظت ومدخىي(، 
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اظخّير لُذٌ ِلى رلً االإعخخذم الزي ًلىم بلّب دوس فّاٌ في حمْ االإّلىماث 

ب وجدلُ لها ووؽشها بىشق وكىىاث خذًثت )الاهترهذ خاـت( وهزا ما ًجّل مً الىٍ

ذة.  ؤهثر بوعاهُت ورلً الإيزاجه الفشٍ

لِغ"     ( مْ "ؼين Chris Willis)  and(Dan Gillmor) ؤولم دان غلُمىس و"هشَغ وٍ

في  (Citizen Journalisme( حعمُت صخافت االإىاوً )Shayne Bowmanبىمان" )

شهم   We Media: How audiencesوالزي خمل ِىىان: )  2002العىىي ظىت  جلشٍ

are shaping the future of news and information) (Shayne Bowman and 

Chris Willis ،2011 ،p03 ،) وهي مّشوفت هزلً بالصخافت الدؽاسهُت

(Participatory Journalisme(  "وكذ هاكؾ هزه الدعمُت "جي لاظُيا )J.D.Lasica )

في هخاباث مخخلفت، وبدعب "لاظُيا" فةن: "الصخافي االإىاوً ًلّب دوسا وؽىا في 

 (. 183، ؿ 2008ِباط مفىفى ـادق،  ِملُت حمْ وجدلُل ووؽش الأخباس")

لِغ" و"هشَغ بشومان" ففي حّشٍف ٌ "ؼاًً     هي: "وؽاه االإىاوً صخافت فةن وٍ

ش حمْ ملُتِ في خُا دوسا خلاله ًلّبىن  للمىاوىين وهزه  ،الأخباس وجدلُل وجدشٍ

لامُت الىظائل مذ بيُت جخم االإؽاسهت  ومعخللت بها ومىزىق  دكُلت بمّلىماث اِلؤ

ومً هىا (، 34، ؿ2009الذًملشاوُت")ِباط مفىفى ـادق،  الإخىلباث حعخجُب

لامي خُث ؤهه مفىلح ًىلم ِلى  Publicصخافت الجمهىس ) جٍهش ماهُت االإىاوً اِلؤ

Journalisme التي ًلىم بها الىاط الّادًين، وهي حّمل ِلى الاظخفادة مجهم بمً في )

رلً الزًً ٌِّؽىن ِلى هامؾ االإجخمْ، ورلً للذخىٌ في وؽاه وان ظابلا خىشا 

ِلى االإاظعاث الصخافُت والصخافُين االإدترفين، وهى ما ؤِلً ًِ اهخلاٌ حمهىس 

لام مً الخبُّت بلى االإؽاسه   ت.وظائل اِلؤ

 (:Social Media) الؤعلام الاحخماعي

ؽير مفهىم بِلام االإجخمْ )      الزي بذؤ ًىدؽش ِلى هىاق  -( Society Mediaوَ

لامي الزي ًلىم ؤفشاد االإجخمْ ؤو الجمهىس بخلله في  -واظْ بلى رلً االإدخىي اِلؤ

الاهترهذ بذسحت الىاكْ وبةهخاحه وبثه ِبر الىظائل الاجفالُت الؽبىُت االإخمثلت في 

لام اهدؽاس ججهيزاث جلىُت مثل واميراث  ؤولى، وظاِذ في اهدؽاس هزا الىىُ مً اِلؤ

ب،  الفُذًى والياميراث الشكمُت والهىاجف الىلالت االإخىىسة، وهزا الجُل الثاوي للىٍ

وللذ ظاِذ ِلى رلً ؤًما اهدؽاس االإىاكْ الؤلىتروهُت التي حعمذ بةسفاق وبث هزا 



لامُت و الاجفالُتمجلت الخىمت للذساظاث     ISSN : 2353-0502      اِلا

 EISSN : 2600-6863             )2017حىان (، 10، الّذد 5االإجلذ

149 
 

ًىجُىب، فلُىش، مجخمّاث  (ّلىماث ِلى الؤهترهذ، وؤؼهش هزه االإىاكْ هيالىىُ مً االإ

ذ وافاصا ) يي...الخ(، خُث ؤجها خعب فشٍ معدؽاس معخلل في )( Kavaza Frédeالىٍ

ت مً الخذماث التي حععى بلى  لام الاحخماعي ٌؽمل مجمىِ ؼاون الاهترهذ( "اِلؤ

ش الخداوس والخفاِلُت الاحخماُِت ِلى ؼبىت الا  ، Agence wellcomهترهذ")جىىٍ

2003 ،p6.) 

لام الاحخماُِت بإجها:        مىً اِخباس وظائل اِلؤ ت مً الخىبُلاث "وٍ مجمىِ

ب  ، 2.0االإّخمذة ِلى الؤهترهذ التي جبنى ِلى ؤظغ ؤًذًىلىحُت وجىىىلىحُت مً الىٍ

، Merzougui Houssem Eddineجدُذ جبادٌ االإدخىي االإلذم مً االإعخخذمين" )

  .(65ؿ، 2011 – 2010

فمىز بذاًت الدعُّيُاث، وان زمت ِذد لا ًىف ًِ الخىامي ؤًما مً الىاط     

ىا بيؽش مجلاتهم االإذوهت ِلى ؼبىت الاهترهذ التي جذوس خىٌ ؼاون  الزًً ؼشِ

خُاتهم الُىمُت ومعخجذاتها، ما دفْ بّن مىىسي خذماث الاهترهذ بلى جفمُم 

وكذ وىسث هزه  ؤدواث جمىً  ؤي شخق مً وؽش هفىؿ ِلى الخي مباؼشة،

ت مفشداتها ومفىلخاتها الفىُت الخاـت بها، ومً بُجها مفىلح )  2.0الٍاهشة بعشِ

Web( ومفىلح )Social Media لام الاحخماعي...التي ؤـبدذ بخذي ؤهثر ( ؤي اِلؤ

ف حؽّباث هزه الاججاهاث )مدمذ لّلاب،   (. 76-75، 2009الىشق الؽائّت لىـ

 الجدًد:ثىرة العصز االإُدًىلىجي 

لامُاث مفىلخا حذًذا        حّخبر الّفىس االإُذًىلىحُت )االإُذًىلىحُا( ؤو اِلؤ

ه ) جِغ دوبشٍ لام الّام، ؤي ِلم Régis Debrayاظخّمله سٍ ( في هخابه ِلم اِلؤ

دساظت الىظائي االإادًت التي ًخجعذ ِبرها الىلام، وكذ كعم الّفىس االإُذًىلىحُت 

ِفش االإجاٌ الخىي -(logosphereلىلامي )بلى زلازت ِفىس، ِفش االإجاٌ ا

(Graphosphere)-( فش االإجاٌ الخلفاصي (( وهى جفيُف لخىىس Videosphereوِ

لام واظخخذاماتها ِبر الّفىس والأصمىت مىز ٌهىس اللغت و الخشف بلى  وظائل اِلؤ

لىٌ "حىاٌ دي سوصهاي" )  في هخابه (Joël de Rosnayالّفش الخذًث، وٍ

 (La Révolte du pronétariat, des mass media aux media des masses( )Joël de 

Rosnay  ،ؤن وبلت زىسٍت حذًذة ظدعُىش ِلى االإجاٌ  (2006، 18.19ؿ ؿ

ب  لامي االإّاـش، فبٍهىس الىٍ لم جفبذ الؽشواث الىبري واالإالىت للخلىُت  2.0اِلؤ
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لامُت وسئوط الأمىاٌ هي االإعُىشة ِلى الفماء االإّلىماحي بيل مجالاج ه اِلؤ

ب  طبلت حدًدة شماهاوالثلافُت والاكخفادًت...، وهزا ما اهجش ِىه مُلاد 

ا( ) ا(  ( وهي حعمُت معخىخاة مً مفىلحPronetariat)البروهِخاسٍ  )البرولُخاسٍ

Prolétariat (( مفىلح مؽخم مً اليلمت اللاجُيُتProletarius ًوالتي حّني مىاو )

 Karlفي البُان الؽُىعي الزي هخبه واسٌ ماسهغ )الىبلت الأخير، وهى مفىلح ٌهش 

Marx لىلهم لخإمين ذٌ ِلى وبلت الّماٌ الزًً لا ًمليىن ظىي ظىاِذهم وِ ( وٍ

ش االإجخمّاث مً الشؤظمالُت(  ِِؽهم، والتي ظدعُىش ِلى وظائل الؤهخاج بّذ جدشٍ

وكذ ٌهش بٍهىس الفىش الؽُىعي، وجخيىن هزه الىبلت مً معخخذمي الؤهترهذ 

مُىجُهم مً الخّامل و  ًُ جىبُلاجه الخذًثت الزًً ًخميزون بمعخىي زلافي وجلني مخميز 

مْ هزه االإىفاث والخىبُلاث الخذًثت، هما ؤن هزه الىبلت )االإعخخذمىن( جلىم 

بالاظخفادة مً الىابْ الؽبيي لهزا الفماء واللذسة ِلى جللي وبهخاج وجىصَْ وبُْ 

اث، خُث ًشي الّذًذ مً الب اخثين ؤن هزا الخدىٌ في ِىاـش الّملُت االإدخىٍ

لامُت ساحْ لثلار ِىامل ِامت:  اِلا

 .لام الخللُذًت واهخفاك معخىي زلت الجماهير في مفذاكُتها  ؤصمت وظائل اِلؤ

  ب التي ظاِذث ِلى بجاخت االإىاكْ وؤدواث الخىىس الخاـل في مىٍىمت الىٍ

عش دون جيلفت. ش بعهىلت وَ  الخدشٍ

  لام الخللُذًت،  جمشد الجمهىس ِلى الخبُّت والهُمىت التي واهذ جماسظها وظائل اِلا

ذ، ولم  ذ بالفُغت التي ًشٍ ذ متى ًشٍ وؤـبذ مخمعيا بدله في جللي االإّلىمت التي ًشٍ

 .ًخىكف جمشده هىا فلذ ؤـبذ مىخجا وهاؼشا ومعىكا للمّلىمت

ب  وخذها في "وجشجبي هزه الّىامل ببّمها، لى ان الخىىس كذ خذر ِلى ؼبىت الىٍ

لام  وحىد االإفذاكُت ولىابىها ما وان الجمهىس كذ لجإ بلى الؽبىت، لأن وظائل اِلؤ

ىّىغ بالخالي ِلى حمهىسها الزي ًثم فحها  واهذ ظدعخفُذ مً هزا الخىىس ؤًما وٍ

لجإ بلى  لام البذًل وحماِاجه وٍ ؽيل اِلؤ وفي مفذاكُتها ولم ًىً لُخمشد ِلحها وَ

( 13، ؿ2009ه في الخّبير")مدمذ ِبذ الخمُذ، وظائل ؤخشي للاخخفاً بدل

ىٌ الخش بلى االإّلىمت.  والىـ
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ّبر       وفّلا، فةرا وان مً خم الصخفي في العابم ؤن ًيؽش الأخباس واالإّلىماث وَ

ًِ الآساء واالإىاكف، فةن جىىىلىحُا االإّلىماث الُىم حّلذ مً ول مىاوً صخفُا 

ؤن االإّاسلت واالإماسظت العُاظُت لم جبم ًيؽش ما ٌؽاء في الىكذ الزي ٌؽاء، هما 

 مثلما واهذ ِلُه في االإاض ي.

االإىاكْ الاحخماُِت بلى "مفذس ؤظاس ي بهخاج االإدخىي الشكمي وكذ خىٌ      

ش  لامي بلى جفىٍ للمّلىماث وؤؼشوت الفُذًى وؼهاداث الىاط، فلجإ االإىاوً اِلؤ

الفُذًى ِلى الؽبياث الأخذار ِلى حىاله ؤو واميراجه ومً زم ولْ ؤؼشوت 

الاحخماُِت واالإىاكْ االإؽابهت ختى باجذ ماظعاث بِلامُت هبري مثل الـ )س ي.ؤن.ؤن( 

شة جإخز كذسا هبيرا مً هزه 2015)الّشب ؤون لاًً،  والـ )بي.بي.س ي هُىص(" ( والجضٍ

اث االإىحىدة ِلى هزه الؽبياث لّشلها ِلى ؼاؼاتها ووؽشها ِلى ـفداث  االإدخىٍ

 حشائذها.

 ث حارس البىابت الؤعلامُت بعد مىث االإؤلف:مى 

لامُت بمشاخل ِذًذة في سخلتها مً االإفذس بلى االإخللي،       شماها جمش الشظالت اِلؤ

ن كىرث" ) (، "وكال أن هذه البىاباث جلىم Gates( بالبىاباث )Kurt Lewin"لىٍ

سؼتي، )ححهان ؤخمذ بدىظُم كمُت أو كدر من االإعلىماث التي شخمز من خلالها"

ت ِلى ؤن اللائم بالاجفاٌ ميلف  -هذه الزشائل  (473، ؿ 1978 جلىم هزه الىٍشٍ

بدشاظت البىاباث التي جمىً مً هفار االإّلىماث والأخباس، فُلىم االإهىُىن ؤو خشاط 

اث بِلامُت واجخار كشاساث فخذ وبغلاق البىاباث  البىابت بمّالجت مىاد ومدخىٍ

ُت مخخلفت، خُث جا  زش ِلى ِملُت اخخُاس واهخلاء االإّلىماث التي لأهذاف مىلىِ

ت مً االإازشاث االإشجبىت بلُم وجلالُذ االإجخمْ العائذة،  ظخمش ِبر البىاباث مجمىِ

وهزا االإّاًير الزاجُت لللائم بالاجفاٌ ومّاًير مهىُت مخّللت ؤظاظا باججاه وخي ظير 

لامُت التي ًيخمي الحها، وهزا جىكّاث الجمهىس و  سدود ؤفّالهم اججاه االإاظعت اِلا

ىذسج  هزا الخفىس لمً الاججاه الأخادي في هفار االإّلىمت. اث الىافزة، وٍ  االإدخىٍ

ت الخذًثت حغير       لام الاحخماعي ِبر وظائي الاجفاٌ الجماهيرً لىً ومْ ٌهىس اِلا

هزا الخفىس، وؤلحى الخفاِل خلُلُا وشخفُا وفي حمُْ الاججاهاث، واهخلاٌ 

لام ؤخادي الىفىر، ورلً بةِىاء االإعخخذم الخم في  االإّلىمت لا ًمش ِبر بىاباث اِلا

ىىاث وؽشها التي ؤـبدذ خاسج ظُىشة جىلُذ وبهخاج االإّلىمت والخفشف في ك
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ض ظلىت  لامُت الخللُذًت وخشاط بىاباتها، وهزا ما اهجش ِىه حّضٍ االإاظعاث اِلؤ

ذ  لامُت وججشٍ االإعخخذم في بهخاج ووؽش وهفىر االإّلىمت وهعش خاحض العُىشة اِلؤ

خاسط البىابت مً ظلىخه، خُث ًفبذ الخاسط ؤخُاها مجبرا ِلى العماح 

فىر وهزا ما ًجّل جفعير ؤي مىْ لىفىر هزه االإّلىماث ِلى ؤهه للمّلىماث بالى

بها ووؽشها ِبر اللىىاث الجذًذة للإِلام راث  حّخُم بِلامي، لأهه كذ جم حعشٍ

 االإفادس االإفخىخت.

 االإصخخدم صاوع للأحىدة الاعلامُت:

لامُت ؤن اللائمين ِلى الىظائل        اث اِلؤ ت جشجِب الأحىذة ؤو الأولىٍ جفترك هٍشٍ

لامُت ًخخاسون بّن االإىالُْ التي ًلىمىن بالترهيز ِلحها بؽذة خُث جفبذ ؤهم  اِلا

بىثير مً مىالُْ ؤخشي، وهزا ما ًخلم ـىسة رهىُت صائفت خىٌ االإىلىُ وؤهمُخه، 

لام الجذًذة حع خمذ االإىالُْ ؤهمُتها مً سخم االإجخمْ خُث ؤما ِبر وظائي اِلا

لام همىالُْ ؤهثر ؤهمُت.  ًلىم الجمهىس باخخُاسها ؤو فشلها ِلى وظائل اِلا

لامُت داخل الىظي     ؤما ًِ الخدىٌ الخاـل في مجاٌ ـىاِت الشظائل اِلؤ

لامي الجذًذ فُلىٌ الياجب ًىؼاي بىيلش ) "إن الخغير الحاصل  (Yochai Benklerاِلؤ

الؤعلام الزكمي وجبني الأفزاد لثلافت االإعاركت كد أثز في شلطت الؤعلام وفي في 

(، ًدبين مً هزا 60، ؿ2014)هذًم مىفىسي، كُفُت جلدًم اللضاًا ومعالجتها"

ؤن معخخذمي االإذوهاث والؽبياث الاحخماُِت ومخخلف الىظائي الجذًذة هم مً 

لام الخللُذًت والخذًثت  ىدة االإىاضُع االإهمت وكُفُت أحًفشلىن ِلى وظائل اِلؤ

، الخطزق إليها واالإحخىي الذي ًجدر جحلُله وجفصيره والزواًا التي ٌعخبرونها أهم

ُفت جشجِب الأولُاث مً ًذ اللائم بالاجفاٌ في االإاظعت  ومً هزا اهخللذ وٌ

لامُت بلى ًذ اللائمين بالاجفاٌ الجذد، فخصبح وصبت اشتهلاك االإىاد  اِلؤ

اث الؤعلا   .مُت أكبر أنن صاوع هذه الاهخماماث هى هفصه االإصتهل  لهاواالإحخىٍ

 خلاصت

ب مً ؤهم ِىامل الخدىٌ الزي       حّخبر خفائق ومميزاث الجُل الثاوي مً الىٍ

لامُت )الاجفالُت(، خُث ؤن مفاهُم الاجفاٌ وكىىاجه  مغ ِىاـش الّملُت اِلؤ

ؤـبدذ هفعها االإخففت للإِلام، وهزا الخدىٌ في ؤدواس وشفي الّملُت الاجفالُت 
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لامُت، وهزا ما ًجّ لىا هىشح ؤظئلت خىٌ مفذاكُت هزه وجبادلها خلاٌ الّملُت اِلا

لامُت ومذي  الّملُت وهزا الاخلاكُاث المابىت لهزا الىىُ الجذًذ مً االإماسظت اِلا

لامُت ِامت.   جإزيرها ِلى الفىسة اِلا
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