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تخدام�الشباب��ثار�الثقافية�و�جتماعية�و�النفسية��س

 لشبكات�التواصل��جتما#يالخليجي

  

 1*د�أمل�نبيل�بدر/ إعداد�

  
 : ملخص

تس)ى�هذه�الدراسة�إ!ى�الكشف�عن��ثار�الثقافية�و�جتماعية�والنفسية�لشبكات����

�هذا� �ع*ى �ا.-,تبة �و0شباعات ،� �الخلي3ي �الجام)ي �الشباب �ع*ى ��جتما:ي التواصل

قوامها�) متاحة(عمدية�وقد�استخدمت�الباحثة�أداة��ستبيان�ع*ى�عينة�. �ستخدام

�الجامعي�300 �الشباب �من �باQمارات��لخلي3يامفردة �والشارقة �عجمان TUجامع� Vي

  Facebookمن�0ناث�ا.نخرط_ن�Vي)  186( من�الذكورو) 138(العربية�ا.تحدة�،�مXYم��

Instagram, Twitter, .0ستكشافية� �الدراسات �إ!ى �الدراسة �هذه Tو�الوصفية،�  وتنتم

�علىمنهجا.سحاQعxمى �الدراسة �الدراسة. واعتمدت �نتائج �ثار��وأظهرت� �أبرز أن

الثقافية�0يجابية�.واقع�التواصل��جتما:ي��ي�التعرف�ع*ى�الثقافات��خرى�وزيادة�

�الشعور�بالسعادة�عند�التواصل�ثومن��"الحصيلة�اللغوية� ار��جتماعية�والنفسية،

مع��صدقاء�القدامى،�ومشاركة��خرين�مناسبا�Xم�وهمومهم،�كما�أجمع�الكث_,ين�أن�

التواصل�أتاحت�تسهيل�ا.حادثات�ب_ن�الشباب�من�الجنس_ن�دون�علم��سرة،��مواقع

�استخدام� �ع*ى �ومن��شباعات�ا.-,تبة �للمواقع، �السلبية �من��ثار��جتماعية وهذه

شبكات�التواصل�أ�Xا�تساعد�Vي�الحصول�ع*ى�ا.علومات�عن�كافة��حداث�والقضايا�

  "راغVي�ا.جتمع�وتساعد�ع*ى�تمضيه�وقت�الف

Abstract: 

This study seeks to expose the cultural, social and 

psychological effects of the social networks upon the 

University Gulf youth, and gratifications resulting from 

such use. The researcher used the questionnaire tool upon 

an arbitrary specific sample of 300 persons of the 

university Gulf students at both the universities of Ajman 
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and Sharjah, United Arab Emirates: 138 male 

and186femaleinvolved inFacebook, Instagram and 

Twitter.This studybelongs to theexplorative and descriptive 

studies that reliedon theMediasurvey method. The study 

results showedthatthe mostpositiveculturalimplications of 

thesocial networking sitesto identifyother culturesand 

increasevocabulary. Feeling of happiness when 

communicating with old friends; sharing others’ occasions 

and concerns is one of the social and psychological 

impacts. However, The majority –of the above mentioned 

sample - said that these social networking sites allowedthe 

facility of talks between theyoung peopleof both 

genderwithout theknowledge ofthe family, so it is 

considered as a negative consequenceof thesesites.The   

Satisfaction resulted from using networking sitesto 

getinformation about all the eventsand issuesin the 

communityand help tospendleisure time.  

 

�8سا567 �:ا>صطلحات �الثقافية ��ستخدامات�� و�ثار �والنفسية، جتماعية

  .و0شباعات،�الشباب�الخلي3ي،�شيكات�التواصل��جتما:ي

  :ا>قدمة�

أدت�التطورات�Vي�مجال��تصال�0لك-,وني�إ!ى�وجود�وسائل�اتصال�حديثة�تختلف�

�التواصل� �شبكات � �الوسائل �هذه �ومن �التقليدية ��تصال �وسائل �عن �طبيع�Xا Vي

� TUال� �الشرائح��جتما:ي �كافة �ومن ��رض، �بقاع �Uش� �من �ا.ستخدم_ن استقطبت

محدثة�تحو�ت�جوهرية�Vي�أنماط���-خاصة�من�الشباب�- �جتماعية�والفئات�العمرية�

 .التفاعل�وأساليب�التواصل��جتما:ي

��جتما:ي �التواصل �شبكات �ل¡فراد��وتعرف� �تسمح �ع¢,��ن-,نت �مقدمة �خدمة بأ�Xا

ف�أنفسهم�من�خxل�بناء�ملفات�تعريف�شخصية�وفق�تصورا�Xم�ضمن�مواقعها�بتعري

�القص_,ة� �وا.سابقات �والصوت �والفيديو �والصور �النصوص �بواسطة �دوافعهم عن

الزبون،�.( و�ستطxعات،�كما�تتيح�لهم�اختيار��فراد�الذين�يش-,كون�معهم�Vي��تصال

 )225: 2014وأبو�صعيليك،�

 و�Twitter"  توت_," و���Face book"فيس�بوك"ي�وتعت¢,��شبكات�التواصل��جتما:
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  +"جوجل�"

Google+ماي�سبيس"و� "My Spaceهاي�فايف"و�� "Hi5يف�بوون"و�� "Life boonو�� "

عبد�( وغ_,ها�من�أشهر�ا.واقع�ال�TUتقدم�خدمات�للمستخدم_ن��Linked In"   لينكد�إن�

  )245: 2011الجليل،

�تأث_,��� �أهملت �ولكXYا �حديثة، �اتصال �كوسيلة �با�ن-,نت �كث_,ة �دراسات �اهتمت وقد

�النفسية�و�جتماعية� مواقع�الشبكات��جتماعية�ع*ى��تصال�ب_ن�الشباب�وتأث_,ا�Xا

والثقافية�عل¿Xم،�وأفادت��حصائيات�بأن�النسبة��ك¢,�من�ا.ستخدم_ن�هم�الشباب،�

نتشار�مواقع�التواصل��جتما:ي�ع¢,��ن-,نت�بصورة�سريعة�ومن�هنا�كانت��نطxقة�� 

،�وكان�الهدف��سا�TÁÂهو�إقامة�صداقات�وعxقات�جديدة�لتبادل��راء
ً
  .جدا

،�من�أكÄ,�ا.واقع�شعبية�للشباب�الجام)ي�Facebook - Instagram-Twitterيعد�موقع��

� �سر�نجاح �ويرجع �السنوات�الحديثة، �ع*�VFacebookي �قدرته �تصنيف�أعضائه،�Vي ى

�ا.وقع�أن�يجمع�كل�مم_Æات�التواصل� �فقد�استطاع�هذا وليس�مجرد�ربطهم�ببعض،

بل�وأن�يضيف�إل¿Xا��Blogsوا.دونات�الـ��Forumsوا.نتديات�الـ��Chatع¢,��ن-,نت�مثل�الـ

 الكث_,

  )13- 11:  2009البسيوني،�(  

��ن-,نت�� �لتكنولوجيا �من��نتشار�الواسع �الرغم �يجب�أ��وع*ى �إ��أنه �وعربيا عا.يا

�أهمية� �يتضح �ولهذا �غ_,�مرغوبة �وأخرى �مرغوبة �تأث_,ات �تكنولوجيا �لكل �أن نغفل

�عن� �الناتجة �و�جتماعية �والثقافية �النفسية �وا.خاطر �باÐثار �الخاصة الدراسات

  Facebook - Twitter-Instagramاستخدام�شبكة��ن-,نت�وباÒخص�

  :مشكلة�الدراسة�

،�يشكل�
ً
�بل�هم�أكÄ,�فئات�ا.جتمع�حركة�ونشاطا �أي�مجتمع، �Vي الشباب�فئة�متم_Æة

�والعطاء� �با�نتاج �تتصف �الفئة �هذه �أن �كما �مصادر�التغ_,��جتما:ي، �من
ً
ومصدرا

ونظرًا�. و�بداعفي�كافة�مجا�ت�الحياة،�فهم�ا.ؤهلون�للXYوض�بمسئوليات�بناء�ا.جتمع

ظاهرة�تنامي�استخدام�تقنيات��تصال�0لك-,وني،�.ا�تشهده�ا.جتمعات�الحديثة�من�

أصبحت�الشبكات�0لك-,ونية�وسيلة�فعالة�للتواصل��جتما:ي،�وظهر�جيل�جديد�لم�

يعد�يتفاعل�مع�0عxم�التقليدي�بقدر�ما�يتفاعل�مع�0عxم�0لك-,وني�يسم��بالجيل�

�مثل �اجتما:ي �تواصل �شبكات �هناك �وأصبحت  - Instagram- Twitterالشبكي،

Facebookعن�قوة�تأث_,ها��
ً
xفض�TÖحيث�يتنوع��ستخدام�ب_ن�ماهو�ايجابي�وما�هو�سل،

�البحث� �XÙذا �للقيام �دعا �مما �طxب�الجامعة �فئة �و�ي �أكÄ,�مستخدم¿Xا �من �فئة ع*ى
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ومن�هنا�تتحدد�ا.شكلة�البحثية�وتس)ى� .�لقاء�الضوء�حول�هذه�الظاهرة�Vي�مجتمعنا

�لقياس�التأث �التواصل�الدراسة _,ات�الثقافية�والنفسية�و�جتماعية��ستخدام�مواقع

�TUتنعكس�ع*ى�سلوك�الشباب�،�وال�TUجتما:ي�لساعات�طويلة�وبخاصة�السلبية�وال�

�وتضاؤل� ��جتماعية �العزلة �إ!ى �وا.يل ��جتما:ي �التفاعل �ضعف �Vي �أهمها يتمثل

اس�ذلك�ع*ى�الصحة�النفسية�ا.شاركة�Vي��نشطة��جتماعية�Vي�ا.جتمع�ومدى�انعك

للشباب�وشعورهم�بالوحدة�وا.لل�و�كتئاب�والقلق�والتوتروالتأث_,ات�الثقافية�ببعض�

�ع*ى� ��نجل_Æية �باللغة �والعناية �الدين�والثقافة�0سxمية �تتعارض�مع TUا.مارسات�ال

  .حساب�اللغة�العربية�،�والتأثر�بالعادات�والتقاليد�الغربية

�ذلك�كل �التساؤل�الرئي�TÁÞوVي�ضوء �محاولة�0جابة�ع*ى �Vي �الدراسة ه�تتحدد�مشكلة

  .....التا!ي

ما��ثار�الثقافية�والنفسية�و�جتماعية�ا.-,تبة�ع*ى�استخدام�الشباب�الخلي3ي�.واقع�

  التواصل��جتما:ي�؟

�
ً
�إ!ى�رصد�وتفس_,��ثار�الثقافية�والنفسية�وأيضا �الدراسة�تس)ى �ذلك�أن�هذه Tàويع

�الشباب�الخلي3ي�ج ��ستخدام �الدراسة( تماعية �الشبكات�و0شباعات�) عينة .واقع

 .ا.-,تبة�ع*ى�هذه��ستخدامات

  : أهمية�الدراسة

  :تأخذ�هذه�الدراسة�أهمي�Xا�من�خxل�النقاط��تية

�تناولت�شبكات�التواصل��جتما:ي�بشكل�عام� .1 TUالدراسات�العربية�ال� ندرة

 وآثارها�ع*ي�الشباب

ستطxع��ثار�0يجابية�والسلبية�لشبكات�التواصل��جتما:ي�سيسهم�إن�ا .2

Vي�الحد�من�مخاطرها�ع*ى�الشباب�ويمنح�ا.ؤسسات�ال-,بوية�فرصة�حقيقية�

 .لتوظيفها�لوسائط�وأدوات�فعالة�Vي�تحقيق��هداف�ال-,بوية�ا.نشودة

�إطار� .3 �Vي �و�شباعات ��ستخدامات �مدخل �بتطبيق �الدراسة �هذه Tàتع

�معلومات�عن�خ �ع*ى �وذلك�XÙدف�الحصول �الخليجية �ا.جتمعات صوصية

  .كيفية�استخدام�وسائل�0عxم�الجديدة�Vي�هذه�ا.جتمعات

�أ�Xم� .4 �حيث �منتج �عنصر �باعتبارهم �الخلي3ي �الشباب �من �الدراسة عينة

مستقبل�الوطن،�لذا�قامت�الباحثة�بإجراء�دراسة�استطxعية�ع*ى�عينة�من�

�أوضح �الخلي3ي �موقعالشباب �أن ��و!ى��Instagramت �ا.رتبة يحتل
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�الـ �ثم ،
ً
� Twitter استخداما � �الـ �يليه �ثم �الثانية، �ا.رتبة Vي�. Facebookيحتل

 .سنة��26ستخدام�واتضح�أن�أغلب�عينة�الدراسة�من�الشباب�تحت�سن�

  :الدراسات�السابقة

،��Xدف�إ!ى�التعرف�ع*ى�دوافع�استخدام�الشباب�)2013عبد�الصادق،�(دراسة� •

الجام)ي�Vي�الجامعات�بمملكة�البجرين�Qذاعة��ن-,نت�و0شباعات�ا.-,تبة�ع*ى�

هذا��ستخدام،�وقد�استخدم�الباحث�أداة��ستبيان�ع*ى�عينة�عمدية�قوامها�

�الحك�312 �الجامعات �Vي �الجام)ي �الشباب �من �والخاصةمفردة �أهم�. ومية ومن

،�% 49.68دقيقة�بنسبة��30النتائج�أن�الشباب�الجام)ي�يستمع�لçذاعة�أقل�من�

وأنه�توجد�عxقة�ارتباطية�Vي�معدل�استخدام�الشباب�الجام)ي�Qذاعة��ن-,نت�

 . و0شباعات�ا.-,تبة�ع*ى�هذا��ستخدام

• � �دراسة �صعيليك،(أما �) 2012أبو �عن �الكشف �إ!ى �هدفت �شبكات�فقد أثر

التواصل��جتما:ي�ع*ى�اتجاهات�طلبة�الجامعات�Vي��ردن،�وتكونت�العينة�من�

�اخت_,وا��1135 �بمؤته، �ال_,موك �وجامعة ��ردنية، �الجامعات �من �وطالبة طالبا

بالعينة�الطبقية�العشوائية�واستخدمت��ستبانة�وا.قابلة�الشخصية،�وأظهرت�

�جاء �تأث_,�الشبكات �نسبة �أن �من��النتائج �كل �Vي �التأث_,�ا.توسطة �درجة ضمن

��يجابية� �آثارها �أهم �أن �النتائج �بينت �كما �والسلوكي �والوجداني �ا.عرVي البعد

تعميق�العxقات��جتماعية،�وإزالة�الحواجز�النفسية�و�جتماعية�ب_ن�الجنس_ن�

Tكاديم��TÁÂوأن�أهم�آثارها�السلبية��دمان�ع*ى�تلك�الشبكات�والتأخر�الدرا. 

�دراسة • �هدفت �( كما �إ!ى�)  2012الشهري، �تدفع TUال� ��سباب �التعرف�ع*ى إ!ى

� �موق)ي �Vي �العxقات���Twitter – Facebookش-,اك �طبيعة �ع*ى التعرف

�جتماعية�ع¢,�هذه�ا.واقع،�والكشف�عن��ثار��يجابية�والسلبية�الناتجة�عن�

�ا.سح �منهج �الباحثة �واستخدمت �ا.واقع، �تلك �وأداة��استخدام �جتما:ي،

�عينة�من� �ا.علومات�ع*ى �ا.لك���150ستبيان�لجمع طالبة�من�طالبات�جامعة

�الطالبات� �تدفع TUال� ��سباب �أقوى �من �أن �النتائج �أهم �ومن �العزيز، عبد

� �واتجاها�Xن���Twitter – Facebookستخدام �آراXìن �عن �التعب_, �سهولة �ي

�القديمة �صداقا�Xن �تعزيز �وكذلك �جديدة��الفكرية، �صداقات �عن والبحث

  -  Twitterوالتواصل�مع�أقارXÙن�البعدين�مكانيا،�ومن��ثار��يجابية��ستخدام�
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Facebookثار���نفتاح�والتبادل�الثقاVي�كما�جاء�قلة�التفاعل��سري�أحد�أهم�

 .السلبية

ة�الكشف�عن�العxق) Kalpidou et al.,2011(كما�حاولت�دراسة�كالبيدو�ورفاقها •

� �والتوافق�العاطفي��Face bookب_ن�استخدام�شبكة �عXYا وتقدير�الذات�والرضا

طالبا�من�طلبة�الجامعات�Vي�بوسطن،��70وتكونت�عينة�الدراسة�من�. و�جتما:ي

�إ!ى�وجود� �وأشارت�نتائج�الدراسة �للقياس، �كأداة �الباحثون��ستبانة واستخدم

�وال �الشبكة �ع*ى ��صدقاء �عدد �ب_ن �سلبية �و�كاديم�Tعxقة ��جتما:ي توافق

لدى�طلبة�السنة��و!ى،�وأن��فراط�Vي�الوقت�الذي�تقضيه�عينة�الدراسة�ع*ى�

الشبكة�يق-,ن�بتدني�تقدير�الذات�لدXïم،�وأن�عدد��صدقاء�ع*ى�الشبكة�لدى�

�بالتوافق��جتما:ي
ً
 .طلبة�السنوات�العليا�يق-,ن�إيجابيا

• � �دراسة �) 2010الدماري،(وVي ��جتماعيةبعنوان �والشبكات دراسة�:الطxب

ميدانية�Vي�استخدامات�واشباعات�طxب�كلية�الفنون�و0عxم�بجامعة�الفاتح�Vي�

�.ستخدمي�الفيس�بوك�كشبكة�XÙدف�البحث�Vي��شباعات�ا.تحققة�من� ليبيا

وتوصلت�الدراسة�أن�معظم�الطلبة�هم�من�يخ¢,ون�بعض�عن�. جراء�استخدامه�

�الس �أكÄ,�الفيس�بوك،وأن �هو�اكتساب�معارف�وتعمق ��ستخدامه TÁÞالرئي� بب

�أن� �الطلبة �معظم �أجمع �كما ،� �مش-,ك �اهتمام �إناس�ذا �مع �والتواصل بالعالم

�ستخدام�ا.فرط�للفيس�بوك�يؤدي�إ!ى�0نشغال�عن�القراءة�ويؤدي�إ!ى�الكسل�

�عن�النتائج�من�حيث��شباعات.وال-,اðي �فتوصلت�النتائج�أن�الفيس�بوك: أما

يزود�الطلبة�بمعرفة�متعمقة�بالعالم�وإشباع�فكري�حيث�أنه�يطرح�أفكار�جديدة�

للتواصل�ب_ن�الطلبة�مع�بعض�Vي�مناهج�الدراسة�وا.خاضرات�واكتشافهم�طرق�

 .أفضل�.راجعة�الدروس

• � �دراسة �) 2008العمري،(أما �النفسية�"بعنوان �آثاره �وبعض ��ن-,نت إدمان

� �ا.رحلة �طxب �لدى �التعليميةو�جتماعية �محايل �محافظة �Vي وقد�"الثانوية

� �من �عينة �ع*ى �الوصفي �ا.نهج �الباحث �أهم�2011استخدم �من �وكانت ،
ً
طالبا

النتائج�أن�من��ثار�النفسية�Qن-,نت�مشكxت�مرتبطة�بالنوم�والشعور�بالكآبة�

  ..والحزن،�ومن�أهم��ثار��جتماعية�ا.يل�للعزلة
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�ورفاقها • �إليسون �ب_ن�) Ellison et al.,2007(هدفت�دراسة �العxقة الكشف�عن

� �والرضا��Face bookاستخدام �عليه، �والحفاظ ��جتما:ي �ا.ال �رأس وتشكيل

� �من �مكونة �عينة �لدى ،TÁÞي�) 286(النفV� �ميتشيغان �جامعة �طلبة �من
ً
فردا

وقد�أشارت�. الو�يات�ا.تحدة��مريكية،�من�خxل�استطxع�مباشر�ع¢,�0ن-,نت

يذيد�من�الرأس�مال��جتما:ي��Face bookإ!ى�أن�استخدام�شبكة��نتائج�الدراسة

�أشارت�أن�للـ� �كما ،TÁÞالنف� �التوافق�والرضا �مع
ً
�يرتبط�ايجابيا �أنه �كما ل¡فراد،

face bookفوائد�كب_,ة�لهؤ�ء�الذين�يشعرون�بتدني�مفهوم�الذات�أو�انخفاض��

 الرضا�عن�الحياه�

• � �دراسة �(أما �الفتاح، �ارتياد�" بعنوان) 2004عبد �ع*ى �ا.-,تية �ثار��جتماعية

�التعامل� �Vي ��جتماعية �الخدمة �ودور �0ن-,نت �.قا�ي �الجام)ي الشباب

وهدفت�الدراسة�إ!ى�الوقوف�ع*ى�مدى�انتشار�تعامل�الشباب�الجام)ي�مع�"معها

�الشباب �لهؤ�ء �ا.فضلة �ا.واقع �نوعية �ع*ى �والتعرف ��ن-,نت وتنتم�T. شبكة

� �إ!ى �ا.سح�الدراسة �منهج �الباحث �واستخدم ،� �التحليلية �الوصفية الدراسات

ومن�أهم�النتائج�أن�غالبية�أفراد�العينة�. شابا�جامعيا��280جتما:ي،�ع*ى�عينة�

� �بنسبة �مشكxت �لهم �سبب �0ن-,نت �لشبكة �استخدامهم �أن ،�%89.2يرون

وانفعالية��وأكدت�نتائج�الدراسة�أن�غالبية�العينة�يرون�أن�لçن-,نت�آثار�نفسية

  %.91.1بنسبة�

• � �الخواجة ��نتشار�0ن-,نت�ع*ى�) 2002(تناولت�دراسة بعنوان��ثار��جتماعية

�ب_ن� �انتشار�0ن-,نت �مدى �وعرفة �محاولة �إ!ى �الدراسة �هذه �تس)ى � الشباب

�واتبعت� �ذلك، �من �الناتجة �والثقافية ��جتماعية �ا.-,تبات ��ي �وما الشباب

�وا �الوصفى �ا.نهج �الدراسة �ون �الدراسة �عينة �وتكونت ،� �الناقد �132لتحلي*ي

ومن�أهم�النتائج��أن�أفضل��ماكن�للتعامل�. طالبة�59طالبا�و�73مفردة�مXYم�

،�وأفضل��ماكن�للتعامل�مع��ن-,نت�% 52مع��ن-,نت�Vي�أوقات�الفراغ�بنسبة�

سلية�،�ومن�أفضل�مواقع�يرتدXïا�الشباب�مواقع�التV42%ي�مكان�الدراسة�بنسبة�

  %. 32وا.واقع�العلمية�%  41والحوار�والتعارف�

  :التعقيب�عDى�الدراسات�السابقة�وموقع�الدراسة�الحالية

كشفت�الدراسات�السابقة�ندرة�الدراسات�ا.تعلقة�ع*ى��ثار�ا.-,تبة�عن�استخدام���

�العربي� �الخليج �ومنطقة �عامة �بصفة �العربية �ا.نطقة �Vي ��جتما:ي �التواصل شبكات
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بصفة�خاصة،�وذلك�ع*ى�الرغم�من�ال-Æايد�الكب_,��ستخدام�وسائل�0عxم�الجديد�من�

�Face bookرت�نتائج�الدراسات�إ!ى�أن�استخدام�شبكة�وقد�أشا�.قبل�الشباب�الجام)ي

�الصعيد� �ع*ى �لها �والسلبية �و�ثار�0يجابية �ل¡فراد، �الرأس�مال��جتما:ي �من يذيد

الفردي�و�جتما:ي،�و�فاق�ال-,بوية�لها،�كما�تناولت�بعض�الظواهر�مثل�قضايا�ان�Xاك�

��لك-,ونية، ��جتما:ي �التواصل �شبكات �Vي �نفسية� الخصوصية �آثار �لxن-,نت وأن

وانفعالية�وما�لذلك�من�آثار�وانعكاس�ع*ى�الصحة�النفسية�ل¡فراد�وأن�أفضل�ا.واقع�

�والحوار�والتعارف �التسلية �مواقع ��ي �الشباب �يرتدXïا TUالدراسة��.ال� �استفادت وقد

� �من � �بصورة�الحالية �متغ_,ا�Xا �وفهم �البحثية �ا.شكلة �صياغة �Vي �السابقة الدراسات

�مدخل�واض �وهو �للدراسة �النظري �0طار �بلورة �Vي �أفادت �كما �ومحددة، حة

�الدراسة �يخدم �بما �توظيف�ا.دخل �وكيفية وقد��حظت�. �ستخدامات�و0شباعات،

�وخاصة ��جتما:ي �التواصل �Ðثار�شبكات �العربية �الدراسات �تناول �عدم  -الباحثة

Instagram- Twitter  Facebook� �� �الدراسة Æ_يم� �ما �الدراسات�وهذا �عن الحالية

  .السابقة

  :Kطار�النظري�للدراسة

�مدخل� �مثل �العلمية �وا.داخل �النظريات �من �مجموعة �ع*ى �الدراسة �هذه تعتمد

�و0شباعات �انتشار��Uses and Gratifications approachستخدامات �ونظرية ،

  .ي�للدراسةوذلك�XÙدف�ا.ساهمة�Vي�بناء�0طار�النظر �) Rogers(ا.ستحداثات�لروجرز 

  "مدخل��ستخدامات�و�شباعات� .1

مصطلح��ستخدامات�و�شباعات�للتعب_,�عما�يفعله�) Katz,1959 :11-35(صاغ�كاتز���

�فالجمهور�لم�يعد� �تفعله�وسائل�0عxم�بالجمهور، الجمهور�بوسائل�0عxم�وليس�ما

� �بل �مختلفة، �مضام_ن �من ��عxم �وسائل �تبثه �.ا
ً
�سلبيا

ً
�ال�TUمتلقيا يختار�ا.ضام_ن

  .تشبع�حاجاته

�ويستخدم� �نشط، �0عxم �وسائل �جمهور �أن �النظرية �لهذه TÁÞالرئي� ويعت¢,�الفرض

  .وسائل��عxم�نحو�ا.حتوى�الذي�يبحث�عنه�ويل�TÖاحتياجاته

��� �وزمxؤه �إدلستاين �نموذج�) Edelstein, etal., 1989,126(ويذهب �تأسيس �أن إ!ى

�يض �و�شباعات �و��يعد��ستخدام ��عxم، �وسائل �جمهور �ع*ى ��يجابية �صفة في

الجمهور�مجرد�مستقبل_ن�سلبي_ن�وإنما�يختار��فراد�بو:ي�وسائل��تصال�ال�TUيرغبون�
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�ونوع�ا.ضمون�الذي�يل�TÖحاجا�Xم�النفسية�و�جتماعية�من�خxل� �التعرض�إل¿Xا، Vي

  .قنوات�ا.علومات�وال-,فيه�ا.تاحة

��ست�� �يمكن �الجمهور�كما �استخدام �خxل �من �ا.ساندة �ا.عاي_,�الثقافية �ع*ى د�ل

 )158: 2012مكاوي�،�. (لوسائل��تصال�وليس�من�خxل�محتوى�الرسائل�فقط

�تشكل�منظور��ستخدامات�و�شباعات�" روزنجرين" ويعرض� TUالعناصر�ال� مجموعة

نسان،�وتتفاعل�هذه�وال�TUتبدأ�من�تولد�حاجات�بيولوجية�ونفسية�واجتماعية�لدى�0

�ذلك� �عن �وينتج �بالفرد، �ا.حيط �و0طار��جتما:ي �الخصائص�الفردية �مع الحاجات

�تتولد� �وبالتا!ي �ا.شكxت، �لتلك �محتملة �وحلول �حد�Xا، �Vي �تختلف �فردية مشكxت

�لوسائل� �التعرض �خxل �من �ذلك �ويتم �الحاجات �أو�إشباع �ا.شكxت �لحل الدوافع

أخرى،�ويؤدي�ذلك�إ!ى�إشباعات�أو�عدم�إشباعات،�ثم�تتولد��0عxم�أو�ممارسة�أنشطة

  )(Rosengren, K.E.1974:269-286.( حاجات�إضافية�تمر�بنفس�ا.راحل�السابقة

�دوافع� �بدراسة �والعشرين �الحادي �القرن �Vي �والدراسات �البحوث �اهتمت وقد

�ع* �ولقدرته ،TÁùالشخ� ��تصال �لدور �مكمل �اتصا!ي �كوسيط ��ن-,نت ى�واشباعات

��تصال� �وسائل �تمثل �أ�Xا �عن
ً
xفض� �حده، �ع*ى �كل ��فراد �Òك¢,�قدر�من الوصول

الحديثة�وقد�كشفت�دراسات�ا.دخل�وجود�عوامل�يمكن�أن�تؤثر�ع*ى�عxقة�الجمهور�

،�وعوامل�) سما�Xم�العامة�و�جتماعية(بالوسيلة�مXYا�عxقة�متعلقة�باÒفراد�أنفسهم�

��ن-,ن �سمات �بالوسيلة �التعرض�متعلقة �بسباق �تتعلق �وعوامل �اتصا!ي، �كوسيط ت

  . للوسيلة�مثل�مصادر�وقت�الفراغ�ومدى�مصداقية�هذه�الوسيلة

  :ويمكن�تصنيف�جمهور�الوسائل�الجديدة�إ!ى�ثxث�فئات�فرعية��ي�

�TÖلتأث_,ات�شبكات�التواصل�وغ_,ها: جمهور�سل�
ً
  .سيظل�خاضعا

  .باع�احتياجات�محدده�لديهيستخدم�الوسائل�الجديدة�بو:ي�Qش: جمهور�نشط�

�مؤثر� �العالم،�: جمهور �ع*ى
ً
�وانفتاحا

ً
�تعليما ,Äو�ك�

ً
�حجما ��قل �القطاع وهو

  .والسا:ي�Qشباع�حاجاته�بطريقة�انتقائية

وقد�اهتم�الكث_,�من�الباحث_ن�بدراسة�دوافع�واستخدامات��فراد�لشبكة��ن-,نت�

وكذلك��شباعات�ال�TUيحصلون�عل¿Xا�وال�TUيحققها�استخدامهم�لهذه�الوسيلة�وتمثلت�

� �Vي �طقوسيه: أهمها �مع��دوافع �و�لفة �والصداقة �و�س-,خاء �الفراغ �وقت لتمضية

� �ا.شكxت، �من �والهروب �منفعيةودالوسيلة �الذات��وافع �ع*ى �التعرف وتس�Xدف

� �كذلك �الشبكات، �مواقع �خxل �من �والثقافة �وا.علومات �ا.عرفة دوافع�واكتساب

�التفاعل��اجتماعية �ع*ى �والحرص �جديدة، �اجتماعية �عxقات �إقامة �إ!ى �الس)ي Vي
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�التعب_,  �عن�حرية
ً
xفض� �وا.شاركة��جتماعية�مع�أفراد��سرة�و�صدقاء، ��جتما:ي

�إقامة� �ومحاولة ��جتماعية �والعزلة �با�نطواء �0حساس �من �والتخلص �الرأي عن

عxقات�اجتماعية�من�خxل�التعرف�ع*ى�أصدقاء�جدد�لم�تربطك�XÙم�عxقة�من�قبل�

  . خارج�مواقع�التواصل

��تصال �وسائل ��ستخدام ��جتماعية �جونستون :"8صول �جون �ûدراسته�"إنت� Vي

�ا.راهق_ن �استخدام ��فراد��حول �يتعامل �� ��جتما:ي، �والدمج �0عxم لوسائل

�جماعات� �Vي �أعضاء �باعتبارهم �وإنما ��جتما:ي، �واقعهم �من �معزول_ن باعتبارهم

  )2012:161مكاوي،.(اجتماعية�منظمة،�وشركاء�Vي�بيئة�ثقافية�واحدة

���� �و�جتماعية �الديموغرافية �العوامل �فإن �الع" وعليه �ا.ستوى �السن، لم�Tالنوع،

وتش_,���.،�لها�تأث_,ات�Vي�استخدام�الجمهور�لوسائل��تصال" و�جتما:ي�و�قتصادي�

�0ن-,نتقدأسهمفي� عددمنالدراساتالعلميةإلىأن

�والتنافس،كما� اغ-,ابقيماجتماعيةأصيلةمثQxيثاروالتعاونلتحلمحلها�نانيةوالنفعية

�ا�Xيار�أصبحتالقيما.اديةهيا.سيطرةعلىعxقاتاÒفرادمماأدىف يأحيانكث_,ةإ!ى

العxقاتا�جتماعية،والتمردعلىقيما.جتمعو�سرة،والشعوربعدما�نتماءوالعجزعن�

 .التوافق�معالنفسأومعاÐخرين،وقديؤديذلكعلىانسحابالفردعنا.جتمعوعناÒسرة

  )132: 2009عبد�الحليم�( 

��� �(ويتسائل اQن-,نتو�عتبارات�عماإذاكان�Xناكعxقةتنسجمبينمستخدم) 2003فيليبس،

�TUأسئلةعنأهمالتأث_,اتال� �خxقيةو�جتماعيةوالبيئية،وتدورهنافينفسا.ستخدمعدة

�ومجتمعهمماأنتجخللفيالنسيج� ترسبتنتيجةإدماناQن-,نتف-,كتأثرسلبيبينا.ستخدم

  .�جتما:ي

��� �(وأكد ��جتماعيوالتوحد�)2003صاVي، أنلçن-,نتوظائفنفساجتماعيةوهيا�نتماء

��جتماعيإ�أ�Xيساعدع*ى� �والتسليةوال-,فيه،ورغمأنو0ن-,نتيقدما�نتماء �جتما:ي

�والتقاليدوالرموزا.تواجدةضمن� �انصهارمختلفالقيموالعادات التوحد�جتماعيممثلفي

  .الجماعاتالتيتؤلفا.جتمع

ع��ستخداماQن-,نتغ_,محدودةفيظxلتناميالسريالتأثVWاتا�جتماعيةأنوترىالباحثة���

�،وذلكفيظل� �التقنيةفيمختلفقطاعاتا.جتمعxسيمابينالشباب �ستخدامهذه

�وفيظلغيابقوانينوضوابطاجتماعيةتحكمإيقاعهذه� 0تاحةالتيوفر�XامقاهياQن-,نت،

  .الظاهرةأوعدموجودمحاذيرأوعوائقأمام��ستغراقو�ندفاعفياستخدامها
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��تصال�� �وسائل ��ستخدامات �النفسية �بعض�:  8صول �Vي ��ستخدامات تؤدي

�مدخل� �يقوم �وبالتا!ي �إشباع �إ!ى �بحاجة �معينة �ودوافع �حوافز �وجود �إ!ى �حيان

�Òنفسهم� �يختارون �ا.ختلف_ن ��فراد �أن �اف-,اض �ع*ى �و�شباعات �ستخدامات

�للظروف�النفسية�
ً
  )231ص�: 2000شاهWن،�(. مضام_ن�إعxمية�مختلفة�وفقا

مات�و�شباعاتالعديد�من�التطورات�والتغ_,ات،�ولم�يعد�وقد�شهد�مدخل��ستخدا

�ما� �تحديد �Vي �الجمهور ��فراد �و�جتماعية �النفسية ��مور �فقط�بل�ع*ى يركز�عل¿Xا

� ��عxم �وسائل �من ��فراد �عليه �خاصة�.يحصل �أهمية �يعطي �ا.دخل �هذا �ان اي

 )2009:ا>و67`( للجوانب��جتماعية

�تعد�شبكات�التواصل��جتما:ي�ويتمثل�تطوير�ا.دخل�Vي�درا TUم�الجديد�الxسة��ع

�مثل�استكشاف� �الجديد، �با�عxم �واشباعات�خاصة �تحديد�دوافع �مXYا احدى�صوره

TÁي�العالم�الخار�ي�والتفاعل�والحضور��ف-,ا�Vاليكس�“وقد�طور�. كل�ما�هو�جديد�

��”تان �للرسائل �بالنسبة �الناس �لحاجات �وشمولية �عمومية ,Äأك� �عxمية�قائمة

�من�:و�ي �وهروب �اجتماعية �شخصية، �وجدانية، �معرفية، حاجات

�،�. )2004ا>وسوي،(الواقع �الحالية �لدراستنا �منطلقا �ا.دخل �هذا �سيكون �هنا ومن

�.عرف �عليه ��عتماد �وسيتم ��ستخدام�ة �والثقافية �و�جتماعية �النفسية �ثار

  لشبكات�التواصل��جتما#يالخليcي�الشباب�

 ).Rogers(انتشار�ا>ستحدثات�لروجرز�نظرية� .2

�روجرز "تعت¢,� �العصر�" نظرية �Vي ��ساسية �النظريات �أحد �نتشار�ا.ستحدثات

�تعريف� �ويمكن �ا.جتمعات�للمخ-,عات�الجديدة، Tàتب� بأنه���نتشارالحديث�لظاهرة

الية�العملية�ال�TUيتم�من�خxلها�ا.عرفة�بابتكار�أو�اخ-,اع�ما�من�خxل�عدة�قنوات�اتص

بدراسات�عديدة�Vي�هذا�ا.جال�ووجد�" روجرز " ب_ن�أفراد�النسق��جتما:ي،�وقد�قام�

  )2012الشهري،�(. أن�هناك�عxقة�ب_ن�انتشار�ا.ستحدثات�وحددت�التغي_,��جتما:ي

وتعتمد�درجة�انتشار�ا.ستحدثات�ع*ى�فعالية��تصال�داخل�النسق��جتما:ي�بحيث�

دة�ع*ى�مراحل،�ا.رحلة��و!ى��ي�محاولة�التعرف�ع*ى�وظائف�يتم�انتشار�الفكرة�الجدي

ذلك�ال�TÁء�الجديد،�والثانية��ي�مرحلة�اتخاذ�القرار�بتب�Tàاستخدام�ال�TÁء�أو�رفضه،�

. و�خ_,ة�يقوم�XÙا�الفرد�ا.ستخدم�بدعم�استخدام��بتكارات�الجديدة�وتأكيد�أهمي�Xا

�بتكار�الجديد�ثم��هتمام�باختباره،��وتتأتى�هذه�ا.راحل�من�خxل�الو:ي�بتطبيقات

�ح_�Æالتجريب� �يدخل �وبذلك �ال�TÁء �هذا Tàتب� �جدوى �تقييم �محاولة �إ!ى �يؤدي مما
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�إ!ى� �يقود �ذلك �فإن ��قناع �درجة �إ!ى �وصل �إذا �Uح� �ا.كتسبة �الفوائد للوقوف�ع*ى

Tàمرحلة�التب . 

  )258- 256،�ص1998مكاوي�وحسWن،�(

�ع*ى� �0جابة �Vي �تساعد �عوامل �عدة �دراسة �انتشار�ا.ستحدثات �بنظرية ويرتبط

�لهذه� �ا.ستخدم_ن ��فراد �وخصائص �سمات ��ي �ما �مثل �هامة �بحثية تساؤ�ت

�؟ �. التكنولوجيا �درجات��ستخدام؟ �للخلفية��جتماعية�. وهل�هناك�تفاوت�Vي وهل

�تكنو  �استخدام Tàتب� �Vي �تأث_, �للمستخدم_ن �و�بعاد�والثقافية �ا.علومات لوجيا

  )8ص: 2009خالد،�(. �جتماعية�ا.ق-,نة�بذلك��ستخدام

�مفهوم� �أهمية �إ!ى �ا.ستحدثات �انتشار �بحوث �دراسات �أشارت �ذلك �ع*ى وبناء

Vي�فهم�كيفية�انتشار�ا.بتكرات�داخل�النسق��Social networksالشبكات��جتماعية�

بدراسة�قنوات��تصال�X�Òا��ي�ال�TUتعمل�ع*ى��روجرز �جتما:ي�وVي�ضوء�ذلك�قام�

 .خلق�و:ي�واقتناع�للفرد�باستخدام�أدوات�تكنولوجيا��تصال

  :أهدف�الدراسة��

  :تس)ى�الدراسة�الحالية�إ!ى�تحقيق�أهداف�عدة��ي

�لشبكات� .1 �الخلي3ي �الجام)ي �الشباب �استخدام �وانماط �عادات التعرف�ع*ى

 .التواصل��جتما:ي

افع�استخدام�الشباب�الجام)ي�الخلي3ي�عينة�الدراسة�.واقع�التوصل�إ!ى�دو  .2

�ونفسية� �ثقافية �احتياجات �اشباع �من
ً
�انطxقا ��جتما:ي التواصل

 .واجتماعية

�لشبكات�التواصل��جتما:ي� .3 �الخلي3ي قياس�استخدتمات�الشباب�الجام)ي

 .Instagram، Twitter ، Facebookمثل�

�والنفس .4 �ثار�الثقافية� �وتحليل �رصد �و�جتماعية �والسلبية�( ية �يجابية

 .�ستخدام�الشباب�الجام)ي�الخلي3ي�لشبكات�التواصل��جتما:ي

�.واقع� .5 �الخلي3ي �الجام)ي �الشباب �استخدام �ع*ى �ا.-,تبة ��شباعات رصد

  Instagram، Twitter ، Facebookالتواصل��جتما:ي�مثل

  :تساؤ�ت�الدراسة

بعض�التسؤ�ت�ال�TUتمت�صياغ�Xا�Vي�إطار��هداف�تس)ى�الدراسة�إ!ى�0جابة�عن�

  -:الخاصة�بالدراسة�وال�TUتركز�أهمها�فيما�ي*ي
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�كوسائل� .1 ��جتما:ي �التواصل �.واقع �الخلي3ي �الشباب �تعرض �كثافة �مدى ما

 اتصالية�إعxمية؟

�التواصل� .2 �لشبكات �الخلي3ي �الجام)ي �الشباب �استخدام �وأنماط �عادات ما

 �جتما:ي؟

ا.واقع��لك-,ونية�والشبكات��جتماعية�ال�TUيستخدمها�الشباب�الخلي3ي�ما�أهم� .3

 ع¢,�شبكة��ن-,نت�؟

�من� .4
ً
ما�دوافع�استخدام�الشباب�عينة�الدراسة�.وقع�التواصل��جتما:ي�انطxقا

 اشباع�احتياجات�ثقافية�ونفسية�واجتماعية�؟

5. � �ثار�الثقافية� �( ما �يشعر�) السلبية��–0يجابية TUالدراسة�ال� �الشباب�عينة XÙا

 عند�تعاملهم�مع�مواقع�التواصل��جتما:ي؟

6. � �ثار�النفسية� �( ما �الدراسة�) السلبية��–0يجابية �الشباب�عينة �يشعر�XÙا TUال

 عند�تعاملهم�مع�مواقع�التواصل��جتما:ي؟

سة�ال�TUيشعر�XÙا�الشباب�عينة�الدرا) السلبية��–0يجابية�( ما��ثار��جتماعية� .7

 عند�تعاملهم�مع�مواقع�التواصل��جتما:ي؟

�التواصل� .8 �.واقع �الخلي3ي �الشباب�الجام)ي �استخدام �ع*ى ��شباعات�ا.-,تبة ما

 ؟��Instagram�،Twitter �،Facebookجتما:ي�مثل

 

  :نوع�الدراسة�وا>نهج�ا>ستخدم�

س�Xدف�الكشف�ال�TUت(   تنتم�Tهذه�الدراسة�إ!ى�الدراسات��ستكشافية�والوصفية���

� �استخدام�عن �عDى �ا>Vyتبة �وKشباعات �و�جتماعية �والنفسية �الثقافية �ثار

� �الجامzي �الشباب ��جتما#يالخليcي �التواصل �الدراسة�،>واقع �اعتمدت وقد

علىمنهجا.سحاQعxمى،�XÙدف�وصف�ودراسة�ظاهرة�مواقع�التواصل��جتما:ي�و�ثار�

  ).147: 2006حس_ن،�( الخلي3ي�لتلك�ا.واقعا.-,تبة�ع*ى�استخدام�الشباب�

  :مجتمع�الدراسة�وعينا{|ا�

هو�ا.جتمع�الذي�يتم�اختيار�العينة�منه،�والذي�يتم�تعميم�النتائج�عليه�وهو�ا.جتمع�

 الذي�يمثل�جميع�الوحدات�ال�TUتتم�دراس�Xا�لتحقيق�نتائج�الدراسة

  )195: 2000عبد�الحميد،�( 
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�Xدف�الذي�تس)ى�الدراسة�إ!ى�دراسته�وتعميم�النتائج�ع*ى�والعينة��ي�الجمهور�ا.س��

كل�مفرداته،�إ��أنه�يصعب�الوصول�إليه��مر�الذي�جعل�للباحثة�اختيار�عينة�مماثلة�

�والتكنولوجيا،� �للعلوم �عجمان �جامعة ،� �الدراسة �مجتمع �الباحثة �حددت �وقد منه

راسة�XÙا،�وأجرت�الباحثة�وجامعة�الشارقة،�وال�TUيقوم�الشباب�الجام)ي�الخلي3ي�بالد

� �عينة�عمدية�متاحة�قوامها ��300الدراسة�ا.سحية�ع*ى من�الجنس_ن�من�سن�مفردة

�0ماراتية��35 – 18 �ا.ختلفة �الخليجية �الجنسيات �من �و0ناث �الذكور �من سنة

 والسعودية�والقطرية�والكويتية�والبحرينية�والعمانية�

  خصائص�عينة�الدراسة) 1(جدول�رقم�

  %النسبة�ا>ئوية�  التكرار  الفئة

 %46 138  ذكر

  %54  162  أن��

  %100  300  ا>جموع

  :اختبار�الصدق�والثبات�

�كما� �لقياسه، �أعدت �ما �تقيس �سوف �أ�Xا �من �التأكد Tà0ستبانةيع� صدق

�" يقصدبالصدق� �يجب�أن�تدخل�Vي TUلكل�العناصر�ال� التحليل�من� شمول��ستمارة

� �ووضوحفقرا�Xا �ناحية، �لكل �مفهومة �تكون �بحيث �ثانية، �ناحية �من من� ومفردا�Xا

   " .يستخدمها

-53،�ص1989إمام،(و�ختبار�قدرة�صحيفة��ستقصاءع*ى�قياس�ما�اس�Xدف�قياسة��

54 (� �الباحثة �أساتذة�قامت �من �ا.حكم_ن �من �مجموعة �ع*ى ��ستمارة بعرض

�وتم��خذ�XÙا)34(0عxم �ببعض�التعديxت�و0ضافات، وQختبار�الصدق�. الذين�أفادوا

من�إجما!ي�مفردات�% 10مفردة�تمثل��30تم�عمل�اختبار�قب*ي�بتطبيق��ستمارة�ع*ى�

� �استخدالعينة �تم �ثم �ا.فردات، �فهم �مدي �ع*ى �التعرف �اXÙدف �الثبات�م معامل

��  Alphaألفا �وقابلي�Xا�%  92حيث�بلغت�قيمته �نسبة�تدل�ع*ى�وضوح��ستمارة و�ي

  . للتطبيق

  :أدوات�الدراسة�وجمع�البيانات

�تحديد��� �وتم �الدراسة، �بيانات �ع*ى �الحصول �Vي �توظيفها �ا.راد ��دوات �XÙا ويقصد

�طريقة�جمع�البيانات�بناءَع*ى�طبيعة�البيانات�ا.راد�الحصول�عل¿Xا�وع*ى�طبيعة�مشكلة
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�ولذلك� �وعينته، �البحث �مجتمع �مراعاة �وتمت �البحث، �Vي �ا.تبع �وا.نهج البحث

� �وبساطة��)�ستقصاء(Kستبياناستخدمت �التنوع ��ستبيان �اسئلة �Vي �رو:ي وقد

 .الصياغة�ووضوح�الفكرة

 

 نتائجالبحثومناقش�|ا

�
ً
  البيانات�8ساسية:أو�

�العينة�� �خصائص �ع*ى �التعرف �هو �ا.يدانية �للدراسة Tûالبدي� �أو �الطبي)ي ا.دخل

  ومXYا.ا.دروسة�

�إ!ى��30من�خxل�الجدول�نجد�أن�فئة�: فئات�السن�� •
ً
�ي�الفئة��كÄ,��35عاما

�من�% 35حيث�كانت� �العمرية �الفئة �تل�Xا ،� ،� �العامة �النسبة Vي��22 – 18من

Vي�ا.ركز��خ_,���30وأقل�من��26ثم�جاءت�الفئة�من�%  . 25ا.رتية�الثانية�بنسبة�

 .من�مجموع�ا.فردات�البحثية�% 13بنسبة�

�الديمجرافية • �الخصائص �0ناث: أما �عدد �162فبلغ �� �الذكور  138وعدد

�من�الفئة�الثانية�وذلك�يجعلها�مفردة
ً
ويُفسر�ذلك�أن�فئة�0ناث��ي�أكÄ,�تفرغا

�بتلك�الشبكات�بحكم�ال
ً
 وقت�ا.تاح�لكل�مXYما�أكÄ,�إرتباطا

�توزيعات�مجتمع�البحث�حسب�الحالة��جتماعية� • توضح�بيانات�الجدول�أعxه

،�%  53الخاصة�XÙا�،�وجاءت�نسبة�أعزب�أكÄ,�من�نسبة�ا.-Æوج_ن�حيث�بلغت�

�,Äالفئت_ن�،�وبالطبع�الفئة��و!ى��ي�أك�xويُفسر�ذلك�وفق�ا.سؤوليات�ا.تصلة�بك

�
ً
�بتلك�الشبكات�بحكم�الوقت�ا.تاح�لكل�مXYما�أكÄ, �ممايجعلعاتفرغا

ً
 إرتباطا

• � �أهمية �الجنسيةتأتي �لللفئات��جدول �الجغرافية �الخارطة �يعكس �كونه من

ا.بحوثة�،�ح��Uيتمالتحقق�من�سxمة�تمثيلها�للمجتمع�الخلي3ي�ككل�،�وبالتا!ى�

تصبح�د�ل�Xا�مع¢,ة�بشكل�علم�Tودقيق�عن�ا.جتمع�الخلي3ي�،�وكما�هو�موضح�

�عدا� ،� �لبعضها
ً
�جدا �متقاربة �وبنسب �الخليج �دول �ب_ن �الفئات �توزعت فقد

الجنسية�0مارتية�ال��Uفاقت�باي��دول�الخليج�بفارق�كب_,�،�ويعود�ذلك�للمفارقة�

�،� �XÙا �الباحثة �ووجود �0مارات �دولة �Vي ��خرى �الجنسيات �وجود �Vي الطبيعية

 .  وليس�لها�د�لة�احصائية�اخرى 

�الشباب��ثار��:ثانيا �و�النفسية��ستخدام �الثقافية�و�جتماعية لشبكات�الخليcي

  التواصل��جتما#ي
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يوضح�أك��Vشبكات�التواصل�تعام��مع�عينة�الدراسة�ولد�|م�) 2(الجدول�رقم�

 . حساب�ف�|ا

 النسبة�ا.ئوية التكرار� البيان

 Facebook 135 22%الفيسبوك�

 Tweeter 171 27%التوي-,���

 Instagram 267 43%انستجرام��

 %8 51 أخرى 

 %100 624 ا.جموع

�الشباب�بينتنتائجالجدو�لسابق��� �قبل �من
ً
�هو��كÄ,�استخداما �انستغرام �تطبيق أن

�مستخدميه� �نسبة �بلغت �حيث ��خرى ��جتما:ي �التواصل �بشبكات �مقارنة الخلي3ي

43  %��Uال� �يعد��ن�هو�من�أشهر�التطبيقات�ا.جانية �هو�معلوم �وكما �نسبة، كاع*ى

�خاصة�لفئة�الشبا2010اطلقت�Vي��Xايات�
ً
�جاذبا

ً
ب�Òنه�يستخدم�Vي�م،�وكان�برنامجا

مشاركة�وتبادل�الصور�ومقاطع�الفيديو�ومشارك�Xا�من�خxل�مواقع�التواصل��جتما:ي�

وهو�تطبيق�آخر�يمكن�من�%  �27خرى،�ي*ي�ذلك�تطبيق�توي-,��Vي�ا.رتبة�الثانية�بنسبة�

� �تكوين�أن �ع*ى �يساعد � �كذلك �مباشرة، �موقعه �من �و�يَ �سريع �الخ¢,�بشكل وصول

�مجا�ت�مختلفة��مر�الذي�صداقات�ومناقش �Vي �أو�مشهورة ات�مع�شخصيات�مهمة

ير��TÁطموح�الشباب�من�منطلق�تلك�الصداقات�مع�ا.شاه_,�إ�Ðأنه�تراجع�Vي�مقابل�

� �لتوي-,�حيث�ظهر��خ_,�عام �àالزم� �السبق �رغم �انستغرام �ويعزي��2006استخدام م

�توي-,�سرع �عيوب �من �أن �ا!ى �ذلك �Vي �السبب �الباحث_ن �من �انتشار�عدد �وكثافة ة

� �ع¢,ه �خاصة�.الشائعات �فيه، �كÄ,ت �Uال� �الشخصيات �انتحال �حا�ت �لذلك يضاف

�غ_,� �لشخصية �باسم �مخدوع_ن �كانوا �بأ�Xم �يتفاجأوا �فكث_,ون �ا.شاه_,، شخصيات

وهو�التطبيق�الذي�ذاع�صيته�%  22حقيقية،�وياتي�فيس�بوك�Vي�ا.رتية�الثالثة�بنسبة�

� �بدايات �Vي �غ_,�مسبوق �بشكل �عام �2004ظهوره �تطبيقات �من �كواحد �web 2.0م

�Vي�شكل�التواصل��جتما:ي،�واستخدمه�الشباب�Vي�كل�مجا�ت�أو 
ً
�جذريا

ً
حدث�تغي_,ا

��Uالتواصل�إ��أنه�لم�يعد�يتمتع�بذات�الجاذبية�اليوم�ذلك�نسبة�لتعدد�التطبيقات�ال

�تأتي ��خ_,ة �ا.رتبة �وVي �منه،
ً
�أكÄ,�تطورا ��ي �وقطعا �بعده �بنسبة��ظهرت �أخرى فئة

 % 8ضئيلة�فقط�
ً
  .وتضم�كافة�التطبيقات��خرى�غ_,�الثالثة�ا.ذكورة�آنفا

  .إجابة�السؤال�8ول 
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�ع*ى �التواصل�.1وينصهذاالسؤال �>واقع �الخليcي �تعرض�الشباب �كثافة �مدى ما

 .يب_ن�ذلك�) 3( والجدول�رقم��جتما#ي�كوسائل�اتصالية�إع�مية؟

 .الزم��Tàستخدامك�شبكات�التواصلا.دى�يوضح�) 3(جدول�رقم�

 النسبة�ا.ئوية التكرار� البيان

 %7 21 أقل�من�سنة

 %26 78 إ!ى�أقل�من�ثxث�سنوات�-من�سنة�

 %29 87 إ!ى�أقل�من�خمس�سنوات�-من�ثxث�سنوات�

,Ä38 114 من�خمس�سنوات�فأك% 

  300 100% 

���� �بالتوزيعات �والخاص �أعxه �الزم��àأوضحتبياناتالجدول �للمدى 0حصائية

من�فئة�ا.بحوث_ن�زاد�عمر�% �38ستخدامات�الشباب�لشبكات�التواصل��جتما:ي�أن�

�Vي�التحليل�حيث�
ً
�ايجابيا

ً
إستخدامها�لتلك�الشبكات�عن�خمس�سنوات�مما�يمثل�بعدا

�وتزيد� �للشبكات�تمثل�تجربة�ناضجة�وحقيقية، أن�النسبة�الغالبة�عملية�استخدامها

�ال-,اكم�ا.عرVي�لدXïم�مما�يحقق�نتائج�أكÄ,�علمية�بالنسبة�للباحثة،�من�توقع�ت حقق�

خرى�
ُ
�يؤكد�ذلك�النسبة��حصائية�� وتبعد�عن�التخمينات�و0نطباعات�الشخصية،

Vي�ا.رتبة�%  29سنوات�حيث�بلغت��5 – 3وه���الفئة�ال��Uاستخدمت�تلك�ا.واقع�من�

�تمثل�ف-,ة�زمنية�� 
ً
بأس�XÙا�Vي�القدرة�ع*ى�التقييم�والحكم�ع*ى�واقع�الثانية�و�ي�ايضا

سنوات�Vي��3وحقيقة�تلك�الشبكات،�وع*ى�التوا!ى�تأتي�فئة�ا.ستخدم_ن�من�سنة�إ!ى�

والدالة�0حصائية�بيXYا�وب_ن�الفئة�السابقة�لها�ليست�كب_,ة�%  26ا.رتبة�الثاثة�بنسبة�

� �النتيجة �ع*ى �تأكيدية �كد�لة �Òخذها �صالحة �يجعلها �فئة�مما �وتاتي السابقة،

� �فقط �بنسبة �0حصائية �التوزيعات �Vي �كاخر�نسبة �أقل �أو �لسنة % 7ا.ستخدم_ن

�ا.تعلق� Tالعلم� �التعميم �تحديد �Vي �وصxحي�Xا �العامة �النتيجة �لتحليل �ذلك ويضاف

  .بالحكم�الXYائ�ع*ى�ما�يتصل�بتأث_,ات�تلك�ا.واقع�الناتجة�عن�إستخدامات�الشباب�لها

  .لثانيإجابة�السؤال�ا

�ع*ى �الخليcي�.2وينصهذاالسؤال �الجامzي �الشباب �استخدام �وأنماط �عادات ما

  .يب_ن�ذلك) 4( والجدول�رقم�لشبكات�التواصل��جتما#ي؟

  ) 4(جدول�رقم�

 أفضل��وقات�للتعامل�مع�هذه�ا.واقع



 

18 

 النسبة�ا.ئوية التكرار� البيان

 %2 6 ف-,ة�الصباح

 %3 9 ف-,ة�الظه_,ة

 %13 39 ف-,ة�ا.ساء

 %2 6 ف-,ة�السهرة

 %80 240 ��يوجد�وقت�محدد

  300 100% 

�ال��Uأشارتبياناتالجدو�لسابق��� �ل¡وقات �ا.بحوث_ن �فئة �بتفضيxت �مايتعلق حول

�أن� �نقرأ �ومXYا �شبكات�التواصل�0جتما:ي، مXYم�تمثل�النسبة�% 80يستخدمون�ف¿Xا

�لها� ��ستخدامه
ً
�محددا

ً
�وقتا ���يخصصون �الذين �أؤلئك �هم ��و!ى �ا.رتبة �Vي �ع*ى

نسبة�أن�كل�وقت��يُشغل�والد�لة�ا.همة�Vي�ذلك�ال��Uيمكن�أن�يش_,�إل¿Xا�ك¢,�هذه�ال

الخ�هو�وقت�مخصص��ستخدام�تلك�.. بمهمة�اخرى�دراسية�أو�وظيفية�أو�اجتماعية

الشبكات�وقطعا�هو�الوقت��وسع،�خاصة�إذا�أخذنا�Vي�0عتبار�خاصية�فئة�ا.بحوث_ن�

�ا.شغول� �الزمن �أكÄ,�بكث_,�عن �الحر�لدXïم �الزمن �أن �فا.توقع �طلبة �كو�Xم �ساسية

�ا �الشبكات�بمهام �وتلك �الشباب �ب_ن �الوثيقة �العxقة �إ!ى �بجxء �يش_, �وذلك خرى

،�وكما�هو�% 13ا.قصودة،�ثم�تأتي�فئة�من�يستخدمو�Xا�مساءV�ًي�ا.ركز�الثاني�بنسبة�

�وهذا�يدلل�
ً
معلوم�فإن�ف-,ة�ا.ساء��ي�ف-,ة�0ختيار�الحر�لتحديد�مايشغل�الفرد�عموما

��ي�التعامل�مع�هذه�الشبكات�بأغراضهم�ع*ى�أن�اختيارات�الشباب�Vي�هذه�ال
ً
ف-,ة�غالبا

� �التعامل �لذاك �السهرة�.ا.ختلفة �أوقات �ا.ستخدم_ن �فئات �متقارب �بشكل وضعُفت

رأت�% 3،�% 2،�% 2والصبح�والظه_,ة�بنسب�ع*ى�التوا!ي�
ُ
،�و�ي�نتيجة�طبيعة�إذا�ما�ق

�ع �من �و0س-,خاء �الراحة �ف-,ة �السهرة �تلك��وقات�فف-,ة �طبيعة �اليوم�مع �أعباء ناء

�الطبيعية� �الحياة �وإحتياجات �بمتطلبات �0نشغال �ف-,ة ��ي �والظه_,ة �الصبح وف-,ة

 .ا.حددة

  .إجابة�السوال�الثالث

�ع*ى �ال�3.�5وينصهذاالسؤال ��جتماعية �والشبكات ��لكVyونية �ا>واقع �أهم ما

  :يبWن�ذلك) 5(الجدول�رقم��يستخدمها�الشباب�الخليcي�ع��Vشبكة��نVyنت�؟؟

  

 .استخداما�لشبكات�التواصل��جتما#ي�أفضل�ا>واقع�يوضح�) 5(جدول�رقم�
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 النسبة�ا.ئوية التكرار� البيان

 Facebook 36 12%الفيسبوك�

 Tweeter 63 21%التوي-,����

 Instagram 174 58%انستجرام���

 %9 27 أخرى�

  300 100% 

 

بيانات�الجدول�أعxه�تش_,�إ!ى�إ!ى�ال-,تيب�ا.تعلق�بتفضيxت�مفردات�البحث�لشبكات���

التواصل�،�أي�بيانات�للمقارتة�وال-,تيب�الوارد�XÙا�يثبت�ما�سقناه�Vي�تفس_,ات�الجدول�

�أنه�إحصاء�) 1(رقم� ،�حيث�جاء�بنفس�ال-,تيب�انستغرام�،�توي-,�،�فيس�بوك�،�وبما

 Òأشارت�إليه�الدراسة�يتعلق�با.قارنة�فا� �ما مر�يتصل�بمم_Æات�وعيوب�كل�موقع�وهذا

 .النظرية

 

 

 

  .إجابة�السؤال�الرابع

ما�دوافع�استخدام�الشباب�عينة�الدراسة�>وقع�التواصل�.4وينصهذاالسؤال�ع*ى

�من�اشباع�احتياجات�ثقافية�ونفسية�واجتماعية�؟�الجدول�رقم�
ً
�جتما#ي�انط�قا

 :يبWن�ذلك�6

يوضح�دوافع�استخدام�الشباب�الجامzي�الخليcي�لشبكات�) 6(جدول�رقم�

 .التواصل��جتما#ي�

 النسبة�ا.ئوية التكرار� البيان

 %23 258 التسلية�وال-,فيه

 %11 117 خلق�صداقات�جديدة

 %10 108 التنفيس�عن�الذات

 %18 201 الثقافة�العامة

 %17 186 التواصل�مع��خرين
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 %16 177 الفراغلقضاء�وقت�

 %2 21 البحث�عن�عxقات�رومانسية

 �Groups 33 3%ش-,اك�Vي�مجموعات�

  1101 100% 

بحسب�الفروق�الفردية�الحتمية�ب_ن��فراد�تتحدد�دوافع�التعامل�مع�أي���Á،�وبما�أن�

�
ً
�فرديا

ً
�إختيارا �أحواله �كل �Vي �تمثل استخدامات�الشباب�لشبكات�التواصل�0جتما:ي

�لتلك� �استخدامه �وراء �Ðخر�تقف �شاب �من �تتباين �دوافع �هنالك �فبالضرورة ،
ً
حرا

�م �بغرض �جاء �أعxه �الجدول �دوافع�الشبكات، �ونسب �احصاءات �تتوزع �كيف عرفة

�ستخدام،�وقد�بَ_ن�أن�التسلية�وال-,فيه��ي�الدافع��ساس�Vي�استخدامات�الشباب�

،�وهذا�يؤكد�ا.زاعم�ال��Uيقول�XÙا�كث_,ون�عن�أن�%23لتلك�ا.واقع�حيث�كانت�نسبته�

�وغ_,�موضو  �هو�غ_,�جاد �فيما �لها �وتمضية �ل¡وقات �تزجية عد
ُ
�ت �ا.واقع �و�ي�تلك :ي

مزاعم�أكد�Xا�عدة�دراسات�علمية،�خاصة�Vي�العالم�ا.س�Xلك�لتلك�التقنية،�ومن�بيXYا�

�أو� �العامة �الثقافة �بدافع �يستخدمو�Xا �الذين �نسبة �تقريبا �وتتطابق �العربي، العالم

وهذه�تمثل�دوافع�موضوعية�ومهمة�%  17و��18للتواصل�مع��خرين�و�ي�ع*ى�التوا!ى�

�كب_,ة�للتعرف�حيث�أن�تلك�ا.واقع�
ً
تحقق�هذين�الغرض_ن�بشكل�كب_,�ف�Tûتتيح�فرصا

ع*ى�مختلف�ا.عارف�والثقافات�بغض�النظرعن�جغرافي�Xما�،�كما�أ�Xا�ازالت�العقبات�

ا.كانية�والزمانية�ال��Uكانت�تعيق�عملية�التواصل�ب_ن�الناس�،�وياتي�Vي�ا.رتبة�الرابعة�

سبة�كب_,ة�إذا�أخذنا�بتعدد�الدوافع�ال��Uو�ي�ن% 16دافع�الفراغ�وقضاء�الوقت�بنسبة�

�كث_,�من� �اوقا�Xم �تتخلل �فئة �الشباب �أن �ع*ى �وتدلل ،� �النسبة �هذه �عل¿Xا تتوزع

�تلك��وقات،وهو� �يملؤون�به
ً
�خصبا �

ً
xبدي� �ا.واقع �جعل�هذه �مما ا.ساحات�الفارغة

ذلك��يقت���Áمن�ا.جتمع�ضرورة�التفك_,�Vي�برامج�حقيقة�ومفيدة�توجه�للشباب،�ي*ي

�والتنفيس�عن�الذات�بنسبة�متشاXÙة� و�ي�%  10و�11داف)ي�خلق�صداقات�جديدة،

�دوافع�تش_,�ا!ى�حجم�الفراغ�ا.ادي�وا.عنوي�الذي�يعيشه�الشباب�والذي�يمكن�
ً
ايضا

� �واحدة �ونتيجته �أسبابه �تتعدد �مجموعات�والبحث�عن�عxقات�. أن �0ش-,اك�Vي أما

��Uي�استخدامات�الشباب�لتلك�الشبكات،�رومانسية�تمثل�أضعف�الدوافع�الVتتحكم�



 

21 

�لهم� �وتب_ن �اتضح �بتلك�الشبكات�قد �مايتعلق �أن�كل �ذلك�إ!ى �السبب�Vي �يعود وربما

  .وكث_,�منه�غ_,�حقيقي�

  .إجابة�السؤال�الخامس

�ع*ى �.5وينصهذاالسؤال ��ثار�الثقافية �( ما ��–Kيجابية �يشعر�¢|ا�) السلبية ال�5

تعاملهم�مع�مواقع�التواصل��جتما#ي؟؟�الجدول�رقم�الشباب�عينة�الدراسة�عند�

  :يبWن�ذلك�7

�ستخدام�الشباب�الخلي3ي�.واقع�) 0يجابية�والسلبية�( �ثار�الثقافية�) 7(جدول�رقم�

 التواصل��جتما:ي

 البيان
أوافق�

 بشدة
 محايد أوافق

��

 أوافق

��أوافق�

 بشدة
 إجما!ي

جعل�Tàاستخدامي�.واقع�التواصل��جتما:ي�

 أتعرف�ع*ى�الثقافات��خرى 
174 114 12 0 0 300 

  58% 38% 4% 0% 0% 100% 

�Tàاستخدامي�.واقع�التواصل��جتما:ي�دفع

للعناية�باللغة��نجل_Æية�ع*ى�حساب�اللغة�

 العربية

45 105 105 30 15 300 

  15% 35% 35% 10% 5% 100% 

بعض�ا.مارسات�تتعارض�مع�الدين�والثقافة�

 ا.جتمع �سxمية�و�Xدم�قيم�
105 111 54 12 18 300 

  35% 37% 18% 4% 6% 100% 

تساهم�مواقع�التواصل�Vي�تأثر�الشباب�بالعادات�

 والتقاليد�الغربية
99 120 60 6 15 300 

  33% 40% 20% 2% 5% 100% 

استخدامي�لشبكات�التواصل�جعل�Tàأعرف�

 الكث_,�عن�دي��Tàسxمي
93 138 48 15 6 300 

  31% 46% 16% 5% 2% 100% 

أشعر�با�غ-,اب�الثقاVي�عن�أسرتي�ومجتم)ي�

 بسبب�تأثري�بمواقع�التواصل
33 54 87 84 42 300 

  11% 18% 29% 28% 14% 100% 

 300 6 21 33 123 117استخدامي�.واقع�التواصل�تساعدني�Vي�
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�TUالحصول�ع*ى�ا.علومات�وزاد�من�حصيل

 اللغوية

  39% 41% 11% 7% 2% 100% 

استخدامي�.واقع�التواصل�جعل�Tàأفضل�

 الفنون�الغربية�ع*ى�الفنون�العربية�0سxمية
30 63 93 84 30 300 

  10% 21% 31% 28% 10% 100% 

أشعر�بأن�ثقافة�مجتم)ي�تكبل�حري�TUبسبب�

 تأث_,ي�بمواقع�التواصل
27 63 102 60 48 300 

  9% 21% 34% 20% 16% 100% 

استخدام�شبكات�التواصل�جعل�Tàأتقبل�العو.ة�

 الثقافية
69 114 75 33 9 300 

  23% 38% 25% 11% 3% 100% 

  

" يتضح�من�الجدول�أعxه�أن�الفقرة�ال�TUحصلت�ع*ى�أع*ى�نسبة�موافقة�بشدة��ي�

�الثقافات�8خرى  �أتعرف�عDى �جعل5¤ ��جتما#ي �التواصل �>واقع فقد�" استخدامي

استخدامي�>واقع�التواصل�" تل¿Xا�عبارة�%. 58بنسبة��174احتلت�ا.رتبة��و!ى�بتكرار�

Vي�ا.رتبة�الثانية���"تساعدني�¦ي�الحصول�عDى�ا>علومات�وزاد�من�حصيل��5اللغوية�

�بتكرار �بشدة ��105با.وافقة �يتفق�مع�%35بنسبة �الدماري،،وهذا �)2010دراسة أن��

ام��ن-,نت�هو�اكتساب�معارف�وتعمق�أكÄ,�بالعالم�والتواصل�السبب�الرئي��TÁÞستخد

بعض�ا>مارسات�تتعارض�مع�الدين�والثقافة�" أما�عبارة�. مع�إناس�ذا�اهتمام�مش-,ك

� �قيم �و{|دم �بتكرار" ا>جتمع �س�مية �بشدة �با.وافقة �الثالثة �ا.رتبة بنسبة��V105ي

�الفقرة�ال�TUحصلت�ع*ى�أدنى�نسبة�موا%.  35 ،�وأع*ى�نسبة�عدم�%9فقة�بشدة�أما

أشعر�بأن�ثقافة�مجتمzي�تكبل�حري��5بسبب�" Vي�هذا�ا.جال��ي%  16موافقة�بشدة�

� �التواصل �بمواقع �" .تأثVWي �أعرف�" وعبارة �جعل5¤ �التواصل �لشبكات استخدامي

أما�" وعبارة�% . 46أخذت�ا.رتبة��و!ى�Vي�ا.وافقة�بنسبة�" الكث�VWعن�دي¤��5س�مي

استخدامي�>واقع�التواصل�تساعدني�¦ي�الحصول�عDى�ا>علومات�وزاد�من�" ة�عبار 

استخدام�" أما�عبارة�%.41أخذت�ا.رتبة�الثانية�Vي�ا.وافقة��بنسبة��"حصيل��5اللغوية

�الثقافية �العو>ة �أتقبل �ا.وافقة���"شبكات�التواصل�جعل5¤ �Vي �الثالثة اخذت�ا.رتبة

� �يتم% 38بنسبة TÖأثر�سل� �أول �عليه�و�ي �. ا.وافقة �عبارة �.واقع�" أما استخدامي

فأخذت�" التواصل��جتما:ي�دفع�Tàللعناية�باللغة��نجل_Æية�ع*ى�حساب�اللغة�العربية
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أشعر�با�غ-,اب�الثقاVي�عن�أسرتي�ومجتم)ي�" أما�عبارتي%. 35أع*ى�نسبة�Vي�ا.حايدة�

�التواصل �التواص" و�" بسبب�تأثري�بمواقع �.واقع �أفضل�الفنون�استخدامي Tàل�جعل

فأخذت�أع*ى�نسب�Vي�عدم�ا.وافقة�ع*ى�هذه�" الغربية�ع*ى�الفنون�العربية�0سxمية

أن�من�)  2012الشهري،�( وقد�اتفقت�هذه�النسب�مع�دراسة%.  �28ثر�السل�TÖبنسبة�

�ثار��يجابية��ستخدام�Twitter  -  FacebookيVنفتاح�والتبادل�الثقا�. 

  .السؤال�السادسإجابة�

ال��5يشعر�¢|ا�) السلبية��–Kيجابية�( ما��ثار��جتماعية�.6وينصهذاالسؤال�ع*ى

�8الشباب�عينة�الدراسة�عند�تعاملهم�مع�مواقع�التواصل��جتما#ي؟�الجدول�رقم�

 :يبWن�ذلك

�ستخدام�الشباب�) Kيجابية�والسلبية�( �ثار��جتماعية�  ) 8(جدول�رقم�

 �جتما#ي. واقع�التواصلالخليcي�>

 البيان
أوافق�

 بشدة
 محايد أوافق

��

 أوافق

��

أوافق�

 بشدة

 إجما!ي

 300 6 15 45 141 93 أتخلص�أحيانا�من�الشعور�بالوحدة

  31% 47% 15% 5% 2% 100% 

 300 51 66 84 69 30 أصبحت�حبيس�غرف�TUطوال�الوقت

  10% 23% 28% 22% 17% 100% 

من�ضغوط�الحياة��تساعدني�Vي�التخلص

 اليومية
63 99 90 36 12 300 

  21% 33% 30% 12% 4% 100% 

 300 18 36 81 123 42 القدرة�ع*ى�متابعة��بناء�خارج�ا.�Æل 

  14% 41% 27% 12% 6% 100% 

استخدامي�.واقع�التواصل�أضعف�من�

 انتمائي�ل¡سرة
60 48 75 60 57 300 

  20% 16% 25% 20% 19% 100% 

أتاحت�مواقع�التواصل�تسهيل�ا.حادثات�

 ب_ن�الشباب�من�الجنس_ن�دون�علم��سرة
111 114 30 15 30 300 
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  37% 38% 10% 5% 10% 100% 

لقد�قمت�بتطوير�عxقات�اجتماعية�عديدة�

 من�خxل�هذه�ا.واقع
87 114 75 21 3 300 

  29% 38% 25% 7% 1% 100% 

ا.واقع�التواصل�مع��صدقاء�من�خxل�

Tàيكفي 
39 78 78 66 39 300 

  13% 26% 26% 22% 13% 100% 

 300 57 72 72 69 30 إفشاء�أسرار��سرة�إ!ى��خرين

  10% 23% 24% 24% 19% 100% 

التعرض�للخداع�أحيانا�من�قبل�بعض�

 �فراد
93 114 48 21 24 300 

  31% 38% 16% 7% 8% 100% 

من��أعتقد�أن�مواقع�التواصل�قللت

 عxقاتي��جتماعية
57 60 90 48 45 300 

  19% 20% 30% 16% 15% 100% 

�وقلقا
ً
 300 51 75 93 54 27 التعامل�مع�ا.واقع�جعل�TàأكÄ,�توترا

  9% 18% 31% 25% 17% 100% 

  

�لدى�طxب�الجامعة� �نسبة �حظيت�أع*ى TUال� �العبارة �أن �السابق �الجدول تش_,�نتائج

أتاحت�مواقع�التواصل�تسهيل�ا.حادثات�ب_ن�الشباب�من�الجنس_ن�دون�" الخليجي_ن�

� �بنسبة ��سرة �بشدةو% 37علم �% 38موافقة �أي �العينة�% 75موافقة �اجما!ي من

سلبية�Vي�تسهيل�ا.حادثات�ب_ن�الشباب�يؤيدون�أن�لشبكات�التواصل��جتما:ي��آثار�

وهو�أثر�"التعرض�للخداع�أحيانا�من�قبل�بعض��فراد�" دون�علم��سرة�،�تل¿Xا�عبارة

�بنسبة� �الثانية �ا.رتبة �آخر�Vي TÖو%  31سل� من�% 69موافقة�أي�% 38موافقة�بشدة

تخلص�أحيانا�أ" أما�عبارة�" العينة�توافق�أن�التعرض�لهذه�الوسائل�يوقعهم�Vي�الخداع�

�بالوحدة �الشعور �Vي�" من �تل¿Xا �البحث، �عينة �من �ا.وافقة �Vي ��و!ى �ا.رتبة فتحتل

و�ي�أثر�إيجابيا�.واقع�التواصل�" القدرة�ع*ى�متابعة��بناء�خارج�ا.�Æل " ا.وافقة�عبارة

�" فتحتل�ا.ركز�الثاني� �عبارة �وقلقا" أما
ً
�أكÄ,�توترا Tàل�فتحت" التعامل�مع�ا.واقع�جعل
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أصبحت�حبيس�غرف�TU" أع*ى�نسبة�Vي�ا.حايدة�ب_ن�ا.وافقة�وعدم�ا.وافقة،أما�عبارة�

 " طوال�الوقت
ً
ونخلص�مما�سبق�. فاحتلت�موافقة�وعدم�موافقة�بنسب�متساوية�تقريبا

 غلبة�الطابع�السل�TÖع*ى��ثار��جتماعية�ا.-,تبة�

  .إجابة�السؤال�السابع

��ثار�.7وينصهذاالسؤال�ع*ى �ما �( النفسية ��–Kيجابية �يشعر�¢|ا�) السلبية ال�5

الشباب�عينة�الدراسة�عند�تعاملهم�مع�مواقع�التواصل��جتما#ي؟؟�الجدول�رقم�

  :يبWن�ذلك�9

�ستخدام�) Kيجابية�والسلبية�( يوضح��ثار�النفسية�)9(جدول�رقم�

 الشباب�الخليcي�>واقع�التواصل��جتما#ي

 البيان
أوافق�

 بشدة
 محايد قأواف

��

 أوافق

��أوافق�

 بشدة
 إجما!ي

أشعر�بتحقيق�الذات�عند�التعامل�

 مع�ا.واقع
48 117 84 24 27 300 

  16% 39% 28% 8% 9% 100% 

 300 45 90 66 78 21 .غ_,�حقيقية أتقمص�أدوارا�

  7% 26% 22% 30% 15% 100% 

أشعر�بسعادة�عند�التواصل�مع�

 �صدقاء�القدامى
159 105 24 3 9 300 

  53% 35% 8% 1% 3% 100% 

أشعر�بأن�Tàشخص�إيجابي�،�

ومبادر�عندما�أشارك��خرين�

 مناسبا�Xم�وهمومهم

141 108 45 6 0 300 

  47% 36% 15% 2% 0% 100% 

 300 6 3 51 129 111 أستطيع�أن�أع¢,�عما�بداخ*ي

  37% 43% 17% 1% 2% 100% 

TU300 57 81 93 45 24 أصبحت�حبيس�غرف 

  8% 15% 31% 27% 19% 100% 
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أصبحت�عصبيا�وقلقا�عند�

 التوقف�عن�استخدام�ا.واقع
21 84 75 81 39 300 

  7% 28% 25% 27% 13% 100% 

�Tàالتعامل�مع�مواقع�التواصل�جعل

 أشعر�بالقلق�و�كتئاب
21 39 81 87 72 300 

  7% 13% 27% 29% 24% 100% 

أشعر�بارتياح�تجاه�أسلوبي�Vي�

 الحياة
66 123 72 27 12 300 

  22% 41% 24% 9% 4% 100% 

تزيد�من�قدرتي�ع*ى�ا.شاركة�

 واتخاذ�القرار
87 132 42 27 12 300 

  29% 44% 14% 9% 4% 100% 

أشعر�بالوحدة�و�نطواء�عندما�

 أتعامل�مع�مواقع�التواصل
27 54 78 108 33 300 

  9% 18% 26% 36% 11% 100% 

  

�����TUال� �العبارات �أن �الدراسة �نتائج أوضحت

� �تمثلتفىالعباراتالتالية �والشارقة : حظيتعلىأعلىدرجاتا.وافقةلدىطxبجامعتىعجمان

أشعر�" ،�تل¿Xاعبارة%53بنسبة�" أشعر�بسعادة�عند�التواصل�مع�8صدقاء�القدامى"

� �وهمومهم �مناسبا{|م �أشارك��خرين �ومبادر�عندما �شخص�إيجابي، بنسبة�"بأن5¤

% . V37ي�ا.رتبة�الثالثة�بنسبة�"  أستطيع�أن�أع��Vعما�بداخDي"  ،�وجاءت�عبارة47%

� �النسب�تتوافق�مع�دراسة� �)2012أبو�صعيليك،(وهذه بينت�النتائج�أن�أهم�آثارها��

�ب_ن� �و�جتماعية �النفسية �الحواجز �وإزالة ��جتماعية، �العxقات �تعميق �يجابية

Vي�تعزيز�الصداقات�القديمة�والبحث�عن�) 2012الشهري،��(دراسةوكذلك�.  الجنس_ن

�مكانيا �البعدين ��قارب �مع �والتواصل �جديدة �عبارة. صداقات أشعر�بالوحدة��"أما

 108فقد�حظيت�عدم�ا>وافقة�بتكرار" و�نطواء�عندما�أتعامل�مع�مواقع�التواصل

� �أماعبارة% 36بنسبة ��و!ى �ا.رتبة �التوا"Vي �مواقع �مع �أشعر�التعامل �جعل5¤ صل

�عبارة�% 24فحصلت�ع*ى�عدم�ا.وافقة�بشدة�أع*ى�نسبة�" بالقلق�و�كتئاب " ،�أما

تزيد�من�قدرتي�"أما�عبارة�. فأخذت�أعDى�نسبة�من�محايد�"أصبحت�حبيس�غرف�5
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�القرار� �واتخاذ �ا>شاركة �بتكرار" عDى �نسبة �بأع*ى ��132با.وافقة أما��%.44وبنسبة

التعامل�مع�"و�" ا�عند�التوقف�عن�استخدام�ا>واقعأصبحت�عصبيا�وقلق"عبارتي

�و�كتئاب �أشعر�بالقلق �جعل5¤ �التواصل �بشدة�" مواقع �موافقة �نسبة �أقل أخذتا

تزيد�من�قدرتي�عDى�"و�" أشعر�بارتياح�تجاه�أسلوبي�¦ي�الحياة" أما�عبارتي%. 7نسبة�

جاه�مواقع�التواصل�أخذتا�أع*ى�نسبة�Vي�عدم�ا.وافقة�بشدة�ت"ا>شاركة�واتخاذ�القرار

�نحو�مواقع�. �جتما:ي �إيجابيا �اتجاها �تعكس �أ�Xا �لنا �يتضح �النتائج وبتفس_,�هذه

التواصل��جتما:ي�ع*ى�ال�ثار�النفسية�0يجابية��ستخدام�طxب�الجامعة�الخليجي_ن�

 .� �دراسة �النسب�تختلف�مع �(وهذه �الفتاح، �أن��)2004عبد �الدراسة وأكدت�نتائج

  %.91.1يرون�أن�لxن-,نت�آثار�نفسية�وانفعالية�بنسبة��غالبية�العينة

 

  .إجابة�السؤال�الثامن

�ع*ى �الجامzي�.8وينصهذاالسؤال �الشباب �استخدام �عDى �ا>Vyتبة ��شباعات ما

�مثل ��جتما#ي �التواصل �>واقع �Instagramالخليcي ،Twitter � ،Facebook؟��

  :يبWن�ذلك�10الجدول�رقم�

�شباعات�ا>Vyتبة�عDى�استخدام�شبكات�التواصل�  )10(جدول�رقم�

 .�جتما#ي�

 البيان
أوافق�

 بشدة
 محايد أوافق

��

 أوافق

��أوافق�

 بشدة
 إجماÂي

 300 3 3 54 135 105 تريحي¤�5وتسلي5¤

  35% 45% 18% 1% 1% 100% 

 300 3 36 84 120 57 تساعدني�عDى��سVyخاء

  19% 40% 28% 12% 1% 100% 

عDى�تمضيه�وقت��تساعدني

 الفراغ
117 141 33 3 6 300 

  39% 47% 11% 1% 2% 100% 

 300 0 3 36 135 126تساعدني�¦ي�الحصول�عDى�
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ا>علومات�عن�كافة�8حداث�

 والقضايا�¦ي�ا>جتمع

  42% 45% 12% 1% 0% 100% 

 300 6 12 63 117 102 تخلص¤�5من�ا>لل�والتوتر

  34% 39% 21% 4% 2% 100% 

 300 6 54 108 93 39 تمÆWني�عن��خرين

  13% 31% 36% 18% 2% 100% 

تساعدني�عDى�إجراء�

�VWالحوارات�مع��خرين�لتغي

 .الرتابة�وا>لل

99 132 63 3 3 300 

  33% 44% 21% 1% 1% 100% 

تنسي¤�5هموم�الحياة�

 ومشك�{|ا
51 87 111 36 15 300 

  17% 29% 37% 12% 5% 100% 

عDى�مناقشة�تساعدني�

 برامجها�مع��خرين
78 159 48 15 0 300 

  26% 53% 16% 5% 0% 100% 

تشعرني�با�رتباط�بأحداث�

 ومستجدات�العصر
105 129 51 12 3 300 

  35% 43% 17% 4% 1% 100% 

  

����� �عبارة �عبارة �أن �أعxه �الجدول �من �مع�" يتضح �برامجها �مناقشة �عDى تساعدني

تساعدني�¦ي�الحصول�" أما�عبارة%. �53و!ى�Vي�ا.وافقة�بنسبة��تحتل�ا.رتبة" �خرين

تحتل�ا.رتبة��و!ى�Vي�ا.وافقة�"عDى�ا>علومات�عن�كافة�8حداث�والقضايا�¦ي�ا>جتمع

� �بنسبة � �%42بشدة �عبارة � �الثانية �ا.رتبة �Vي �تل¿Xا � �وقت��"، �تمضيه �عDى تساعدني

تريحي¤�5"  أما�عبارتي. Vي�ا.وافقة%  47ة�،Vي�ا.وافقة�بشدة�و�بنسب%39بنسبة�"الفراغ

�الثالثة،�"  تشعرني�با�رتباط�بأحداث�ومستجدات�العصر" و�" وتسلي5¤ ففي�ا.رتبة

�والتوتر"  وعبارة �ا>لل �من �الرابعة"تخلص5¤ �ا.رتبة �عبارة.Vي �عن�" أما �تمÆWني عبارة

كر�أن�العبارات�السابقة�ومن�الجدير�بالذ. تحتل�ا.رتبة��و!ى�Vي�عدم�ا.وافقة" �خرين
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ا.تعلقة�با�شباعات�ا.-,تبة�ع*ى�استخدامك�لشبكات�التواصل��جتما:ي�تحتل�نسب�

�التواصل� �مواقع �أن �ع*ى �يدل �دل �وإن �وهذا �بشدة �ا.وافقة �عدم ���تذكر�Vي ضئيلة

�ع*ى� �الحصول �Vي �الجامع_ن �الخليجي_ن �للطلبة �إشباعات �بعملية �تقوم �جتما:ي

فة��حداث�والقضايا�Vي�ا.جتمع�،�وVي�التسلية�وتمضية�وقت�الفراغ�،�ا.علومات�عن�كا

تشعرني�با�رتباط�بأحداث�ومستجدات�العصر،�و�الخxص�من�ا.لل�والتوتر،�أما�عبارة�

�" تنسي¤�5هموم�الحياة�ومشك�{|ا�" �بـ واتفقت�%.37فاحتلت�ا.ركز��ول�Vي�ا.حايدة

�مع �النتائج �الخواجةهذه �مواقع�وم)2002( دراسة �الشباب �يرتدXïا �مواقع �أفضل ن

أما�عن�النتائج�من�حيث�)2010الدماري،( دراسة�و��%41التسلية�والحوار�والتعارف�

�بالعالم�: �شباعات �متعمقة �بمعرفة �الطلبة �يزود �الفيس�بوك �أن �النتائج فتوصلت

وإشباع�فكريوأن�السبب�الرئي��TÁÞستخدامه�هو�اكتساب�معارف�وتعمق�أكÄ,�بالعالم�

  .والتواصل�مع�إناس�ذا�اهتمام�مش-,ك

  

  :�ستنتاجات�

��� �استكشاف �إ!ى �الدراسة �هذا �النفسية�هدفت �و �و�جتماعية �الثقافية �ثار

� �الشباب ��ستخدام ��جتما#يالخليcي �التواصل �مدخل��لشبكات �إطار �Vي ،

مفردة���300ستخدامات�و0شباعات�باستخدام�منهج�ا.سح�وبالتطبيق�ع*ى�عينة�من�

من�الشباب�الجام)ي�الخلي3ي�من�الذكور�و0ناث�بدولة�0مارات�العربية�ا.تحدة،�وقد�

  :توصلت�الباحثة�إ!ى�العديد�من�النتائج�من�أهمها�

�Vي�أكÄ,�بالرغم�من�تعدد�مواقع�شبكات�التواصل��  .1
ً
جتما:ي،�إ!ى�أن�هناك�تباينا

�جاء� �حيث �XÙا، �حساب �ولدXïم �الدراسة �عينة �مع xتعام� �التواصل شبكات

Instagramي�ا.رتبة��و!ى�بنسبة���V43 %ل�الحياة�اليومية��xمن�حيث�التعرض�خ

،�ومن�الجدير�بالذكر�أن�% 22بنسبة� Facebookوتليه�% 27،��بنسبة�Twitterثم��

�عند�قياس�أهم�ا.واقع�0لك-,ونية�والشبكات��جتماعية� �ختيارات�لن�تتغ_,�

،�ثم�%  58بنسبة���Instagramلدي�الشباب�الخلي3ي�حيث�جاء�بنفس�ال-,تيب�

Twitter�� �% 21بنسبة �يتعلق�% 12بنسبة�Facebookويليه �إحصاء �أنه وبما

�الدراسة�با.قارنة�فاÒمر�يت �أشارت�إليه �ما صل�بمم_Æات�وعيوب�كل�موقع�وهذا

 .النظرية

النسبة�الغالبة�من�فئة�ا.بحوث_ن�زاد�عمر�إستخدامها�لتلك�الشبكات�عن�خمس� .2

�Vي�التحليل�حيث�تمثل�تجربة�ناضجة�وحقيقية،�
ً
�ايجابيا

ً
سنوات�مما�يمثل�بعدا
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ئج�أكÄ,�علمية�بالنسبة�وتزيد�من�توقع�تحقق��ال-,اكم�ا.عرVي�لدXïم�مما�يحقق�نتا

�النسبة� �ذلك �يؤكد �الشخصية، �و0نطباعات �التخمينات �عن �وتبعد للباحثة،

� �من �ا.واقع �تلك �استخدمت �Uال� �الفئة �و�ى خرى
ُ
�� سنوات��5 – �3حصائية

�Vي�القدرة�ع*ى�التقييم�%  29حيث�بلغت� �تمثل�ف-,ة�زمنية��بأس�XÙا
ً
و�ي�ايضا

 .شبكاتوالحكم�ع*ى�واقع�وحقيقة�تلك�ال

�يتعلق�بتفضيxت�فئة�ا.بحوث_ن�ل¡وقات�ال��Uيستخدمون�ف¿Xا�شبكات� .3 �فيما أما

مXYم�تمثل�النسبة��ع*ى�Vي�ا.رتبة��و!ى�% 80التواصل�0جتما:ي،�ومXYا�نقرأ�أن�

��ستخدامه�لها�والد�لة�ع*ى�ك¢,�هذه�
ً
�محددا

ً
هم�أؤلئك�الذين���يخصصون�وقتا

�ب �أن�كل�وقت��يُشغل �هو�النسبة �أو�اجتماعية �أو�وظيفية �اخرى�دراسية مهمة

وقت�مخصص��ستخدام�تلك�الشبكات،�خاصة�كو�Xم�طلبة�فا.توقع�أن�الزمن�

�إ!ى� �يش_,�بجxء �وذلك �اخرى �بمهام �ا.شغول �الزمن �أكÄ,�بكث_,�عن الحر�لدXïم

 .العxقة�الوثيقة�ب_ن�الشباب�وتلك�الشبكات�ا.قصودة

زع�احصاءات�ونسب�دوافع��ستخدام،�فتبَ_ن�أما�فيما�يتعلق�بمعرفة�كيف�تتو  .4

�ا.واقع� �لتلك �الشباب �استخدامات ��ساس�Vي �الدافع ��ي �وال-,فيه �التسلية أن

،�وهذا�يؤكد�ا.زاعم�ال��Uيقول�XÙا�كث_,ون�عن�أن�تلك�%23حيث�كانت�نسبته�

�و�ي� �وغ_,�موضو:ي �هو�غ_,�جاد �فيما �لها �ل¡وقات�وتمضية �تزجية عد
ُ
�ت ا.واقع

كد�Xا�عدة�دراسات�علمية،�خاصة�Vي�العالم�ا.س�Xلك�لتلك�التقنية،�ومن�مزاعم�أ

�الثقافة� �بدافع �يستخدمو�Xا �الذين �نسبة �تقريبا �وتتطابق �العربي، �العالم بيXYا

� �التوا!ى �ع*ى �أو�للتواصل�مع��خرين�و�ي �تمثل�دوافع�%  17و��18العامة وهذه

�كب_,ة�للتعرف�ع*ى�م
ً
ختلف�ا.عارف�والثقافات�موضوعية�ومهمة�ف�Tûتتيح�فرصا

 .بغض�النظرعن�جغرافي�Xما

ال�TUحظيت�ع*ى�أع*ى��من��ثار�الثقافية�Kيجابيةأوضحت�نتائج�الدراسة�أن�� .5

أشعر�بسعادة�: " درجات�ا.وافقة�لدى�عينة�الدراسة�تمثلت�Vى�العبارات�التالية�

� �القدامى ��صدقاء �مع �التواصل �"عند �%53بنسبة �عبارة �تل¿Xا بأن�Tàأشعر�" ،

� �وهمومهم �مناسبا�Xم �خرين� �أشارك �عندما �ومبادر �إيجابي، بنسبة��"شخص

�وجاءت�عبارة47% ،  "� �بداخ*ي �أع¢,�عما �أن �بنسبة�" أستطيع �الثالثة �ا.رتبة Vي

بعض�ا>مارسات�تتعارض�مع�الدين�" ومن��ثار�الثقافية�السلبيةعبارة�%. 37

� �قيم �و{|دم ��س�مية �ا" ا>جتمع والثقافة �بشدة�Vي �با.وافقة �الثالثة .رتبة

 %. 35بنسبة��105بتكرار
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6. � �أن �الدراسة �نتائج �أوضحت �السلبية ��ثار��جتماعية �أع*ى�من �حظيت TUال

أتاحت�مواقع�التواصل�تسهيل�ا.حادثات�" نسبة�لدى�طxب�الجامعة�الخليجي_ن�

� �بنسبة ��سرة �علم �دون �الجنس_ن �من �الشباب �بشدةو% 37ب_ن % 38موافقة

من�اجما!ي�العينة�يؤيدون�أن�لشبكات�التواصل��جتما:ي��آثار�% 75قة�أي�مواف

التعرض�" سلبية�Vي�تسهيل�ا.حادثات�ب_ن�الشباب�دون�علم��سرة�،�تل¿Xا�عبارة

وهو�أثر�سل�TÖآخر�Vي�ا.رتبة�الثانية�بنسبة�"للخداع�أحيانا�من�قبل�بعض��فراد�

العينة�توافق�أن�التعرض�لهذه�من�% 69موافقة�أي�% 38موافقة�بشدة�و%  31

�" أما�عبارة�" " الوسائل�يوقعهم�Vي�الخداع�
ً
التعامل�مع�ا.واقع�جعل�TàأكÄ,�توترا

�" وقلقا �عبارة �ا.وافقة،أما �وعدم �ا.وافقة �ب_ن �ا.حايدة �Vي �نسبة �أع*ى " فتحتل

�الوقت �طوال TUغرف� �حبيس �بنسب�" أصبحت �موافقة �وعدم �موافقة فاحتلت

 
ً
�تقريبا �ثار��جتماعية��.متساوية� �ع*ى TÖالسل� �الطابع �غلبة �سبق ونخلص�مما

 .ا.-,تبة�

أن�العبارات�ال�TUحظيت��)Kيجابية�والسلبية�( �ثار�النفسية�أوضحت�نتائج� .7

أشعر�بسعادة�عند�التواصل�مع��صدقاء�" ع*ى�أع*ى�درجات�ا.وافقة�تمثلت�Vي

�"القدامى� �%53بنسبة �عبارة �تل¿Xا �شخ" ، Tàومبادر�عندما�أشعر�بأن� ص�إيجابي،

وبتفس_,�هذه�النتائج�يتضح�%. 47بنسبة��"أشارك��خرين�مناسبا�Xم�وهمومهم�

لنا�أ�Xا�تعكس�اتجاها�إيجابيا�نحو�مواقع�التواصل��جتما:ي�ع*ى�ال�ثار�النفسية�

 0يجابية��ستخدام�طxب�الجامعة�الخليجي_ن�

�شبكات .8 �استخدام �عDى �ا>Vyتبة ��شباعات �عن �،��أما ��جتما#ي التواصل

� �خرين" حظيتعبارة� �مع �برامجها �مناقشة �ع*ى �التواصل �شبكات " تساعدني

� �بنسبة �العينة% 53با.وافقة �نصف �من ,Äأك� �عبارة. و�ي �Vي�" أما تساعدني

�ا.جتمع �Vي �والقضايا ��حداث �كافة �عن �ا.علومات �ع*ى �ا.رتبة�"الحصول تحتل

تساعدني�" ،��تل¿Xا�Vي�ا.رتبة�الثانية��عبارة�%�42و!ى�Vي�ا.وافقة�بشدة��بنسبة�

�الفراغ �وقت �تمضيه �"ع*ى �%39بنسبة �بنسبة �و �بشدة �ا.وافقة Vي�%  V،47ي

�. ا.وافقة �عبارتي �وتسليTà" أما Tàتريحي "� �بأحداث�" و �با�رتباط تشعرني

�العصر �الثالثة"  ومستجدات �ا.رتبة �العبارات�. ففي �أن �بالذكر �الجدير ومن

�ا. �التواصل�السابقة �لشبكات �استخدامك �ع*ى �ا.-,تبة �با�شباعات تعلقة

�جتما:ي�تحتل�نسب�ضئيلة���تذكر�Vي�عدم�ا.وافقة�بشدة�وهذا�وإن�دل�يدل�

�الخليجي_ن� �للطلبة �إشباعات �بعملية �تقوم ��جتما:ي �التواصل �مواقع �أن ع*ى
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�ا. �Vي �ا.علومات�عن�كافة��حداث�والقضايا جتمع�،�الجامع_ن�Vي�الحصول�ع*ى

 .وVي�التسلية�وتمضية�وقت�الفراغ�

  :التوصيات

  : فيضوءنتائجالدراسةالحالية�نوصيبماي*ي

ضرورة��بتعاد�عن�جوانب�0ثارة�وا.وضوعات�السطحية�Vي�مواقع�التواصل� .1
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 ..واجهة�قراصنة��ن-,نت

ضرورة�إجراء�دراسات�علمية�عن�ا.ضمون�ا.قدم�Vي�شبكات�التواصل��جتما:ي� .2

. 

عقد�ندوات�وتوزيع�نشرات،�لتوعية�ا.جتمعات�بمخاطر�ومحاذير�استخدام� .3

 .شبكات�التواصل

تنظيم�ورش�عمل�للشباب�حول�آثار�شبكات�التواصل��جتماعية�مع�تبص_,هم� .4

 . بسلبيات�وإيجابيات�شبكات�التواصل
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 .والنفسية�و�جتماعية
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