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ً في قل : ملخص زي شهذٍ الهالم في بذاًت الٓشن الىاخذ والهششٍ
ّ
إن الخّدىٛ ال

الخًحراث الاْخطادًت والعُّاظُت والاحخمانُت وجضامىا مو الؤبذام الخ٘ىىلىجي ْذ 

منها ْؿام الؤنلام والاجطاٛ والخّجاسة  ،أخذر زىسة إل٘تروهُت داخل نذّة ْؿاناث

هذ الؤشهاس الهامل االإشترٕ بحن مخخلِ َزٍ الٓؿاناث، َهى شٙل  ٔ، وَ عىٍ
ّ
والد

ٛ مً أشٙاٛ الخىاضل يحر االإباشش ٗىهه خاٛ مً االإىاحهت الصخطُت، ل٘ىه َها

ه إهخاج َجي جخم ضىلأهه ًٓىم نلى َ٘شة الخطىضُت و 
ّ
ت، ٖما أه ُّ انخه الثٓاَت االإدل

ٔ والتروٍج الإىخج ما،ل عخخذم َيها ٗل الاظتراج دعىٍ
ُ
جُاث الىانمت مً ُسظالت ح

، وبُػل دنم الخ٘ىىلىحُا تهلإ َزا االإىخجأحل الىضىٛ إلى إْىام االإعخٓبل باظ

تي جضاخمىا في الُػاء الؤل٘ترووي، بل وأٖثر 
ّ
أضبذ الؤشهاس مً أٖثر االإماسظاث ال

تهلٚ خاضت في َترة وباء ٗىسوها والدجش إْىانا، لا ًدخاج ظىي إلى ججشبت االإع

 الشامل في الجضابش.

ٔ الؤل٘ترووي، الؤشهاس الؤل٘ترووي، ظلىٕ ولماث مفتاحيت:  الخ٘ىىلىحُا، الدعىٍ

 االإخلٓي، االإىانت الثٓاَُت.

Abstract: The transformation that the world saw at the 

beginning of the twenty-frist century, in light of the economic, 

political, and social changes, coinciding with technological 

innovation has brought about a revolution, within several sectors, 
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including the media, communication, trade, and marketing 

sector. 

Advertising is the common factor between these different 

sectors, as it is a form of anappropriate communication. 

Direct being free from personal confrontation, but effective 

because it is based on the idea of privacy and local culture. 
As it is an artistic producyion made to market and promote 

a product, is a message that is used, And it contains all the soft 

strategies to reach to convince the future to consume this 

product. Because of the support of technology, advertising has 

become one of the most crowdedpractices in the electronic space 

and even more convincing, only needs consumer experience, 

especially in the period of corona and the comprehensive stone 

in Algeria. 

Keywords: Technology e-marketing, e-Advertising, recipient 

behaviour, cultural immunity. 

 _________________________ 

م: االإؤلف االإزسل ٚ مشٍ  بً ششٍ

 ملدمت . 

خه الخّ٘ىىلىحُا،  زي نشَ
ّ
ٌهذ الؤشهاس الؤل٘ترووي الُىم ولُذ الخّؿىس الأخحر ال

ى الؤهترهذ، َاالإخدبو الإعاس الؤشهاس ظُجذ أهه ظاس حىبا إلى حىب  مو جؿىس ألا وَ

 مً خلاٛ َزا الخّؿىس نذّة مدؿاث مهمت، 
َ

وظابل الؤنلام والاجطاٛ، بل ونَشٍَ

َهزا الؤشهاس البطشي نُشٍ مو قهىس الجشابذ، والؤشهاس العّمعي مو اخترام 

ا َى الُىم ًدخُي بىٓلت هىنُت بُهل  االإزًام، والعّمعي البطشي مو الخّلُاص، وَ

زي الؤهترهذ، أوظو مجالا وأٖثر هُىرا 
ّ
ٔ ال عىٍ

ّ
مً الؤشهاس الخّٓلُذي. وختّى الد

ه :"مجمىنت مً الأوشؿت جٓىم بها الأَشاد واالإىكماث بًشع حعهُل 
ّ
ٌهشٍ نلى أه

" و االإهاملاث واالإبادلاث في العّىّ أضبذ (55، ضُدت 2010)َلاح،  وحعشَ
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خاغها لهزٍ االإعخجذاث َهى ًمثل أخذ أظاظُاث الهمل الخّجاسي والاْخطادي، 

ًَ الؤشهاس الؤل٘ترووي أداة لتروٍج ولا بذ  له مً مىاٖبت َزٍ الخّدىلاث، َاجخز م

العّلو والخذماث مً أحل جدُٓٔ أَذاَه االإيشىدة، ًىذسج ٗل َزا غمً ما 

ٔ الؤل٘ترووي.   ٌعمى بالدعىٍ

ُت جخٓاؾو َيها نذّة نلىم)الؤنلام  ًيخمي الؤشهاس الؤل٘ترووي إلى ؾبُهت مهشَ

ٔ(، ًدخاج ٘ىىلىحُا، نلىم الوالخّ  عىٍ
ّ
لعان، نلم الىُّغ، نلم الاحخمام، الد

الؤشهاسي إلى ٗلّ َزٍ الهلىم في بىاء الخؿاب الؤشهاسي، بِىما ًدخاج االإخلٓي في قل 

 ُّ ت، َما هي اظتراججُاث بىاء الخؿاب الؤشهاسي ؟ َزٍ الهىالإت إلى الثٓاَت الؤل٘تروه

 ومً َم حماَحر الؤشهاس الؤل٘ترووي في الجضابش؟

في َذٍ الذّساظت إلى مداولت اظخخلاص أَم الأظالُب االإهخمذة في  نهذٍ

الؤشهاس الؤل٘ترووي لخىحُه العّلىٕ الاظتهلاٗي، وأَم الأظالُب االإهخمذة لخماًت 

ت مً مخاؾش الخّهذدًّ  ت.الجماَحر الجضابشٍ ُّ ومً أحل الىضىٛ إلى هدُجت  ت الثٓاَ

اظخهماٛ االإىهج الىضُي  مً خلاٛ َتراع مىهجُت مخٙاملتدُْٓت ظىهمل نلى ا

 االإىهج الخّدلُلي و الؤخطاةي.و 

م الؤلىترووي .2 سىٍ
ّ
ٔ الؤل٘ترووي مً   :أهىاع الت عىٍ

ّ
جم٘ىىا الؤهترهذ في الد

 
ّ
ج ما أو خذمت، ورلٚ نبر روٍج الإىخاظخٓؿاب أٖبر نذد مً الأشخاص مً أحل الت

مُت االإخىىنت وهي:  الىظابـ الشْ

ٔ نبر مىطاث الخّىاضل  - عىٍ
ّ
 الاحخماعي.الد

اٗث البدث  - ٔ نبر مدش  .SEOالدعىٍ

ذ الؤل٘ترووي. - ٔ بالبرً عىٍ
ّ
 الد

ٔ بالُُذًى. - عىٍ
ّ
 الد

-  .ً ٔ نبر االإؤزشٍ عىٍ
ّ
 (19-18، الطُداث 2021)أظامت، الد

 حهخمذ َزٍ الىظابـ الشّْمُت نلى زلازت  أهىام مً الؤشهاساث :
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ت نلى  الؤشهار السّمعي البصزي:1. 2 ُّ ى الأٖثر مماسظت، الإا له مً ْذسة نال وَ

لُذ اهدباٍ االإخلٓي والخّأزحر َُه ٗىهه ٌهخمذ نلى خطابظ ممحزة َهى ًجمو بحن 

ت والطّىث.  الطّىسة االإخدشٖ

ْذ ًدخىي الؤشهاس الؤل٘ترووي البطشي نلى ضىسة وهظ، أو  الؤشهار البصزي:2. 2

ً ) وعٔ لعاوي م٘خىب، بت مً نىطشٍ ووعٔ أًٓىوي (، و في بهؼ  ضىسة مشٖ

ىقِ َُه أَم االإهلىماث والهىاضش ىسة َٓـالأخُان ً٘خُي بهشع الطّ 
ُ
، ج

ت.  الػشوسٍ

عٔ اللعاوي َٓـ ونادة ما ٌعخخذم الؤشهار االإىتىب:3. 2
ّ
مً ْبل  ًٓىم نلى الي

ذ الؤل٘ترووي. اٗث البدث والبرً  مدش

ًدخاج الؤشهاسي في بىاء الؤشهاس  جياث بىاء الؤشهار الؤلىترووي :ياستراج .3

ُبي ميسجم الهىاضش مً أحل جىحُه العّلىٕ  الؤل٘ترووي إلى هكام دلالي وجشٖ

الاظتهلاٗي للمخلٓي، مشانُا في رلٚ اهخماءٍ الثٓافي والاحخماعي، ورلٚ خعب البىاء 

ُبي لٙل هىم :    الترٖ

  

     إنذاد الباخثت() مً : بيُت الؤشهاس العّمعي البطشي 1االإخؿـ 

بيُت الؤشهاس 

 العّمعي البطشي 

 االإٙىن اللًىي 

الؤظالُت 

ت  اللًىٍ
 االإ٘خىبت

شٙل 

ال٘خا
 بت

اللًت 

 الأدبُت

الؤسظالُت 

ت  اللًىٍ
ت  االإىؿىْ

الخّأزحر 

الطّى 
 حي

اللًت 

 االإعخهملت

االإٙىن 

 البطشي 

 الُشحت

الأشخاص 

،االإىظُٓى،الألىا
ن، الخالت 

ت ُّ ...الاحخمان  

شٙل 

 االإىخَج

حجمه،لىه

،ٌ 

اٗ،  االإاس

 مضاًا أخشي 
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 )مً إنذاد الباخثت(: بيُت الؤشهاس البطشي + بيُت الؤشهاس االإ٘خىب2االإخؿـ

 :آلياث صىاعت االإىىن اللفظي 1.3

حهذ الشّظالت اللُكُت نىطشًا أظاظُا في نشع الؤشهاس، َهي جدخىي نلى 

تي ًجب ضُايتها 
ّ
ت ال بهىاًت، ًداوٛ مً خلالها مجمىنت مً الهىاضش اللًىٍ

ت نىذ االإخلٓي، حمالُت للمىخ الؤشهاسي أن ًطىو ُْمت ُّ ج معخًلا ُْمخه الاظخهمال

ت لا جخدٓٔ مً خلاٛ)ْىٛ الخُٓٓت" َالًا (نً االإىخج بل جخم مً خلاٛ ًت الؤشهاسٍ

زي ًىام داخل ٗل معتهلٚ "
ّ
 (142، ضُدت 2009)ظهُذ،  إًٓاف الشانش ال

ولهزا هجذٍ شًىٍ باالإجاص واللًت  ،اس ٌعخذعي حلب الاهدباٍَهى ملضم بابخٙاس شه

هخمذ في رلٚ نلى نذّة أدواث وأظالُب، وبما أن اللًت قاَشة   الأدبُت، وَ

احخمانُت خاغهت الإبذأ الخّىاضل، َىدً ملضمىن بىضِ دوسة الخّخاؾب 

رمحز وجُُ٘ٚ الشمض، َ
ّ
ٓذ الؤشهاسي لخدذًذ أَم َزٍ الأدواث، ألا وهي نملُت الت

م أن نملُت الخّىاضل جخؿلب ظخت نىاضش  1948أدسٕ سومان حاٖبعىن في ظىت 

 أظاظُت وهي : 

ًشي سومان حاٖبعىن أهه ًجب نلى االإشظل أن  :(Distinateur)االإزسل

رمحز 
ّ
، وجُُ٘ٚ Codageًمخلٚ " الٓذسجان االإدعخٓبِلت واالإيعٓت للُٓام بهملُت الت

، 2007)بىمضبش،  الىّكام اللًىي االإشترٕ "، بالشحىم إلى Décodage  الشمض

تي ًىاحهها الؤشهاسي هي الُىاسّ اللًىٍّ (25ضُدت 
ّ
ت . ولهل مً بحن الطهىباث ال

بيُت الؤشهاس 

 البطشي 

اليعٔ 

 الأًٓىوي 

 االإىخَج الطىسة

وعٔ لعاوي 

 م٘خىب

اللًت 

 الأدبُت 

شٙل 

 ال٘خابت

اللًت 

 االإعخهملت
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 ُّ ت في االإىاؾٔ الجًشاَ ت االإخٓاسبت، لزلٚ وحب نلُه اخخىاء الاخخلاٍ نً االإخدشٖ

 ُّ زي حعخهمله الؿبٓت الاحخمان
ّ
ٔ جدذًذ هكام اللًت ال ورلٚ "لا ت، ت الىخبىٍّ ؾشٍ

ٌهىد إلى مضاًاَا الذّاخلُت بل إلى شهشتها الاحخمانُت. َٓذ جدشصُ اللًت نلى مٙاهت 

ت، وجدكى بٓبىٛ خعً مً ْبل الأْىام الأخشي، إرا بلٌ أَلها  احخمانُت مشمىْ

ولهزا ًجب أن (80، ضُدت 2015)أخمذ،  دػش"الخّ ٓذم و معخىي ناٛ مً الخّ 

 للعاهُاث الجًشاَُت واللعاهُاث الاحخمانُت.    ًٙىن الؤشهاسي نلى دساًت  بمبادا ا

خاؾب الؤشهاسي ًٓىم غمً دابشة الخّ  :(Distinataire)االإزسل إليه

، لأن ظالتاالإشظل إلُه بهملُت جُُ٘ٚ الشّظالت َٓـ، َهى لا ٌعخؿُو الشّد نلى الشّ 

الخّىاضل يحر مباشش، َالًشع مً الشّظالت لِغ الخّىاضل بل الخّأظِغ لعلىٕ 

 مهحن إما بالخُانل أو الاظتهلإ. 

جخجعذ الشّظالت في الخؿاب الؤشهاسي في ضىس  :(Message)الزّسالت

 ُّ ا، ت نىذما ًٙىن ظمه ًُ ُّ  ونلاماث الخؿاب شُه  ت نىذما جٙىن الشّظالتخؿ

هخمذ الؤشهاسي نلى نذّة أظالُب وأدواث (27، ضُدت 2007)بىمضبش،  م٘خىبت وَ

ت وبلايُت لبىاء َزا الخؿاب، هزٖش منها:  لًىٍ

رهيب: 
ّ
 : من حيث االإضمىن والت

ً
 أولا

حعلعل مىؿٓي في الؿشح، و ًجب أن جدخىي الشّظالت نلى مػمىن مهىىي  -

ٔ زلازت مشاخل:   ورلٚ وَ

اظدثاسة مىحهت هدى ياًت ) حزب اهدباٍ االإخلٓي مً خلاٛ اظخخذام آلُت  -1

 الخُاٛ، أو الػًـ نلى الألم، أو جدذًذ مػمىن الخاحت ..الخ( 

 وشاؽ مىحهت هدى ياًت) جٓذًم االإىخَج ومذخه ونشع مضاًاٍ(  -2

 (67، ضُدت 2009)ظهُذ،  الؤشبام ) وضِ اللزة ( -3
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ت اهُ - تجىقُِ نىاضش لًىٍ تي جؿشّ إليها حىن أوظخحن في ، (هالُت)جأزحرً
ّ
وهي ال

" ؛ مثل How to do things with wordsٖخابه ُِٖ جُهل الأشُاء بالٙلماث " 

 اظخخذام َهل الأمش.

جىقُِ الخؿاب االإؤهث أو االإزٖش خعب االإىخَج والُئت االإعتهذَت، أو الخؿاب  -

 (58، ضُدت 2022)خعِىت،  .االإداًذ إرا اظخذعى الأمش

، 2022)خعِىت،  واظخخذام الُهل االإػاسم لهشع محزة حذًذة في االإىخَج  -

 (57ضُدت 

ت ما. - رادٍ مً أحل جشظُخ ُْمت إخباسٍ
ّ
 اظخهماٛ الخّ٘شاس اللُكي أو الت

تي جىحذااظخهماٛ  -
ّ
 في ظم الخُػُل للذلالت نلى أن ضُت الجىدة والخّمُحز ال

ا مً العّلو   (59، ضُدت 2022)خعِىت،  العّلهت االإهشوغت لا جىحذ في يحرَ

تي حعخذسج االإخلٓي إلى نالم  -
ّ
ت حمالُت، ٗلماث الُشح ال جىقُِ نىاضش لًىٍ

، ضُدت 2009)ظهُذ،  الأخلام، " َاالإعتهلٚ لا ٌشتري مىخجًا بل ٌشتري ونذًا"

66)  

اظخُهامُت نىذ الخاحت، َهي ججلب االإخلٓي إلى َهل  جىقُِ حمل -

ا ًُ ، ضُدت 2022)خعِىت،  في الؤْىام بالدجت الؤظخذلاٛ، و جلهب دوسًا أظاظ

57)  

لزا َهى ًىقِ ٗل مً السجو ، دث الؤشهاسي في الٙلماث نً حشظهاًب -

 والجىاط.

 ثاهيًا: من حيث الأداء: 

- :
ً
ا لا ًٓل  ٌهذّ  شىلا ًُ  َى

ً
هها داخل الشاشت نملا جطمُم شٙل الخشوٍ ومىْ

أَمُت نً باقي الهىاضش، ٌهخمذ َيها الؤشهاسي نلى جٓىُت الخّػاد، رلٚ أن لىن 

الهىطش االإثمً )الىّظ( "ًجب أن ًٙىن أٖثر ْىة مً هاخُت العّمت اللىهُت مً 

تي حعىذٍ
ّ
ها وميسجما مه (169، ضُدت 2009)ظهُذ،  " الخلُُت ال
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مثلا:)خشوٍ ظىداء/خلُُت ضُشاء، خشوٍ بُػاء/خلُُت صسْاء(، أما باليعبت إلى 

ٓت نشع َزٍ الأشٙاٛ َئنها أًػا مىخُت َالخـ االإعخُٓم ًىحي إلى الهذوء  ؾشٍ

ُٔ ٌشحر إلى الىهىمت واللؿِ، والخؿىؽ االإخمىحت  والطلابت والخعم، والخـ الشْ

  (175، ضُدت ًىكش 2009)ظهُذ،  جىحي إلى نىالم الأهثى و الشّْت

ا : -
ً
ت بـ: صىج  ٌعخهحن الؤشهاسي في نشع الشّظالت االإىؿىْ

 .اخخُاس مهلٔ ضىحي ًجُذ لهجت الجمهىس 

 .ضىث اخترافي ممحز ًجُذ اظخهماٛ الخىًُم 

 مُحز في لًت الؤشهاس بحن هىنحن مً أهىام العجن:ًمً٘ الخّ  :(Code)السنن

 
ّ
اظخهشع ابً الججي في باب الٓىٛ نلى أضل اللًت الشأي الٓابل  سىين اللساوي:الت

ُدخاحىا إلى بأن أضل اللًت لا بذ َُه مً االإىاغهت ورلٚ ٖأن ًجخمو خُ٘مان َ

شٍ إرا رٖش نُ ، َُىغو لٙل واخذ منهم ظمت ولُكا االإهلىماثالؤباهت نً الأشُاء 

الُ٘ان َهي أضىاث ًخُٔ نليها  (44، ضُدت 2006)نثمان،  االإعمىبه 

 بمثابت  بحن االإعدشهش واالإخلٓي ـ ظخٙىن  جنلزلٚ َئن يُاب َزٍ العّ  الاحخماعي،

ت في الُٓمت لا جدُل ظىي نلى هُعها ، ضُدت 2009)ظهُذ،  أضىاث مدعاوٍ

32) . 

 
ّ
ت وختّى الألىان خالت جىاضلُتجمثل الطّ  سىين الأًلىوي:الت  ،ىسة الثابخت واالإخدشٖ

ت مٓىىت احخمانُا، َالطىسة  "شأنها شأن اللُل ْابلت  َهي جدمل دلالاث سمضٍ

ت" ٔ االإدذداث العُّاُْت وؤَ االإعبٓاث الُ٘شٍ ، 2009)ظهُذ،  للدعىحن وَ

، َخَمً٘ االإشظل إلُه مً َٚ َزٍ الشّمىص ًذٛ نلى اهذماحه (149ضُدت 

 الاحخماعي واهخماءٍ الثٓافي لهزٍ االإجمىنت.     

لٙل سظالت مشحو جدُل نلُه وظُاّ مهحن مػبىؽ ُْلذ  :(Contexte)السّياق

َُه، ولا جُهم مٙىهاتها الجضبُت أو جُ٘ٚ سمىصَا العّىيُت إلا بالإخالت نلى 

ت للخؿاب تي أهجضث َيها الشّظالت ْطذ إدسإ الُٓمت الؤخباسٍ
ّ
 االإلابعاث ال
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خه العُّاُْت (30، ضُدت ًىكش 2007)الؿاَش،  ض حىن َحرر في هكشٍ ذ سٖ ، وْ

تي جشبـ اللًت 
ّ
ٔ مٙىهاث احخمانُت نلى الهلاْاث ال تي ْام َيها بذساظت اللًت وَ

ّ
ال

 باالإجخمو َٓعم َزٍ الهلاْاث إلى ْعمحن : 

الهلاْاث الذاخلُت االإخهلٓت بالىظ ) العُاّ اللعاوي؛ الىخذاث االإجاوسة  -

 للٙلمت ( 

ُُت االإ - )أخمذ،  شجبؿت بالهىامل االإدُؿت بالخذر اللًىي الهلاْاث االإىْ

تي  الُشحت أو الخمثُل.وهجذَا في الؤشهاس جدذ معمى  (175، ضُدت 2015
ّ
وال

ىن،الهلاْاث الاحخمانُت  جخػمً الهىاضش الخالُت ) الؤؾاس الضمٙاوي، االإشاسٗ

 االإخبادلت ...الخ (

ىلىحُالٓىاة خاؾبُت ظلامت الجخؿلب الهملُت الخّ  (:Canal)اللىاة  بحن  تُحزً

 الؤشهاسي واالإخلٓي.

 آلياث صىاعت االإىىن البصزي: 2.3

ٌه٘غ االإٙىن البطشي في الؤشهاس جىكُم رَجي مهحن ًثحر روّ االإخلٓي ورلٚ 

 مً خلاٛ :

 :نلى الشّيم مً أن شٙل واظم ولىن االإىخَج لِغ مً مهام  شيل االإىتج

اوو  الؤشهاسي، ل٘نها جلهب دوسا َامًا في حلب اهدباٍ االإخلٓي واهتزام زٓخه، ونلى الطّ 

تي ظُلج مً 
ّ
ت ال ٓذم "نلى جٓذًم مىخجه إلى العّىّ أن ًُ٘ش في الهىٍ ًُ ْبل أن 

ها داخلها" دخل مىْ ، أما (180، ضُدت 2009)ظهُذ،  خلالها إلى العّىّ وٍ

ت االإىاظبت لهشع  االإىخج. َزا الؤشهاسي َما نلُه ظىي اخخُاس الضاوٍ

  ًّخػمً نذد مدذود مً  ىرة االإتحزهت)الفزجت(:الص ِ هي نباسة نً مىْ

ت في اظخخذام  ُّ الأخذار ونىذ بلىى الزسوة ًأحي الخل أو اهُشاج الهٓذة الذسام

ًشاعي َيها الؤشهاسي ما (140ضُدت  ،2002)مجى،  العّلهت أو الخذمت االإهلً ننها

  ًلي :  
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ى االإهذ. - تي ظخؤدي الأدواس خعب العِىاسٍ
ّ
 خعً اخخُاس االإمثلحن أو الىحىٍ ال

ت. - ُّ  خب٘ت االإىغىم ومذي جماظ٘ه مً الىاخُت الُى

 (141، ضُدت 2002)مجى،  مشاناة االإعاخت الضمىُت. -

 :تي جىٓعم الطىسة الثابخت إلى هىنحن: الطّ  الصىرة الثابتت
ّ
ىسة الُخىيشاَُت ال

تي جدخاج إلى الخّ 
ّ
ش، والطىسة الشّْمُت ال ت.جلخٓـ بىاظؿت آلاث الخّطىٍ  ًزًت البطشٍ

 جماهير الؤشهاراث الؤلىتروهيت في الجزائز: .4

ٔ الؤل٘ترووي جدذًذ الجمهىس  عىٍ
ّ
 االإعتهذٍ؛ أي َئت مً االإُُذ في الد

دذًذ في رلٚ شأن الاجطاٛ ، مً بحن الجماَحر االإخخلُت، َشأن الخّ مخجاوعت

عمذ لىا َزا الخّ  ذسج في اخخُاس الخدذًذاث ًٓخض ي بهؼ الأظاظُاث للىجاح، وَ

 االإىاظبت بالىضىٛ إلى الهمُل االإىاظب.

                                   

     

ٓت الىضىٛ إلى الهملاء ) مً إنذاد الباخثت ( 4االإخؿـ   :  ؾشٍ

 :  خاصجحدًد الجمهىر ال.1.4

جػم حماَحر ومعخخذمي الؤهترهذ في الهالم الهذًذ مً الشهىب االإخباًىت 

، واالإىاضُاث الذًمًشاَُت، واالإخخلُت في الهاداث والخٓالُذ، والذًاهاث  في الأضىٛ

والأَذاٍ والخاحاث...الخ، لزا َئن جدذًذ حماَحر الؤشهاساث الؤل٘تروهُت ًٓخض ي 

تبىا)أولا جدذًذ الجمانت مً بحن الجماَحر ُّ ( ورلٚ نً ء نلى َ٘شة الخطىض

ٔ جدذًذ ما ًلي:   ؾشٍ

 االإهلىماث الجًشاَُت -

 الهمُل 
الجمهىس 

 االإعتهذٍ

الجمهىس 

 الخاص 
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ت  - ُّ  االإهلىماث الذًمًشاَُت العّٙاه

 ٓىُتاالإهلىماث الخّ  -

 االإهلىماث الصخطُت  -

ُت -  (2022)مىس ى،  االإهلىماث العّلىٖ

 :  ستهدفجحدًد الجمهىر االإ.2.4

اٗللًت ًيبغي ْبل ضىانت الؤشهاس الؤل٘ترووي، مشاناة خطابظ  الجمهىس االإعتهذٍ 

ُٙىلىحُت والثٓاَُت الاحخمانُت لهزٍ الجمانت، ومً زمّ الؤحابت نلى واالإذاخل العّ 

 مجمىنت مً الأظئلت الؤحشابُت :

زي ًٓذمه االإىخج؟  -
ّ
 ما َى الخل ال

تي حعخؿُو اظخخذام َزا االإىخج )الشحاٛ، اليعاء،  -
ّ
مً الُئت ال

 الأؾُاٛ ...الخ(؟

شة االإىخج حعم - ذ بخىصَهه نلى معخىي االإدلي َٓـ؟ أو نلى معخىي َل وَ

 الىؾً أو الهالم ؟  

ٓت الذَّو ؟ - ٓت االإىاظبت لخىضُل االإىخج وؾشٍ  ما هي الؿشٍ

 ما هي اخخُاحاث الهمُل االإثالي ؟ والٓذسة الششابُت له ؟   -

 أًً ٌعً٘ ؟ -

 ما َى نمشٍ ؟   -

 الإارا ظىٍ ٌشتري االإىخج ؟    -

 في الىضىٛ إلى الهمُل االإىاظب. حعانذ َزٍ الأظئلت الؤحشابُت 

ومً أحل جدذًذ حماَحر الؤشهاساث الؤل٘تروهُت في الجضابش وحب أولا جدذًذ 

   .نبر مىاْو الخىاضل الاحخماعي الجمهىس االإخُانلزمّ  ،هترهذمعخخذمي الؤ 
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 هتره  في الجزائز : الؤ  استخدام .3.4

ٔ نبر الؤهترهذ ًٓخض ي حمهىس لذًه مً  عىٍ
ّ
الؤمٙاهُاث ما ٌعمذ له إن الد

شاؽ الشّْمي، وأَم َزٍ الؤمٙاهُاث َى اجطاٛ أخذ َزٍ الأحهضة 
ّ
بمماسظت َزا الي

مُت( بشب٘ت الؤهترهذ، وفي بهؼ  )الخاظىب، الهىاجِ الىٓالت ، اللىخاث الشْ

(، master card) ،visa cardالأخُان ًٓخض ي أًػًا بؿاْت الذَّو الؤل٘ترووي

إغاَت إلى إمٙاهُت أخشي لا جٓل أَمُت نً الؤمٙاهُاث العّابٓت وهي الثٓاَت 

 الشّْمُت. 

و  ش نً نذد معخخذمي الؤهترهذ في الجضابش  datareportalأضذس مىْ جٓشٍ

مً الهذد الؤحمالي ملُىن شخظ 32.09نذدَم ، خُث بلٌ 2023لعىت 

سجُام َزا ، و خُذدث وعبت ا ملُىن وعمت 45.26للعٙان البالٌ نذدٍ 

الطّىسة الخالُت جىضح و  ملُىن  9.3ـ ب( 2020باليعبت إلى ظىت ) الاظخخذام 

 اظخخذام الؤهترهذ في الجضابش:

 
 (Kemp, 2023, p. 1 sur63)االإطذس:  

 عبر مىاكع التىاصل الاجتماعي: تفاعلالجمهىر االإ.4.4

 فيالؤل٘تروهُت  شهاساثنً حماَحر الؤ  datareportalأفصح هفس االإىكع 

ٍمً٘ إحمالها في الجذوٛ و ، في الجضابش 2023لعىت  مىاْو الخىاضل الاحخماعي

 الخالي:
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 ىاكع التىاصل الاجتماعيمهير الؤشهاراث الؤلىتروهيت في : جما1الجدوٌ 

مىاكع 

التىاصل 

 الاجتماعي
الفاٌ

ن س
بى

ب 
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االإ
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وسبت 
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 للسيان

4
6

％ 

5
2
.2

％ 

1
8
.6

％ 

3
2

％ 

7
.1

％ 

1
5
.4

％ 

2
.4

％ 
وسبت 

االإتفاعلين 

مع 

 شهاراثالؤ 

ملارهت 

بالعدد 

الؤجمالي 
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وسبت وصىٌ 

 شهاراثالؤ 

للإهاث 

ملابل العدد 

الؤجمالي 

 للمتفاعلين

3
9
.8

％ 

4
7
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％ 

3
8
.6

％ 
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％ 
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％ 
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％ 

وسبت وصىٌ 

شهاراث الؤ 

للذهىر 

ملابل العدد 

الؤجمالي 

 للمتفاعلين

6
2
.2

％ 

5
2
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％ 

5
6
.3

％ 
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1
.4

％ 
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4
.3

％ 

7
7
.5

％ 

  (Kemp, 2023, pp. 38-45 sur 63)االإطذس:  

هلاخل مً خلاٛ الجذوٛ أن مهكم حماَحر الؤشهاساث الؤل٘تروهُت َم 

ت جٓذس بـ  وهجذ أن أٖبر وعبت جُانل حماَحري مً الهذد  ％60رٗىس بيعبت مئىٍ

تي  نلى الؤحمالي الإعخخذمي الأهترهذ نبر االإىطاث هي
ّ
مىطت الُىجىب وال

، ％42.4، بهذٍ االإاظىجش بـ ％64.8، ًليها الُاٌعبىٕ بيعبت ％ 70.7ْذسث

تر العىا ث مىطاثشهذبِىما ، ％36.2والؤهدعخًشام بـ  بشاث ولُ٘ىذ إن والخىٍ

تي ْذسث بـ 
ّ
   نلى الخىالي. ％3.6، ％10، ％21.7أْل وعبت مً الخُانل وال

 جأثير الؤشهار الؤلىترووي على سلىن االإتللي:. 5

بُهل الهمل  جترٕ الؤشهاساث الؤل٘تروهُت اهؿبانا خاضًا في هُغ االإخلٓي،

الطّىاعي والُجي نلى الٙلماث والطّىس، َاليعٔ اللعاوي ٌه٘غ جىكُما رَىُا 

لُت،  ت والخّأوٍ مهُىا في الىُغ، بِىما جبُث الطّىس ظحروسة مً الذلالاث الشمضٍ

ت واخذة، وجؤدي يشغها الؤْىاعي ،و ٌهذّ ٖلاَما  عخٓبل مً ْبل االإخلٓي ٖهىٍ
ُ
َد
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اظدثاسة اْخطاد هُس ي ًخم نبر إحشاءاث مخىىنت  مطذسا للمخهت، "ورلٚ مً خلاٛ

اث مخىىنت "  تي ظبٔ ، َ(120، ضُدت 2015)داَُذ، نلى معخىٍ
ّ
ٙل الآلُاث ال

ا جٓىم نلى نىطش ر ما اصدادث شذّة االإثحراث االإعخهملت اصداد إْباٛ و  الؤزاسة،ٖشَ
ّ
ٗل

ت ا ىإ هىنان مً االإثحراث: االإثحراث الُؿشٍّ الإخأضلت في االإخلٓي نلى االإىخج. "وَ

ا نىطشا بُىلىحُا ٌعخ ىإ مثحراث م٘دعبتالىُّغ بانخباسَ ؛ هي ذعي إشبانا، وَ

 (120، ضُدت 2009)ظهُذ، خطُلت الخّهلم الاحخماعي" 

                                      

 
 : االإثيراث ) من إعداد الباحثت ( 4االإخطط 

مً٘ جٓعُم ظلىٕ الجمهىس إلى:   وٍ

زي ٌعخٓبل َزٍ الشّظالت دون  الجمهىر االإستلبل:سلىن . 1.5
ّ
ى الجمهىس ال وَ

 سدّة َهل لأخذ الأظباب الخالُت: 

 لا ًدخاج إلى َزا االإىخج ولا تهمه مضاًاٍ. -

 نذم امخلإ بؿاْت إبخمان -

ت، ورإ َى  - ُّ خأزش بمضاًاٍ ولً٘ لِعذ له الٓذسة الششاب ْذ ٌعجبه االإىخج، وٍ

ة ما لا ًخم ي، َالُٓحر ٌهشٍ خذود خاحاجه لأنّها نادالخذ الُاضل بحن الُٓحر والًج

، أما الؤوعان الًجي َئهه ًجهل رلٚ. إن َشاشت وغهُت االإعتهلٚ إشبانها

 (115، ضُدت 2009)ظهُذ،  وغهُه الىُس ي ً٘بران باسجُام معخىي االإهِشت

 الؤكىاع

جأثير العىاصز 

الصىجيت و 

ت  البصزٍ

جأثير العىاصز 

 اللغىٍت

جأثير مضمىن ـ

 الزّسالت
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لخٓاؽ الشّظالت، إما لُشل االإعىّّ في جدذًذ الجمهىس، أو اِ ْذ ًدذر َشل في  -

 نذم ظلامت مُخُلت الؤشهاسي، وبهزا ًدطل الؤشهاس نلى ظمهت ظِئت. 

خُانل 2.5 زي ٌعخٓبل الشّظالت وٍ
ّ
ى الجمهىس ال . ظلىٕ الجمهىس االإعتهلٚ: وَ

ت الخّجشبت. إنّها مشجبؿت في مىابهها الأو  لى بػشوسة مهها، إما بُهل الششاء أو مشاسٖ

َعُىلىحُت، نً إخعاط بالىٓظ، نً الشّيبت في الؤشبام، نً الخاحت ، نً 

د٘م في العّلىٕ الششاةي ، َمً أحل الخّ (68، ضُدت 2009)ظهُذ،  الخجشبت

ما  للمعتهلٚ وجىحيهه ًجب حمو أٖبر نذد مً االإهلىماث الخاضت بىغهه الخالي:

زا مهخٓذاجه  الٓذسة الششابُت(ًخهلٔ بىحذاهه ووغهه االإادي) ت، وٖ ُّ ومُىلاجه الزوْ

ت ٍّ ت و الأظؿىس ُّ  .(24، ضُدت 2009)ظهُذ،  الذًي

 الؤشهار الؤلىترووي بين االإسؤوليّت الأخلاكيّت والؤوساهيّت في الجزائز: .6

خه االإعخمذة نبر  ٌععى االإجخمو الجضابشي مىز الٓذًم للخُاف نلى َىٍ

خ مً الػُام، َهى مجخمو مخمعٚ  بهاداجه وجٓالُذٍ، جٓىدٍ أخلاّ الؤظلام، الخّاسٍ

ت  ُّ شي ححرحش أن َزٍ الشّوابـ البذاب مجخمو أٖثر ما نشٍ نىه إوعاهِخه، وٍ

تي حهضص الأمت ٖجمانت مخمحزة، وأن َزا 
ّ
الىّابهت مً االإهؿُاث الثٓاَُت هي ال

)ًىحُيُا،  د جىكُمه في مجخمو ظُاس ي أو دولتالخّجاوغ ٌعبٔ في وحىدٍ وحى 

ت (36-35لطُداث ، ا2015 ، وبمٓخض ى َزا الخّجاوغ جداوٛ الذولت الجضابشٍ

تي جؤدي باالإجخمو إلى الاهدشاٍ، ٖما جداوٛ غبـ ٗل 
ّ
دابمًا خطش االإخاؾش ال

م، مً أحل مىاٖبت  تي جخهلٔ بسجل الخّجاسة والٓاهىن والؤنلام ويحرَ
ّ
الخّدىلاث ال

ا الخّؿىس الخاضل دون االإعاط بالآداب الهامت أو الخّٓطح ًً ر في خماًت االإعتهلٚ ماد

ذة الشّظمُت  ض بىجُلُٓت في الجشٍ ا، َٓذ أضذس الشّبِغ العّابٔ نبذ الهضٍ ًُ وأخلاْ

ت/ الهذد  تي جخظ الخّجاسة  28للجمهىسٍت الجضابشٍ
ّ
الهذًذ مً الٓىاهحن ال

تي ًجب أن ًلبيها 
ّ
الؤل٘تروهُت، هزٖش منها ما ًخهلٔ بالآداب الهامت والىكام الهام ال

م الؤش  .30هاس بمٓخض ى االإادة سْ
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: حهشٍ الآداب الهامت في لًت الٓاهىن نلى أنّها مجمىنت مً الآداب العامت -1

تي ٌهذ 
ّ
ا...وال ًُ ت االإخىاسزت احخمان ُّ ت والأخلاْ ُّ "االإبادا الىّابهت مً االإهخٓذاث الذًّي

ا لا ٌعمذ به االإجخمو"
ً
تي جمذ مشاناته(2013)سشُذ،  الخشوج نليها اهدشاَ

ّ
ا وهي ال

م  و  03في االإادة سْ ششَ
ّ
ت في إؾاس الد ُّ ذة، مُادَا أنّ الخّجاسة الؤل٘تروه مً الجشٍ

 والخّىكُم االإهمىٛ بهما جمىو ٗل مهاملت جخهلٔ بما ًأحي:

لهب الٓماس والشَّان والُاهطِب.واالإششوباث ال٘دىلُت والخّبٌ؛ وهي مً الأمىس  -

ت لٓىٛ الله حهالى: )ًا أيها الزًً آمىىا إهما الخمش  ُّ هت الؤظلام االإدشمت في الششَ

)ظىسة  واالإِعش والأهطاب سحغ مً نمل الشُؿان َاحخيبىٍ لهل٘م جُلخىن(

 . (92االإابذة ،

و االإهمىٛ به ٗل ظلهت أو خذمت مدكىسة ب - ششَ
ّ
 مىحب الد

2-  
ّ
ت نلى جدُٓٔ االإطلخت الهامت للمجخمو،  ظام العام:الى جدشص الذّولت الجضابشٍ

وتهخم بصخت وظلامت االإعتهل٘حن، لزلٚ َهي لا حعمذ بمماسظت بهؼ الأوشؿت 

 االإخهلٓت بـ:

ت - ُّ  االإىخجاث الطُّذلاه

ت - ُّ ت أو الطّىان ت الُ٘شٍّ ُّ تي جمغ بدٓىّ االإل٘
ّ
ت. االإىخجاث ال  أو الخّجاسٍّ

تي حعخىحب إنذاد نٓذ سظمي. -
ّ
 العلو أو خذاماث ال

م    34أما االإادة سْ
ّ
ذة ، َخمىو وشش أي إشهاس أو الت روٍج لٙل مً هُغ الجشٍ

ٔ الاجطالاث الؤل٘تروهُت بمىحب مىخ ٔ نً ؾشٍ عىٍ
ّ
ج أو خذمت ممىىنت مً الد

و والخّىكُم االإهمىٛ بهما. ششَ
ّ
 الد

ت االإتللياالإىاعت الثلافيت و دو  .7  :رها في رسم حدود اهتماء وهىٍ

ت االإىاؾً، وهي بُهل الهىالإت  ُّ ً شخط جلهب الثٓاَت دوسًا مهمًا في جٙىٍ

 ن :حجخأسجح بحن الؤرابت والطّمىد، ًٓىدها َزا الؿشح إلى سأً
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ه الؤشهاس الؤل٘ترووي،  زي نشَ
ّ
الشأي الأوٛ الٓابل بأن الاهدشاس الىاظو ال

ُّ ظُؤدي إلى روبان َزٍ  ا،" َهى ضىانت زٓاَ ت حهمل نلى جشوٍج الثٓاَت واهطهاسَ

ت" ، والثٓاَت في الأضل لِعذ (63، ضُدت 2009)ظهُذ،  زٓاَت حماَحرً

عدبؿً ٌُ مً (33، ضُدت 2009)ظهُذ،  مهلىماث جلًٓ، بل همـ خُاة 

تي ًدملها الؤشهاس الؤل٘ترووي )العمعي البطشي( 
ّ
ت االإخبادلت ال ُّ الهلاْاث الاحخمان

وغهُاث إوعاهُت جدُل نلى خالاث خلم " اظخهمل الؤشهاسي ُاجه، خاضت إرا في ؾ

ها َُخخز بزل(104، ضُدت 2009)ظهُذ،  "مدخمل أو ظهادة مُترغت ٚ مىْ

 زش في بىاء راجه.ؤ حزابا في هُغ االإخلٓي.وج

الشأي الثاوي الٓابل بأن اظتهذاٍ حمهىس مىصم نلى ٗل أسحاء الهالم في قل 

 ُّ ت الثٓاَ ًّ ت، ومىاحهت الخٓعُماث الجًشاَُت شبه معخدُل ، بد٘م أنّ الخّهذد

ت ،  ًّ الهلاْت بحن الؤشهاسي و االإخلٓي ظخٙىن يحر ميسجمت في قل َزٍ الخّهذد

 ُّ ت واحخمان ُّ ت زٓاَ عىحن الأًٓىوي في الؤشهاس ًخؿلب مهشَ
ّ
ت خعب ٗل حمانت َالد

تي ًدخىي نلُه الؤشهاس ظخىحه إلى مخلٓ
ّ
ي نلى أظاط ما ، رلٚ أن الشّظالت ال

ه مهلىم له ) الخٙاًاث والأظاؾحر والشمىص الذًيُت و 
ّ
ًُترع ظلُا أه

  االإهخٓذاث ..الخ(.

ت  ُّ والُىاسّ إن َزا العجض في ٖعش الخىاحض الثٓاَُت والخذود الجًشاَ

ت بحن الشهىب ، بلىس الثٓاَت نلى شٙل مىانت لخماًت االإخلٓي مً الزوبان اللًىٍ

خه.  والخُاف نلى َىٍ
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 اجمت:خ .8

 مً خلاٛ ما ظبٔ نشغت وعدىج ما ًلي:

أنّ الؤشهاس الؤل٘ترووي ضىانت جخهاغذ َيها الهذًذ مً الهلىم، ضىانت  -

ه ًخمحز 
ّ
ت جىقُِ أي هىم مً أهىام الؤشهاساث، ٖما أه ُّ ت، ًخمحز بئمٙاه ُّ ت إل٘تروه ُّ َى

ش في الؤشهاس   الخٓلُذي. بالعشنت وإمٙاهُت الىضىٛ إلى ٗل الهالم ، و َزا ملا ًخىَ

لا بذ للإشهاسي نىذ بىاء الؤشهاس الؤل٘ترووي مً مشاناة العُّاّ الاحخماعي و  -

 لمخلٓي.الثٓافي ل

شة وظابل الاجطاٛ وإجاخت الؤهترهذ لهمىم االإىاؾىحن  - نلى الشيم مً وَ

حن، و إْباٛ حمهىس أٖبر نلى الؤهترهذ خلاٛ حابدت ٗىسوها، إلا أن وشاؽ  الجضابشٍ

و  الخّجاسة الؤل٘تروهُت لا ًضاٛ غئُل حذًا. خعب ما جمّ جذاوله في مىْ

Datareportal هىد َزا إلى أهكمت الذَو الؤل٘تروه ت (..) وَ ُّ 

حشحر الؤخطابُاث إلى أن الؤشهاساث الؤل٘تروهُت جطل إلى نذد ٖبحر مً  -

الجماَحر نلى معخىي االإىطاث الأٖثر  اظخخذاما وهي الُىجىب والُاٌعبىٕ 

 م.واالإاظىجش والاوعخًشا

جلهب الثٓاَت دوسا مهما في خماًت االإخلٓي، لأن الؤشهاس خاغو لعلؿت  -

 .االإجخمو 
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 كائمت االإزاجع: .9

Kemp, Simon                 Digital 2023 report for Algeria in 

the slideshare. Récupéré sur datareportal: 

https://datareportal.com/reports/digital-2023-algeria 

الهُئت الهامت لٓطىس  :الٓاَشة .الخطابظ          ابً الججي،أبى الُخذ نثمان

 .الثٓاَت

ت اللبىاهُت :الٓاَشة .الؤنلان؟         الخذًذي مجى  .الذاس االإطشٍ

ُٓت مذخل منهجي         الضنبي،نلي َلاح داس االإعحرة  :نمان .لإجطالاث الدعىٍ

 .لليشش والخىصَو

ٔ .(2022 10 07),ى ماصن مىس ى بأ  Récupéré .الجمهىس االإعتهذٍ في الدعىٍ

sur االإجىت: https://majana.blog/ 

ىهُت الأظغ والخؿبُٔ       ) .أْشاد خعِىت  .ظُمُابُت خؿاب الؤنلاهاث الخلُضٍ

ت :الجضابش  .وشش مشترٕ بحن مؤظعت الىساّ الأسدن والذاس الجضابشٍ

ت آلُاث الؤْىام والذلالت          بى٘شاد ظهُذ ض  :االإًشب .الطىسة الؤشهاسٍ االإشٖ

 .الثٓافي الهشبي

ت الخىاضل اللعاوي           بىمضبش الؿاَش ت مٓاسبت جدلُلُت لىكشٍ والشهشٍ

 .الذاس الهشبُت للهلىم :الجضابش .سومان حاٖبعىن 

 Récupéré sur .مىخذًاث االإداٖم واالإجالغ الٓػابُت                 سشُذ

ٔ الٓاهىن الجضابشي   الآداب الهامى وَ

: https://www.tribunaldz.com/forum/t1581 

الثٓافي والؤنلام الهالمي، جشحمت أخمذ الخىىم            ًىحُيُا ُابحراظ

ت وداس الُجش لليشش والخىصَو :الجضابشاالإًشبي.  .وشش مشترٕ بحن الذاس الجضابشٍ

 جشحمت بى٘شاد) .الؤشهاس والطىسة ضىسة الؤشهاس          َُ٘تروٍ داَُذ

 .داسالأمان :الشباؽ ,ظهُذ

 .شٙا لليشش والخىصَوماسو  :الجضابش .الهمل نبر الؤهترهذ (.2021ْىؿشي أظامت )

دًىان االإؿبىناث  :الجضابش .اللعاهُاث اليشأة والخؿىس          مىمً أخمذ .

 .الجامهُت

 


