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 ملخظ: 

يهضؾ مىيىع الضعاؾت ئلى الىكف عً الأؾالُب الاكىاعُت االإؿخسضمت 

تر في الؿعىصًت  َظٍ  باؾخسضامواالإىيىعاث االإغجبُت مً كبل مؿخسضمي جىٍ

في  وجىظُـهاَظٍ الأؾالُب الؤكىاعُت  اؾخسضامالأؾالُب مع بُان الضواؿع زلف 

ت على جلً الكبىت . اؾخسضمذ الضعاؾت االإىهج الىىعي الغكمُت الىلاقاث الـىغٍ

الباث اللائم على ملابلاث مجمىعاث الىلاف البإعٍت بحن َلاب حامعت االإلً  وَ

هبحر ومخىىع لعضص مً الأؾالُب  اؾخسضام. زلهذ الضعاؾت ئلى وحىص ؼعبض العؼٍ

الؤكىاعُت خؿب مىيىعاث الىلاف وخؿب الؤمياهُاث التي ًخمخع بها االإكاعن في 

الأؾالُب الؤكىاعُت ؾىاء باعحاعها للغأي االإىُلي أو  لاؾخسضامجلً الىلاقاث 

ما هكـخه الضعاؾت  خباع الاعمع الأزظ في  الخلائم العلمُت أو االإُىلاث الصخهُت

 .مً هثرة الخىاعاث الؤكىاعُت خىٌ االإىيىعاث الاحخماعُت والخلىكُت والضًيُت

ًعف الثلافي الهما حعؼو الضعاؾت جأزحر بعٌ الأؾالُب في الؤكىاع عػم يعـها ئلى 

 لضي االإخللي لخلً الأؾالُب.

تر ؛ الؤكىاع؛َغق الخىاعكلماث مفخاحيت:  الىلاقاث  ؛الخأزحر الاجهالي؛ جىٍ

ت  .الخىاعٍ
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Abstract:  
The subject of the study aims to reveal the persuasive ways 

used by Twitter users in Saudi Arabia and the topics related to 

the use of these ways, with an explanation of the motives behind 

the use of these persuasive ways and their use in intellectual 

discussions on that digital network. The study used a qualitative 

approach based on focus group interviews between male and 

female students at King Abdulaziz University. The study 

concluded that there is a large and varied use of a number of 

persuasive methods according to the topics of discussion and 

according to the capabilities of the participant in those 

discussions to use persuasive methods, whether by referring 

them to logical opinion, scientific facts, or personal preferences, 

taking into account what the study revealed of the large number 

of persuasive dialogues have been on social, legal and religious 

issues. The study also attributes the effect of some ways of 

persuasion, despite their weakness, to the cultural weakness of 

the recipient of these ways. 

Keywords: Ways of dialogue; persuasion; Communicative 

effect, Twitter, digital discussions. 
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عبض الله ص.: المإلف المرصل  ٌ  ملبى

 :ملدمت .1

الاهترهذ في العهغ الخضًث هللت هبحرة قبىت أخضر الخلضم الخلجي في مجاٌ 

لاعمؿخىي صوٌ العالم مما ؾاعض في جباصٌ الأؿياع على  على الخىحهاث  واَلا

وؿلًا لكى وحاهذ . عبر الخىانل مً زلاٌ الكبىت العىىبىجُت والاَخماماث

الؤهترهذ الأهثر اؾخسضامًا قبىت (، كام بعٌ العلماء بخهيُف زضماث 2002)

للخهىٌ على االإعلىماث، والخىانل بحن الأشخام، والترؿُه. هما  ئلى زلازت أهىاع،

هترهذ في االإجٌ  كبىت الؤ طهغ بعٌ العلماء أن الؿبب الغئِس ي لاؾخسضام الأؿغاص ل

في الـًاء الؤلىترووي  (.Shaw & Gant, 2002َى الخىانل بحن الأشخام )

 ،هترهذهأخض أَم االإىهاث التي جدخىيها قبىت الؤ  جبرػ قبياث الخىانل الاحخماعي
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ا ًىما ؼصاص مؿخسضمىَ َى العالم الخلُلي  الاؿتراض يمما حعل العالم  ،بعض ًىم وٍ

ؾاخاث  كبياثال َظٍؿخسضمي مهثحر مً  بل وحعل ،لىثحر مً االإؿخسضمحن

ت  نغح زلثا وؿلا لظلً ؿلض . ومُاصًً للخىاعاث الصخهُتللىلاقاث الـىغٍ

ىُحن عبر  الؤهترهذ أنهم ٌؿخسضمىن مىاكع الخىانل الاحخماعي قبىت البالؼحن الأمغٍ

في الأنل للخىانل مع  (Facebook, LinkedIn, Twitter, MySpace) :مثل

وطلً (.  ,2011Smith) أؿغاص العائلت والأنضكاء الجضص واللضامى على خض ؾىاء

اصة  ً وهظلً الخأزغ بهم خُىما جيىن العلاكاث مع  الخأزحر ٌكحر ئلى ػٍ على الآزغٍ

 االإؿخسضمحن كائمت على الهضاكت أو اللغابت التي لها عنُض هبحر مً الثلت.

مً بحن قبياث الخىانل الاحخماعي التي جبرػ في مىُلت الخلُج العغبي ئن 

تر، وجدضًضا )الؿعىصًت( الغكمي " هكبىت ههُت في العالم Twitter قبىت "جىٍ

وحؿخسضم بكيل أؾاس ي في الخىاعاث  ،ٌؼلب على مدخىاَا حاهب الىهىم والتي

ًلىم االإؿخسضمىن بخىظُف ما لضيهم  والىلاقاث بحن االإؿخسضمحن صازل الكبىت.

بِىما جخىؿغ أصواث  ًالآزغٍوحمل معبرة للخأزحر في االإؿخسضمحن ، مً أصواث مإزغة

مما أوحض الىثحر مً االإساوؾ خىٌ  ،العالم الكبيي بأًضي ػالبُت االإؿخسضمحن

ت. اؾخسضامهُـُت  خُث أن الؼالبُت مً  َظٍ الأصواث في الؿُاكاث الخىاعٍ

ًبضو أن لظلً  ،مؿخسضمي َظٍ الكبياث على مؿخىي العالم َم مً ؿئت الكباب

تركبىت ُلاب الؿعىصًحن لال اثاؾخسضام  الدؿاؤلاثمما ًثحر الىثحر مً ، ًت اًض جىٍ

 قبياثمع  حعامل َإلاء االإؿخسضمحنعً هُـُت  أعممؿهم  ئلىالتي جدخاج 

زلاٌ الخىاعاث الصخهُت ، مً الخأزحرؿُما ًخعلم بالإكىاع و الخىانل الاحخماعي 

وزانت بحن َلاب الجامعاث الؿعىصًت الظًً بعًهم البعٌ التي جضوع بحن 

 ًبرػون هأخض أهثر الـئاث اؾخسضاما لكبياث الخىانل الاحخماعي.
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 :الدراصت مشكلت .2

االإُل الإسخلف َغق الخىانل التي مً  الأؿغاصجـغى الُبُعت الؤوؿاهُت على 

ً عليها. زلالها ٌؿعى للا  َلاع على الأؿياع والخلائم واالإعلىماث وئَلاع الآزغٍ

ً مً بزلاٌ جىانلهم  الاجهالُتؿِسخغ الىاؽ الىثحر مً االإهاعاث  حل أالآزغٍ

 ؿلِ، عىض ازخُاع الـىغة أو االإدخىي االإىاؾب عملُت الؤكىاع لا جلفئن  .بهاكىاع ئ

 لأَمُت الؤكىاع 
ً
م الأؾلىب االإىاؾب. وهظغا بل جمخض لىُـُت ئًهاٌ الأؿياع عً َغٍ

التي ًخسظَا الآزغون ؿلض اؾخسضمذ وؾائل  في الخأزحر في اعخىاق الأؿياع واالإىاكف

ا على ، الؤعلام الخللُضي الىثحر مً َظٍ الأؾالُب الجماَحر ًدؿم مما حعل جأزحرَ

لىً مع زىعة الؤعلام والاجهاٌ ؿغيذ قبياث  بالدكابه في الىؾائل والؼاًاث.

الخىانل الاحخماعي هـؿها بخؼُحر همُُت الؤعلام الخللُضي مً هاخُت الخهائو 

مما حعل الؤعلام الصخص ي )ئعلام االإىاًَ( ًخىلى ػمام  ،ومً هاخُت االإدخىي 

 
ً
مً الؤعلام االإإؾس ي )الخابع للمإؾؿاث الؤعلامُت(.  اللُاصة في اللًاًا االإإزغة بضلا

علاوة على طلً ؿان الأشخام الظًً ًيخمىن للئعلام الصخص ي لِـ بالًغوعة 

ض مً زُىعة االإدخىي ، بالىـاءة واالإهىُت في مجاٌ الؤعلام اًخهـى أن  مما ًؼٍ

 وزُىعة جىظُـه.

حخماعي ػاصث ئن الخـاعلُت في مجاٌ الؤعلام الجضًض في قبياث الخىانل الا 

اث ، مً كىة الخأزحر لضي حمهىع َظٍ الكبياث مما أجاح وكغ الىثحر مً االإدخىٍ

ئياؿت ئلى طلً ؿان االإجخمعاث العغبُت التي حؿحر  ؾىاء واهذ ؾلبُت أو ئًجابُت.

عاث صًيُت جلىم بدكىُل الىلاقاث  وؿم عاصاث وجلالُض احخماعُت وزلاؿُت وحكغَ

ت في يىئها تر بالخدضًض( الىثحر مً  .الـىغٍ ججض في قبياث الخىانل الاحخماعي )جىٍ

عليها بـاعلُت مؿاَمحن في  ن ًلبلى مما حعلهم ، الأصواث الجاطبت للمؿخسضمحن

ت والخىاعاث الاحخماعُت. علاوة على طلً جلضم قبي الخىانل  اثالىلاقاث الـىغٍ

 أعلى للخىاع والىلاف مً وؾائل الؤعلام ال
ً
خللُضي التي ًلل ؿيها الاحخماعي ؾلـا
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ض ؿيها اللُىص الخىظُمُت ت في بالخالي و ، الجاهب الخـاعلي وجؼٍ ؿان الىلاقاث الـىغٍ

تر  اقبىت جىٍ االإؿخسضمىن بأصواع مسخلـت بحن مً ًلضم الـىغة ومً ًداوٌ  ًثحرَ

ؼ الظاث وما جدمله في َُاتها مً أؿياع  الؤكىاع بها أو بًضَا هىىع مً حعؼٍ

ىا جبرػ  باؾخسضامث ومعلىماث ومُىلا  التي مً  الدؿاؤلاثأؾالُب مدضصة. وَ

لت الخأزحر التي ٌؿخسضمها  هاقأن الؤحابت عنها أن جغؾم نىعة واضخت عً َغٍ

 الجمهىع في ئكىاع بعًهم البعٌ.

 :الدراصت حضاؤلاث. 1.2

 ماهي االإىيىعاث التي حؿخسضم معها الأؾالُب الؤكىاعُت؟ 

  تر؟ماهي الأؾالُب الؤكىاعُت  الكائعت في قبىت الخىانل الاحخماعي جىٍ

  تر؟ اؾخسضامماهي صواؿع  الأؾالُب الؤكىاعُت مع مىيىعاث مدخىي جىٍ

 :أهميت الدراصت .2.2

ض مً البدث الإا  جلىم َظٍ الضعاؾت بُغح مىيىع لاًؼاٌ بداحت ئلى مؼٍ

تر( مً أَمُت لضي االإؿخسضمحن الكباب  والإا لهظٍ الكبىت الاحخماعُت الغكمُت )جىٍ

للخىاعاث الؤلىتروهُت بحن الكباب مً جأزحراث هبحرة عليهم وعلى االإجخمع مً 

م االإؿخسضمحن لظلً ؾ خىلهم. خلىم َظٍ الضعاؾت بؿبر أػىاع االإىيىع عً َغٍ

مما ٌؿاعض في هكف ، مدضصة الؤحاباث باؾدباهاثلهظٍ الكبياث صون جلُُضَم 

 
ً
لا  لىثحر مً الضعاؾاث في االإؿخلبل العضًض مً الىخائج التي ًمىً أن حعخبر مىُللا

ؿهي جبدث عً  وبالخالي ؾُما وأن الأبدار االإؿتهضؿت لهظٍ الأؾئلت كلُلت حضا.

زم  ،زلازت أعوان مهمت جبضأ مً االإىيىعاث التي جُبم ؿيها الأؾالُب الؤكىاعُت

جيخلل للؤؾالُب التي حؿخسضم مً أحل الؤكىاع مع البدث عً الضواؿع زلف 

علاوة على طلً ؿهي جبرػ عضصا مً الأمىع الهامت خؿب  الأؾالُب. اؾخسضام َظٍ

 :يما ًل
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 ُتر( ؿُما ًخعلم بالخأزحر على حجب ن الضوع الظي ًلعبه االإؿخسضمىن في قبىت )جىٍ

.ً  أؿياع الآزغٍ

 ُفي  الاهسغاٍن أهثر االإىيىعاث حظبا للمؿخسضمحن الؿعىصًحن مً أحل حجب

.ً  الخىاعاث البُيُت مع الآزغٍ

  الإؿخسضمي 
ً
تر وهُـُتحؿلُِ الًىء على أهثر الأؾالُب ئكىاعا جىظُـها في  جىٍ

ت.  الؿُاكاث الخىاعٍ

  بالأؾالُب الؤكىاعُت التي ٌؿخسضمها  اَخمذحعخبر مً الضعاؾاث الللُلت التي

بالأؾالُب الؤكىاعُت  اَخمذالأشخام بِىما الىثحر مً الضعاؾاث في َظا الكأن 

 )في الضعاؾاث الؿابلت(.
ً
 االإؿخسضمت مً كبل وؾائل الؤعلام هما ؾُأحي بُاهه لاخلا

 لدراصت:المفاهيم الإجرائيت ل. 2.2

تر شبكت الخواضل الاجخماعي: - أ - (Xوقبىت ) -ؾابلا- Twitter قبىت جىٍ

ىُت االإيكأ  2006عام الجـاعلُت جأؾؿذ  احخماعيوهي قبىت جىانل  -خالُا أمغٍ

م  هاحؿمذ الإؿخسضمي الاؾخسضاموعاالإُت   ىما ٌؿمئعؾاٌ مدخىي هص ي )عً َغٍ

ضاث( م مكاعهت ، بالخؼغٍ ً عً َغٍ ًمىىه الخهىٌ على جـاعل مً كبل الآزغٍ

ى  ض( والؤعجاب والخعلُم ىما ٌؿماالإدخىي )وَ حعجى بالخىاعاث . باعاصة الخؼغٍ

ت والثلاؿُت والاحخماعُ ايُت والؿُاؾُت واللاهىهُتالخبرً ، ت والاكخهاصًت والغٍ

ا خمح  ػالبُت مدخىاَا باالإيكىعاث الىهُت مع وحىص بعٌ الهىع وػحرَ ، وٍ

مما ٌؿاعض في جيكُِ ، بالؿغعت في جضاوٌ الأزباعأًًا الـُضًى وجخمح   وملاَع

جاغ الخىاعاث عبر الخضاوٌ لها واالإكاعهت بها وعؿع الىؾىم لها )وهي ما ٌؿمى َاف 

#.) 

ؾتراجُجُاث الؤكىاع الصخهُت االإؿخسضمت مً اهي  الأصاليب الإكىاعيت: - ب

ت والخأزحر في الجمهىع االإساَب مً  تر لجظب الخـاعلاث الخىاعٍ كبل مؿخسضمي جىٍ



 الأصاليب الإكىاعيت مً كبل الجمهور على الشبكاث الركميت "جويتر"

   

عخمض عليها االإؿخسضمىن  أحل ئكىاعه بدبجي أؿياع معُىت أو ججاَل أؿياع أزغي وَ

 اللىٌ الـهل في جلً الخىاعاث. الكباب )َلاب الجامعت هعُىت( للـىػ بىؿب

هي ول الخىاعاث التي ٌكاعن ؿيها االإؿخسضمىن  الحواراث الخفاعليت: - ث

ؼ يضَا وؾىاء واهذ ، بالىلاف والخـاعل ؼ ؿىغة معُىت أو حعؼٍ ؾىاء مً أحل حعؼٍ

ًئه أو بالضزىٌ ؿُه بعض ئوكا ئهالخىاع وئوكا باؾتهلاٌاالإكاعهت  ، مً كبل الآزغٍ

مع ناخب الـىغة أو مع االإداوعًٍ لهاخب الـىغة بؼٌ الىظغ وؾىاء وان الخىاع 

ت. ت أو مجهىلت الهىٍ  عً هىعُت الخؿاباث ؾىاء واهذ معغوؿت الهىٍ

 للدراصت: الإطار الىظري  .3

مً زلاٌ زُىاث حؿترقض  ،الاؾخلغائياالإىهج الىىعي على الضعاؾت  حعخمض

ت االإجظعة. ئحغاءاتهافي  ض مهضاكُت الىخائج خُىما  على الأبعاص العلمُت للىظغٍ جؼٍ

م َظا عً  ئليهاًخم الىنىٌ   ,Birks & Mills) االإىهج الخالي مً اللُىصَغٍ

ت ئلى جدؿحن الخدلُل َظٍ ًإصي الخُبُم الضكُم لأؾالُب  .(         الىظغٍ

زم جىنُل الخدلُل همجمىعت مً  االإضعوؾتلبىاء نىعة مخياملت جخعلم بالظاَغة 

لت مىيىعُت ببعًها، االإـاَُم االإغجبُت  خم الخعبحر عنها في اؾخيخاج الأؿياع بُغٍ وٍ

ا ومغاحعت الترمح  للخأهض  عبر عضة زُىاث جدلُلُت جبضأ بجمع البُاهاث زم جغمحَ 

ؿياع ئلى الأ ختى جهل ئليها مً العلاكاث الترابُُت بحن االإـاَُم التي جم الىنىٌ 

زلاٌ  . -        ,Chun, Birks, Francis)) الضعاؾت مىيىعهُمىت على االإ

ا وجدلُلها جبرػ اللًُت االإهمت للئًجاص العلاكت بحن  مغاخل حمع البُاهاث وجغمحَ 

م جهيُـها ئلى ؿئاث بىاء على العلاكاث االإكترهت بحن  الأؿياع واالإـاَُم عً َغٍ

 (. -Chamberlain-Salaun, Mills & Usher, 2013: 2) َظٍ الـئاث

 

 :للدراصت لمفاهيميالإطار ا .4
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في العالم واهدسخذ الخضوص  الاحخماعيخُىما اهُللذ قبياث الخىانل 

وكلذ ؿيها وؿبت اللُىص بغػث هعالم اؿتراض ي ًىاؿـ العالم الىاكعي عىض هثحر مً 

لض عؼػ َظا مً جىاحض الجماَحر في مىُلت الخلُج العغبي في عالم لالىاؽ. 

-        ,Ziani, Elareshi, & Gunter) الأخضار واالإعلىماثالؤهترهذ الإىاهبت 

-19بحن مً العمغ ما  البالؼحن الؿعىصًحن % م92ًخىالي  ًغجر بأن ًلظل .( 

خُث  (،    :Simsim, 2011) هبحر عامًا ٌؿتهليىن زضماث الؤهترهذ بكيل25

ت  مً َظٌٍكيل الأشخام مً االإغجر أن  مً ؾيان  هبري  وؿبتالـئت العمغٍ

 االإملىت العغبُت الؿعىصًت.

تر قبىتعلى  الجمهىع الؿعىصي جمثل مكاعواث وهي ما ٌؿمى  جىٍ

ضاثب خُث جبلؽ  ،في االإىُلتخحن االإلاعهت مع الضوٌ الأزغي ، وؿبت هبحرة الخؼغٍ

ا مً ئحمالي 33خىالي  ًُ ضاث في العالم العغبي ًىم ا،  2774٪ مً الخؼغٍ ًُ ملُىهًا ًىم

 ،(  -    Sabbeh & Baatwah, 2018الؤزباعي )ومعظمها ًخعلم باالإدخىي 

دت االإؿخسضمحن الؿعىصًحن اليكُحن ملاعهت  وبالخالي، ٌكحر ئلى حجم قغٍ

تر مً بلُت الضوٌ العغبُت وهظلً (،   -   :     ,Salem) بمؿخسضمي جىٍ

ظهغ َظا حجم الأَمُت  تر بحن الؿعىصًحن وزانت االإت اًض ًىما بعض ًىم ًُ لكبىت جىٍ

ؿئت الكباب التي وكأث في ظل همى َظا العالم الغكمي الظي أنبذ لىثحر منهم عاالإا 

ض في بعٌ الأخُان   لا ًلل أَمُت عً العالم الخلُلي بل كض ًؼٍ
ً
َظٍ  لاعجباٍهظغا

 لىحىص أكغانهم الظًً ًدكاعوىن  باَخماماثاالإىهت الغكمُت 
ً
االإؿخسضمحن وهظغا

أو الأؿياع معهم االإدخىي الغكمي ؾىاء وان ًدخىي االإعلىماث االإعغؿُت والخلائم 

 .الصخهُت أو االإكاعغ الظاجُت

تر كض حعخبر في  َىالً الىثحر مً االإىايُع التي جخم مىاككتها في قبىت جىٍ

ض مً ػزم  :لىاكعي للمجخمع الؿعىصي مدغمت مثلالعالم ا الجيـ والضًً مما ًؼٍ

تر مً أحل الخأزحر في  الأؾالُب االإؿخسضمت مً كبل االإؿخسضمحن الؿعىصًحن لخىٍ
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ض الؿلف العالي لُغح . (   -    :Althiabi, 2017البعٌ )بعًهم  ًؼٍ

تر مً ئكباٌ الكباب عليها  هبحر  باَخمامالأؿياع وجىىع االإىيىعاث في قبىت جىٍ

تر جدلم حاطبُت عالُت للؿعىصًحن مً ومت اًض.  ىظا جمذ الؤؿاصة بأن بِئت جىٍ وَ

في مداصزاث وهلاقاث خىٌ االإخؼحراث االإجخمعُت في االإملىت العغبُت  الاهسغاٍأحل 

لظلً حعخبر زانُت الخـاعل مً كبل الجمهىع  (.38: 2015جاؾغ، )ال الؿعىصًت

التي مح ث قبياث الخىانل الاحخماعي عً بلُت وؾائل الؤعلام  الؿمتهي 

ت  (.2023ئبغاَُم. و  مدمضالخللُضًت ) وبالخالي ؿلض جبحن بأن الىلاقاث الخىاعٍ

تر بحن االإؿخسضمحن لا جإزغ ؿلِ على االإؿخسضمحن قبىت على  بل جللي ، هـؿهمأجىٍ

(. طلً ٌعجي أن قبياث الخىانل الاحخماعي 2018بظلالها على االإجخمع )ألابىف، 

( أنبدذ جؼاخم الىاكع الخلُلي في حكىُل أؿياع االإجخمع الاؿتراض ي)العالم 

العالم ومً زم ؿلض وعصث الؤؿاصة بأن  .وئعاصة حكيل جىحهاجه وبلىعة جىحهاجه

ًجظب الؿعىصًحن للمكاعهت في االإداصزاث  )قبياث الخىانل الاحخماعي( الاؿتراض ي

التي جُغح الىثحر مً الأؿياع االإؼاًغة الإا َى الؿائض في االإجخمع الؿعىصي )الجاؾغ، 

2015.) 

جسخلف بىاء  ةبالإياؿت ئلى طلً ؿان اؾخسضام وؾائل الؤعلام الجضًض

ا مً  ازخلاؾ التي جمح  بحن  الازخلاؿاثالخهائو الصخهُت والعمغ وػحرَ

اث الاحخماعُت وجإزغ في ؾلىن االإؿخسضم ججاٍ مىاكع الخىانل الاحخماعي  الهىٍ

تر وؿِؿبىن :مثل وحؿخسضم الؿلىهُاث االإإزغة في قبياث  (.2017)واوؽ،  جىٍ

ؼ االإـاَُم الصخهُت  الخىانل الاحخماعي مً أحل الؤكىاع بالأؿياع وحعؼٍ

م جىظُف الأ  لأن االإؿخسضمحن  ؾالُب الصخهُت الخىاعاثللمؿخسضمحن عً َغٍ

 عىض َغح الأؿياع ولىً ًلىم عضص هبحر 
ً
لهظٍ االإىهت بكيل عام لا ًخىكـىن ػالبا

ً ا في أطَان الآزغٍ ؼَ  .منهم بمداولت ئوعاف َظٍ الأؿياع وحعؼٍ

 :الإكىاع .2.4
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تر ٌعخبر الؤكىاع َى مً أهثر الُغق التي ٌؿخسضمها  االإخداوعون في قبىت جىٍ

عغؾ الؤكىاع بأهه  لت نُاػتها. وَ غٍ  اؾخمالتؿً هظغا ليىهه ٌعخمض على الأؿياع وَ

ً للؤؿياع االإهضعة لهم  الأؾالُب االإإزغة في حؼُحر كىاعاتهم أو  واؾخسضامالآزغٍ

ى أخض هماطج الخأزحر الأعبعت التي كضمها أؾخاط الؤصاعة "حكاعلؼ  الدكىًُ ؿيها وَ

)الخاػمي،  والاؾخلُابَؿىن" وحكمل الؤكىاع والخـاوى والخعهب ماعحغ 

كحر مـهىم (2021 الأؾالُب االإإزغة ئلى أن الأؾالُب كض جإزغ في  اؾخسضام. وَ

ً ختى لى واهذ الأؿياع عاصًت أو ػحر ملىعت بكيل جام. وجبرػ َىا  ئكىاع الآزغٍ

لخان للئكىاع خؿب  دكاعص بُتي" و"حىن واقُىبى"،  ٍما ًغاَغٍ عاالإا الىــ "عٍ

لت ؿعالت  ت التي ٌؿخلبل ؿيها الصخو الغؾالت بُغٍ لت االإغهؼٍ الأولى هي الُغٍ

لىم  أصواث الخـىحر واالإىُم بخدلُل معُُاتها وجلُُم البراَحن والأصلت  باؾخسضاموٍ

لت االإدُُُت والتي لا  لت الأزغي حؿمى الُغٍ ت بها، بِىما الُغٍ ًلىم ؿيها  االإىىَ

لت طاجُت بل ًلجأ للغوىن الإدغواث  مؿخلبل الغؾالت بالخدلُل والاؾخيخاج بُغٍ

ىهت بالؿُاكاث التي ًخعغى لها  الؤكىاع االإكمىلت في الغؾالت ؿخيىن كىاعخه مغَ

لت العلماء والخبراء  (.2014)مُلؼ،  لت الأولى كض جيىن َغٍ وبالخالي ؿالُغٍ

لت الثاه .واالإخسههحن ُت كض حؼلب على هثحر مً ؿئاث االإجخمع الظًً بِىما الُغٍ

خأزغون بكيل أعمم. الاحخماعيًخعغيىن الإدخىي قبياث الخىانل   بكيل أهبر وٍ

غي  أن عملُت الؤكىاع جخم عبر عضة مغاخل جبضأ باصعان الـىغة  "َغبغث" العالم وٍ

للىظغ في مضي وحىص  والاَخمامزم جيخلل للمغخلت الثاهُت وهي مغخلت االإهلخت 

االإغخلت الثالثت وهي جلُُم الـىغة في خاٌ كبىلها  جأحيمهلخت للـغص في الـىغة زم 

مً عضمه زم جأحي االإغخلت الغابعت وؿيها ججغبت الـىغة أو ما ٌؿمى بجـ الىبٌ، 

: 2006 )مهباح، الاكخىاعبعضَا جأحي االإغخلت الخامؿت وحؿمى الخبجي وهي بضاًت 

16.) 
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تر ومً عضة أشخام  لظلً اصة الخعغى لـىغة معُىت على قبىت جىٍ ؿان ػٍ

ض مً ئمياهُت  بها لأن الىثحر مً الأؿياع واللىاعاث االإخضاولت على  الاكخىاعكض ًؼٍ

تر كض لا جيىن   دخىي االإ مً هي ولىً لضي أصخابها ابخضاء ميكىعة ؿلِ قبىت جىٍ

 الأصواع بحن جباصٌ ًجعلمما ، ًخم جىاكله بحن االإؿخسضمحن صون جمدُو الظي

 الاؾخماعاليكغ الأنُل وبحن الىلل وهظلً جباصٌ الأصواع بحن مىاككت الـىغة وبحن 

 ً  في الىكذ في قبياث الخىانل الاحخماعي كض ٌكُع الخأزغ والخأزحر لىلاقاث الآزغٍ

ان لضي ول  لىً .بحن االإؿخسضمحن هـؿه طلً لا ٌعجي أن الـخأزغ والخأزحر مدؿاوٍ

َىالً ؿئت كض ٌؼلب عليهم الخأزحر على  حن لهظٍ الكبىت بل ًىحضاالإؿخسضم

ً أهثر مً الخأزغ بهم ً أو  ،الآزغٍ ئما لأن مهالخهم جضوع خىٌ الخأزحر على الآزغٍ

لبعٌ الأصواث التي حؿاعض في  لامخلاههمأو  لأؾالُب الخأزحر  اؾخسضامالأنهم الأهثر 

 .وؿبت الخـاعل مع االإيكىعاث ىزىكُت الخؿاب أو عضص االإخابعحن أو مالخأزحر ه

ٌكمل هىعان، الأوٌ َى الؤكىاع  :مً ًهىف الؤكىاع بأهه َىانلظلً 

العللاوي االإبجي على االإعلىماث الصخُدت والىنىٌ ئلى ؿهم خلُلي للمىكف، بِىما 

خمثل في نىع ػحر أمُىت في هلل االإعلىماث وئيهام  الثاوي َى الؤكىاع الخضاعي وٍ

ً )مهباح،  هما جمذ الؤؿاصة بأن ػالبُت وؾائل الؤعلام جضوع . (2006الآزغٍ

 الاؾخمالت، الأولى هي الاؾخمالاثأؾالُب الؤكىاع لضيهم بحن هىعحن مً أهىاع 

لظلً (. 624-623: 2018العاَـُت )خؿً،  الاؾخمالتالعللُت والثاهُت هي 

لت التي ٌؿخسضمها الصخو ليي ًدلم الهضؾ مً عؾالخه  ٌكحر  الأؾلىب للُغٍ

ً ) اجهالهوالؼاًت مً  ص يمع الآزغٍ ًبرػ الخُىعة في  طلً(. 2021 ،ػماليو  كغَ

الصخت أو جلل ؿيها وؿبت ئلى أؾالُب الؤكىاع مع االإعلىماث التي جـخلض  اؾخسضام

مما ٌكحر ئلى أَمُت الىظغ لهظٍ الأبعاص في خىاعاث الكبياث الخىانل  ،االإهضاكُت

 الاحخماعي التي ًىحض ؿيها الىثحر مً الأؿياع واالإعلىماث الؼحر مىزىكت أو مإهضة.

وبالخالي ؿلض جمذ الؤؿاصة بأن الىثحر مً الأؿغاص االإؿخسضمحن لكبياث الخىانل 
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ً مً زلاٌ وكغ الأ  ن ًلىمى  ؿياع الهضامت والؿلىهُاث الؿلبُت بالخأزحر في الآزغٍ

 .(169: 2021)الهالر، 

 الجمهىع الأؾالُب الؤكىاعُت مً كبل  اؾخسضامالهضؾ الأؾاس ي مً  ئن

ً الاجهالُتزلاٌ العملُت   هي مداولت الخأزحر في ؾلىن ومىاكف الآزغٍ

(Gardikiotis, Crano, 2015 ،)الخىانل الاحخماعي الىثحر  لظلً جبرػ في قبياث

لت ؾلبُت هيكغ الأزباع الياطبت  ً بُغٍ مً الأؾالُب التي جداوٌ الخأزحر على الآزغٍ

ُف الخلائم وجًلُل الغأي العام )الهالر،  الىثحر  جبرػ (.178-177: 2021وجؼٍ

 ً تر والتي ًداوٌ ؿيها االإؿخسضمىن ئكىاع الآزغٍ مً الأؾالُب االإإزغة في مىهت جىٍ

وزلاؿُت وأمىُت مما ًجعل َظٍ  احخماعُتضعائم بببعٌ الأؿياع التي كض جمـ 

كحر للىثحر مً الأَمُت في ؿهم َظٍ الؤقيالُت.  الأؾالُب مً الخُىعة بميان وَ

 :الدراصاث الضابلت .3.4

اصتراجيجياث الإكىاع المضخخدمت في  حول: (،2223)محمد وئبراهيم، دراصت  -

معالجت كضاًا حلوق الإوضان في البرامج الحواريت ومدى جفاعل الجمهور معها 

مع  ونـُت اعخمضث مىهج االإسر وهي صعاؾت :الاجخماعيعبر شبكاث الخواضل 

وبغهامج )الىلاف( على   MBC MASRعُىت عمضًت لبرهامج )الخياًت( على كىاة 

م الـِؿبىن  France 24كىاة   وطلً عبر ملاَع الـُضًى االإيكىعة لهما عً َغٍ

تالأ  لىكف للخأزحر في حمهىع  ؾالُب الؤكىاعُت االإؿخسضمت مً كبل البرامج الخىاعٍ

وما ًدبع طلً مً ؿُما ًخعلم بمعالجت كًاًا خلىق الؤوؿان  جلً البرامج

ت  الاحخماعيحعلُلاث بكبياث الخىانل  في بغهامجحن مً البرامج الخىاعٍ

غ الؤعلامُت في جـؿحر  ونـدخيهما على الـِؿبىن وكض اؾخسضمذ الضعاؾت اَلأ

االإخعللت بأَم كًاًا خلىق  الدؿاؤلاثمعُُاث الىخائج، وأحابذ الضعاؾت عً 

ت وأؾالُب االإعالجت لخلً اللًاًا وأهثر  الؤوؿان التي جىاولتها البرامج الخىاعٍ

في جلً البرامج واججاَاث معالجت البرامج هدى  اؾخسضاماؾتراجُجُاث الؤكىاعُت الا 
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جلً اللًاًا واججاَاث حعلُلاث الجمهىع على ميكىعاث كًاًا خلىق الؤوؿان 

ت على الـِؿبىن ومضي الخىاػن في عغى كًاًا  عبر نـداث البرامج الخىاعٍ

ت وهىع االإهاص ت االإؿخسضمت خلىق الؤوؿان في جلً البرامج الخىاعٍ في ع الؤزباعٍ

ت وأَغ  غ االإغحعُت والؤزباعٍ ت واَلأ معالجت كًاًا خلىق الؤوؿان في البرامج الخىاعٍ

ت ووان مً أَم الىخائج االإخعللت  االإعالجت التي اؾخسضمتها جلً البرامج الخىاعٍ

 الاؾدكهاصباالإعلىماث،  الاؾدكهاصالعللُت للئكىاع هي  الاؾخمالاث باؾخسضام

 .عغى وحهتي الىظغ، هخائج وؿم ملضماث علمُت، الأعكام والؤخهائُاثبمهاصع، 

جوظيف أصاليب  (، حول:2223، ئلياش، السهراء، عمار، خولتدراصت ) -

الإكىاع والخأزير عبر مواكع الخواضل الاجخماعي وضور مىاهضتها للخداع 

م الدضويلي:  بدثذ الضعاؾت عً الأؾالُب الؤكىاعُت التي ًخم جىظُـها في الدؿىٍ

لي بالخُبُم  م الأزلاقي والخضاع الدؿىٍ عبر قبىت الـِؿبىن  للخمُح  بحن الدؿىٍ

لت جدلُل االإًمىن على عضص Yassirعلى نـدت )  148( وجم اؾخسضام َغٍ

لُت بيؿبت ميكىع وجىنلذ الضعاؾت ئلى أن الهـدت حؿخسضم الاؾخمالاث العل

% هما أنها جغهؼ على 37% بِىما حؿخسضم الاؾخمالاث العاَـُت بيؿبت 63

ان الاحخماعي والىمظحت.   أؾلىبي البرَ

الأصاليب الإكىاعيت في مواكع الخواضل دراصت  حول: ،(2221 ،مسياندراصت ) -

وهي  :جحليليت للمضامين الصحيت لطفحت "ويب طب" عبر شبكت الفيضبون

االإخعللت  عبر الـِؿبىن الؤكىاعُت للؤؾالُب صعاؾت كضمذ لضهخىعاةلأَغوخت 

ب َب" مً كبل اللائم لالصخُت  باالإًامحن وهي صعاؾت  ،بالاجهاٌهـدت "وٍ

وتهضؾ الإعغؿت الأَمُت االإخعللت بالإكىاع  ونـُت كامذ على مىهج جدلُل االإدخىي 

اث الكيلُت واللـظُت لهـدت  م االإدخىٍ وصوع الؤكىاع في االإجاٌ الهحي عً َغٍ

ب َب" وجم اؾخسضام مىهج جدلُل االإًمىن، وكامذ الضعاؾت بخهيُف  "وٍ

ؾخمالاث االعللُت و  والاؾخمالاثالعاَـُت  الاؾخمالاثالأؾالُب الؤكىاعُت ئلى 
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ف  مً كبل نـدت  اؾخسضاما الاؾخمالاثما أقاعث الضعاؾت ئلى أن أهثر بِىالخسىٍ

ب َب" هي  فا"وٍ  .ؾخمالاث الخسىٍ

جأزير الأصاليب الإشهاريت المضموعت ، حول: (2221 ،كريش ي وزماليدراصت ) -

جأزحر ئلى معغؿت  ضعاؾتالَظٍ  تهضؾ: على الضلون الشرائي للمضتهلك المحلي

ت االإؿمىعت بىلاًت  على الؿلىن الكغائي للمؿتهلً االإدلي الأؾالُب الؤقهاعٍ

اؾخسضمذ مىهج االإسر الاحخماعي واالإىهج الىنـي  ، وهي صعاؾتالىاصي )الجؼائغ(

ت االإؿخسضمت مً كبل ئطاعت الغاصًى مً هاخُت ل الخدلُلي بدث الأؾالُب الؤقهاعٍ

ا عل ى اللهجت وهبرة الهىث والـىانل وما ًلخم بها مً مإزغاث نىجُت وجأزحرَ

% 75وكض هكـذ الضعاؾت بأن خىالي   الؿلىن الكغائي في مىُلت ولاًت الىاصي

عىض الخعغى للمإزغاث الهىجُت في الؤطاعت بىما أؿاص  بالاؾخمخاعأؿاصو بكعىعَم 

% منهم بأن االإإزغاث الهىجُت جإزغ ئصعاههم للمًمىن لأنها جدغن العىاَف 71

باليؿبت لهم حعخبر وؾُلت مهمت في الخأزحر % منهم بأن الؤطاعت 65ولظلً أؿاص أًًا 

 .على ؾلىن االإؿتهلً واللضعة على ئكىاعه

اصخخدام البلاغت الركميت في معالجت المواكع  (، حول:2221، محمددراصت ) -

اؾخسضمذ الضعاؾت مىهج االإسر الؤعلامي الإخباريت الدوليت لللضاًا العربيت: 

ؾدباهت لبدث هُـُت اؾخسضام باؾخسضام أصاة جدلُل االإًمىن واؾخماعة الا 

ت والخعغؾ على أؿًل  الخهائو الغكمُت للمىاكع في معالجت االإًامحن الؤزباعٍ

الخهامُم في جدلُم عػباث الجمهىع وحكخمل عُىت الضعاؾت على مىاكع )عوؾُا 

عغبي( هظغا لخهىٌ َظٍ االإىاكع على وؿبت مكاَضة  CNNعغبي،   BBCالُىم، 

هما جم جىػَع اؾدباهت على عُىت عمضًت مً الكباب  عالُت في العالم العغبي

( لىكف جىحهاث الجمهىع االإخعللت باعجـاع 35-18( الظًً جتراوح  بحن )400)

وؿبت مكاَضة َظٍ االإىاكع وبالخالي ؿلض عهؼث الضعاؾت على اؾخسضام الخلىُاث 
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ِ الغكمُت )مثل الترجِب والىؾائل والهىع والألىان واالإإزغاث وئياؿت الغواب

 لخلً االإىاكع. ي .( في الؤكىاع باالإدخى ..الدكعبُت

الأصاليب الإكىاعيت للمإزريً عبر  (، حول:2222، ججيني، زياوي لور،دراصت ) -

صعاؾت اؾخىكاؿُت لعُىت مً االإخابعحن لهـدت أم  مواكع الخواضل الاجخماعي:

( على الُىجُىب مً َالباث الجامعت وتهضؾ  ولُض )االإخعللت بالُبش وأمىع االإجٌ 

الضعاؾت للبدث عً هُـُت جـاعل الُالباث مع مًامحن كىىاث الُىجُىب وماهي 

الأؾالُب الؤكىاعُت التي جإزغ في عضص االإكاَضاث واالإخابعاث وأوضخذ الضعاؾت أن 

% بِىما أؾلىب  5275أؾلىب البؿاَت والكغح ًجظب االإخابعحن للهـدت بيؿبت 

 الجاطبُت.% مً  1378جـهُل االإغاخل خهل على وؿبت 

الأصاليب الإكىاعيت الموظفت مً كبل  ، حول:(2218 ،بكاردراصت ) -

جىظيم داعش  –الشباب عبر الميدًا الجدًدة  لاصخلطابالخىظيماث الإرهابيت 

ابُت جمذ : أهموذجا صعاؾت الأؾالُب الاكىاعُت االإىظـت مً كبل الخىظُماث الاعَ

مً خُث جدلُل  ،جىظُم صاعل أهمىطحا -لاؾخلُاب الكباب عبر االإُضًا الجضًضة

الخُاب الؤلىترووي في قبياث الؤعلام الجضًض والبدث عً صواؿع الكباب في 

الؤكباٌ على َظا االإدخىي مع جدلُل العىامل الؤكىاعُت االإإزغة في َظا الؿُاق 

ابُت  وبُيذ الضعاؾت الخىىع في الغؾائل الؤكىاعُت التي جلضمها الخىظُماث الؤعَ

بياث الخىانل الاحخماعي خؿب هىعُت الجمهىع ؿُخم جاعة بث لجمهىع ق

وجاعة جبث  جيـ والؿُُغةاالإاٌ والعلى الؤػغاء بالعاَـُت االإبيُت  الاؾخمالاث

بعض أن ًخم  واللًاء واللضع  الضًيُت االإغجبُت بالىهىم الضًيُت الاؾخمالاث

العللُت بالؼاء ول الخُاعاث  الاؾخمالاثالإهلخت الخىظُم وجاعة جبث  جىظُـها

بظلً  بالاكخىاعالىاكعُت لإكىاع الجمهىع بأهه لِـ َىالً مً زُاع عابذ ئلا 

 .الخىظُم وؾلىن مؿاعٍ
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الأصاليب الإكىاعيت في مشاهد العىف في ، حول: (2217 ،طاحون دراصت ) -

 ببدث ضعاؾتكامذ ال: الأفلام المطريت وعلاكتها بطورة "المجرم" لدى الشباب

مت والعىف  ت في مكاَض الجغٍ الأؾالُب الؤكىاعُت االإؿخسضمت في الأؿلام االإهغٍ

واالإلاعهت بحن الأؾالُب االإباقغة والأؾالُب الًمىُت للئكىاع مكخملت على عىانغ 

وهُـُت  االإكهض بكيل وامل مً هاخُت الؤياءة واللباؽ وزهائو الصخهُاث

لت االإسر الخدلُلي ، واؾخسضمذ الضالخأزحر على حمهىع َظٍ الأؿلام عاؾت َغٍ

عُىت مً حؿعت أؿلام للمسر الخدلُلي حكمل ػمً الـُلم  ازخُاع واالإُضاوي خُث جم 

عُىت مىىعت مً عضة  ازخُاع جم  وعضص مكاَض العىف وػمانها وفي الجاهب االإُضاوي

 .(21-12مىاَم في مهغ لخدلُم االإىيىعُت مً عمغ )

الأصاليب الإكىاعيت للدعاة في البرامج  (، حول:2216، عاددراصت ) -

جم جُبُم أصاة جدلُل دراصت جحليليت لبرهامج لو كان بييىا:  –الخلفسيوهيت 

ت  االإًمىن للىكف عً الأؾالُب الؤكىاعُت االإغجبُت بأخض البرامج الضعىٍ

ؿمى بغهامج )لى وان بُيىا( والظي ًلضمه االإظٌع الكهحر )أخمض  الاحخماعُت وَ

ب أخض البرامج الأهثر مكاَضة في عمًان في العالم العغبي الكلحري( ناخ

)زىاَغ(، وكض عهؼث الأصاة الخدلُلُت على البرهامج مً هاخُت )ماطا كُل وهُف 

كُل( الإعغؿت زهائو االإًمىن وآزاعٍ وقملذ العُىت خللاث البرهامج في عمًان 

ـهحى مثلذ وكض أوضخذ الضعاؾت في جدلُلها أن اللؼت العغبُت ال 2008مً عام 

% وأًًا مثلذ وؿبت العامُت في البرهامج هــ اليؿبت 36,73في البرهامج وؿبت 

% وجم اؾخسضام عضص مً الأؾالُب االإلىعت منها ججؿُض الأؿياع ومنها 36,73

الترػُب بالهضاًا ومنها الاؾخمالاث العاَـُت االإخعللت باؾخسضام الغمىػ 

 والكعاعاث.

الأصاليب الإكىاعيت بالبرامج (، حول: 2214، نعراقي والريحاو  أحمددراصت ) -

الحواريت باللىواث الفضائيت المطريت ودورها في معالجت أحدار المرحلت 
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لت جدلُل  باؾخسضامهاالىنـُت  ضعاؾتال َظٍ عهؼث: الثاهيت الاهخلاليت َغٍ

( وبغهامج )نباح  CBCاالإًمىن لبرهامج )َىا العانمت( الظي ًبث على كىاة )

ON) ( الظي ًبث على كىاةONTVل )الأؾالُب الؤكىاعُت بالبرامج  على لبدث

ت وصوعَا فى معالجت أخضار االإغخلت  ت باللىىاث الـًائُت االإهغٍ  الاهخلالُتالخىاعٍ

ىهُت االإؿتهضؿت وبُان  الثاهُت، وكض كامذ الضعاؾت بخدلُل االإًمىن للبرامج الخلـؼٍ

جغجِب برامج والتي جىلؿم ئلى أؾالُب الأؾالُب الؤكىاعُت االإؿخسضمت في جلً ال

 الاؾخمالاثالدجج الؤكىاعُت وئلى أؾلىب جلضًم الأصلت والكىاَض بالإياؿت لبعٌ 

هي عغى الغأي  اؾخسضاماالعاَـُت  الاؾخمالاثالأزغي على ؾبُل االإثاٌ مً أهثر 

 .أؿعل الخـًُل للملاعهت بحن قِئحن اؾخمالت واؾخسضام على أهه خلُلت

صخت أهماط للإكىاع في  ، حول:(Weiksner, Fogg, Liu. 2008دراصت ) -

والظي ؾبم  ملاٌ في االإىخبت الغكمُت جم وكغ : الشبكاث الاجخماعيت عبر الإهترهذ

للمإجمغ الضولي الثالث واالإخعلم بمىيىعاث الخىىىلىحُا االإلىعت بجامعت جلضًمه 

ىُت،  باؾخسضامؿبىن وكض جم جُبُم الضعاؾت على قبىت الـِ ؾخاهـىعص الأمغٍ

ت االإجظعة وكض جُغق للؤهماٍ الؤكىاعُت االإخعللت بسهائو قبياث  ئَاع الىظغٍ

م بها  وأظهغث الضعاؾت الخىانل الاحخماعي وهُـُت حعامل االإؿخسضمحن معها وجأزغَ

منها أعبعت أهماٍ أصث ئلى اهدكاع واؾع  الخىىىلىجي وحىص ؾخت أهماٍ للئكىاع

، الخعبحر والخباصٌ الجماعيو  والىكف واالإلاعهت، ،والاهخلام الاؾخـؼاػ  -الىُاق وهي 

ً َما  .االإىاؿؿت والخضاع بالإياؿت لىمُحن آزغٍ

ًخطر مً زلاٌ عغى الضعاؾاث  :الدراصاث الضابلت. الخعليم على 3.4

 :يما ًل االإكابهت

  أنها اقترهذ في عمىمها في البدث عً الأؾالُب والعىامل الؤكىاعُت ولىنها

مؿخللت أو على زهائو  الاحخماعيعلى زهائو قبياث الخىانل  ثعهؼ 

وهُـُت حعامل الجمهىع معها ومضي اكخىاعهم بها ؿهي  الاحخماعيقبياث الخىانل 



  (ملبول  د. عبد الله)

   

( ولىنها لم جىـغص Persuasive Technologyالخىىىلىحُا االإلىعت )عً جخيلم 

الؤكىاعُت التي ًلىم بها االإؿخسضمىن في الخىاعاث  الاجهالُتبالترهح  على الأؾالُب 

الؤلىتروهُت على جلً الكبياث بؼٌ الىظغ عً زهائو الكبىت طاتها. على 

مً االإؿخسضمت ؾبُل االإثاٌ كامذ الضعاؾت الأولى بالترهح  على الؤكىاع وأؾالُبه 

كبل نـدت مخسههت في االإجاٌ الُبي وجابعت لكغهت َبُت مما ًجعل مدخىاَا 

االإإؾس ي بِىما َىالً  الاجهاٌخلُض بُغق وأؾالُب مدضصة جيسجم مع ؾُاق ً

 الاحخماعيأؾالُب ئكىاعُت هثحرة ومإزغة ٌؿخسضمها الىاؽ في قبياث الخىانل 

والتي جسخلف وجدباًً مع  وجدؿم بالهبؼت الصخهُت التي جلل ؿيها اللُىص

البعض اللاهىوي والبعض االإإؾس ي في عضص مً الأبعاص والبعض الؤؾتراجُجي و  الاجهاٌ

ا  .الخىظُمي وػحرَ

  جغهؼ الضعاؾاث الؿابلت على مىكع الـِؿبىن هىمىطج لكبياث الخىانل

تر كض جيىن  مً كبل الجمهىع الكبىت الأهثر ئكبالا  هي الاحخماعي بِىما قبىت جىٍ

ت والىلاقاث الظي ًغػب  في بعٌ االإجخمعاث  الاحخماعُتفي الخىاعاث الـىغٍ

 الؿعىصي(.االإجخمع همجخمع الضعاؾت الخالُت )

  َىالً كلت في الضعاؾاث التي جدضزذ عً الأؾالُب الؤكىاعُت االإؿخسضمت في

تر" مً كبل االإؿخسضمحن وهُـُت جىظُف الاجهاٌ  الاحخماعيقبىت الخىانل  "جىٍ

 .الاحخماعُتالصخص ي في الخىاعاث والىلاقاث 

 اؾخماعةعاؾاث في َظا الخلل على مىهج االإسر الىنـي أو اعخمضث ػالبُت الض 

ض الخاحت لـهم أعمم  الخدلُلي ىهج االإ باؾخسضامالخدلُل الإًمىن االإدخىي مما ًؼٍ

جدُذ  مً قأنها أن التيو  مع االإؿخسضم لهظٍ االإىهت االإلابلت االإخعملتاالإبجي على 

مدضصة هما َى الخاٌ  عاثبازخُالعُىت الضعاؾت الؤصلاء بما لضيها بضلا مً جلُُضَا 

 االإؼللت. الاؾدباهاثفي 
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  كامذ العضًض مً الضعاؾاث الؿابلت بخدلُل الغؾائل الؤكىاعُت في البرامج

ىهُت مً وحهت هظغ اللائم  ولِـ مً وحهت هظغ الجمهىع. وبالخالي  بالاجهاٌالخلـؼٍ

الجمهىع في خاٌ كىاعُا في االأؾالُب الؤكىاعُت بأنها جدمل جأزحرا  اؾخسضاملا ٌعجي 

 عضم معغؿت جهىعاث الجمهىع ؿُما ًخعلم بخلً الأؾالُب.

  الخلىُت  اثاؾخـاص الباخث مً الضعاؾاث االإكابهت في الىظغ في أبعاص الخأزحر

بالإياؿت لخىىع الخأزحر بىاء على جىىع الُغق الؤكىاعُت  ومضي اعجباَها باالإؿخسضمحن

ت وأيـى عملا في ُلضعاؾت الخالمما عؼػ مً نُاػت أؾئلت ا وازخلاؾ الجمهىع 

لت  العُىت االإؿتهضؿت بهظٍ الضعاؾتجدضًض ئحغاء حمع البُاهاث مً  ومً الُغٍ

 .االإىهجُت لجمع وجدلُل البُاهاث

 الإجراءاث المىهجيت للدراصت: .5

 :مىهج الدراصت. 1.5

جيخمي َظٍ الضعاؾت ئلى الضعاؾاث الخدلُلُت التي حؿتهضؾ الخـؿحر والىلض 

جم ازخُاع والاؾخيباٍ للىاكعت كُض الضعاؾت يمً ئَاع االإـاَُم الؤحغائُت. و 

لهظٍ الضعاؾت لخدلُم َضؿها االإخعلم  الاؾخلغائي الىهجاالإبجي على  الأؾلىب الىىعي

تر" للئحابت على أؾئلت  بجمهىع االإؿخسضمحن لكبياث الخىانل الاحخماعي "جىٍ

لت عمُلت مما ًدـؼ جىاعص الأؿياع كُض البدث ٌعخمض الىهج  .الضعاؾت بُغٍ

الاؾخلغائي على اؾخىكاؾ ؿهم مخعمم مً أحل جىلُض مـاَُم حضًضة )معخمضة 

 الاؾخلغائيبالإياؿت لظلً ؿان الىهج  (.2010على البُاهاث( )ًاعصلي وبِكىب، 

جدخاج ئلى ؿهم أعمم والتي لم ًخم الخُغق لها جؼصاص أَمُخه في االإىيىعاث التي 

لت الىىعُت عىضما جغجىؼ  وبالخالي، واؾٍ.بكيل  ؿلض اججهذ الخىنُت لخُبُم الُغٍ

م الأؾئلت االإـخىخت )  (،     ,Kellyالضعاؾت على جدلُم أَضاؿها عً َغٍ

(. وليىن      ,Bergوعىضما جبدث الضعاؾت عً الآعاء الصخهُت للجماَحر )

تر" والتي جلل ؿيها َظٍ ال ضعاؾت اججهذ لجمهىع قبىت الخىانل الاحخماعي "جىٍ



  (ملبول  د. عبد الله)

   

لت الىىعُت التي حعجى  اؾخسضامالضعاؾاث وان مً الأولى  الأؾئلت  باؾخسضامالُغٍ

طاث الؤحاباث االإـخىخت لؿماع واؿت أبعاص مداوع الضعاؾت مً االإكاعهحن بضلا مً 

جلُُضَم بأؾئلت همُت مؼللت كض لا حعىـ ول الأبعاص لا ؾُما في ظل مدضوصًت 

 الضعاؾاث في َظا االإؿاع. 

 :عيىت الدراصت. 2.5

 ًىعىـ الىنىٌ ئلى العُىت الصخُدت للبدث على صخت االإؿخسلهاث

(Gray,       الضعاؾت  لدؿاؤلاث. وبالخالي ، ًجب أن جيىن العُىت ممثلت حُضة

ً جلىُاث مسخلـت لأزظ العُىاث مهىـت على أنها جلىُاث كهضًت وػحر لَىاو 

والتي كض جدخاج  كهضًت بىاء على ما جُلبه أَضاؾ البدث مً زهائو مسخلـت

لخهائو معُىت في الجمهىع لا ًمىً الخهىٌ عليها مع العُىت ػحر اللهضًت لأن 

 ,Saunders, Lewis, & Thornhill) امدضص االعُىت اللهضًت حؿتهضؾ حمهىع 

، في َظٍ الضعاؾت جم الخهىٌ على العُىت اللهضًت التي جخدلم ؿيها      

ت )َ الباث الجامعت زهائو العُىت مً خُث الـئت العمغٍ  -18 نما بحلاب وَ

 الاؾخسضامَالباث( ومً خُث هثرة  10َلاب و  10( ومً خُث الجيـ )25

تر لا ًلل خضَم الُىمي عً ؾاعخحن( جم جدضًض  )جيىن لضيهم خؿاباث في جىٍ

االإكاعهحن مً زلاٌ ؾإاٌ بعٌ الأواصًمُحن بالجامعت لترقُذ عضص ممً جىُبم 

دت لكاعهت في الضعاؾت. وؿلًا لعليهم الكغوٍ للخُىع في االإ اوي وآزغون، ؿان قغٍ ؼٍ

دت هبحرة وعلاوة على ، َلاب الجامعاث في االإملىت العغبُت الؿعىصًت جمثل قغٍ

ت  لكبياث الخىانل  اؾخسضاماطلً كض جيىن َظٍ الـئت مً أهثر الـئاث العمغٍ

تر" مع مدخىاَا الاحخماعي ومً أهثر الـئاث جـاعلا  ,Ziani) وزانت "جىٍ

Elareshi, & Gunter, 2015). 

  20لظلً أحغث َظٍ الضعاؾت ملابلاث مع 
ً
ومكاعهت مً َلاب  مكاعوا

الباث حامعت االإلً  . بعض أن جم ازخُاع (1خؿب الجضوٌ عكم ) ؼ عبض العؼٍوَ
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االإخعللت  االإكاعهحن بضأث االإغخلت الأولى بؿإاٌ االإكاعهحن عً بعٌ الأؾئلت

الجيـ والعمغ  مً خُث (الضًمىػغاؿُت) بالخهائو الصخهُت للمكاعهحن

تر(  الاؾخسضاموهثرة والخسهو  للخأهض مً جىىع لكبىت الخىانل الاحخماعي )جىٍ

ووىنهم حمُعا مً َلاب ومً مىاؾبت العُىت الإىيىع الضعاؾت عُىت الضعاؾت 

الباث الجامعت مدل الضعاؾت. زم بعضَا جم  ئلى أؾئلت الضعاؾت  الاهخلاٌوَ

 الأؾاؾُت.

 :لدراصتل الإطار السمني. 3.5

اع الؼمجي على أنها ع البدثُت مً خُث اَلؤ  جدىىع بحن ًخم جهيُف االإكاعَ

اعخماصًا على الـترة الؼمىُت التي حؿخؼغكها  ُىلي،البدث والعغض ي البدث ال

جخم صعاؾت  (،Cross-Sectionalالضعاؾت وحمع البُاهاث. في البدث العغض ي )

جخم صعاؾت  الُىلي،بِىما في البدث  معُىت،مىيىع معحن زلاٌ ؿترة ػمىُت 

 ,Saunders, Lewis, & Thornhill)مىيىع معحن على مضي عضة ؿتراث ػمىُت 

 وكضنعب ؿان صعاؾت ش يء ما على ؿتراث ػمىُت مسخلـت أمغ  طلً،ومع .      

، لظلً ًمُل عضص أكل مً الضعاؾاث ئلى لا ًيىن مىاؾبا ليل االإىيىعاث البدثُت

اع الؼمجي للبدث ))البدث الُىلي( ا الىىع اؾخسضام َظ  ,Neumanمً اَلؤ

ولأن أَضاؾ الضعاؾت جغجبِ بالإحابت على الأؾئلت البدثُت  بىاء على طلً (.    

ؿان َظٍ الضعاؾت عغيُت  أزغي،زلاٌ ؿترة مدضصة ولِـ االإلاعهت مع ؿتراث 

 وجدلُم أَضاؿه. حؿاَم في الؤحابت على أؾئلت البدث،

  :(Reliability & Validityالمطداكيت والموزوكيت ). 4.5

اصة االإهضاكُت واالإىزىكُت الضازلُت للضعاؾت مً  ًداوٌ معظم الباخثحن ػٍ

 لظلً،(.       Polit & Beckزلاٌ مماعؾاث مسخلـت بىاءً على َغق الضعاؾت )

جغجبِ االإهضاكُت واالإىزىكُت بالعضًض مً عىانغ عملُاث البدث َىاٌ عخلت 

غق البدث ئلى أصواث حمع البُاهاث وجدلُلها البد ث مً أؾئلت البدث وَ
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(Creswell       ومع .)،ًؿان العىهغ الغئِس ي االإغجبِ بخدؿحن مهضاكُت  طل

 & ,Kelly, 2016).) (Bashir, Afzalالبدث َى أصاة البدث وئحغاءاجه 

Azeem, 2008), ،اصة  وبالخالي ًجب على الباخث مغاعاة الؤحغاءاث االإىاؾبت لؼٍ

ؾبلذ الخىنُت مً كبل الباخثحن بمغاحعت االإكاعهحن  لظلً، ومىزىكُت الضعاؾت.

الإؿخسلهاث االإلابلاث كبل اهتهاء االإلابلت هاؾتراجُجُت ًمىً أن جمىع االإداوع مً 

ىظا، ،(Maxwell, 2005ؾىء الـهم أو ئؾاءة جـؿحر الغصوص ) ظٍ في َ وَ

جمذ مغاحعت ئؿاصاث االإكاعهحن الظًً جمذ ملابلتهم وعغيها عليهم كبل  الضعاؾت،

جمذ صعىة ازىحن مً  طلً،نهاًت االإلابلت للخدلم مً ئحاباتهم. علاوة على 

اصة عضص  االإدىمحن )الأؾاجظة االإؿاعضًً( للخدلم مً صكت جغمح  االإلابلت. هظلً ػٍ

اصة مهضاكُخه ومىزىكُخه لأن االإكاعهحن أو الخالاث االإضعوؾت في البد ث جإصي لؼٍ

مما ًللل مً ؿغنت الىكىع في الخُأ  الىاكع،الىخائج االإخىغعة ًمىً أن حعىـ 

ؿلض كامذ َظٍ الضعاؾت الخالُت  وبالخالي،(.      ,Grayعىض الاؾخيخاج )

 باقغان عُىت حُضة باالإلاعهت مع الضعاؾاث الىىعُت في َظٍ الخلل.

 وجحليلها: الدراصت هاث اجمع بي. 5.5

م اؾخسضام أؾلىب  جم اؾخسلام هخائج الخدلُل الىُـي عً َغٍ

مجمىعاث الىلاف البإعٍت التي جدـؼ جظهغ الأؿياع وجظوي مؿاعاث الىلاف وواهذ 

ؼ مً ؾً َلاب مً حامعت االإلً عبض 10 االإجمىعت الأولى عباعة عً -18) العؼٍ

ؼ مً مً حامعت االإلً عبض َالباث 10بِىما االإجمىعت الثاهُت واهذ (، 25  العؼٍ

واؾـخمغ الىلاف في االإجمىعخحن الإضة ؾاعت واملت وصاع الىلاف (، 25-18) ؾً

 الاحخماعيخىٌ الأؾالُب الؤكىاعُت التي ٌؿخسضمها االإؿخسضمىن لكبىت الخىانل 

تر  ً مً زلاٌ الخىاعاث والىلاقاث عبر مىهت جىٍ تر( مً أحل الخأزحر في الآزغٍ )جىٍ

 الضعاؾت على االإكاعهحن. أؾئلتً زلاٌ َغح وجم طلً م
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 :الدراصت جحليل هخائج .6

ئحغاءاث الترمح  للؤؿياع والخهىعاث االإلضمت  باؾخسضامجم جدلُل االإلابلاث البإعٍت 

مً العُىت االإؿتهضؿت باالإلابلاث واالإيىهت مً ؾذ زُىاث خؿب ما أوص ى به 

 :يما ًلخؿب  (، بمجغص حكـحر البُاهاث وجغجُبها2006بغاون وهلاعن )

 .الخعمم الصخص ي للباخث في البُاهاث التي حمعها ختى جهبذ مألىؿت له 

  مً الغمىػ ابخضاء. غ ما ًظههخابت 

 .ً  الىظغ والخلص ي عً حكىُل االإىيىعاث الأؾاؾُت والـغعُت والعىاوٍ

  على الخُىاث الؿابلت. االإخىكعت بىاءمغاحعت االإىيىعاث 

 .جدضًض وحؿمُت االإىيىعاث 

  غ النهائي عً االإىيىعاث والأؿياع التي جدضًضَا.هخابت  الخلغٍ

ا جدذ ول  جلُُم جم في َظٍ الضعاؾت ظلًل حمُع الآعاء التي جم جغمحَ 

ؿياهذ الأؿياع الأولُت عباعة عً زلازت عكغ ؿىغة  مىيىع لخدضًض جماؾً االإىيىع

وجم بعض طلً ئصعاحها جدذ ؾبعت مـاَُم وجم بعضَا ئصعاج الؿبعت مـاَُم جدذ 

للخأهض مً  مغاحعاث مخىغعة للبُاهاث وجم ئحغاء أؾاؾُت،مىيىعاث  زلار

جمذ ئعاصة جدلُل الغمىػ الأولُت ئلى حاهب و . بحن الـئاث االإهىـت الاوسجام

ُت النهائُت للؤؿياع االإؿخسلهت،  لييىم االإأزىطة منها الىه غ الخغٍ ًمىً جُىٍ

وبمجغص حكـحر علما بأهه وجهيُف الغمىػ الغئِؿُت في االإىيىعاث االإىاؾبت لها. 

ُت الظهغ عضص هبحر مً الغمىػ االإسخلـت وجم ئوكاء  وجغجُبها،البُاهاث  خغٍ

  .(1لخىيُذ َظٍ االإـاَُم. )اهظغ قيل  الخالُت ىيىعُتاالإ
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 : خريطت المفاهيم1شكل 

 

 هخائج الدراصت الميداهيت:. 1.6

م اؾخسضام أؾلىب  جم اؾخسلام هخائج الخدلُل الىُـي عً َغٍ

مجمىعاث الىلاف البإعٍت التي جدـؼ الأؿياع وجظوي مؿاعاث الىلاف وواهذ 

االإجمىعت الأولى هي مجمىعت الُلاب بِىما االإجمىعت الثاهُت هي مجمىعت 

الُالباث، واؾـخمغ الىلاف في االإجمىعخحن الإضة ؾاعت واملت. بضأ الىلاف بُغح 

ـهم بمىيىع الضعاؾت وللخأهض مً  بعٌ الأؾئلت الخمهُضًت على االإكاعهحن لخعغٍ

 للمداوع الأؾاؾُت الاهخلاٌجم  بعض طلً مضي ملائتهم لخهائو العُىت االإؿتهضؿت.

التي ٌؿخسضمها للخأزحر الؤكىاعُت  للضعاؾت وصاع الىلاف خىٌ الأؾالُب الثلار

تر( أو ) الاحخماعياالإؿخسضمىن لكبىت الخىانل  ًخعغى لها االإؿخسضمىن مً  جىٍ

ً وجإصي للخأزحر والؤكىاع  تر كبل الآزغٍ زلاٌ الخىاعاث والىلاقاث عبر مىهت جىٍ

 وجم طلً مً زلاٌ َغح الأؾئلت الخالُت:
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 يب الإكىاعيت؟ماهي الموضوعاث التي حضخخدم معها الأصال -1ش

بُيذ عُىت الضعاؾت بأن َىالً عضص هبحر مً االإىيىعاث التي ًخم 

اؾخسضام الأؾالُب الؤكىاعُت ولىً جبرػ َظٍ الأؾالُب بكيل هبحر في االإىيىعاث 

هلًاًا الؼواج والُلاق واالإىيىعاث الضًيُت االإغجبُت بخىظُف   الاحخماعُت

الأصلت الكغعُت في بعٌ الأمىع الىاكعُت أو الخلاؿاث الـلهُت االإخعللت ببعٌ 

ايُت االإغجبُت  ايُت  بالاهخماءاثاللًاًا وهظلً االإىيىعاث الغٍ للؤهضًت الغٍ

ث اللاهىهُت االإغجبُت صائها واالإىيىعاواالإلاعهت بحن مىجؼاتها والخدلُل الـجي لأ 

باللًاًا الجىائُت والخأصًبُت والخلىكُت واالإىيىعاث االإالُت االإغجبُت بالىظائف 

ت االإىىعت  والاؾدثماع والضزل واعجـاع الأؾعاع  وعٍاصة الأعماٌ واالإىيىعاث الخُىٍ

طاث الأَمُت االإغجبُت بصخت الؤوؿان وؾلامخه وأهماٍ الخُاة والؿُاخت ، 

اؾت بأن االإىيىعاث الاحخماعُت جدظى بالىهِب الأهبر مً واجـلذ عُىت الضع 

 لىثرة الخـاعل عليها. اؾخسضام
ً
 الأؾالُب الؤكىاعُت هظغا

 ماهي الأصاليب الإكىاعيت الشائعت في شبكت الخواضل الاجخماعي جويتر؟ -2ش

 :الأصلوب الدًني - أ

خمثل في عبِ كبىٌ أو عؿٌ الـىغة بضلُل قغعي مً الىخاب أو الؿىت  وٍ

لت مسخلـت أو ػحر مخـم عليها  وأًًا ًخمثل في قغح بعٌ الأصلت الكغعُت بُغٍ

على ؾبُل االإثاٌ أؿاص أخض االإكاعهحن بأن َىالً مً ًأمغ بذجاب االإغأة مً باب 

ىالً مً ًأم غ بعضم الدجاب مً باب كىله حعالى:)ًضهحن عليهً مً حلابُبهً( وَ

ً أمهاث االإإمىحن أو  آًت أزغي  باؾخسضامجـؿحر الآًت بأنها زانت بـئت معُىت وَ

هلىله حعالى )لا ئهغاٍ في الضًً( أو الخلاؾ الـلهي الظي ججح  ؿُه بعٌ االإظاَب 

الأؾلىب الضًجي في الخأزحر على الخىاع  اؾخسضاموبالخالي ًبرػ  هكف الىحه للمغأة.

عاعيت الىو الكغعي بىو قغعي آزغ أو بمعاعيت جـؿحر الىو الكغعي الضًجي بم

م جهيُف  بخـؿحر آزغ. أًًا َىالً مً ٌؿخسضم الأؾلىب الضًجي للئكىاع عً َغٍ
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الآزغ بأهه مُابم للضًً أو مسالف له، على ؾبُل االإثاٌ ٌؿخسضم البعٌ آًاث 

خاصًث التي حكحر ]الضًً الىهُدت[ وبلُت الأ  :وأخاصًث جغجبِ بأوناؾ صًيُت مثل

للؤمغ باالإعغوؾ والىهي عً االإىىغ للئكىاع بًغوعة اهخلاص الأشخام الؿِئحن 

والظىاَغ الؿِئت االإهاخبت لهم وأًًا كىله حعالى:)هىخم زحر أمت أزغحذ للىاؽ 

ت لهظٍ الأمت جأمغون باالإعغوؾ وجنهىن عً االإىىغ( مع  الخأهُض بأن مً لىاػم الخحرً

 بالاججاٍوالىهي عً االإىىغ بِىما َىالً مً ًغؿٌ َظٍ الدجت مبضأ الأمغ باالإعغوؾ 

م َغح مـهىم خث الضًً للمؿلمحن بعضم الخضزل في قئىن  للئكىاع عً َغٍ

ً هدضًث الىبي نلى الله علُه وؾلم :]مً خؿً اؾلام االإغء جغهه مالا  الآزغٍ

ضٍ[.  ً ولظلً َىالً مٌعىُه[ وخضًث:]االإؿلم مً ؾلم االإؿلمىن مً لؿاهه وٍ

ٌؿخسضم الىهىم الضًيُت التي جدث على ؾلىن معحن مً أحل الؤكىاع به 

 الىهىم الضًيُت التي جظم ؾلىوا معُىا للئكىاع بترهه. اؾخسضاموهظلً 

 :الأصلوب العللي - ب

اللائم على ويع الاؿتراياث االإىُلُت التي ًخـم عليها هثحر مً الىاؽ على 

ؾبُل االإثاٌ خحن الىلاف خىٌ كهت خهلذ ؿيها ئخضي الـخُاث على وظُـت 

مسخلـت،  اججاَاثمغمىكت ؿان الخىاع خىٌ اللهت مً كبل الظوىع والؤهار ًخسظ 

ىظُـت بأهه مً باب على ؾبُل االإثاٌ كض ًهف الظوىع خهىٌ جلً الـخاة على ال

بِىما ًخجه  هـاءتهامجاملتها مً كبل لجىت الخىظُف لأنها ؿخاة ولِـ مً باب 

الؤهار في َظا الخىاع للئكىاع بأن الىظُـت ويعذ قغوٍ الإً ًخلضم لها ولم 

جىُبم الكغوٍ ئلا على جلً الـخاة ؿهل ٌعلل بأن مً ويع قغوٍ الىظُـت كض 

الؤهار صون الظوىع، وأًًا َىالً مً علم بأن الكغوٍ ؾدىُبم ؿلِ على 

ٌؿخسضم أؾلىب صخٌ الخلُلت أو بث الكً ؿيها بما لا ٌؿخُُع الىاؽ هـُه أو 

لت  غٍ ً مً االإكاَحر وَ جأهُضٍ على ؾبُل االإثاٌ خُىما ًيخلض الىاؽ أخض االإبظعٍ

ا أمام الىاؽ ًخهضي آزغون للضؿاع عىه بلىلهم  البظر في االإعِكت التي ًظهغَ
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ظا الصخو عىض الله أؿًل مىىم" أو "كض ًيىن لضًه مً الأعماٌ "كض ًيىن َ

االإىُم االإبجي  اؾخسضاملظلً ًبرػ في الأؾلىب العللي  الُُبت مالا ٌعلمه الىاؽ".

 اخخمالُتعلى الؿبب والىدُجت وهظلً الخضًث عما ًجهله الىاؽ مما ًللل مً 

 الغؿٌ أو عضم الخلبل للـىغة وىنها مدخملت.

 :فيالأصلوب العاط - ث

يىن بالخدبِب في ش يء أو الخبؼٌُ بىاء على  الصخو  هما ٌؿخدؿىوٍ

مُل ئلُه، ؿعلى ؾبُل االإثاٌ خُىما ًثجي الغحل على االإغأة التي جخجاوػ االإألىؾ أو  وٍ

ت ؾىاء  تر ًجض جـاعلا ئًجابُا مً كبل الخؿاباث الأهثىٍ جلع في الخُأ في جىٍ

بالخـًُل أو االإضح والثىاء "بأهه عحل عهغي ومخدًغ ومدترم" وأًًا االإغأة التي 

امت الغحل أو خلىكه وجخجاوػ في ونـها ؿانها ججض جضاؿع عً عحل ًخدضر عً كى 

جـاعلا ئًجابُا مً كبل الخؿاباث الظوىعٍت ومضخا وزىاء هلىلهم "امغأة طهُت 

امغأة طاث جغبُت وأزلاق وامغأة ًدكغؾ بها الىاؽ العظماء"، وأياؾ بعٌ 

تر جهف االإؿخسضم االإًاص  االإكاعهحن ببروػ أوناؾ حضًضة للمؿخسضمحن في جىٍ

أوناؾ ؾلبُت مىـغة لخىـحر الىاؽ مىه وجللُل االإخعاَـحن معه على بهم لخىحه

الؿبُل االإثاٌ االإغأة التي جمضح الغحاٌ وجضاؿع عنهم جىنف بأنها "عضًمت 

ضاؿع عنهً  الصخهُت أو ئمعت أو جابعت أو حاَلت" والغحل الظي ًمضح اليؿاء وٍ

ض انُُاص  الـخُاث ًىنف بأهه "عزىي أو يعُف الصخهُت أو نُاص ًغٍ

 بمعؿىٌ الىلام".

االإضح الصخص ي االإبجي  باؾخسضاموبالخالي ًبرػ اؾخسضام الأؾلىب العاَـي 

ؼ الـىغة والخأزحر بها أو بالظم الصخص ي للخىـحر منها علما  على االإُىلاث مً احل حعؼٍ

بأن الظم واالإضح خؿب ئؿاصاث االإكاعهحن جاعة ًيىن للـىغة وجاعة لهاخب الـىغة 

"شخو طوي" وأخُاها أزغي ًلاٌ "ؿىغة طوي" ولىً مً أهثر الُغق  ؿُلاٌ أخُاها

لت الـئاث  االإؿخسضمت في الأؾلىب العاَـي خؿب ئؿاصاث االإكاعهحن هي َغٍ



  (ملبول  د. عبد الله)

   

 اؾخجضاءالجيؿُت ؿُداوٌ البعٌ اؾخسضام حيؿه ؾىاء وان طهغا أو أهثى في 

خماماث الضعم مً ؿئخه وأًًا مداولت الخأزحر ؿيهم بدىم حكابه اَخمامه مع اَ

م االإكترواث. ى ما ؾمى بالإكىاع عً َغٍ وأًًا ًخم اؾخسضام هــ الأؾلىب في  وَ

اض ي بلىٌ "ًىـي الىاصي  ايُت وابخضاء طلً بالضؿاع عً الىاصي الغٍ الىلاقاث الغٍ

أهه هاصي الؼعماء بِىما الىاصي الآزغ َى هاصي الهىامل أو ػحر االإهمحن وأًًا بمضح 

 اب الأطواق الأكل ؿهى لِـ لهم.صخأ غؿُع أمامىخج بأهه لأصخاب الظوق ال
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 جىوع الضبب: - أ

َىالً مً ٌؿخسضمها للضؿاع عً الىــ لكعىعٍ بأهه صازل في هُاق 

الىنف ؿعلى ؾبُل االإثاٌ خؿب كىٌ االإبدىزحن "خُىما ًخعلم الىلاف بلًُت 

الجامعاث ؿاهىا هجض عضص هبحر مً َلاب الجامعاث ًخجه للخـاعل جسو َلاب 

َىان مً ٌؿخسضمها للخعاَف مع أخض الـئاث  والىلاف خىٌ جلً اللًُت".

َىان مً  الأزغي والضؿاع عً الهؼحر أو الـلحر أو أصخاب الخالاث الصخُت.

لى ٌؿخسضمها مً باب الضعم لأشخام مً باب االإهالر االإخباصلت لُدهل منهم ع

الضعم لاخلا في بعٌ كًاًاٍ، على ؾبُل االإثاٌ َىالً الىثحر مً الخؿاباث 

ت الصخهُت  ت التي جضاؿع عً خؿاباث ػحر أزلاكُت مً باب صعم الخغٍ اليؿىٍ

لحن. َىان مً ٌؿخسضمها لإزاعة  على الغػم مً الازخلاؾ الىبحر في جىحهاث الـغٍ

َخمام ؿلِ ؾىاء خهل الغأي واؾخـؼاػ الأشخام للخهىٌ على الخـاعل والا 

ضَم أو الخـاعل الؿلبي ممً ًسالـهم والبعٌ  على الخـاعل الؤًجابي ممً ًإٍ

ً مً باب أن  بخـاعل أخضَم أو مخابعخه بالغػم  ًدظىًلىم بالخـاعل مع الآزغٍ

مً عضم اَخمامه أو جأًُضٍ لأؿياع طلً الصخو ؿهى ًداوٌ اظهاع كىاعخه بأؿياع 

 ه وجـاعله ؿلِ.طلً الصخو للخهىٌ على صعم
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 الخاجمت: .7

الأؾالُب الؤكىاعُت الإؿخسضمي قبياث الخىانل الاحخماعي  اؾخسضامئن 

تر( ًخم في هثحر مً االإ ىايُع والىلاقاث ولىىه ًدىامى هثحرا في الىلاقاث )جىٍ

ظوي طلً الهغاع في جهيُف  االإغجبُت بالثلاؿت الضًيُت أو الثلاؿت االإجخمعُت وٍ

جدىىع الأؾالُب الؤكىاعُت في  أو العباصاث بأنها عاصاث. العاصاث على أنها عباصاث

العالم الغكمي خؿب االإهضع لهظا الأؾلىب ؿهىالً مً ٌؿخسضم الأؾالُب 

ىالً مً ٌؿخسضم الأؾالُب الؤكىاعُت  الؤكىاعُت هغأي مىُلي شخص ي وَ

ظٍ كض جيىن أكىي  ظٍ  اكىاعُاهمعلىمت وَ ىالً مً ًلضمها همُىلاث عاَـُت وَ وَ

 ىن الأيعف.كض جي

 باؾخسضامما ًخعلم ؿُمً زلاٌ جدلُل جهىعاث االإكاعهحن في الضعاؾت 

تر ًخطر أن الخأزغ  الأؾالُب الؤكىاعُت في الىلاقاث والخىاعاث على قبىت جىٍ

ببعٌ الأؾالُب الؤكىاعُت مً كبل مؿخسضمي الكبىت لِـ بؿبب كىة الأؾلىب 

ا أو عاَـُا. ولظلً خؿب الؤكىاعي وئهما بؿبب يعف الُغؾ الآزغ علمُا أو  ؿىغٍ

جهىعاث االإبدىزحن َىالً الىثحر مً الغؾائل الؤعلامُت الخاَئت ًخم التروٍج لها 

تر  مً كبل بعٌ االإؿخسضمحن ؿُىللها آزغون في خىاعاث أزغي على قبىت جىٍ

م بالأؾالُب الؤكىاعُت ؿيها مما ٌعجي أن بعٌ الغؾائل  للاؾخضلاٌ بها بعض جأزغَ

مُت حؿخسضم مً كبل مً ًجهلها على أنها صلُل لإزباث الؤعلامُت االإؼ ت أو الىَ لىَ

عؾائل أزغي. وبالخالي َىالً خؿب ئؿاصة االإبدىزحن هثحر مً الخىاعاث العلُمت 

ىثر خىلها الىلاف بؿبب جضوي الجاهب الثلافي  حؿخمغ لـتراث وجسخـي زم حعىص وٍ

دىزحن حكحر الىخائج ئلى أن وبالخالي ؿدؿب ئؿاصة االإب للمكاعهحن في جلً الخىاعاث.

الخأزغ بىثحر مً الأؾالُب الؤكىاعُت االإؿخسضمت لا ٌعجي بالًغوعة كىة جلً 

الأؾالُب ولىً ًىمً الؿبب في الًعف الـىغي والعاَـي والضًجي االإخعلم 

ً بخلً الأؾالُب الؤكىاعُت.  باالإخأزغٍ
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ض هلل كىا اؾخسضامجدىىع صواؿع  عاجه الأؾالُب الؤكىاعُت بحن مً ًغٍ

ً ؾىاء واهذ صخُدت أم زاَئت مع ازخلاؾ الؼاًاث في الخالخحن وبحن مً  للآزغٍ

"بمضح الصخو والثىاء علُه" أو  ائًجابًُبدث عً الخـاعل ؾىاء وان الخـاعل 

وان ؾلبُا "بالهجىم علُه وحعىُـه". وبالخالي ؿان مداولت الخأزحر في هثحر مً 

 وان اججاَه.لبدث عل كحرالخىاعاث مهما واهذ زاَئت ح
ً
مً زلاٌ  ً الخـاعل أًا

ما ؾبم جبرػ الخاحت للضعاؾاث االإؿخلبلُت للىلىج بعمم في االإًامحن والؿُاكاث 

ت التي ًخم اؾخسضام َظٍ الأهماٍ الؤكىاعُت وهُـُت جىظُف الأصلت  الخىاعٍ

وما مضي  احخماعُتوالبراَحن في الخىاعاث الؤكىاعُت ؾىاء واهذ عللُت أو صًيُت أو 

حر َظٍ الأهماٍ الؤكىاعُت في حؼُحر الثلاؿت االإجخمعُت الإً ًىثر حعغيهم لها مع جأز

 ما كض ٌكىب َظٍ الأهماٍ مً جأزحر على اليؿُج االإجخمعي. الاعخباع الأزظ في 
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