
 

   

    -  : ص، (    )    / العـــدد11 :المجلد
الاغلامُت و الاجصالُت الحىمت للذساظاثمجلت   

Eissn :2600-6863   Issn : 2353-     

 إسهامات البحث العلمي للىقت الراهن في البيئة التىاصلية

Current scientific research contributions to the 

communicative environment 

 1رشيد بن راشد

-benrached.rachid@univ، (2وهران) جامعة محمد بن أحمد1

oran2.de 
خ الاظخلام:  :    21/12/2222جاسٍ خ اللبىٌ خ اليشش:      2223 /28/22جاسٍ  2223 /24/26جاسٍ

 ملخص:

تهذف َزٍ الذساظت ئلى الخؼشق هدى ئشيالاث البدث الػلمي في الفظاء 

الخىاصلي والزي ًداوٌ ئجمالا جىظُف الأدواث واللىاغذ الػلمُت وفم مىهج 

 مخؼؽ ومذسوط للخػامل مؼ الػالم الخىاصلي. 

اغخمذها االإىهج الخدلُلي بمشجػُت جفعحري. وجىصلذ الذّساظت ئلى: ئن  

لػلمُت االإىظمت واالإىهجُت في دساظت الظىاَش التي جشجبؽ الأظالُب واللىاغذ ا

بخصاةص ووكاتؼ البِئت الخىاصلُت في مجاٌ الؤغلام والاجصاٌ. جلضم دساظت َزٍ 

ش الأداة  ا وجدلُل أبػادَا االإخخلفت. وبالخالي اظخؼاغت جؼىٍ الظىاَش وجفعحرَ

 جصالُت.البدثُت في االإىهج الػلمي ومىاجهت اللصىس في َزٍ االإماسظت الا

  .ئظهاماث البدث الػلمي، وكذ ساًَ، بِئت جىاصلُتالكلمات المفتاحية: 

Abstract : 

This study aims to address the problems of scientific 

research in the communicative space, which generally attempts 

to use scientific tools and norms according to a planned and 

thoughtful approach to dealing with the communicative world. 

We adopted the analytical curriculum with interpretative 

reference. The study found: "Systematic and systematic 

scientific methods and norms in the study of phenomena 
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associated with the characteristics and realities of the 

communicative environment in the field of information and 

communication. These phenomena need to be studied, 

interpreted and analysed in different dimensions. Thus, it has 

been able to develop the research tool in the scientific curriculum 

and to address the deficiencies in this communication practice. 

Keywords: Contributions of scientific research, bet time, 

communicative environment. 

___________________________ 

سشُذ بً ساشذ: المؤلف المرسل 

 .مقدمة:1

الػلمي الإجاٌ غلىم الاجصاٌ في بذاًاجه الأولى وان مشجبؽ لا شً أن البدث 

بالػلىم الاجخماغُت؛ لأنّ االإىاهج والأظالُب البدثُت التي غشفها الباخثىن االإهخمىن 

بالاجصاٌ لها غلاكت بػلم الاجخماع و الاجصاٌ. مؼ مشوس الىكذ وجشاهم االإػشفت 

ى الباخثىن االإخخصصىن الػلمُت جؼىسث البدىر في مجاٌ الػالم الخىاصلي، وظع

ش الأظالُب واالإىاهج ا داخل  لبدثُت بما ًخفم وخصىصُت الظاَشةفي رلً ئلى جؼىٍ

 َزٍ البِئت.

ومما لا ًمىً ئغفاله أن الػالم الخىاصلي همجاٌ بدثي ًشجبؽ بىثحر مً 

االإجالاث االإػشفُت والبدثُت الأخشي، بعبب ػبُػت َزا الػالم،  والزي ًدعم بيىهه 

بػاد. جىاولذ البدىر في االإجاٌ الاجصالي الأبػاد الثلافُت للمدخىي، مخػذد الأ

ذخل في َزا الؤػاس الػذًذ منها التي اَخمذ بذساظت اللغت االإعخخذمت في  وٍ

االإظمىن؛ لأن اللغت هي أخذ ميىهاث الثلافت ودساظت دوس جأزحر االإجاٌ الخفاغلي 

كخصادًت نتهخاا االإدخىي الثلافي في االإجخمؼ. هما جىاولذ البدىر الأبػاد الا

الاجصالي خصىصا في مىاكؼ وصفداث الخىاصل الاجخماعي في بذاًت ظهىسَا. لىً 

مً الىاخُت الثاهُت، شيل جدذّي أمام الباخثحن في مجاٌ الاجصاٌ غىذ الػمل غلى 
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ش الأظالُب والأدواث البدثُت بما ًىاظب خصىصُت مجخمؼ الظاَشة، ئطافت  جؼىٍ

ضخش ئلى جىىع الأبػاد  التي جشجبؽ بالظاَشة واوػياط رلً في االإجالاث البدثُت. وٍ

َزا االإجاٌ بالىثحر مً الجهىد والؤظهاماث االإدلُت والذولُت غلى معخىي البدىر 

الخىافلُت. وهي التي ججمؼ بحن غلىم الؤغلام والاجصاٌ وبحن غلىم أخشي مثل غلم 

 الىفغ وغلم اللغت وغلىم الحاظىب الآلي.

ىا لهزٍ االإجالاث البدثُت في البِئت الاجصالُت، ًخضح لىا أن وفي اظخػشاط

َزٍ االإجالاث الشةِعُت وشأث بؼبُػت الحاٌ مشجبؼت بالبدىر الاجصالُت التي 

ىن، ولم حػذ  واهبذ الىظاةل الخللُذًت مثل مدؼاث الؤراغت وكىىاث الخلفضٍ

ت التي ػشأث غلى الاجصاٌ والؤغلام مى ز ظهىس جدىاظب مؼ الخغحراث الجزسٍ

الىظاةل الاجصالُت مثل الهىاجف الزهُت االإػخمذة غلى شبىت الاهترهذ. وباظخمشاس 

جبػاث رلً مً جؼىس متزاًذ في أبػاد غملُت الاجصاٌ، أصبدذ البدىر مثلا جشهض 

 غلى خصاةص جفاغلُت االإعخخذمحن.

والؤشيالُت جىمً في أن غملُت  الاجصاٌ مشهبت جلىم غلى الخفاغل بحن 

ا  زا الفصل ٌعاغذ غلى جمُحز االإجالاث البدثُت الػلمُت. غىاصشَ وميىهاتها. وَ

ت التي ًدىاولها في بدثه  وختى ٌعخؼُؼ الباخث أن ًدذد هلؼت الاَخمام االإشهضٍ

خمىً مً جىجُه غمله وله هدى الهذف بىفاءة وفاغلُت، ومً خلاٌ َزٍ الأبػاد  وٍ

صُاغت مشيلخىا في الدعاؤٌ واالإإششاث في الأوظاغ الخفاغلُت الاجصالُت، هلىم ب

الخالي: هُف ٌعخؼُؼ الباخث جدذًذ مجالاث بدثه. ئرن الػالم الخىاصلي باخخلاف 

ت في  خصاةصه غً وظاةل الؤغلام والاجصاٌ الخللُذًت؛ أدّي ئلى اخخلافاث جزسٍ

البِئت الخىاصلُت هيل. الأمش الزي فخذ أمام الباخثحن مجالاث وأفاق جذًذة 

ومً خلاٌ َزٍ الخؼىساث الإجاٌ البدث الػلمي في البِئت  للبدث والاظخىشاف.

الاجصالُت؛ أن الفظاء الخىاصلي له خصاةص مخػذدة. وطمً َزٍ الخؼىّساث 
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ما هي المعىقات والإشكالات التي ثىاجه الاجصالُت؛ هلىم بؼشح الدعاؤٌ الخالي: 

 الباحث في إنجاز بحىثه العلمية في المجال التىاصلي؟

ًخمثل في مػشفت معاَماث الفظاء الخىاصلي في  االإىطىعوالهذف مً َزا 

ش الأخذار والىكاتؼ الُىمُت. ئطافت ئلى ما خىاٍ مً مإششاث دالت غلى  سظم وجؼىٍ

في الخخلص مً اللُىد االإخخلفت للخػبحر والخػلُم أو الىلذ  سغبت االإجخمػاث

ػذ الػالم الخىاصلي الُىم فاغلا أظاظُا في خُاة ا الإجخمػاث. وكذ واالإشاسهت. وَ

شيل بذًلا مخمحزا غً الشاًَ بيل أبػادٍ. وللذ اشخغلذ العاخت البدثُت في 

الػلىم الاجخماغُت بمداولاث غذًذة لفهم وجفعحر حػلُذاث الشاًَ في الػالم 

الخىاصلي. ونتبشاص دوس جىىىلىجُا الاجصاٌ في سظم الىكاتؼ بصُغتها الشاَىت 

غل بحن الأفشاد والخىاصل الاجخماعي بيل وخصىصا منها ما ًخػلم بمجاٌ الخفا

فظاءاجه وامخذاداجه غلى معخىي الىاكؼ االإدعىط االإادي أو الىاكؼ الافتراض ي هما 

َى خاٌ البرامج وفظاء الخىاصل بحن الجمُؼ، والتي حشيل في وعلها الػام شبىت 

 مً الػلاكاث في االإجاٌ الخىاصلي؛ وغشفذ باالإجخمػاث الخىاصلُت.

والأَمُت مً الذساظت جخمثل في اسجباػها باالإخغحراث الاجخماغُت الشاَىت، في 

خحن لا ًمىً غضٌ مػشفت الؤشيالاث واالإػىكاث التي جىاجه الباخث الاجخماعي في 

البدىر في االإجالاث الشكمُت االإدشيلت في الفظاء الخىاصلي والخغحراث 

ث غلى حشىُل الأبيُت العىظُىلىجُت التي معذ اليعم الاجخماعي وػشأ

الاجخماغُت في الػالم افتراض ي ًخمحز بالػذًذ مً الخصاةص التي جمحزٍ غً الىاكؼ، 

وغلى كذ ما في َزٍ الذساظت مً غمم وجىظؼ، غلى كذس ما خذدث بذكت، وهي 

غملُت البدث الػلمي في االإجخمؼ الافتراض ي والؤشيالاث االإخػللت بالباخث في َزا 

 االإجاٌ. 

م الؤجابوػخمذ في و  ت بــ الإارا؟ سكخىا البدثُت َزٍ؛ االإىهج الخفعحري غً ػشٍ

الػىاةم التي جىاجه الباخث الػلمي في دساظت االإجخمػاث وهُف؟ بخفعحر وششح 
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الخىاصلُت لبِئت جخخلف خصاةصها وأبػادَا غً الىاكؼ الحلُلي، ظػُا وساء 

الخىاصلُت. وئًجاد اظخىشاف الػلاكاث العببُت و العماث التي جخص االإجخمػاث 

ملاسباث هدى رلً. وهشجىض ئلى سؤٍت هلذًت بػشض الحذر الػلمي والزي ًخمثل في: 

الػىاةم والؤشيالاث التي جىاجه الباخث الػلمي في دساظت البِئت الخىاصلُت التي 

 وساء اظخىشاف 
ً
جخخلف خصاةصها وأبػادَا غً الىاكؼ الحلُلي. وظػُا

ؽ التي جخص االإجخمػاث الافتراطُت، وئًجاد الػلاكاث العببُت وخللاث الشب

ملاسباث هدى رلً، وللإجابت غً الدعاؤٌ الزي وطػىاٍ نتشيالُت الذساظت؛  وجب 

مػشفت الذلالت للمفاَُم واالإصؼلحاث الىاسدة في الذساظت لأنها ًمىً أن جشظم 

مػاوي غذًذة مخلاسبت ومخباغذة، مدشابهت ومخىاكظت، بل ًمىً أن ًدُلىا 

ت مغاًشة جماما للمىؼللاث الػلمُت والظىاَش االإشاد االإصؼل ح ئلى معاساث فىشٍ

فالبدث في االإصؼلحاث باظخدظاس َزٍ الشؤٍت ٌعهل ئلى خذ ما ئًجاد  دساظتها،

االإعافاث االإشترهت أو غلى الأكل ًىعب الباخث اللذسة غلى الفهم بحن الذلالاث 

صؼلحاث داخل غشض االإػشفُت للمصؼلح، وغلُه كمىا بػشض االإفاَُم واالإ

 الذساظت التي هدً بصذد مىاكشتها والآحي:

 :إسهامات البحث العلمي 

مً أولى الؤظهاماث؛ الخػمّم في أواصل الظاَشة بمىأي غً االإىهج االإػخمذ، 

فالبدث الػلمي ًىلي أَمُت كصىي في الخلص ي غً االإعلماث التي ٌعدىذ غليها 

لاث التي حػترطهم في معحرتهم الأفشاد داخل االإجخمؼ نتًجاد الحلىٌ للإشيا

عاَم هزلً في بىاء االإػشفت لذي  الحُاجُت، أو الؤجابت غً الدعاؤلاث البدثُت. وَ

امه  ُّ ت التي ًمخلىها الباخث أزىاء ك الباخث، وىهه ٌػىغ أبػاد االإىؼللاث الفىشٍ

ذسي،  بخلص ي الظىاَش غلى اخخلافها وجىىغها في االإجاٌ البدثي ، 2219)كىٍ

 .(123صفدت 
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أمّا باليعبت للمفهىم الىاسد في دساظدىا؛ فاللصذ مىه الىشف خىٌ اغخماد 

البدث الػلمي في االإجاٌ الخىاصلي، الزي بذوسٍ جبلىس بػذ مشاخل لُصل ئلى 

مخؼلباث جذًذة ًدخاجها الباخث خلاٌ سخلخه البدثُت في جلص ي الظىاَش 

، غشف غنها أنّها جىاصلُت 
ً
بػذما واهذ بِئت الاجصالُت في بِئت حشيلذ خذًثا

 مً الاَخمام بخفاغلاث الجمهىس االإخللي للشظاةل غبر وظاةل 
ً
جفاغلُت ورلً اهخلالا

جىىىلىجُا الاجصاٌ ئلى البِئت التي أششها ئليها في الذّساظت وىنها جىاصلُت. فهي هخاا 

اث البدث الػلمي وئظهاماجه غً الحلاةم الخىاصلُت التي جىػىغ  الاَخمام بمجشٍ

ماث الىظاةل الاجصالُت في الػالم الافتراض ي، وغلاكاتها الخىاصلُت غً اظخخذا

ظىاء بحن الفاغلحن او الىظاةل الاجصالُت. فهي بِئت مػلذّة جدخاا ئلى ئغادة الشؤٍا 

 في البدىر الػلمُت االإػخمذة في َزٍ البِئت )حػشٍف االإإلف(. 

 :وقت راهن 

ى خِذا. فالىكذ: َى مذّة االإفهىم مشهب مً ولمخحن. لهزا وػشّف ولّ واخذ غل

صمىُت مدذدّة، ومشخلت فاصلت بحن الأخذار الضمىُت االإدعلعلت. وغلُه؛ ٌػخبر 

 بحن 
ً
 في شتّى جمُؼ االإجالاث الحُاجُت. فهى الفاصل هما أششها ظابلا

ً
الىكذ مهما

حظت والأخشي. أمّا مفهىم الشّاًَ في معجم االإػاوي الجامؼ، مفهىم أصله الفػل: 
ّ
الل

 ًَ ََ ً. وجزغه: ساًَ. فهى مفهىم ٌشحر في مػىاٍ الخىّظؽ في ما َى سَا : سَ . وجزسٍ

مىدعب للفػل االإاض ي، وما َى مىفخذ غلى االإعخلبل. فالىكذ الشاًَ: في معجم 

غت: الظشوف الشّاَىت صػبت
ّ
)فضاسة،  االإػاوي بمػجى الىكذ الحاطش. ًلاٌ في الل

 .(16، صفدت 2213

فمفهىم الىكذ الشاًَ، أو الحاطش، أو الحالي. هي مفاَُم جشجؼ في الأظاط 

هدى الخىّظؽ ما بحن االإاض ي واالإعخلبل. اصؼلحىا مفهىم الىكذ الشاًَ في 

ي الضمً راجه. فهزا االإصؼلح له 
ّ
لاث صمىُت جشتهً ئلى جخؼ الذّساظت الإا ًملىه مً جأوٍ

. (21، صفدت 2213)فضاسة،  الضمجي بػذ فلعفي ًخذم االإػجى مً خُث البػذ
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فالبِئت الخىاصلُت لها امخذاد ئلى البِئت الخفاغلُت، وهزلً جدخمل مىاصلت جبلىسَا 

ل لىا بِئت بؼابؼ آخش اججاٍ االإجاٌ الخىاصلي. 
ّ
 في االإعخلبل لدشي

 :بيئة ثىاصلية 

االإػاوي الجامؼ؛ حشخمل جمُؼ الػىاصش في البذاًت، مفهىم البِئت في معجم 

الؼبُػُت، مخمثلت في الأسض وما جدخىي. أمّا مفهىم الخىاصلُت؛ فخػىد للفػل: 

، فهى مُخىاصِل. فالخىاصلُت جذٌ غلى 
ً
ىاصلَ. فُلاٌ: جىاصل، ًخىاصلُ، جىاصُلا

َ
ج

الخخالي واالإخابػت دون اهلؼاع. االإفهىم الىاسد في مىطىع الذّساظت؛ أحى بمػجى 

 الفظاء الزي جخمّ فُؼ الػملُت الخىاصلُت الإعخخذمي جىىىلىجُا الاجصاٌ

ذسي،   .(18، صفدت 2219)كىٍ

فالبِئت الخىاصلُت؛ هي التي جدذر خلالها الىظاةف الاجصالُت بىىغيها: 

ت وجذاهُت. الأولى جىػىغ في هلل الشمىص واالإػاوي غبر الىظُؽ  االإػشفُت وجأزحرً

لي 
ّ
الاجصالي. والىظُفت الثاهُت حػىعها الخفاغلاث بحن اللاةم بالاجصاٌ ومخل

  الشظالت وما ًدذر في َزٍ الػملُت مً جفاغلُت)سؤٍت االإإلف(.

 .المناقشة والتحليل:2

في البذاًت هخؼشق ئلى االإبادب الأظاظُت للػالم الخىاصلي، لآن ما خذر في 

خلُلُت جخمثل في االإشاسهت الاجخماغُت والخفاف الفترة الأخحرة هي زىسة 

 .Gildnes, 1991, p) االإعخخذمحن الفاغلحن في البِئت الافتراطُت الجذًذة

، وهدصش َزٍ االإبادب أو الأهماغ ئن صح الخػبحر في االإبادب الخالُت:  أولا     

ُؼت مجملت في الشمض الشكمي، بدُث ًمىً الخمثُل الػذدي: وهي الػىاصش الىظ

اطُا، وزاهُا الىمؼُت: بمػجى أن َىان أهماغ  جمثُل أي مػلىمت أو مدخىي جمثُلا سٍ

وأشياٌ مخػذدة داخل َزا الػالم الافتراض ي، وجخمثل َزٍ الػىاصش في الصىس، 

مىً  االإظامحن، الصىث، اللغت االإبرمجت، وهي في الأظاط غىاصش معخللت وٍ

، زالثا الدشغُل الآلي: ًخىافم مؼ مبذأ ػبُػت بشامج الأجهضة الزهُت، التي حػذًلها
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:  الخغحر حعمذ للمعخخذم باوشاء أو حػذًل الأشُاء بىاظؼت الخىاسصمُاث،  وسابػا

ئن الأشُاء في الػالم الافتراض ي لِعذ زابخت وحشهذ ئصذاساث ووسخ مخجذدة منها 

لت لا مخىاَُت، وأخحرا مبذأ الدشف الترمحز الشكمي أو الخدلُل الخاص  حر:وبؼشٍ

 بالشفشة ٌػذ مً االإبادب الأظاظُت في االإجخمؼ الافتراض ي.

الإػشفت الؤشيالاث والػىاةم التي جىاجه الباخث في مجاٌ الػالم الافتراض ي 

وجب الخػشض للأظغ االإىهجُت للمجخمؼ الخىاصلي. وظىف هدذد ميىهاث 

واالإىهجُت الػامت  .   -Dunez, 2013, pp. 57) االإىهجُت الػامت واَم مداوسَا

جمثل خللت الشبؽ بحن ول ما َى هظشي ومُذاوي مً جهت أخشي، وهي ئظتراجُجُت 

ًيخهجها الباخث للخدلُل والخدلُم الػلمي، وهي في الأظاط حعدىذ غلى مىؼم 

حعاغذ الباخث : البدث الػلميغمل وخؼىاث غلمُت مدذدة، أولا ابعخىمىلىجُا 

غلى سد الفػل والخدلُم وفم الاهخماء الابعخمىلىجي الزي ًدبػه. وجبرص أَمُتها في 

خه الػامت الإيىهاث بدثه االإشاد دساظخه، وزاهُا  ش الباخث مً أظالُبه وسؤٍ جؼىٍ

ت: ت ئلى الأظغ واالإػاًحر الصاسمت التي جلذم وعلا   الخلفُت الىظشٍ حعدىذ الىظشٍ

ا مخياملا ًيىن َذفه الىصف والخفعحر والخيبإ ووىنها دلُل غمل باليعبت هظشٍ

للباخث. وزالثا مىسفىلىجُا البدث: ئهه بذاًت الػمل الخدلُلي الزي ظىف ًىضح 

الصُغت الترهُبُت للبدث، وأخحرا الجاهب الخلجي للبدث: ًخمثل في االإشاخل 

ؼ ئمياهُت جلعُم َزا الؤجشاةُت التي جمدىسث في الخؼىاث العالفت الزهش م

 الجاهب ئلى : كعم خاص بخلىُاث جمؼ البُاهاث والثاوي بؼشق الاظخلصاء

 .(83-82، الصفداث 2219)بلػباط، 

اغخمذث الػملُت الاجصالُت التي ظهشث ئلى الىاجهت بعُاكاث جذًذة 

هدى دغت حعمُاث هداوٌ جػل مفاسكت أدسجذ في الخىُف والخػذًل ئلى الخلاسب 

 غلمُت لأجل جىطُذ ٌعاغذ الباخث الػلمي في مػشفت االإجاٌ الزي ًذسط فُه

(Winkin, 2001, p. 213) وهزهش الفظاء الاجصالي الجذًذ: ولذًه معمُاث ،
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الفظاء في زلار  غذة غلى َزا الفظاء أَمها "الفظاء العُبروي" وجدذد َزا 

ى غالم الحلُلي واالإخمثل في الىشة الأسطُت  اتي وَ غىالم مدشابىت، الفظاء الفحزً

اةُت، والفظاء الػللي ًخمثل في الزاث وهزا  وما ًىؼبم غليها مً كىاهحن فحزً

الحالاث الػللُت العاةذة في البِئت الاجخماغُت. وفظاء االإػلىماجُت: َى مداولت  

اتي، االإماصجت ما بحن ال فظاء الأوٌ والثاوي غبر مػالجت سكمُت الإفشداث الػالم الفحزً

أما الؤغلام الجذًذ: ًأحي الخػلُذ في َزا الفظاء بعبب ػبُػت الاهترهذ هشبىت 

جشبؽ ول أهىاع الاجصاٌ مً شخص ئلى آخش ومً مجمىغت لأخشي داخل معاخت 

ا وجشابؼا بشيل أوظؼ مً هؼاق الاجصاٌ بدذ راجه، وبالخالي أصبذ الؤغلام مشه

ًجػل هلؼت الاهؼلاق هي البِئت الافتراطُت ولِغ وظُلت ئغلام مدذدة، وباليعبت 

اث سةِعُت،  "شبىت الاهترهذ"  للإغلام الشكمي: فاهه ًدشيل مً زلار معخىٍ

وملعمت ئلى ػبلاث غذة منها، االإيىهاث االإادًت، سبؽ االإػؼُاث، شبىت الاهترهذ، 

ى بشو  جىوىٌ الخدىم بانتسظاٌ، واالإعخىي الثاوي "واجهت وأخحرا غملُت الىلل وَ

بمػجى ول ش يء صمم في آلت االإػلىماث لُخفاغل مؼ الؤوعان في   االإعخخذم"

ب ، واللصذ َى ول (76-71، الصفداث 2217)ظػذ،  الخؼبُم أو مىكؼ الىٍ

اث الؤلىتروهُت التي ًدملها الجهاص   الزوي وجفاغلُت االإعخخذم.االإدخىٍ

ووشحر هزلً ئلى ماَُت البدث الاجصالي؛ والهذف مً رلً ئصالت الغمىض 

خىٌ االإجاٌ الزي ًخؼشق ئلُه الباخث في الفظاء الخىاصلي. وبما أن البدث 

الاجصالي الخفاغلي: حػىد بذاًاجه ئلى ظهىس الاهترهذ وىظُؽ لجمؼ االإػلىماث مً 

بػذ الألفُت الثاهُت في غصشها الشاًَ، ورلً لىفاءجه  ػشف الباخثحن، وجضاًذ دوسٍ

في جمؼ االإػلىماث الىمُت. وواهذ البذاًت غحر واضحت االإػالم لآن االإىهجُت 

 االإعخخذمت في َزا االإجاٌ لم جىً لها الشؤٍت االإخياملت في  االإعاخت الشكمُت

والبدث الػلمي  في البِئت الخىاصلُت ًمىً . (123، صفدت 2219)معػىدة، 

جي فان  جلعُمه ئلى زلار وخذاث:  اظخخذام اللغت والشمىص:  وبما أن االإجخمؼ جذوٍ
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ًلضم الباخث دساظت لغت االإعخخذم وسمىصَا مخمثلت في اللغت والصىسة وسبؼها 

ب: جخمحز بها الذساظاث  التي بالخدلُل الىمي، وزاهُا الخدلُل مً خلاٌ مىاكؼ الىٍ

ب وما جدمله مً مظامحن بُاهُت الخاصت بالىاجهت أو بالبيُت  جلجأ ئلى مىكؼ الىٍ

الهىذظُت للمىكؼ، وأخحرا الخدلُل لذي الباخث في مجاٌ  البدث الشكمي الخاص 

بالفاغل غلى شبىت الاهترهذ وجذعى هزلً بذساظت جفاغلُت الجمهىس االإعخخذم، 

ت بىاظؼت ػشق البدث االإُذاوي الإشاكبت وجىمً في سصذ زلافت الفاغل داخل الشبى

ب وجفعحر  االإعخخذمحن طمً ملاسبت اجخماغُت مؼ الخدلُل الىص ي والهُىلي للىٍ

 الػلاكت بُنهم.

وللخىطُذ أهثر في ماَُت البدث الاجصالي الزي ًلجأ ئلُه الباخث الػلمي في 

البِئت الػالم الخىاصلي؛  ًجب أن هلىم بانتشاسة هزلً ئلى خصىصُاث البدث في 

وهي ، الخمثُل الافتراض ي: ٌػبر غً جمثُل ولِغ واكؼ مادي الخىاصلُت. وجىمً في

ئغادة صُاغت الجماغاث وفم الحظىس  وججخاص الامخذاد االإياوي. والخاصُت  الثاهُت 

للبِئت الخىاصلُت: جخلخص في الػُىت وأنها واملت ولِعذ جضةُت، لأن الجماغاث 

ذ خعابُت دكُلت. وبالخالي ًمىً الىصىٌ ئليها الافتراطُت هي مسجلت وفم كىاغ

ىان خاصُت أخشي جىذسا في أن الىزاةم داخل البِئت الخىاصلُت، كابلت  واملت، وَ

للاظترجاع والخدلُل: فهىان ػشق مخػذدة للأسشفت جلً التي جلذمها الشبىت جبػا 

ىجذ خاصُت هزلً جخدذد ف ي الإجمىغت مً الخؼبُلاث والؤجاخت االإػمىٌ بها، وٍ

الػمل غً بػذ: في خحن ٌعخؼُؼ الباخث في مجاٌ الػالم الافتراض ي في البِئت 

ى في مجزله دون الحاجت ئلى الخىلل ئلى االإُذان مثلما َى  الشكمُت أن ًىجض بدثا وَ

مخػاسف في البدىر الخللُذًت، ووعخؼُؼ أن هىىٍ ئلى خاصُت االإشاسهت في البدث: 

مىً الػمل وفم جماغاث مخػذدة جخخلف في الحذود  لىجىد بدىر غابشة للذوٌ وٍ

الجغشافُت، والخاصُت التي خصشهاَا مً خلاٌ سخلخىا البدثي في مجاٌ مػشفت 

خصىصُت البدث الشكمي الزي ٌعخخذمه الباخث في دساظت االإجخمؼ الافتراض ي، 
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ت الغامظت ، ومىطىع (116-11، الصفداث 2229)الخمُمي،  خاصُت الهىٍ

خه أخُاها وغُاب  صفت االإعخخذم في البِئت الخىاصلُت وجىمً في غذم هشف َىٍ

 جمثُلها.

ا غً  و مً االإهم الخؼشق للأدواث البدثُت في البِئت الخىاصلُت وما ًمحزَ

االإجالاث الأخشي في البدىر الاجخماغُت ظابلا. معخخذمي الىظاةل الاجصالُت 

في جضاًذ معخمش هدُجت جؼىس الخىىىلىجُاث والخلىُاث  داخل الىظؽ الاجصالي

الحذًثت. فان الأدواث الاظخلصاةُت للبدث الاجصالي و هلىم بعشدَا  في غذة 

ذة،  هلاغ مخخلفت . وجخمثل في الاظخبُان غلى الاهترهذ: (59، صفدت 2217)فشٍ

لت الخللُذًت في  الأولى مإظعاث خاصت ًمىً ئداستها  ؛خاصِخحنًخخلف غً الؼشٍ

ملابل مبلغ مالُت، والخاصُت الثاهُت، اظخخذام  الخىاصليللبدىر في االإجخمؼ 

االإلابلت في .  وزاهُا الخؼبُلاث في هُفُت ئغذاد الاظخبُان الؤلىترووي للباخث

شظل غادة وهي االإلابلت التي ج، "لا جضامىُت"جىلعم ئلى ملابلت و  الخىاصلي: االإجخمؼ 

ذ الؤلىترووي وجيىن مشابهت  ملابلت "الىخابي. واللعم الثاوي،  للاظخبُانغبر البرً

يُت أو بشامج "جضامىُت م بشامج االإدادزت الخذوٍ ، ججشي في الىكذ الحلُلي غً ػشٍ

جدلُل . ومً الأدواث االإعخخذمت في البدىر الشكمُت؛ االإدادزت غبر الفُذًى

لت جدلُل مبخ : وهيالشبىت ىشة حعدىذ غلى اظخخذام أدواث جاَضة الإجخمؼ ػشٍ

البدث، مثل مدشواث البدث واالإىاكؼ الؤلىتروهُت الخاصت بالخدلُل الخلجي 

الؼشق ، ئن والظمجي للمىاكؼ الؤلىتروهُت هأجهضة ئزىىغشافُت مً أجل االإخابػت

البدثُت في الفظاء الافتراض ي، أصبذ الُىم طشوسة لا بذ أن جيىن غلى الاهترهذ 

، 2219)ًىظف،  Off lineولِغ خاسا الخؽ  On lineػجى غبر الخؽ بم

ٍمىً للباخث ئغادة اللشاءة بدعب ملاسباث مخخلفت في الجاهب ، و (326صفدت 

ب"وحعمى َزٍ العمُىلىجُت الجذًذة بـ  .الظمجي هفظاء  " ظمُىلىجُا الىٍ

حشمل سمىصا وغلاماث و :آلُاث جدلُل الىاجهت، ومً الأدواث البدثُت هزلً جذًذ
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مُاةُت والخذاولُت ئلى َزٍ البِئت ُوأًلىهاث وصىسا جمىىىا مً خمل الع

ب”ئن غملُت َُيلت صفدت ، و الافتراطُت هي الىلؼت الأَم ورلً لأن الأبػاد “ الىٍ

ىا هجذ أهفعىا أمام غ .الؤلىتروهُت مخخلفت جماما لم جذًذ اظمه َىذظت وَ

ب”َُيلت صفدذ وجأحي غلى مشاخل منها  ،االإػلىماث هي الشظالت الدشىُلُت و “ الىٍ

ت االإباششة مشخلت الترهُب والؤخشاا ، ومً زم جدُلىا ئلى الخجشبت الؤدساهُت البصشٍ

ى ما ٌعمى بهُيلت  ل الؤدسان البصشي ئلى همىرا، وَ غلى الشاشت التي جلىم بخدىٍ

مشخلت الخدلُل للىاجهت، هي خؼىة كذ لا ًىدبه فيها الباخث ، و وجصمُمهاالصفدت 

اث الدصجحر،  االإبخذب ئلى الىاجهت الهُيلُت والى جىصَؼ االإىاػم ودلالاجه وهزا معخىٍ

ذسي،  وهي غملُت سبؽ صفداث االإىكؼ بػظها ببػع ، الصفداث 2219)كىٍ

75-81) . 

ما ًىاجه هزلً الباخث مً صػىباث في البدث الػلمي وهي غذم ئالإامه و 

ًخخلف غً  :العُاق الؤلىتروويوهزهش منها: أولا بخصاةص الجماغاث الافتراطُت، 

اتي الخاسجي، لأن االإعخخذم الزي ًيخمي ئلى مجمىغت مػُىت أو  الفظاء الفحزً

ر مً االإظاَش صفدت مً صفداث الخىاصل الاجخماعي غلُه أن ًختزٌ الىثح

يُت، وزاهُا الخللُذًت للصخصُت الؤوعاهُت حػملذ لذي  :مجخمػاث جذوٍ

االإعخخذمحن في الفظاء الافتراض ي كذساث ئدساهُت جذًذة، ومً زم جػلذ لىفعها 

ػشكا جىاصلُت معخجذة فأصبذ لذًىا الىص والصىسة الؤدساهُت التي كذ جدمل 

اتي  :ٍتئغادة جشهُب الهى ، وزالثا خشفا ولىها ممحزا الإجشد الاهخلاٌ مً الػالم الفحزً

ت داوس البدث الأظاظُت في الإ ئلى الػالم الافتراض ي ًلخط ي ئغادة جشهُب الهىٍ

، صفدت 2218)كىابس ي،  لذساظاث العىظُىلىجُا الشكمُتلالخىجه الجذًذ 

14).     
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 .التفسير والنتائج المستخلصة:3

البدث الػلمي مفهىمه وأَمُت ومجالاث دساظخه في البِئت الخىاصلُت؛ ئن 

ٌشحر ئلى ئجباع الأظالُب واللىاغذ الػلمُت االإىظمت واالإىهجُت في دساظت الظىاَش 

التي جشجبؽ بخصاةص ووكاتؼ البِئت الافتراطُت الإجخمؼ ما، والهذف مً دساظت 

ىاكؼ االإدُؽ. وبالخالي وعخؼُؼ َزٍ الظىاَش َى جدلُل أبػادَا االإخخلفت وجفعحر ال

أن هؼىس الأداء واالإماسظت البدثُت، وهزلً مػالجت الخلل واللصىس في دساظت 

االإجخمؼ الافتراض ي أو غحر رلً مً مجالاث البدث الػلمي. وغلُه؛ فان البدث 

الػلمي في َزا االإجاٌ يهذف ئجمالا ئلى جىظُف الأدواث واللىاغذ الػلمُت غلى هدى 

 ومذسوط للخػامل مؼ البِئت الخىاصلُت الإجخمؼ ًشاد دساظخه.منهجي مخؼؽ 

ووفم ما ظبم فان البدث الػلمي في االإجخمؼ الخىاصلي ًلىم غلى زلازت 

ا: أولا الظىاَش واللظاًا واالإشىلاث التي ًخم ئخظاغها للذساظت  مدذداث هزهشَ

وزاهُا الػلمُت، وهي هخاا لخصاةص االإجخمؼ وظشوفه وواكؼ البِئت الافتراطُت، 

الأظالُب واللىاغذ الػلمُت االإىهجُت والذكُلت التي ًدبػها الباخث في دساظت جلً 

ا وجلذم  اللظاًا والظىاَش، وزالثا: الىخاةج التي جفُذ في فهم الظاَشة وجفعحرَ

ش االإماسظت البدثُت في البِئت الخىاصلُت.  مخشجاث دكُلت ًمىً جىظُفها في جؼىٍ

ي مجاٌ البِئت الخىاصلُت بػذة مفاَُم ًشجبؽ مفهىم البدث الػلمي ف

أخشي؛ مً االإفُذ أهىا وعلؽ الظىء غليها ختى جىخمل غملُت ئًظاح مفهىم 

البدث الػلمي وخصاةص االإجخمؼ الافتراض ي، ومً الأمثلت غىذها البِئت الخىاصلُت 

شحر ئلى جفاصُل ومػالم الفظاء الافتراض ي الإجخمؼ ما  واالإماسظت البدثُت، وَ

بػُىه، فهى ٌشمل أهماغ ملىُت االإىاكؼ الافتراطُت في االإجخمؼ، غذد  بخىكُذ صمً

وهىغُت الؤصذاساث االإىجىدة فُه، بمػجى ظُاظاث الخىظُم في البِئت الافتراطُت 

اللاةمت، وهزلً الخصاةص اكخصادًا وجىىىلىجُا، والاجصالاث االإخاخت في االإجخمؼ 

غشافُت وجشهُبتها والظشوف  الافتراض ي، ووشحر هزلً ئلى خصاةص الجمهىس الذًم
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الاكخصادًت والعُاظُت والاجخماغُت التي جذًش االإىاكؼ الاجخماغُت، أما باليعبت 

الإفهىم الظىاَش واللظاًا فهي االإىطىغاث التي كذ جمثل مشىلاث ظلبُت أو كظاًا 

ا الإا لها مً أَمُت وجأزحر في االإجخمؼ وبالخالي  حعخىكف الباخث وحعخذعي جفعحرَ

في البِئت الخىاصلُت التي كذ ًدىاولها الباخث، ولِعذ بالظشوسة مشيلت  فالظاَشة

أو خلل أو ش يء ظلبي. لىنها مىكؼ غامع ًدعم بأَمُت مجخمػُت، مما ٌعخذعي 

 الػمل غلى جفعحرٍ وجبُان جدلُل أبػادٍ االإخخلفت.

ومً الػىاةم التي جىاجه الباخث في البِئت الاجصالُت ودساظخه لهزا االإجاٌ؛ 

ها مً خلاٌ مىاكشت وجفعحر وجدلُل الفظاء الاجصالي وخصاةص االإجخمؼ سصذ

الخىاصلي وظماجه وهزلً الخؼشق لأَم الأدواث البدثُت االإخاخت في رلً  خلاٌ 

دساظاجىا ومخخلف آلُاث الخدلُل في َزا االإجاٌ؛ سصذها الػذًذ مً الؤشيالاث، 

 هزهش أَمها:

دولُت غابشة للحذود  دساظاثئجشاء وعدىذ ئلى َزٍ البدىر الػلمُت في  -

زا نتشيالاث بىاء أداة جشمحز الإىاكؼ  االإخىُفت مؼ  الخىاصل الاجخماغُتالجغشافُا، وَ

 مخخلف البلذان والثلافاث.

ت والىمُت، لا ظُام في َزٍ البدىر هخػشض نت  - شيالُت دمج البُاهاث الخفعحرً

 ُّ ها الؤجشاءاث واضحت ت التي جيىن فيالىخاةج، وغلُه فان الخىجه هدى البدىر الىم

 غىغ الذساظاث الىىغُت.

التي ع في الثلافاث الأوادًمُت والاخخلافاث الخىىّ فالبدىر الاجصالُت جمخاص ب -

لت االإىخذة للُاط الخىزُم. جخص  هىغُت البُاهاث، ورلً غبر الؼشٍ

االإإظعاث التي جلىم بالبدىر الىمُت  واهدشاس جيازش في الىكذ الشّاًَ؛ ًلاخظ  -

 اظتهلاهُت. لصالح جهاث

مً الؤالإام بيافت  الخمىً غذمو الػمل الفشدي جخمحّز َزٍ البدىر بالصػىبت في  -

  .االإػؼُاث
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ام بهزٍ البدىر؛  - ُّ مؼ َزٍ االإإظعاث التي جىفش  الخػاملوجب أزىاء الل

 الخدالُل البُاهُت والتي بىاظؼتها ًخم بىاء الػمل الخفعحري للبدث. 

 .خاثمة:4

البدثُت جخلخص في دساظت االإىطىع الأهثر جذلا في ئن كُمت َزٍ الىسكت 

مجاٌ الؤغلام والاجصاٌ والتي ًخمثل في خصاةص االإجخمؼ الخىاصلي والػالم 

عتهذف الصػىباث والؤشيالاث البدثُت في الذساظت  الاجصالي ئن صح الخػبحر. وَ

لذي التي ًخصذس لها الباخث في َزا االإجاٌ. كمىا بششح وجفعحر البِئت الخىاصلُت 

الىكذ الشاًَ وجذاخل االإصؼلحاث واالإعمُاث التي حشحر ئلى وجىد غالم اجصالي 

جذًذ جمحز بخىفش شبىت الاهترهذ وجؼىس جلجي ًىاهب الػصش الشاًَ والزي ًظػىا 

اةُت االإػشوفت، وفي االإلابل  أمام مجالحن؛ الأوٌ واكعي جىؼبم غلُه اللىاهحن الفحزً

غبر غذة جؼبُلاث جدملها الأجهضة الزهُت غالم جذًذ ًخصف بالاجصاٌ الذاةم 

زا االإصؼلح ٌػبر غً ود غالم  وعمي مً ٌعخخذمها بالجمهىس االإعخخذم، وَ

افتراض ي ًظؼ مػاًحر وأدواث لذساظت الفاغلحن، ولزلً وجب الخؼشق ئلى أَم 

االإػىكاث التي جىاجه الباخث في َزا لفظاء الشكمي الجذًذ. ما أششها ئلُه في 

وجفعحر ومداولت جدلُل البِئت الخىاصلُت؛ ما هي ئٌ جهذ بعُؽ  الغالب مً ششح

في بدش غمُم لأنّ ما ًمحز َزا االإجاٌ مً خصاةص وظماث هي هفعها حػخبر 

ؼ والخؼىس الخلجي للىظاةؽ  ئشيالاث وصػىباث بىجىد غامل الخغحر العشَ

 الاجصالُت لهزا الفظاء، ًفىق في بػع الأخُان الزواء الؤوعاوي.

اث الذساظت، أهه غلى الباخث االإخخصص في مجاٌ الػالم ومً جىصُ

الخىاصلي ودساظت الػملُاث الاجصالُت لهزا االإجاٌ؛ ًجب أن ًدعم بالخدبؼ االإعخمش 

للخؼىساث الحاصلت ومىاهبت ول الحُثُاث خىٌ رلً مً بدىر غلمُت ودساظاث 

ام أوادًمُت جخص َزا االإجاٌ، وهزلً ًجب غلى الباخث حػلم مهاساث اظخخذ

أخذر الىظاةل الخلىُت في جمؼ البُاهاث التي جىاظب الذساظت االإشاد ئجشاءَا. ومً 
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ذ مً البدىر والذساظاث ًجب الاكتراخاث التي جلذمها الذساظت ؛  الخؼشق ئلى االإضٍ

للحصىٌ غلى اهبر كذس مً التراهم االإػشفي في مجاٌ البدث الػلمي االإخخصص لذي 

 ذ الشاًَ.     وظاةل الؤغلام والاجصاٌ في الىك
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