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 الملخص:
ىدفت ىذه الدراسة إلى إبراز دور لشارسات إدارة الدوارد البشرية لشثلة في )التوظيف، التدريب،        

يق على  الحفاظ على الدوارد البشرية، التحفيز( في تحستُ مستويات أداء أعضاء الذيئة التدريسية بالتطب
 ،قمنا بتوزيع استمارة استبيان، حيث علوم التسيتَ بجامعة أدراركلية العلوم الاقتصادية والتجارية و 

 حصائية.منها صالحة للمعالجة الإ 48وكانت 
ارة الدوارد البشرية خلصت الدراسة إلى أن مستوى استجابات أفراد عينة الدراسة لدمارسات إد       

 البحثي جاء بنسبة مرتفعة كذلك.تقييم مستوى أدائهم التدريسي و  كما أن،  جاءت مرتفعة
البحثي لأعضاء الذيئة ن كل من مستوى الأداء التدريسي و الدراسة كذلك إلى أ كما توصلت        

%  10.8وارد البشرية بما نسبتو التدريسية بالدؤسسة لزل الدراسة يتأثران بممارسات إدارة الد
 % على التوالي.0.3و

،  الذيئة التدريسيةلشارسات إدارة الدوارد البشرية، الأداء التدريسي، الأداء البحثي، الكلمات الدالة: 
 كلية الاقتصاد، جامعة أدرار.

Summary: 

       This study aims to highlight the role of human resource 

management practices represented in (recruitment, training, conservation 

of human resources, motivation) in improving the performance of 

faculty members by applying to the Faculty of Economics, Business  and 

Management Sciences at the University of Adrar. Of these, 48 were 

valid for statistical processing. 
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       The study found that the level of the responses of the study sample 

members to human resources management practices was high and that 

the evaluation of their teaching and research performance was also high.  

       The study also found that the level of teaching and research 

performance of the teaching staff in the institution under study is 

influenced by human resources management practices by 10.8% and 

0.3%, respectively. 

Keywords: Human Resource Management Practices, Teaching 

Performance, Research Performance, Faculty Member, Faculty of 

Economics, University of Adrar. 

 مقدمة
حقيق يعد عضو ىيئة التدريس من أىم أركان التعليم العالي، حيث يتوقف لصاح الجامعة في سعيها لت

مقدار ما يملكو و  ،على ما يبذلو الأستاذ من نشاط ثقافية إلى حد كبتَماعية و اجتو تنمية اقتصادية 
الرأي، يجابية بالفكر و على الدشاركة الإ اقادر  فاعلا اوباعتباره عنصر  ،قدراتو  مهاراتو من كفاءات 
نتاجية، حتى يمكن الاستفادة من الإرفع مستوى كفايتو تكوينو و و مام بو من خلال توجيهو تزايد الاىت

 ىذه الطاقة الفكرية أكبر فائدة.
ساتها، من خلال الانشغال التام بمختلف لشار دارة الدوارد البشرية بالجامعة و في ىذا السياق يبرز دور إو 
 ذهدراستنا ىمن خلال وعليو و  ،دائوأصنع فارقا في مستويات ي العناية الفائقة بهذا الدورد حتىو 

 الية:شكالية الرئيسة التالإ نجابة عل الإسنحاو 
علوم بشرية بكلية العلوم الاقتصادية والتجارية و ممارسات إدارة الموارد ال مدى مساهمةما 

 التسيير بجامعة أدرار في تحسين مستوى أداء أعضاء الهيئة التدريسية؟
 شكالية الأسئلة الفرعية التالية:الإ ذهنبثق عن ىتو 
علوم التسيتَ بجامعة أدرار لدمارسات إدارة تطبيق كلية العلوم الاقتصادية والتجارية و  ما مستوى -

 الدوارد البشرية؟
 ما مستوى الأداء التدريسي لعضو ىيئة التدريس بمؤسسة الدراسة؟ -
 ما مستوى الأداء البحثي لعضو ىيئة التدريس بمؤسسة الدراسة؟ -
الاقتصادية والتجارية في كلية العلوم ية ما طبيعة علاقة الارتباط بتُ لشارسات إدارة الدوارد البشر  -

 مستوى أداء أعضاء الذيئة التدريسية بها؟وعلوم التسيتَ بجامعة أدرار و 
التدريسي لعضو ىيئة دراك مستوى الأداء البحثي و ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في إ -

 التدريس بمؤسسة الدراسة تعزى للمتغتَات الشخصية؟



-دراسة ميدانية-دور ممارسات إدارة الموارد البشرية في تحسين أداء أعضاء الهيئة التدريسية بالجامعة  
 

56 
 

 الدراسة على النحو التالي: ن ببناء نموذجاقام الباحث نموذج الدراسة:
 : نموذج الدراسة0الشكل 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الدصدر: من إعداد الباحثتُ.
 

 من أجل معالجة إشكالية الدراسة تم طرح الفرضيات الرئيسة التالية: فرضيات الدراسة:
إدارة الدوارد  علوم التسيتَ بجامعة أدرار لدمارساتتطبيق كلية العلوم الاقتصادية والتجارية و  مستوى-1

 البشرية مرتفع.
 بالدؤسسة لزل الدراسة مرتفع. مستوى أداء عضو ىيئة التدريس -2
العلوم الاقتصادية شرية بكلية علاقة ذات دلالة معنوية بتُ لشارسات إدارة الدوارد الب توجد-3

 أعضاء الذيئة التدريسية. أداءبتُ مستويات والتجارية وعلوم التسيتَ بجامعة أدرار و 
 الفرضية إلى فرضيتتُ فرعيتتُ: ذهتنقسم ىو 

شرية بكلية  العلوم الاقتصادية والتجارية * توجد علاقة ذات دلالة معنوية بتُ لشارسات إدارة الدوارد الب
 مستوى الأداء التدريسي لعضو ىيئة التدريس.وعلوم التسيتَ بجامعة أدرار و 

شرية بكلية  العلوم الاقتصادية والتجارية الدوارد الب* توجد علاقة ذات دلالة معنوية بتُ لشارسات إدارة 
 علوم التسيتَ بجامعة أدرار ومستوى الأداء البحثي لعضو ىيئة التدريس.و 
التدريسي لعضو ىيئة التدريس في إدراك مستوى الأداء البحثي و  توجد فروق ذات دلالة إحصائية -

 نوات الخبرة والرتبة(.)الجنس، عدد س بمؤسسة الدراسة تعزى للمتغتَات الشخصية

 المتغير المستقل

 ممارسات إدارة الموارد البشرية

 * التوظيف

 *المحافظة على الموارد البشرية

 *التدريب

 *التحفيز

 

 المتغير التابع

 الأداء التدريسي لعضو ىيئة التدريس

 التدريسالأداء البحثي لعضو ىيئة 

 

 المتغيرات الشخصية
 الجنس، عدد سنوات الخدمة، الرتبة
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 أهمية الدراسة:
لشارسات إدارة الدوارد البشرية الدراسة سنحاول وضع مقاربة تحلل العلاقة بتُ أبعاد  ذهمن خلال ى

اء ىيئة التدريس بجامعة أدرار، وينتظر الخروج بتوصيات دورىا في تحستُ مستوى أداء أعضو 
الأداء من خلال تبتٍ الدمارسات الحديثة لإدارة التي من خلالذا يمكن صنع فارق في واقتًاحات و 
 الدوارد البشرية.

 تهدف الدراسة إلى: أهداف الدراسة:
 تقديم إطار مفاىيمي لدتغتَات الدراسة. -
شرية بكلية  العلوم الاقتصادية والتجارية ثة لإدارة الدوارد البقوف على واقع تبتٍ الدمارسات الحديالو  -
 أدرار.علوم التسيتَ بجامعة و 
 البحثي لعضو ىيئة التدريس بمؤسسة الدراسة.وقوف على واقع الأداء التدريسي و ال -
 تحستُ مستوى الأداء التدريسي تحديد مدى مساهمة الدمارسات الحديثة لإدارة الدوارد البشرية في -
 البحثي لعضو ىيئة التدريس بمؤسسة الدراسة.و 

 منهجية الدراسة:
الاطلاع  الدراسات السابقة و وصفي التحليلي من خلال الرجوع إلىنه  التعتمد ىذه الدراسة على الد

على أدبيات الدوضوع من أجل بناء إطار نظري للدراسة، إلى جانب استخدام أسلوب الدسح الديداني 
علوم التسيتَ العلوم الاقتصادية والتجارية و كلية لأساتذة   جونات بواسطة قائمة الاستبيان و لجمع البيا
 حصائية للعلوم الاجتماعية.يلها إحصائيا باستخدام الحزمة الإ، ليتم بعدىا تحلأدرار بجامعة

 الإطار النظري للدراسة
 قسم البحث في شقو النظري إلى قسمتُ:

 أولا: ممارسات إدارة الموارد البشرية
البشري أو الدعرفي تعد إدارة الدوارد البشرية في ظل اقتصاد الدعرفة من أىم وظائف الدؤسسة، فرأس الدال 

تطويرىم ليس بالدهمة السهلة والسريعة، كذلك ىو أساس تديزىا، فاختيار العاملتُ بعناية ثم تدريبهم و 
تحفيزىم بالأجور العادلة أمر يتطلب اىتمام خاص من الإدارة الدسؤولة عن الدوارد تقييم أدائهم و 

 البشرية.
 مفهوم إدارة الموارد البشرية:-0

الدمارسات الدطلوبة لتنفيذ لستلف الأنشطة الدتعلقة البشرية ىي لرموعة السياسات و رد إدارة الدوا
رسمية وىي عملية نظامية و  1بالجوانب البشرية التي تحتاجها الإدارة لدمارسة وظائفها على أكمل وجو
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اء فعاليتها مع أدل برام  إدارة الدوارد البشرية ومقارنة كفاءتها و منافع كتصمم لقياس تكاليف و 
 2الدؤسسة السابق.

يتولاىا الجوانب الأساسية التي يتبناىا و كما أن إدارة الدوارد البشرية بمفهومها الحديث تركز على 
تيجيات متطورة لاختيار استًاة، كما تسعى إلى وضع طرق حديثة و في تنمية الجوانب البشري يرونالدد

 ثقافيا.ة مواىبهم إداريا وعلميا و تنميو تدريبهم وتطويرىم، و  العاملتُ،الأفراد والدوظفتُ و 
جيات حديثة في أنظمة الدكافآت والتعويضات للأفراد وإلى إحداث كما تسعى إلى وضع استًاتي

 3خلق جو من الانسجام بتُ الأقسام الإدارية الوظيفية الدتعددة.التواؤم و 
بعد استعراضنا لمجموعة التعاريف السابقة نستخلص أن إدارة الدوارد البشرية ىي لرموعة الدمارسات و 

يمكن الدؤسسة من تحقيق أىدافها وأىداف كل من الفرد التي تستخدم لإدارة العنصر البشري بشكل 
 المجتمع.و 
 التنافسية المؤثرة على ممارسات إدارة الموارد البشرية التحديات-9

تستدعي الدراسة والتحليل وارد البشرية و سياسات إدارة الد فيالتي تؤثر  لرموعة من التحدياتىناك 
 4استخلاص آثارىا من بتُ ىذه التحديات لصد:و 
 تحديات العولدة. -
 تحديات الجودة. -
 :لشثلة في ،التحديات الاجتماعية -

 *التغتَات الديمغرافية.
 في الدولة.*التغتَ في ىيكل القطاعات الاقتصادية 

 *إزالة فجوة الدهارات.
 أخلاقيات العاملتُ.*التغتَات في قيم و 

 التقاليد.*التغتَات التشريعية والقضائية وتغتَ العرف و 
 *الاعتبارات الأخلاقية.

 تحديات نظم الأداء الدتميز في العمل: -
 متطلبات الدهارة.*التغتَ في أدوار قوة العمل و 
 اري.*التغتَ في طبيعة العمل الإد
 *التغتَ في ىيكل الدؤسسة.

 *ازدياد أهمية بناء قاعدة البيانات الدرتبطة بنشاط الدوارد البشرية بالدؤسسة.
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 *تغتَ طبيعة الدسار الوظيفي.
لشارسات إدارة الدوارد البشرية إلا أن التحديات السالفة الذكر ساهمت فعلا في إحداث تطور في 

متوافقة مع تلك و سياسات مناسبة ميم برام  و ي ىذه الإدارة إلى تصذلك من خلال سعو 
 التحديات.

 أبعاد ممارسات إدارة الموارد البشرية-0
تتضمن إدارة الدوارد البشرية لرموعة من الدمارسات إلا أننا سنركز على تلك التي جاءت في نموذج 

 الدراسة كما يلي:
الاستقطاب التي تعتٌ بالبحث عن التي تبدأ بعملية جراءات و تَ إلى لرموعة من الإويش التوظيف:-أ

يار أحسنهم من خلال لرموعة من جذب الدؤىلتُ لشغل الوظائف الشاغرة ليتم بعدىا اخت
 أن يتم اختيار الشخص الدلائم للوظيفة الشاغرة يتخذ قرار بتعيينو في تلك الوظيفة. جراءات، بعدالإ
د الأفراد العاملتُ الذادفة لتزويالدستمرة و موعة الجهود الإدارية يقصد بعملية التدريب لرالتدريب: -ب

 القدرات اللازمة لتحستُ قدراتهم على أداء الأعمال الدطلوبة منهم.بالدعلومات والدعارف والدهارات و 
تزويد الدوظفتُ بمهارات خاصة أو مساعدتهم لتصحيح إلى يشتَ كذلك لتلك العملية التي تهدف و 

  5الحالي. أدائهمالقصور في مستوى 
يجب على إدارة الدوارد البشرية توفتَ عوامل الأمان بالنسبة  الحفاظ على الموارد البشرية:-ت

ذلك لتحقيق ىدف أساسي يتعلق و  ،الرعاية الصحية لجميع العاملتُكذلك توفتَ و  ،العمل لظروف
عاملتُ يجب عليها تصميم برام  فعالة للاتصال بال بالكفاءة، كمابالمحافظة على العمالة التي تتصف 

تؤدي جميع الحقائق الدتعلقة بالعمل و  داخل الدنظمة تهدف إلى نقل معلومات تساعدىم على معرفة
 6يجابي من قبل العاملتُ لضو الدنظمة لشا يؤدي إلى رفع مستوى الأداء.إفي نفس الوقت إلى خلق اتجاه 

التصرف الدناسب لتحقيق  يشتَ التحفيز إلى لرموعة العوامل التي تدفع الأفراد لاختيار التحفيز:-ث
 الذدف.

من يويا في سلوك العاملتُ، و حالأساسية التي تؤدي دورا مهما و  تعد الحوافز من الدؤثراتو  ،ىذا
الإدارة تتوقف عملية تحقيق الدؤسسة لأىدافها على لصاح و  ،كن خلق الرغبة لديهم في الأداءخلالذا يم

وضع نظام فاعل للحوافز الذي يوجو لإثارة العاملتُ، و افي من الدافعية لدى توفتَ القدر الك في
ي يؤدي إلى تحقق لذم الرضا عن ذلك العمل بالشكل الذتي بدورىا تدفع العاملتُ للعمل و الدوافع ال

 7زيادة معدلات الأداء.رفع الروح الدعنوية و 
 ثانيا: أدوار أعضاء الهيئة التدريسية بالجامعة
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إعداد ولى التي تقوم عليها الجامعة، ومهمتو لا تقتصر على تعليم و الأيعد عضو ىيئة التدريس اللبنة 
السعي إلى تطويره لضو إنما اتسع دوره ليشمل التعليم والبحث وخدمة المجتمع و  الدتعلمتُ فحسب،

 الأمثل في إطار التنمية الشاملة في شتى المجالات.
 صفاتهمفهوم عضو هيئة التدريس و -0

فر فيو كفاءات التدريس الجامعي ومواصلة البحث العلمي خص الذي تتواعضو ىيئة التدريس ىو الش
والقدرة على القيام بدور الدوجو والدستشار  ،بالأمور الإدارية، والتأليف في لرال اختصاصوالاىتمام و 

 8تقديم الاستشارات للمؤسسات الحكومية.لطلبتو، و 
والتعليمي ب أن يمارسها في عملو التًبوي الأخلاق التي يجأن تتوافر فيو لرموعة من القيم و ينبغي و 
 من بينها لصد: ،عليو الالتزام بهاو 
 العدل خصوصا بتُ الطلبة.التواضع و  -
 الصبر.و  الرفق -
 الأمانة.الصدق و  -
 التوجيو.القدوة و  -
 الالتزام بأخلاقيات الدهنة. -
 التوعية الاجتماعية.النصيحة و  -
 إدارة الوقت.التفاني و  -
 تخصصو. متمكن من -
 قادر على إيصال الدعلومة. -
 قادر على قيادة الطلبة. -
 ملم بالتطورات العلمية في لرال تخصصو. -

ىو ما سنسلط و  ،لتي يقوم بها عضو ىيئة التدريسلحديث عن أىم الأدوار اإلى اىذه الصفات تقودنا 
 .الآتيةالضوء عليو في النقطة 

 أبعاد أداء عضو هيئة التدريس بالجامعة-9
الدبنية أو الدركزة و التي تعكس أدوار أو وظائف الجامعة يئة التدريس بمجموعة من الدهام و يقوم عضو ى
الدكان  تبارهعلى الدور الاجتماعي باعالدعرفي باعتباره الدور الأول والأساسي للجامعة، و  على الجانب

 عمل على إيجاد حلول لذا.يالذي يدرس أوضاع ومشكلات المجتمع و 
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رين أساسيتُ لعضو ىيئة ن على دو اعلى ما جاء في نموذج دراستنا ستَكز الباحث بناءً و  ،وعليو
 هما:و  ،التدريس

إنما و  ،ة من خلال إلقاء المحاضرات فقطلا تعتٌ وظيفة التدريس بنقل الدعرف سي:يالدور التدر -أ
 التقويمية.مية و ر في: مناى  التدريس، الدقررات والوسائل التعليوجب على عضو ىيئة التدريس التطوي

ي ىجوانب و  ةب أن ينظر إليو من ثلاثذلك باعتبار أن القيام بهذا الدور على الوجو الصحيح يجو 
تقييم فعالية التدريس من الوسائل التعليمية الدساعدة، و مدى توافر و  ،الدنه  الدراسي، طرق التدريس

 9.الطرق(و  )الدنه حيث فعالية 
نسانية ويعتٌ بتنمية الدعرفة الإ ،يسأساسية لعضو ىيئة التدر ىو وظيفة و  البحث العلمي:-ب
يساىم الدور و الوصول إلى حل مشكلات قائمة، و إغنائها، بهدف اكتشاف معارف جديدة أو 

 و التدريسي.ئالبحثي للأستاذ الجامعي بصفة مباشرة في تحستُ أدا
 10من بينها لصد: مؤشرات تحسين مستوى أداء عضو هيئة التدريس:-0
 إلحاق الأساتذة بدورات تدريسية في طرق التدريس. -
تخصيص جائزة تاذ على الدشاركة في الدلتقيات والندوات والنشر في المجلات العلمية و تشجيع الأس -

 لذلك.
 إشراك الطلبة في ذلك.نظام فعال لتقييم أداء الأستاذ و وجود  -
 العمل على تحفيزىم لأداء أفضل.دراسة أوضاع الأساتذة و  -
 الاختيار بتُ الأساتذة قصد التوظيف وفق معايتَ موضوعية. -
تحديد جوانب النقص في الدهارات دراسة آراء جهات التوظيف في نوعية مستوى خري  الجامعة ل -
 العمل على تصويبها.و 

 الدراسة الميدانية
 منهجية الدراسة:-0

 عينة الدراسة:مجتمع و -أ 
 علوم التسيتَ بجامعة أدرار كلية العلوم الاقتصادية والتجارية و أساتذة  في لرموع  تدثل لرتمع دراستنا

استًجعنا استمارة استبيان، و 70ا نا عليهوزعو  سهلة الدنالأخذنا عينة  حيث، 72والمحدد بـ 
 استمارة قابلة للمعالجة الإحصائية. 48كانت استمارة، و  55منها
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نس، عدد سنوات الدتغتَات التالية: الجلوصف عينة الدراسة قمنا باختيار وصف عينة الدراسة: -ب
ى مستوى أداء الأستاذ عل اً الدتغتَات لأننا رأينا أن لذا أثر  ذهوقع اختيارنا على ى ،الرتبةالخبرة بالجامعة و 

 جاءت النتائ  المحصل عليها ملخصة في الجدول التالي:الجامعي، و 
 : وصف عينة الدراسة0الجدول

 النسبة العدد المتغير
 68,8 33 ذكر الجنس

 31,3 15 أنثى
 00 00 سنوات 5أقل من  عدد سنوات الخبرة

5-03 17 35,4 
03-05 21 43,8 

 20,8 10 سنة 05أكثر من 
 20,8 10 أستاذ مساعد ب الرتبة

 20,8 10 أستاذ مساعد أ
 16,7 8 أستاذ محاضر ب

 41,7 20 أستاذ محاضر أ
 00 00 أستاذ التعليم العالي

 00 00 أخرى
 الدصدر: لسرجات الحاسوب مع إعادة التنظيم

 ثباتهابناء أداة القياس و -ت
اعتبر الاستبيان من أىم الدصادر الدعتمد عليها للحصول على الدعلومات الدتعلقة بالجانب التطبيقي 

 أجزاء: ةمن الدراسة، تضمنت استمارة الاستبيان ثلاث
 .الرتبةو  عدد سنوات الخبرة في الجامعةلشثلة في: الجنس و لومات الشخصية الجزء الأول: يشمل الدع

، التوظيفىي تتعلق بأبعاد لشارسات إدارة الدوارد البشرية لشثلة في: و  ،عبارة 18يشمل  الجزء الثاني 
 التحفيز.و المحافظة على الدوارد البشرية، و التطوير، و  ،التدريبو 

الأداء الأداء التدريسي و لشثلة في:  ىيئة التدريس أداء عضوبأبعاد الجزء الثالث يشمل  عبارة تتعلق 
 البحثي.
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من مصداقيتها تم عرضها ، وللتأكد من صحتها و عتماد على لرموعة من الدراجعلبناء الاستبانة تم الاو 
جماع المحكمتُ للتأكد من صحة الأداة، كذلك تم إاعتمد الدتخصصتُ، و  الأكاديميتُعدد من  على

كانت درجة الاتساق س عن طريق اختبار ألفا كرونباخ و خلي للمقياالتأكد من الاتساق الدا
 ن البيانات التي تم الحصول عليها تخضع لدرجة اعتمادية عالية.إلذا يمكن القول  % 2030الداخلي
 الجدول التالي يبتُ لنا قيمة الثبات من خلال قيمة ألفا كرونباخ.و 
 : قيمة معامل الثبات ألفا كرونباخ9الجدول

 معامل الثبات )%( المتغيراسم 
 93 لشارسات إدارة الدوارد البشرية
 94.5 أداء عضو ىيئة التدريس

 93.1 الاستبيان ككل
 الدصدر: لسرجات الحاسوب مع إعادة التنظيم

 حصائيةأساليب المعالجة الإ-ث
البيانات وتحليلها، وم الاجتماعية لتفريغ تم الاعتماد على البرام  التطبيقية الإحصائية في لرال العل -
غتَ موافق بشدة، غتَ موافق، لزايد، موافق، ل إتاحة مسس احتمالات لإججابة )ذلك من خلاو 

 موافق بشدة(.
لتحديد الأهمية النسيبة لاستجابات أفراد عينة الدراسة تجاه الالضراف الدعياري الوسط الحسابي و  -

 لزاور وأبعاد أداة الدراسة.
 لتحديد معامل ثبات أداة الدراسة. معامل ألفا كرونباخ -
 نموذج الالضدار الخطي البسيط لاختبار تأثتَ عناصر الدتغتَ الدستقل على الدتغتَ التابع. -
 تحليل التباين الأحادي لاختبار فرضيات الدراسة. -
 النتائج واختبار فرضيات الدراسة تحليل-9

في عملية  SPSSسنوضح فيما يلي النتائ  التي توصلت إليها الدراسة الديدانية بعد استخدام برنام  
خلال ذلك سنقوم باختبار مدى من الأساليب الإحصائية الدلائمة، و  استخدامالتحليل الإحصائي و 

 فرضيات البحث على النحو التالي:صحة 
تطبيق كلية العلوم الاقتصادية  مستوىى أن "نصت ىذه الفرضية عل*الفرضية الرئيسية الأولى: 

 "علوم التسيير بجامعة أدرار لممارسات إدارة الموارد البشرية مرتفعوالتجارية و 
 تم تلخيص نتائ  الإجابات في الجدول التالي:و 
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 : واقع ممارسات إدارة الموارد البشرية بمؤسسة الدراسة0الجدول
الوسط  أبعاد لشارسات إدارة الدوارد البشرية

 الدرجح الحسابي
مستوى  الالضراف الدعياري

 الاستجابة
 مرتفع 0.685 3.73 التوظيف
 مرتفع 0.788 3.62 التدريب

 مرتفع 0.832 3.732 الحفاظ على الدوارد البشرية
 مرتفع 0.7884 3.658 التحفيز

 مرتفع 0..33 030.5 المتوسط العام
 الدصدر: لسرجات الحاسوب مع إعادة التنظيم

بشرية بكلية العلوم الاقتصادية نلاحظ أن مستوى لشارسات إدارة الدوارد ال السابقمن الجدول 
بالضراف معياري ( و 3.685بوسط حسابي قدره ) مرتفع وجاءعلوم التسيتَ بجامعة أدرار والتجارية و 
 جاءت لشارسات إدارة الدوارد البشرية بالكلية مرتبة كما يلي:، و (0.773مقدر بـ )
 (3.732بعد الحفاظ على الدوارد البشرية بمتوسط حسابي قدره )أولا: 

 (3.73ثانيا: بعد التوظيف بوسط حسابي قدره ) 
 (3.658ثالثا:بعد التحفيز بوسط حسابي قدره ) 

 (3.62رابعا: بعد التدريب بوسط حسابي قدره )  
عمل على جذب فحسب ما جاء في إجابات أفراد العينة الددروسة فإن الدؤسسة لزل الدراسة ت

على أساس اختبار مستوى الدعرفة الأساتذة ذوي الدهارات العالية، كما أن عملية الاختيار تتم 
ضف إلى ذلك البرام  التكوينية التي يتلقاىا الأساتذة خصوصا أقدرات الأساتذة بالخصوص، و 
ب مؤىلات اكتسابشكل يمكنهم من  أدائهمالتطوير لدستوى لدوظفتُ الجدد من خلال التوجيو و ا

 زيادة معارفهم.جديدة و 
لى الحفاظ على أعضاء ىيئة التدريس من خلال جملة من الدمارسات كتوفتَ بيئة إكما تحرص الجامعة 

 غتَىا.الدناسب، تقديم الدعم للأساتذة و العمل الدناسبة، الحرص على الرضا الوظيفي، الأجر 
 مستوىرضية الرئيسية الأولى القائلة أن "صحة الف لمحصل عليها نثبتالنتائ  ا على بناءً و  ،وعليو

علوم التسيير بجامعة أدرار لممارسات إدارة الموارد تطبيق كلية العلوم الاقتصادية والتجارية و 
 البشرية مرتفع"
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مستوى أداء عضو هيئة التدريس نصت ىذه الفرضية على أن "*الفرضية الرئيسية الثانية: 
 بالمؤسسة محل الدراسة مرتفع "

 تلخيص نتائ  الإجابات في الجدول التالي:تم و 
 بالكلية الددروسة: مستوى أداء أعضاء ىيئة التدريس 4الجدول 

 الوسط الحسابي مستوى أداء عضو ىيئة التدريس
 الدرجح

الالضراف 
 الدعياري

مستوى 
 الاستجابة

 مرتفع جدا 0.562 4.481 الأداء التدريسي
 مرتفع جدا 0.594 4.481 الأداء البحثي
 مرتفع جدا 0.578 4.481 الدتوسط العام

 الدصدر: لسرجات الحاسوب مع إعادة التنظيم
تدريس بكلية العلوم الاقتصادية يتضح لنا أن مستوى الأداء لأعضاء ىيئة ال السابقمن الجدول 
بـ  رةالدقد ذلك قيمة الوسط الحسابي و تُما يبو  معة أدرار مرتفع جدابجاعلوم التسيتَ والتجارية و 

(4.481) 
ريسية بكلية العلوم الاقتصادية والتجارية فحسب ما جاء في إجابات الدبحوثتُ فإن أعضاء الذيئة التد

 علوم التسيتَ بجامعة أدرار يحرصون على:و 
 أخلاقيات الدهنة.التحلي بالضمتَ الدهتٍ و  -
 الدهنية. هارات الحديثة الدتعلقة بواجباتهمالتحكم في الدلدام بالدعارف و الإ -
 الدستجدات.يمية باستمرار وفق آخر الأبحاث و إثراء العملية التعل -
 الالتزام بتطبيق الدقرر وفق ما ىو منصوص عليو من قبل الجهة الوصية.-
 خارجية للاستفادة من إمكاناتهم العلمية.التواصل مع الجامعات ومراكز البحث داخلية و   -
 ية بهدف الرفع من مستوى أدائهم.مؤتدرات علمندوات و الدشاركة بنشر  الأبحاث و  -
 إخراجها بالدستوى الدطلوب.شراف على مذكرات نهاية السنة و لإالحرص على الاجتهاد في ا -

مستوى أداء القائلة أن " الثانية صحة الفرضية الرئيسيةالنتائ  المحصل عليها نثبت  على بناءً و  ،وعليو
 عضو هيئة التدريس بالمؤسسة محل الدراسة مرتفع"
توجد علاقة ذات دلالة معنوية بين " أنو *الفرضية الرئيسية الثالثة: نصت ىذه الفرضية على

ة وعلوم التسيير بجامعة أدرار التجاريالعلوم الاقتصادية و شرية بكلية ممارسات إدارة الموارد الب
 داء أعضاء الهيئة التدريسية"3أبين مستويات و 
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 الفرضية تم تقسيمها إلى الفرضيتتُ الفرعيتتُ التاليتتُ: ىذهلاختبار و 
شرية توجد علاقة ذات دلالة معنوية بين ممارسات إدارة الموارد الب الفرضية الفرعية الأولى:

مستوى الأداء التدريسي لعضو العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير بجامعة أدرار و بكلية 
 هيئة التدريس3

كما ىو موضح في   One Way Anova(: F)اختبارلاختبار ىذه الفرضية تم استخدام و 
 الجدول التالي:

ممارسات إدارة الموارد البشرية اختبار التباين الأحادي بين متوسطات أبعاد : 5الجدول
 مستوى الأداء التدريسي لأعضاء هيئة التدريس بالمؤسسة محل الدراسةو 

مصدر 
 التباين

لرموع 
 الدربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 الدربعات

 Fقيمة 
 المحسوبة

 Fقيمة 
 الجدولية

معامل 
 الارتباط

معامل 
 التحديد

مستوى 
 الدلالة

 1,146 1 1,146 الالضدار
5,551 

 
4.051 

 
,328a ,108 

,023
b 206, 46 9,492 الخطأ 

 المجموع
10,63

8 
47 

/ 

 التنظيمالدصدر: لسرجات الحاسوب مع إعادة 
 ما يلي: السابقنستخلص من الجدول 

أبعاد الدمثلة في باط موجبة بتُ متغتَات الدراسة و تشتَ قيمة معامل الارتباط إلى وجود علاقة ارت -
 .الأداء التدريسي لعضو ىيئة التدريسلشارسات إدارة الدوارد البشرية و 

في  %10.8بما نسبتو  البشرية تساىمسات إدارة الدوارد لشار كما تشتَ النتائ  كذلك إلى أن -
علوم التسيتَ تدريس بكلية العلوم الاقتصادية والتجارية و تحستُ مستوى الأداء التدريسي لعضو ىيئة ال

 ، أما النسبة الدتبقية فتًجع لعوامل أخرى لم نقم بدراستها.بجامعة أدرار
 F(، كما أن قيمة 0.05من  )أقل0.023أن مستوى الدلالة يساوي  السابقتشتَ نتائ  الجدول 

 الأولى.الجدولية أقل من قيمتها المحسوبة، ىذه النتائ  تقتضي قبول الفرضية الفرعية 
يعطينا نتائ  تحليل الالضدار الخطي البسيط لاختبار أثر لشارسات إدارة الدوارد البشرية  لآتيالجدول او 

 .الأداء التدريسي لعضو ىيئة التدريس بمؤسسة الدراسةعلى 
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 : نتائج تحليل الانحدار الخطي البسيط0الجدول 
 tقيمة  Beta الخطأ الدعياري B الدتغتَات

 المحسوبة
مستوى 
 الدلالة

 000, 7,289 328, 466, 3,395 الثابت
 023, 2,356 125, 295, الأداء التدريسي

 لسرجات الحاسوب مع إعادة التنظيم المصدر:

 صياغة نموذج للعلاقة بتُ متغتَي الدراسة على النحو التالي: يمكننا السابقمن الجدول 
 3.395لشارسات إدارة الدوارد البشرية+  0.295الأداء التدريسي= 

وى الأداء أي أنه كلما زادت ممارسات إدارة الموارد البشرية بوحدة واحدة تحسن مست
تأثير معنوية بين كل  النتائج المحصل عليها تشير إلى وجود علاقة% ، و 9235التدريسي بـ 

مستوى الأداء التدريسي لعضو هيئة التدريس بالمؤسسة ارسات إدارة الموارد البشرية و من مم
 محل الدراسة3

شرية توجد علاقة ذات دلالة معنوية بين ممارسات إدارة الموارد الب الفرضية الفرعية الثانية:
مستوى الأداء البحثي لعضو بجامعة أدرار و علوم التسيير العلوم الاقتصادية والتجارية و بكلية 

 هيئة التدريس3
 كما ىو في الجدول التالي:  One Way Anova: (F) لاختبار ىذه الفرضية تم استخدام اختبارو 

ممارسات إدارة الموارد البشرية اختبار التباين الأحادي بين متوسطات أبعاد : .الجدول
 بالمؤسسة محل الدراسة لأعضاء هيئة التدريس مستوى الأداء البحثيو 

مصدر 
 التباين

لرموع 
 الدربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 الدربعات

 Fقيمة 
 المحسوبة

 Fقيمة 
 الجدولية

معامل 
 الارتباط

معامل 
 التحديد

مستوى 
 الدلالة

 361, 1 361, الالضدار
1,483 

 
4.051 

 
,177a ,031 

,230
b 243, 46 11,186 الخطأ 

 / 47 11,547 المجموع
 الدصدر: لسرجات الحاسوب مع إعادة التنظيم

 ما يلي:السابق نستخلص من الجدول 
نها ضعيفة بتُ متغتَات الدراسة تشتَ قيمة معامل الارتباط إلى وجود علاقة ارتباط موجبة إلا أ -
 الأداء البحثي لعضو ىيئة التدريس.لشارسات إدارة الدوارد البشرية و الدمثلة في أبعاد و 
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% في 0.31نسبتو  تساىم بماكما تشتَ النتائ  كذلك إلى أن لشارسات إدارة الدوارد البشرية -
علوم التسيتَ تدريس بكلية العلوم الاقتصادية والتجارية و تحستُ مستوى الأداء البحثي لعضو ىيئة ال

 بجامعة أدرار، أما النسبة الدتبقية فتًجع لعوامل أخرى لم نقم بدراستها.
 F(، كما أن قيمة 0.05من  )أكبر0.23أن مستوى الدلالة يساوي  السابقالجدول  تشتَ نتائ 

قبول الفرضية و الثانية الجدولية أكبر من قيمتها المحسوبة، ىذه النتائ  تقتضي رفض الفرضية الفرعية 
 العدمية.

أعضاء  *اختبار الفرضية الرئيسية الرابعة: توجد فروق ذات دلالة إحصائية في إدراك أبعاد أداء
علوم التسيير بجامعة أدرار تعزى ية بكلية العلوم الاقتصادية والتجارية و الهيئة التدريس

 للمتغيرات الشخصية3
 كما ىو في الجدول التالي: One Way Anova: (F) لاختبار ىذه الفرضية تم استخدام اختبارو 

التدريسية حسب المتغيرات : نتائج تحليل التباين الأحادي لمتوسطات أداء الهيئة .الجدول 
 الشخصية3

 : لسرجات الحاسوب مع إعادة التنظيمالمصدر
 
 

مستوى 
 الدلالة

     F قيمة 
 المحسوبة    

متوسط 
 الدربعات

متغتَات  مصدر التباين لرموع الدربعات درجة الحرية
 الدراسة

 الجنس بتُ المجموعات 185, 1 185, 894, 349,

داخل  9,522 46 207,
 المجموعات

 المجموع 9,707 47 /
عدد سنوات  بتُ المجموعات 152, 2 076, 357, 702,

 الخبرة
,212 45 9,556 

داخل 
 المجموعات

 المجموع 9,707 47 /

,799 

 الرتبة بتُ المجموعات 218, 3 073, 337,

,216 44 9,489 
داخل 

 المجموعات
 المجموع 9,707 47 /
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 إلى ما يلي: السابقتشتَ الدعطيات الإحصائية في الجدول 
بالنسبة لإدراك أفراد العينة الددروسة لدستوى أدائهم وفقا لدتغتَ الجنس فنلاحظ من الجدول 

( عند 4.051ىي أقل من قيمتها الجدولية البالغة )( و 0.894المحسوبة بلغت ) Fأن قيمة  السابق
ىذا ما يشتَ إلى عدم وجود (، و 0.349)ستوى الدلالة البالغ (، وعند م46-1درجات الحرية )

 فروق ذات دلالة إحصائية في إدراك مستوى الأداء تعزى لجنس أفراد العينة الددروسة.
النتائ   الخبرة فكانتأما بالنسبة لإدراك أفراد العينة الددروسة لدستوى أدائهم وفقا لدتغتَ عدد سنوات 

ىي أقل من قيمتها الجدولية البالغة (، و 0.357المحسوبة بلغت ) Fقيمة على النحو التالي: 
ىذا ما يشتَ (، و 0.702توى الدلالة البالغ )عند مس(، و 45-2)( عند درجات حرية 3.204)

إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في إدراك مستوى الأداء تعزى لعدد سنوات الخبرة لأفراد 
 العينة الددروسة.
ك أفراد العينة الددروسة لدستوى الأداء وفقا لدتغتَ الرتبة فكانت نتائجها على النحو بالنسبة لإدرا

( عند 2.816ىي أقل من قيمتها الجدولية البالغة )(، و 0.337المحسوبة بلغت ) Fقيمة التالي: 
ىذا ما يشتَ إلى عدم وجود ، و (0.799)عند مستوى الدلالة البالغ ، و (44-3درجات حرية )

الأداء تعزى لرتبة أعضاء الذيئة التدريسية بالدؤسسة لزل فروق ذات دلالة إحصائية في إدراك مستوى 
 .الدراسة

 نقبل بالفرضية العدمية.نرفض الفرضية الرئيسية الرابعة و  السابقةبناء على النتائ  و 
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 الخاتمة:
 التالية: النتائجمن خلال ىذه الدراسة توصلنا إلى 

إدارة الدوارد البشرية مرتفع،  لدمارسات التجارية بجامعة أدرارتطبيق كلية العلوم الاقتصادية و  مستوى -
أختَا بعد و  ،البشرية، بعد التوظيف، التحفيزالحفاظ على الدوارد جاءت الأبعاد مرتبة كما يلي: بعد و 

 التدريب.
بجامعة أدرار  وعلوم التسيتَ التجاريةريسية بكلية العلوم الاقتصادية و أداء أعضاء الذيئة التد مستوى -

 ء ما تعلق منو بالأداء البحثي أو بالأداء التدريسي.اسو  ،مرتفع
وعلوم التسيتَ التجارية طبقة بكلية العلوم الاقتصادية و تساىم لشارسات إدارة الدوارد البشرية الد -

 %10.8في تحستُ مستوى الأداء التدريسي لأعضاء الذيئة التدريسية بما نسبتو  بجامعة أدرار

وعلوم التسيتَ التجارية قتصادية و تساىم لشارسات إدارة الدوارد البشرية الدطبقة بكلية العلوم الا -
ىي نسبة % و 0.3يئة التدريسية بما نسبتو بجامعة أدرار في تحستُ مستوى الأداء البحثي لأعضاء الذ

 مساهمة ضعيفة جدا.
ريسية بكلية العلوم لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في إدراك أبعاد أداء أعضاء الذيئة التد -

الجنس، عدد سنوات أدرار تعزى للمتغتَات الشخصية ) علوم التسيتَ بجامعةالاقتصادية والتجارية و 
 الخبرة، الرتبة(

 التالية: التوصياتعلى النتائ  الدتحصل عليها نقتًح  بناءً و 
 الأجور الدطبقة بالكلية.وضع أسس ومعايتَ واضحة لنظام الدكافآت والحوافز و -
بالشكل الذي يسهم في تطوير أبحاثهم و  ،ة التدريسيةدوافع أعضاء الذيئتنوع الحوافز وفق حاجات و -

 العلمية.
جودة الارتقاء بمستوى حديثة من أجل رفع مستوى الأداء و أساليب ضرورة اعتماد الكلية لنظم و -

 الأبحاث خصوصا.
دعم عملية مشاركة الطلبة في تقييم مستوى أداء أعضاء الذيئة التدريسية من أجل الوقوف على -

 جوانب القصور في مستويات الأداء خصوصا التدريسي.
 تعيينهم بالجامعة.عيل عملية التوظيف من خلال جذب واستقطاب الأساتذة الدوىوبتُ و تف-
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