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Abstract: 
This study aimed to reveal the 

reality of employee’s addiction to 
Internet in working hours. 

 The work was carried out on a 
study sample of 79 workers, who 
were applied to the measure of 
internet addiction by researcher 
Sultan Ayed Mofrih Al-Asimi, and 
relied on several methods of 
statistical treatment using statistical 
program (SPSS) version n°22.  

The results of the study found 
a significant addiction among 
employee’s in Algeria for the 
highway, and we found gender 
differences in the level of addiction 
on the level of addiction Antorni 
also came this difference in favor of 
males. 

Keywords: Addiction, internet, 
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motorway.. 

:الملخص  

ا���� ���  ه	� ه�
 ا�	را�� إ��
� ��� ا����� ا���������� ���وا"! إد��ن ا���

)  .�- أو"�ت ا���*) ا)%'&%

 �1�79 ا�	را�� �� أ%0/ ا���* ��� �
ُ:�8 ���67 ���5س إد��ن  ،���2 و�����

 ����@? ��<�ن ��=> ��&ح %&'%Aا
�'��د ��� �	ة أ����A Cاا����B-، و�6 

E Fوذ� ��=�B@(ام ��������0 ا	I'� J��%&ا��
 -=�B@(ا)SPSS ( 6"ر �IK%22.  

 %'�=J ا�	را�� إ�� و�Mد إد��ن �N��
����0��EQ 8/ا=&E &>�� �Q	ر�M آ��&ة �	ى ا���

� �-  �دوM �!، ا���Kر�K10ا� ��E وق&�
آ�� �Mء ه�ا  ��� اA%'&% ا)د��ن�K'�ى 

  .ا��&ق �T��B ا��آ�ر

�.M��4ت ا����
Nن�إد� :ا�، أو"�ت ، ا%'&%�
��، ا�<&ا���*، ��Qر��K8 ا�. 

ا��O�P ا��80)*  
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1 -  ���K�  

 V�@�BQ �ً�15� �ً�	5� 6ا���� Cاآ�Q ة، إذ	�NXا !��M ��� ًا&�Y� ة&Nة ا������Zا� 	7��
، �0Q& ا���&�Q ��� ا�'I	ام و��=* ا��Bل �'<�رة �671�E ���� 67E&5، ا%��0ر ���%- و��&�-

� ا���@[�� ��� أن ����M���1 وه�1ك . �� ا�������إو�7K* ����� ا���Nل � 	Q	ا�� ��E ع��Mإ
 %&'%A'�7 _��� ا�	و�- �5 �]Q	Zل ا��B�Aل - ا�B�Aر ا�B� � �B&اً M	Q	اً �Z'� -'ا�

�7��	I'K�� ا���& وو�&ة ا�������ت وا����رف ��E *��� -�[�& �E> ا���Iوف؛ ا��'�[�� � -وا�'
����'MAوا ��K�- ���17(و��X e وا�[����5 ��� ا��&د وه�ا �- �I'�� اا�cdر ا�����K ا�K0	�Q وا�1

�Q�E&�-���=��.(  

 �- ا���e ا��17- أن أ����g ا���K�fت ا�0/ا=&I'K� �Q	م ه�
 ا�'��15، @�? أن آ* E�]وا�
، وه�ا ����7K و�&�� ���دل �%&'%A�E �:�E&� &7/ة آ�����Mي ��� أ�'Z� إدارة ا���م

� ا����ل، وآ�ا ا�E ل ا�������ت���� ،��K��1وا�� �Qى آ����رد&iXر ا��&آ�ت ا��i2ع ��� أ:A
� Xا)دارة �K�0Qن ��� ا�E �%ذ �� "�رj� ،67��7 ا�������E ن ����ت أ��م @�ا��67 ����5م��c *"

i&ى �� Xا����=* ا���Q -� ����'Kم ��* وا@	 �01	 أن ا�������& Y>Q- ��� آ* ا����=* ا
اق، وآ* ��1 و�! ا�'<�ر ا�'�M���1- ا�&ه�F�� !K'� C ا��T�B�� �@�K أi'�م وأ"2م ود���& وأور

�  -�2م ا�d)ا� %&'%Aم ا	ر �� �5	5E �ا������ ا��@�	ة �'�اN* وا���* داi* ا���K�fت، و��
 &�g *��E ������1ت ا����� ا�������� T�Bا���0س و� &�]Q �� ر	5E ،*آ� �K�fل و�������� ��	i

�&د �25%- إ�� أi<�ر�� ��K�ه�ا �� د���Z�� �1و�� ا�'�&ف ��� وا"! إد��ن . �7	د ا��ZB ا�1
� ��� ا����� ا���������� ����- أو"�ت ا���*، �Z� 6cو�� ����� ا����ل  )ا)%'&%(ا���

� @�ل وlEآ[& %���0،  وا��fKو���، ����k��Z ��� ا��ZB ا�1���K �����لK@lE 67��7� �Qدl'و�
� 2iل درا�'�1 ا�����Z إ�� . ا��Q&75 واA%/واء و���m! ا��"��E	ا �� ا���Kآ�ت � ��K% ا��

� ��� ا����� ا���������� ���  .�- أو"�ت ا���*) ا)%'&%(ا�'�&ف ��� وا"! إد��ن ا���

2- �.��NQ1ا 
� ا����ه�6 ا�1���K ا�0	Q	ة %���K و ��زال ا��Z? �- ه�ا � �%&'%A�7م إد��ن ا�� 	�Q

� ا���@[�� ا����7م �Z	و� 	Q	ذآ& ا�� 	دًا �5(Brenner 1997, Griffiths 1997, Wellman 
1996, Nguyen et Anderson 1996, Young 1996)  -5Q&��(ا ?Zإ�� ا�� �M�@ أن ه�1ك

�%&'%Aام ���* ا	I'�A ����1و @�ل ا�<���� ا� ،�%&'%Aد��ن اjE ��KQ �� ا����2ت أو
�Aا ا�7E �>��&آ�� ا����Kك ا���Kا� �� �	67Q ه�ا ا��1ع �Q�اد ا�&�o� ��BIت ا����Kام و ا�	I'

  . )45، ص 2010ا����B-، ( -ا)د��%

 uا%�0زات ا�[�رة ا���������� دون �1ـ�� ��	5� -� T�B'� %&'%Aزت _��� ا&E آ��
 ��F ا����� ا�X&اد 67m�E ا���> �- >Eآ&، @�? ر�ـQ ـ�Q&" V1� *�0'� 6ء ا�����Z%أ !��M

 ��YN&ة، إذ ��Zي ��F ا�'��15 آً�� ه�=2ً �� ا�������ت ���* آ��� ��1@- ا���&�� ا)%�K%�� �ـ
���، أ���ل ��0رB� ،�Q&���، أ��ـ�ب، وو�ـ�=* �&���7ـ� ZN ،��%�K%م إ��� ،��M���1�� ،م���

Aو��=* ا ��E �� %&'%A/ت _��� ا��� 	ه�، و"&�gام و�ـ&�� و	I'ـ�Aل �- �ـ���7 ا�B�
&KQ���7 وKE V��Z�N ��E &Z�Q د ا���دي أن&�  .)134، ص 2012ا��x�1، (اA%'��ر، إذ KQ'<�! ا�

�� ��Mه�&�Q �- ا��5	 ��ُ	z _���ا BE 7&ت��� ا)%'&% إ@	ى و��=* ا�B�Aل ا�Z	Q[� ا�'- 
 �Qد �[�* ��7 �- أ�Mر و	1Q ����Bا� {=�Biو �Qا/�E ا�5&ن ا���|-، وه- ��'�ز �� &�iXا
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و���� أi&ى، و"	 ا�'�Zذت ��� @�/ آ��& �� اه'��م ا����ب �- ا��0'�! ا�0/ا=&ي 
 ،�����'MAا V���� ��'I�E �5Q&>E 67 ا���������@ -� V��� د��'�Aوا ،	Qا/'� *��E Vا�	I'وا�

&k1�� �'�A.  

�Z	ود  و��� ا�&6g �ـ� اcX& ا��'I'�A -��1	ام ا)%'&% ��� ا��0'�!، و�� ا)"��ل ا�2
�� ��� ا���1ء اMA'���- و%���K ا�'Iا�� Vا�&�clو� ،�Q&ت ا����}�� "�* آ* ا��X �&اد، A زا�


 ��� ا��2"�ت اMA'����� �	ى �{� ا����ل و�N�i درا�� &�cl� ى	� -� �ًN�Biودة و	Z� 
~�cر
�7&ت |&ورة درا�'V �- )ا F��� ،V� �ًا�	I'ا� �����'MAت ا�}�671، �67 �� أآ[& ا�� ��Qدار

�Q&=ا���{ـ� ا�0/ا.  

 آ ،) 1998Krout et al(آ&اوت و~i&ون و"	 أ_�ر %&'%Aام ا	I'إذا �6 ا� V%أ 	@l
� أM* ز�Qدة ا���&��، ��ن إ��E�0Qت ذ�F "	 ���ن أ"* �� �����ت� �]Q	Zل ا��B�Aو��=* ا 

�، إذ أن Q&id�E &_ا���� -���� اiA'2ط ا�5�5Z- ا�� ��Q	E إ�� و���� ��Z� إذا ���� %&'%Aا
K0وا� ��K���ض �ZN ا��&د ا�1I%ا !� e��&Q -5�5Z2ط ا�'iAوا *��� .����	م ا�B�Aل وا�'

(Krout, 1998, p. 1018) .?@ى ا���&Q ى&i�7 أM �25% ��  Walther 1992وا�'&  و� 
� ا�X&اد �'I<� ا�Z	ود ا����%�� M	Q	ا � أ%M�Q V	 _�2) 2021(��2ل �E l�1� ا��2"�ت �

� 2iل � -���'Mا *Nو ��ا *���� 8�5Z'E T�Kوا�/��%��، و� ��E �E�'ام ا�&��=* ا���	I'ا�
671�E ���� *Nأ��س ا�'�ا T�B� -'أو أآ[& وا� ��BI_  )،715-714 ص ، ص2��2021ل.(  

 ��� و�Z	د ه�
 ا�	را�� ����'E �7	را�ـ� ا�cdر ا��E�0QA وآ�ا ا�I'�A ����K	ام ا)%'&%
� ��k1ر � Fداء �- ا���* وا�'&آ�/ �- ا���*، وذ�Xد"� ا ?�@ �� �- أو"�ت ا���*، �ـ���ا���

 cfQ& ��� ا�ZB ا)د��ن������M-، وذ��Z�� Fو�� ا���@[�� ��&�� �� إذا آ�ن �%&'%Aا ��� �
� 2iل ه�
 �Zول �1�1���K �����*،  و�1Eءً ��� ذ�F ا� �� ا�	را�� ا)�E�M �ـ��K�=&ا� �ا�'�Kؤ��

�  :ا�'����

�  ا)د��ن�� �K'�ى  •��� �	ى ا���%&'%Aرة؟��� ا��Kق ا�&>�� �Q&=0/ا��E 

•  ��Aوق ذات د&� 	M�Q *إه -� ��K10ا� ��E ��=�B@ا)د��ن %&'%Aا ���  �����	ى ا���
0��Eرة ؟��Kق ا�&>�� �Q&=ا/ 

��'��dا ��'�|&� �g��N ا��� �� ا�fKا��Qه�ذ �� �E�M��:  
•  ���� �	ى ا���%&'%Aإد��ن ��لٍ ��� ا 	M�Qرة��Kق ا�&>�� �Q&=0/ا��E. 
•   ��Aوق ذات د&� 	M�Qإ -� ��K10ا� ��E ��=�B@ا)د��ن %&'%Aا ���  �����	ى ا���

 .0��E/ا=&�Q ��<&ق ا���Kرة

 �	ى ا����ل ا)د��نا�'�&ف ��� �K'�ى و��[� أه	اف ا�	را�� �- %&'%Aا ��� 
� و�E وق&� ���ً� ��'�Y& ا�u10 ا)د��ن��&�� ا�%&'%Aا. 

 ا��را�8 أه�.� -2
   ،�����K'�	 ه�
 ا�	را�� أه��'�7 �� أه��� ا��&�ZQ ا�'- ��1و�'�7، أA وه- _&�ZQ ا���

� �- ا���'C، ه�ا  �m�Q8%�7 �- ا���*، وا��'�[�� �- @�? أن و 6�ZE ا��	ة ا�'- �K��M ت����
 C�&'Q ��� ا&k% و ،%&'%Aط ����� ا&��� ��Q 67��0Q&ون ����E* و�� fQدي 67E إ�� اI'�A	ام ا��

���� .��� ذ�F اI'�A	ام ا���&ط �� أ|&ار ��� ا��ZB ا�1���K واMA'����� وا����K0 �	ى ا���
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3-  �=�SJ�8ت ا��را�S
>T� 
 ا��ي fQدي إ�� : إد��ن ا�/�0/- -3-1%&'%Aام ا��&|- ����� ا	I'�Aا �� ��K�ه- @��� %

 C�KE 6ا��0'���ت �- ا���� !��M ى	� �ً�Q&5� ن �1'�&ة��� 	ه&ة "��ا|<&ا�Eت �- ا���Kك وه� 
 و@'� �- ���ن ا���*�E *آ -� Cا���Zا� &��� .  

�Q&�'�� ��K1��E ا)M&ا=- �- ه�
 ا�	را�� ��7 ���0ع ا�	ر�Mت ا�'- BZ'Q* ����7 ا����* 
 وا����ن ��  ا)د��ن��� ���5س %&'%A6 ���  ���79 اK5� ا	1E07 د، وه- آ����Eأ -�Q:  

 أه6 اX%�<� وأآ[&ه� "��� �-  :ا�0Gوز -%&'%Aام ا	I'ا� T�BQ ��	1� ?ZQ ي�ا� Fذ� VE 	B5Qو


 و����&&���� ��� &>�KQد، و&�  .@��ة ا�

  :��J=) ا��@اج -%&'%Aام ا	I'�A �0�'1�7 آE &��Q -'ا� ��K'ا��� ا����ة ا�&�Iإ�� ا� &��Qو
� إدراآ�7 آ��Qو *Nا�'� *��Ej-� �7�	I'KQ ��0ا��&'�  �_�Z'Q -�� �7Mرا���ا�cdا��'&���  ا

%2'&%�ا��� � Vا�	I'�5د ا�'�. 

- (�Sإ��  :ا�� *BQ ?�ZE %&'%Aام ا	I'ار ا�	داد ���7 آ��� أو �5/Q -'إ�� ا������ ا� &��Qو
 .ا��5	ار أو ا����� ا�'- 8�5Z'E �7�� &��Q اA%'��ش وا���Kدة وا�&|�

� VE آ��B&اع V1�E و��Q& إ�� ا�B&ا��ت ا�'-  :ا�0Tاع -�>�Zوا�� %&'%Aا ��	� ��E ور	�
 �>�%Xا �� 
&�g ��Eو %&'%Aام ا	I'ا� ��� 
� إN&ار�E رب�m'ا��ت وا�&Bوا� ،VK�% ��Eو

 .اiX&ى

دوB5Q	 VE ا���* إ�� ا��� :ا�/��Nس -%&'%Aام ا	I'�A ط&�� *��E ع��	%Aى و ا&iة �&ة أ. 

 ���BZل ��� ا وB5Q	 VE ا��M�Z :ا�����د=� -%&'%Aام ا	I'�A( ��@�Bس وا�����& ا���K@
 وا�'- C�&'Q ��� �	م ا�'I	ا��7 %&'%Aام ا	I'�Aإ V� C�K� VE�0 وآ��/� &����E V��K@

� ا�'��& و اA%/��ج� ���@. 

�5	 ا :�8ء ا��X�8ام -Q ��'I	ام ا@�Kس �0��Eا%C ا2iX"�� وا�	��1Q �1	 )وB5Q	 VE أن ا��	�
Aا%&'%.  


 ا�	و��  :ا���3-2-3.45&Q	� 8 ��م�&� ��	i -� 6=ه��ن �- ��* دا�KQ �Q�ص ا��I_Xه6 ا
 .�5Q&>��E ا����_&ة

  أ�G8ب إد��ن ا0�/1/- -4
 وه-%&'%Aد��ن ��� ا�� *�����E ديf� ة أ���ب	اغ، ا�8�5، ا����آ* : ه�1ك �&�ا���* وا�

ا���* ا��IرM-، و�g&ه� �� ا���Xب ا�'- �fدي  �'��ء ��ااMA'�����، ا�7&وب �� ا���7م، 
%&'%Aد��ن ��� ا�� �N�i ��BE *وا���� ���� ��BE د&���E) ،-�&34، ص 1998آ���(.  

  أ�0اض إد��ن ا0�/1/- -5

 �'�[* ���� �Q- ا)د��ن%0	 أ�&اض %&'%Aا ���) ،�Q	����Q2009و(:  

  ؛ا����Kت أ��م ا)%'&% ��E* �<&د و�'�0وز ا��'&ات ا�'- @	ده� ا��&د �1�VKز�Qدة �	د  -

ا�'��& وا�8�5 ا��	Q	ان �- @�ل و�Mد أي ��=�B�2� 8ل " ������E	 �B* إ�� @	 اAآ'{�ب إذا ��  -
Vا�	I'إ�� ا� !M&Q ��@ ��K�  ؛:�� �'&ة اEA'��د �� ا�	�iل وا)@�Kس ��KEدة �Y��E ورا@� %
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��� C�KE ا�'���ل ا����� إه��ل -��  ؛ا��ا��Mت اMA'����� وا�Q&�X وا��

  ؛ا�'��6 �� ا)%'&% �- ا���Zة ا������ -

6 �� و�Mد �E> ا����2ت �[* �5	ان ا��2"�ت  -g&ا� ��� ا�'�&ار ا�'���ل ا)%'&%
*����E ا���5م �� &il'وا� �����'MA؛ا  

- T'�E ��g&وا� �M��� *��E ا��1م �� �-  ا���0س ���B'ا�� ��=�" �Qا)��'&و%- أو رؤ 	Q&ا��
&01Kا��&��ل ا�� .  


2 ا0�/1/- ا1د��ن�[�ر  -6�  

6-1- �.STا^[�ر ا�:  

  ؛اX|&ار ا�'- �C�B اQX	ي �� اI'�A	ام ا���&ط ���lرة -

�0 ��_��ع ا��ي ��[V _�_�ت ا����Zب -�'% �  ؛أ|&ار �C�B ا���

� %'��0 %�ع ا��K�0 وا��	ة ا�/�E�5� �7� ��1* أ7M/ة أ|&ار �C�B ا����د ا��5&ي  -��M&وا�
C��Z؛ا�  

  ؛أ|&ار �C�B اXذ%�� ��I'K	�- ���&ات ا��Bت -

� أ�&اض �&ا��5 -� V��K� ا%� و��	0-( أ|&ار �'&ا��5 �[* ا��E87، ص 2007، ا����(.  

  :ا^[�ر ا�:4;.�-6-2

���6 وه�- E	5� *Q	�V _��� ا)%'&% ��� �c~ C�KQراً %���K ه�=�� @�? e�'IQ ا��ا"! ا�	�iل �-  -
  ؛���Eه6

��Q�� ��K "�درة ��� ا�'���* �! ا��0'�! وا��ا"!  -% ��BI_ 8�i ��� د&����5* �5	رة ا�
  .ا����ش

  :ا^[�ر ا������.� -6-3

  ؛ا%�ZKب ���Zظ ��%�Kن �� ا�'���* ا�Z% -���'MA ا��/�� -

  ؛اcX& �- ا��Q�7 ا�[����5 وا���دات وا�6�5 �! ه�ا ا�Y/و ا��������- ا��7=* -

  ؛�Kiرة اNX	"�ء -

  ؛|�� ا�&"��E ا�Q&�X ��� ا�1EXء -

�، (ا�'��F وا�'B	ع ا�X&ي -�K@2006 67، ص(. 

  أ�NQل إد��ن ا�/�0/.- -7

T�>B� �%&'%Aم  إن إد��ن ا	آ��ت و ا����2ت ا�'- �1<�ي ��� ���Kا� ��'I� *��Q آ��& و
 �%&'%Aدة )د��ن ا	Z� ���&� أ_��ل �K�i 6 ه�1كc �ا�5	رة ��� |�e ا�	ا�!، و �

  :)120، ص 2020ا��5|-، (وه-




ن ا������� ��� ا������� �� أو�
ت ا����� آ�&�% $��دي. د...                           وا�! إد

�ق �
	 ا�����ع       � �
��       �
 24  ��2023ان / 1ا���د              13ا���

- u10إد��ن ا�Cyber Sexual Addiction  ام و	I'ا� �� ه� ���رة �� �]ZE 7&ي ������ت"
u10؛ا�  

�&اط �- �2"�ت ��& )وه� ا �Cyber-Relationship addictionا"! ا��2"�ت إد��ن � -
�%&'%A؛ا  

-   Net Compulsions"7& ا�1�%&'%A8 ��� اQ�K'أو ا� �%&'%A؛�[* ا���5ر ��� ا  

أي ا��Z? ا�75&ي ��� ا��CQ أو "�ا�	 ا����%�ت  ���Information Overload ا�������ت  -
?Q	Z'؛وا�  

   .آ[&ة ا������lE Cب ا�������& Computer Addictionإد��ن ا�������&  -

8-  -./0�/`� �.G
  إر�Qدات �
�O.4X �3 ا^[�ر ا�;

-   ؛�Z	Q	 و" اI'�A	ام وا�'I	ام أ����C إدارة ا��"

- 2ًQ	E �ً:��% �0دQ؛إ  

- �5��ن أ��م ا��I} ���_&ة أآ[& �Q ص�I_أ !� *Nف :�"� أآ�& �- ا�'�ا&N  ء�E&Yا�
� ��� ا�����Qد�M؛ا���  

� ا��&%��J أو ا�'<��8 ا��ي  -� {�I'آ�� �Q&��	� ًا&cا�'- ��7 أ � أآ[& ��دات ا)%'&%� {�I'ا�
� ���V ا��&د�	Q؛  

� إ��E�0Qت و�����ت  -� �Q&آ��ت ��"�>E ام	I'ا)د��نا�   ؛��� ا)%'&%

 .)138- 87 ص ص، 1998آ���&�-، (ا��Iذ i<�ات ������ ������0 ا����2ت -

 �:ab ا��را�8  -9
 -� �� 	EA ل ��� ��&�� ����� ��|���� آ�ن�BZا و����1 ه]ZE �1 ��071 اإ:�رM�7'%

 -�Nا�� J71�1 ا�'���ل ا��Qlر��� ،?Zا ا���ه ������ ��KQ	�N��� �%ل إ�� ا�7	ف ا����1د �
 -K�=ر J71�5=8 ا��'���5 آ�Zا� 	N&E V'Q�1� -�Nا��  ?Zا�� /��Q �� 6را�'�1، آ�� أن أه	�

�k��Eه&ة ��|�ع ا��Z? رN	ا وا"��� د"��5، و���د أه��� ه�ا ا��J71 إ�� أن ا���Q �N[* رآ�1 
� )أ����� �- ا��Z? ا����- وذ��0E F! ا�������ت وا����%�ت و��7���Z و ���K&ه� ��YE ا� �E�M

�}، ('- Q<&@�7 ا���@? وإ�0Qد ا���Zل �������ا�X{�� ا�@�E2011 235، ص(.  

 ����ت ا��را�8 -10
- ,/�Nا����ل ا�� :��N0/ا=& ا�����E رة��Kق ا�&>�� �Q&=0/ا��E را��	اء ا�&M6 إ�.  

 ه�
 ا�	را�� ا���	ا%�� �- ا��'&ة ا���'	ة : ا����ل ا�@��/, -Q&Mأ�إ��  13/05/2021: �
@�? �6 ��زQ! ا����5س ��� �����0 �� ا����ل وا����2ت 0��E/ا=&�Q ��<&ق  20/06/2021

��N0/ا=& ا�����E رة��Kا�.  

 ا�	را�� ��� �����0 �� ا����ل 0��E/ا=&�Q ��<&ق ا���Kرة 0��E/ا=& : ا����ل ا�0LGي -��
 �  .���2 و����� 79ا�����N، و ��[* ���1 ا�	را�� �
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 أدوات ��6 ا�G.�/�ت  -11
 ����@?  ا)د��ن�6 ا�A'��د ��� ���5س %&'%Aا ���-��Bح ا��&� ��<�ن ��=> �

)2010(  ��- ZE[�1 ه�ا ���_�� �! :���� ا�	را�� �� �7M، وا�������ت ا��&اد ا��BZل ����7 �
 ،�Kو ا� u10آ�� �Qد&��7M أi&ى، ا�'�1دا إ�� �'�Y&ات ا�	را�� ا��'�[�� �- �E> ا��'�Y&ات ا�

آ�� . �'���ن ��� ا����ل ���_&ة، آ�� "�E �1'���� ا����5س @CK ا���{� ا�������Aو�6 ��زQ! ا
Q ��� ن���'�Aا ا�ي ه�'Z79 1E	 ��� ���K5� ا���* ر"6  7ا -� T|�� د آ�� ه���E1أ : 


2 ا�/�0/- ا1د��نأ��cد �K.�س : ��1ول ر(	 �  
��Gد  ا��:Gا�����ع  ا�  

  10 72.65.57.41.33.25.17.9.1  ا�0Gوز
 ��J  73.66.58.42.34.26.18.10.2  10=) ا��@اج

(�S10  74.67.59.51.43.35.27.19.11.3  ا�� 
 c�S;/  75.68.60.52.44.32.28.20.12.4  10.�1اd�0اض ا

 10  76.69.61.53.37.29.21.13.5  ا�0Tاع
 08  62.54.46.38.30.22.14.6  ا�/��Nس

 10  88.78.55.47.39.31.23.15.7  ا�����د=�
 11  79.78.71.64.56.48.40.32.24.16.8  �8ء ا��X�8ام

  79                          ا�����ع  

  :�TM?.�1اe.��8d ا - 12

�'��د ��� �	ة أ����8�5Z'�A C أه	اف ا�	را�� و���Z* ا����%�ت ا�'- ��7��M 6، �6 ا
E Fوذ� ��=�B@(�0 ا������� -=�B@(ا J��%&ام ا��	I'�)SPSS ( 6"ر �IK%22-� ، ��  -�Q

����0 �� اC����X ا)@�B=�� ا�'- "��1 ��E ب���Z�7 �- ا���iا����%�ت وإد /��&� 	�E ،�7ا�	I'�
 ،�Q�}ا�� CK1ب ا�'�&ار وا��K@ 6وا� -E�KZا� e��'ام ا��	I'ام اا�	I'�A 6اف، و�&Z%ام ا	I'�

� �- �K'�ى iT.test'��ر ا�K10ا� ��E وق&��Z} د��A ا�� ��'�5'K� ��'1���  ��K10ا� ��E �"2ا��
 ا)د��نو�K'�ى %&'%Aا ���.  

13 - �b�L)�:� و a?��:0ض ا��  

� ��� ���5س �c�Zا��� �Mر	� ��=�B@(ا������0 ا 	�E�1&ض ����  ا)د��ن� ،���� ا���@[�
?Z��� �����Xا J=�'1ا� -�Q: 


�f 2ء ا�f04.� اdو�2�0ض و�:�(�L وa?��/ 0.;4J ا��را�8  -1- 13�  

� ��� و�Mد  ا��&|�� اXو���1} ��� �	ى ا���%&'%Aإد��ن ��لٍ ��� ا �Q&=0/ا��E
، ا)د��نا�A'��د ��� ا��'��e ا�Z'� -E�KZ	Q	 �K'�ى i'��ر ه�
 ا��&|�� �A 6، و��<&ق ا���Kرة

 J=�'% 2لi �� �1� &7kQ6"ول ر	3 ا�0  	��� -E�KZا� e��'0وزأن ا��Gا�  ��E 	"21,53 اف&Z%�E 
����ري  Z%�E&اف ��E23,25 ا��'��e ا���  -E�KZ	Q* ا��/اج 	، و��K1��E ������6,671ري 

7,541�� ��K1��E أ�� ،	  *�Z'ا� -E�KZا� e��'ا�� ��E 	5�19,40 اف&Z%�E  1 ����6,86ريE أ��،	 
�5	 ��E اA%'��س  	أ�� 1E ،����6,61ري  Z%�E&اف M��18,94	%� �'��<67 ا�E�KZ-  ا�B&اع

وM	%� ا��'��e  ا�A'��د�Q 	، و��K1��E ������5,991ري  Z%�E&اف e��'15،47 ا�E�KZ- ا��
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 -E�KZاف 22,25ا�&Z%�E  1 ����7,62ري�� ��K1��E &�iX، �- ا	ام 	I'�Aء ا��  e��'ا�� �%	Mو
  .����5,01ري  Z%�E&اف 16,84ا�E�KZ- ���آ�ر 

� �- درiT  �M'��را%'�=J �<��8  :��3ول ر(	�K10ا� ��E وق&����  ا)د��ن�	را�� د��A ا�
%&'%Aا  

� ا������ ا����� ا��� ��� �� و
	د ا��إد,"ن �"لٍ �� ا)����' ���"را �%$# ا���"!  �
 .��ا��7ول و�>?< ,. =>ل . و��;: ا������ ا�9���� 8"�67ا!��� ��5ق ا��3"رة��ى ا�0	/

@Aد  3 ر"C85"ت أF	�, د,"نأنGد إد,"ن �"لٍ ��ى  ا	
� ا)����' �"��� وه$ا ," �Iآ�  و�
 K�38 '����(ا �� .����"م اا�0	/��. 8"�67ا!��� ��5ق ا��3"رة،  وC� �A	د إد,"ن ا�0	/� @%!"%��

� ��� M�N"ت ا)����' Oا	8"�� @%Pت ;�ا"Aون أوI0� @%C7� ", @%0C8) ،���	� ،ك	�3�;
أ�Y" ه	س C8: ا�0C"ل ("8����W�� ' را
�C� Vم و
	د ,%"م  ، وM� �A	ن)إ�T.....أ��S�3ام

 K�38 @%0C8 ن	,	�8� إ�%@ ) � �0Cن 8%" ;� ا�	,	�  . �SZ"�%@ 8")����'ا�


�f 2ء ا�f04.� ا��g/.��0ض و�:�(�L وa?��/ 0.;4J ا��را�8  -2- 13�  

� �- در�M  �1} ا��&|�� ا�[�%������ ا����E ��=�B@إ ��Aد �&وق ذات د�Mو ���
 @�Y'� CK& ا�u10،  ا)د��ن%&'%Aا ��� -� ��K10ا� ��E د �&وق�Mا)د��ن@�? ��"��1 و 

%&'%Aا ���.  

�Z} د��A ا��&وق  iT.test'��ر ا�'I	ام اi'��ر ه�
 ا��&|�� �A 6و � ��'�5'K� ��'1���
 �Mدر -� ��K10ا� ��Eنا)د��  J=�'% 2لi �� �1� &7kQ ،%&'%Aول ر"6 ا��� ا	د  0�4	أن �

 ��E 	" آ�ر�د ا����2ت  31ا����ل ا�	� ��E2���48، و ����� ،J=�'17& ��1 ا�k� د �&وق  آ���Mو
� ا��آ�ر و�E ��=�B@إ ��Aا)%�ثذات د  	�E -0وز�Gا�  -E�KZا� e��'ا�� ��E ?�@ آ�ر�ا� T��B�

�%�ث  ����7,02ري  Z%�E&اف 22,77� -E�KZا� e��'ا�� ��Eاف 20,68و&Z%�E  ����6,37ري 
 ���" Y�E وT test 1,36  �1�� ��K1��Eا��/اجوه� �&ق دال، و *Q	��  ��K10ا� ��E &ق� 	6 %0��

�5	 ��E �'��<67  ا)%�ثأ��  ����7,26ري  Z%�E&اف ��E ?�@23,87 ا��'��e ا�E�KZ- ���آ�ر 
 -E�KZ22,77ا� %�Eاف&Z  و"���  ����07,71ريT test  Y�E 	5�0,63  وه� �&ق دال، أ��

1�� ��K1��E	 *�Z'آ�ر  ا���� -E�KZا� e��'ا�� ��E ?�@ ��'}�� ا��E �"&� �%	Mو 	5�20,58 
 ����6,88ري  Z%�E&اف 5�18,31	 ��E �'��<67 ا�E�KZ-  ا)%�ثأ��  ����7,30ري  Z%�E&اف

  T testو"��� Y�E1,39  1 ،�&ق دالوه�E أ��	اع &Bا�  ��E ?�@ آ�ر�ا� T��B� ق&� �%	M��
 -E�KZاف �21,12'��<67 ا�&Z%�E  ا)%�ثو ����6,99ري  -E�KZ67 ا�>��'� ��E17,54 

  T testو"���  ����6,02ري  Z%�E&افY�E 	5�2,42  T��B� ق&� �%	Mوه� �&ق دال، وو
1E -� آ�ر�ا�	س ��'%Aا  -E�KZا� e��'ا�� ��E ?�@ آ�ر�اف ��16,96&Z%�E  أ��  ����6,42ري


2 ا�/�0/- ا1د��نأ��cد   ا��.:� ا����i8 ا�c�;S, ا�/0Sاف ا���.�ري� 
 ا�0Gوز 79  21,53 6,67
 ا��@اج 79 23,25 7,54
6,86 19,40 79 (�Sا��  
  ا�0Tاع 79 18,94 6,61
  ا�/��Nس 79 15,47 5,99
  ا�����د=� 79 22,25 7,62
  �8ء ا��X�8ام 79 16,84 5,01
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  T testو "���  ����5,55ري  Z%�E&اف 5�14,47	 ��E �'��<67 ا�E�KZ-  ا)%�ثY�E 	5�
1,82 1�� ��K1��Eوه� �&ق دال، و	 �Qد��'�Aا  e��'ا�� ��E ?�@ آ�ر�ا� T��B� ق&� �%	Mو

 ��21,12 �'��<67 ا�5� -E�KZ	 E ا)%�ثأ��  ����7,67ري  Z%�E&اف 24,06ا�E�KZ- ���آ�ر 
  T testو"���  ����7,45ري  Z%�E&افY�E 	5�1,69 1�� ��K1��E &�iXوه� �&ق دال، �- ا 	

 18,19وM	%� أ�mQ �&ق �T��B ا��آ�ر @�? ��E ا��'��e ا�E�KZ- ���آ�ر  ��ء اI'�A	ام
�%�ث  ����5,57ري  Z%�E&اف� -E�KZا� e��'ا�� ��E اف 15,97و&Z%�E  و"���  ����4,59ري
T test  Y�E 	5�1,92 ول ر"6 . وه� �&ق دال	4وا�0  J=�'% �1� ��Eر ا��'iT Test   را��	�

� �- ا����ل ا����17�K10ا� ��E وق&�  .د��A ا�

� �- درiT  �M'��را%'�=J �<��8 : ��4ول ر(	 �K10ا� ��E وق&����  ا)د��ن�	را�� د��A ا�
%&'%Aا  

 ��Aد �&وق ذات د�Mوا�'- �1} ��� و ��Q	ا�� ��|&�و��� أ��س ه�
 ا�J=�'1 %�5* ا�
 �Mدر -� ��K10ا� ��E ��=�B@ا)د��نإ  �%	Mو ?�@ ،�Q&�Bا� ��|&� و%&�> ا�%&'%Aا ���

 -� ��K10ا� ��E �1د  ا)د��ن�&وقE *آ�ر ��[* �- آ�ا� T��B� ق&�، وآ�ن ه�ا ا�%&'%Aا ���
�J=�'% 8 ه�
 ا�	را�� �! %'�=J درا��  ا)د��ن'� ،%&'%Aة ��� ا&Qا&Bء ا�A2010(و(  ?�@

 T��B� ق آ�ن&�� إA أن ه�ا ا��K10ا� ��E ت �&وق	Mرا�� �! ا)%�ثو	ا� 
، آ�� �6 �'�J=�'% 8 ه�
  ا)د��ن@�? ��2N إ�� أن  )Eleni Androu et Hionia Svoli )2013درا�� �%&'%Aا ���
��&Q A �]@درا�� ا��� J=�'% u�� را��	ا� 
���Kدة �Y'�E e& ا�u10، و�Mءت أJ=�'% �mQ ه�
� �-  )2014(ه'�7ت �K10ا� ��E د �&وق�Mا���@[� إ�� و *N�'� 6� ?�@ا)د��ن %&'%Aا ���.  

��K& ه�
 ا�6k�� &��'� �0�'1 ا���K�fت وا��&آ�ت ا�����1B وا�I	����� ��� أ7M/ة � ���Qو
� أو @���ب، آ�� ��� وه�ا �� أM* ا���* �7E وا�'�اN* �! ا����%&'%A�E أ%�7 �/ودة

�=�E/إ�� ا��"....ا� %&'%Aآ�ر ��� ا�إد��ن ا� C�� د��Q 	"و ،xإ�  67��0Q ي�ا� &gا���
  . ه'���A��7'�E �7ت آ�%�Yا��Q&ون u�� *����E ا��&أة ��	�7Q �	ة 

T 
ا�/0Sاف 
 ا���.�ري

 i8ا����
,c�;Sا��.:� ا�  j:ا�� 


2  ا1د��نأ��cد �
 ا�/�0/-

 ا��آ�ر 31 22,77 7,02 1,36
  ا�0Gوز

 ا)%�ث 48 20,68 6,37
 ا��آ�ر 31 23,87 7,26 0,63

  ا��@اج
 ا)%�ث 48 22,77 7,71

 ا��آ�ر 31 20,58 7,30 1,39
(�Sا)%�ث 48 18,31 6,88   ا�� 

 ا��آ�ر 31 21,12 6,99 2,42
   ا�0Tاع

 ا)%�ث 48 17,54 6,02
 ا��آ�ر 31 16,96 6,42 1,82

   ا�/��Nس
 ا)%�ث 48 14,47 5,55

 ا��آ�ر 31 24,06 7,67 1,69
 ا)%�ث 48 21,12 7,45   ا�����د=�

 ا��آ�ر 31 18,19 5,57 1,92
   ا��X�8ام  �8ء

 ا)%�ث 48 15,97 4,59
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- ��J�Xا�  

 �ً5E�� و��&�� ��! ا�'5	م ا����- وا�'�M���1- ا%'�&ت ��اه& �	Q	ة �- ا��6� !�'0 ��
85 �� و�Mد �2"�  ا)د��نو�� ه�
 ا��kاه& ��ه&ة Z'�� ?Z���E ا�'- ��1و��1ه� ��� ا)%'&%

� ��7رات ا�'�اN* اMA'���- وذ��E F	 اA:2ع ��� درا��ت �I} ��|�ع  ا)د��ن�E�71 و�E
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