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Abstract: 
This study aims to know  the 

level of health awareness among 
adults with chronic diseases as a 
social health behavior which the 
Individual interacts  with the society 
and is shown  through his healthy 
behaviors. The research sampl 
consisted of 36 male and female 
patients with three  type of  the 
chronic diseases, including 12 with 
type II diabetes, 12  with  kedney  
failure, and 12 with hygh blood 
pressure. The age of the sample 
members ranged between 30-60 
years old.  

The researchers relied on the 
scale about awareness health, which 
resulted in a low level of health 
awareness among the members of 
the research group. 

Keywords: Health Awareness, 
Healthy Behavior, Social Behavior, 
adults, Chronic Diseases. 
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	��ى  ���ف ��
�
ه�� ا��را�� إ�� 
�  ا���� ا��������ى ا�
ا"�!� ا� ��

����%�ر� �$�آ ،�'


اض ا� )*��� ��+� 
��3 ا�2
د �� ا� �0 / و!-�ا,� �� 4��2�! ، 
�

3!�� ��� 78ل ا�	$�آ�ت ا���
 9�: ، ;<�=�
 �
36
0 ��� ا�9�%   �@!



!A و

� �����
،�'
� ا*

اض ا� )
 D7E� أ>�اع 
 F�'
����اء ا�	=
ي ا�'�ع  12 �����
�<�Eا� 

�����Kر ا�=$�ي و  12و �����
12  �����

��ر�2�ع ا�@LM ا��
�ي . ��� �
 F�'� اوح
�!

30 -60 �'� .  

��س ا���� ا����،  >�ا�� �K
 �$�

	��ى ا���� ا����  �<�� �� 
ا��ي أ�2

  .��ى أ�
اد 
0 ��� ا�9�%

�&D��E��ت ا��
G�ك  و�� :ا�$� ،��+
أ

اض  را"�!�، ,� ���،ا�، �$�ك +�

�'
(
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1 -  ���5�  

 �'

 !��أ��� ا*

اض ا� )U8 
��ت د ا*�
اد �� ا� �0 /، �آ%V��:W�أ �أ>� ��%� Fأه �:

ة ا�����ت �� Eب آ�ت أ�%�اآ 
ا����F، وه�� ا*

اض ��	; و���ة ا���]
، وإ> � ه� >��ج �


ة=%
 ��3 ا�%�:�Eن وا� 
]� وا� [���آ �  ،وا�����ر و\
%�\ة �� � 
ن �$� :� ا�	�اء، ا_
� 78ل �2��$3 �� ا� �0 /
�`� !'��30 ا�2
د �
 L '� a$��! 

*�� ،3��0
؛ آ: 4	b �[��3 و


�ن �	$�آ�ت �K! اد
�*�� /
 �+��8 ،����، آ: 4	3�d`'� b ا\,� ���+ 
�eو ،���+

ة ا���g، وز!�دة �
!K� وأ�	�رع و�h 4��i�� 78ل �_4 ا� $���ت وا� $�ات 
 jذ� l@�! ،�2$=


 ا����� �� ا�`�ارع�e آ�\تi م و��  ،ا��� �� j���، >�ه
�! ��وا��� أ+%�; > U� �$�آ

 ا�	$�آ�ت ا� �%��، �����h�] �
�ن ا*�
اد �K! � � اد

ر � �ى و�� ا*�K�! اد
�n� ا���� �

��، و� �ى ا
�E���F ��%'� �$�آ�ت ��'��b وو]�����F �� ا����ة
�! 3�.  



اض ا� )
'� وا�	$�آ�ت ا\,� ���� ا� �%�� *�� ���
ق �� ه�� ا��را�� إ�� ا� ��U�'�
F�!�� ى ا���� ا������	
  .و

2- �&��G(@ا  

 Fأه �
، ��� �'K	F إ�� أ

اض 
��!� `�آ4 ا��� ���
ض ا�2
د �� ا����ةا� ��� ا*

اض 
��

 ه�� ا*

اض ��7�8��� ��اء آ�>; Dp؛ و��!��
 
�e وى، أو����� 4K�'� �� �!��
 
�e أو �!

��ة ا�2
د و: �'
(
�%4 ���د�3، و>�0 
'�� ا*

اض ��'���� وا��� !�,� ��� �7ج وأ8
ى 
 3��9 �
�; ���:b ا�2
د 
'� إ+��: ،3��

�ى ا����ة، و! =� أن �=�ن �%%� ��  3�
 
و�	� 


ا �� 
�0 ���'� ، وا�

اض ا� )
'� ا>�`�را �
!�� وآ%* b	�� ،ة
�K2ت ا��ا� �0 � �� ���8+
 ��� ا�����ت ا���� �� %60إن ): "2004(
'- � ا���� ا���� 
  ،�'
��� ا*

اض ا� )� Fه�	�

47%
� !K�رب و ��$��� ��'
� ل ا� '[2@� وا� ���U� ا��48 ، و!��%
 ا*�
اد ا� 	'�ن وا��و 

��� ���+v� �[
� 
Eا*آ 

'��w ا��  �� Fه)"WHO ,2004,  http://www.who.int.( 


 آ � �e ،��d`'


اض ا� )
'� :	b "����، و��'�2����، وn� �!

ات ا�'-�ا�8$2; ا��2	

ات ا أن�
 ا�'ه�� ا��2	D*ا �$� ;K2� ات
�� أهF ه�� ا��2	
ا��%�ره� أ

اض >2	�� 2	� ���، و

 �!
-< 3�
	� �
��ر ,	�!�، وه� ��$� ا��%�ر أ>�� >2	�� ا� '`i، و!��%
 ا�2
د و:�ة ,	�!�  
�ر��

,�ع  
/ ار�%�ط��� 
2$
د ا��ي !2	� �$Kا�� w�y�����ا\_���د  إ��ا� 
ض ا�0	�ي 

�
 ����ن أه %� /
 ���
���=�
ك _%4 ا� ا�	�
�����ا
4  ،ز ا�'2	��$�0� أ����`��ر ����%�ر� 
 a$_ �
 ��
 ا>�2�\ت �$%��و]M واآ�d�با�'2	%��� 
,	�ي �F=�� 3  ا� 
!A ا�'h�- z2�ت و���

2
ط �� ا\>�2�ل

 �$� ا��y�wV ا��@�!�ا�'2	 �K�3ان ا�2
د ���از> إ��و�pدي  -Dp! � 
 �، 
�-��ر ا*

او������� ا*

 ا��ي  l 	!ي، ( ض
��، ا�	=
  ....)ا�b$K أ

اضا�=$�ي،  ا���Kرا�


 �'��  إذا�
!K� y�ه
ة و+
!�� !���� ,	 3 ا���%U�� ا>�2�3�\ � 
��! F	�U/ ا�2
د ا���%
��
ا��ت ,	 Uرة ا]�+ �$�)،a��،)351، ص�2011%� ا�[ �>�	0��� � 	! �
  .وه�ا 


�ر�� b	:ه� �	ز ا�'2�ن ا��0�رات ، ��DWأن ا��ي !�ا,3 ا 
�e ، ��
�0'����را ا_�
ح 
 4

�ر��  �{د
�,�3'�ول >-
ي "� a�9 ا>3 وا�
ا�3، :�	2� �� ��� ا�bU وا��$�م ا���%
 4=�

� ا*�=�ر وا�	$�آ�ت  ،D�رات ا�'2	��ر+�ن آ �� اWا�'2	� ا��ي !�Kم �{ ا��0�ز أن :�ل
�L آ4 
!
 ،whوا���ا��
 ا>3 ��z ا� 	pول ا��:�e yا\7�8ل ا�� ���2، ����0�ز ا���%� ا� 
آ)ي �


�)و�� �� ا�0	�وا��0�ز ا� '��� !�K�� �ن 
�3 آ��j ه�� ا� � ;	�� z2'��� ،� )L$0� ،
  ).102، ص2020، 8
دوش
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� ا���%
 ـ���
 �'
�	� اـا*

اض ا� )V
، � / و>- 3 ا�����ـ3 ا� 0ـ��� ��ا,�!�ت ا�
�ـ�
Fe أن �=e 3���+��8 / �0
� ��ت ��ون ا��E'�ء �`�
ك �� ��ا
4 ـ4 ا� 0ـ
 أن آـ4 

 ��

اض ا� )
'�، وه� 
� أآ��3 
'@ � ا���� ا���� n� �%%	 ا� 
U]4 ): "2005(ا�
إن ��ا
F��ء ا���آ4 أ>� �� ��	ه� >2 �'


اض ا� )n� �%%	 ا� 
U]ا�)"WHO, 2005, 

http://www.who.int/topics/chronic_diseases/  .(  

�K! 
U]4 ا�
�، ا� [�رات� ���ا�
 ا�����ا�	 '�، ا���8�e آ�\تi ، ا�  �ا� `%�
��ه��رات وا��ه�ن، و
=���
ف أ�
اد ا� �0 / �� h �
ا��� ��)ى إ�� ا�'-F ا����� ا� �%�� 

� 78ل >���� ا���دات ا����	$�آ�ت و�����، و!��$a ا*

 ا���
 ا�
�� ا��� !�%��� ا*�
اد 
�

ه�..... ، 
 �ر�� ا�
!�]� ا��Mاء�eو.  

�	$�آ�ت ا����� ه� �$�آ�ت ا,� ����  !�Kم ��� ا�2
د ��' �� +��3 أو ا���ا
� ا������، ا
 ���� ا��7ج، وا\����د ���
�� و%Uت ا�� �
4E ا��Mاء ا���� وا�'`�ط ا�
!�]�، وا\
�E�ل �$��$


 وا�	$�ك ا�  
ضU]4 ا�
  .)107، ص�2008�!$�ر،(��ا

 ��� �
 �[�!

 �ر�� ا�Fأه  
�e ��
اlV ا� �0 / ! �ر��>��  أنا�	$�آ�ت ا���" b$eأ
 �

�2�و�� وه�ا  b	'�ا���K�ء  إ��ا��� ���ف ، )2008( :�2�وي و+�
اويدرا��  أآ��3

��� و
	��ى ا�'`�ط ا�%�>� ��ى %h450  ;�$8 �_و ،Lو� 
Vا�0)ا �!\���� ا� �ارس 
7� �


 أن إ��Eأآ �`'�
�ن �K! \ ��
� �E$D ا��7
 �
 ،:�2�وي(ا*

اضط ��>� آ�ف �$�_�!� 

   .)16، ص2008 ،+�
اوي

� ا�	$�آ�ت إ�� آ � ��0ر اW"�رة 
 ���� و>	%� ����أن ا*�
اد ! $=�ن ا�0�ه�ت ا!0�

ا>� وز
7ء� K

�ن �  �ر���� وه� 
� 8$�; إ��3 درا��  (�$! \ F�<أ 
�e  ��، )2015(ا���

>�� ا�	$�ك ) ، ��� ��� ا�
!�]� � 	�M�hF<��b 100(درا�� ا�0�ه�ت ا�U$%�  إ��ا��� ه��; 
� �$'`�ط ا�
!�]� ا���دات  ا�����و
��و�� ���!4 أ> �ط ه�ا ا�	$�ك، ا��ي !b'0 ا�U$%� ا�  �ر�


���دة ��
 ا�0��ة ا��� �	�F �� ا*ذى ا���� و��
]�F � `�آ4 +��e ����+$; _� و ا���
�� >�� ا�	$�ك ا����أن ا�0�ه�ت ا�U إ���
�ن !� ا>[2�ض �� >	%� ا�U$%� ا��و $%� ا!0�(�$!

 /
 ،���� إ,
اءاتا�U$%� ا�$�!� \ !�[�ون >	%� ار�2�ع ���  �ر��ت ا���V�_و ��
ا>� (+�K

  .) 2015،و�8
ون


� !���د ����'`d� ا\,� ���� و� �ى و�� ا*�
اد و�$�آ���F ا��ا���،  ا�	$�ك ا���� ه�

�ت :" ا\,� ��� ا��ا�� 
 7E �� ا���� ا�ّ��� !�
ف �i>3 ���ّ	$�ك�$� ���إ� �م ا*�
اد 

F���	:وإ ،����F ا�ّ�� L���� 	pو��� >�� +���F و+�� 
F�� �0 ا� �)"Pandya & Bhatt, 

2014(، 
Di�! 9�
 ا� %�"
ة 
'�� در,�  :�eة و
� ا���ا
4 ا� %�"
 ��� 0 �ا���� ا�ّ��� 
،F����  و
	��ى ا���$� g���� ا�%�d� ا��� !�%hد، و
  .وا� 	��ى ا\,� ��� ا\_���دي �2$


	��ى ا��=�
4  �$�ا���
ف  إ��درا�� ه��; ) �K)2014 أ,
ى أ�� أ��� وا�[���'� � 
 ��� �%,�
ا�'2	� �=%�ر ا�	� و�7_�3 �	$�آ�F ا����، :�9 ��+$; ا�'���V إ�� و,�د �7_� 


ات ا��را���M�
� آ
!	��>	�ن وز
7 ا��'�� آ � . 
أن 
	��ى ا���� ا�ّ��� ��ى  V3آ4 
� �� أ

!=�، ,�ء �� ا� 	��ى �وو,�د ار�%�ط � 	��ى ا���� ا�ّ��� �=4  ا� ���Lا*�
اد ا�ُ 	'

F�� ا�� 
، ا��
ق، 
	��ى ا���$
 �'
��� ا*

اض ا� )%hو)Christianson & al, 2014 .( 

 ،�[�!
� ا���� ا���� و
 �ر�� ا��� �K�Dو �ك �7_�ى، ��'
9���'	%� �$��ا
4 ا*8��� 
 ��[�!

 �ر�� ا*>`U� ا� ��� �
ا�ّ	$�آ��ت ا�ّ���� ا*8
ى،  )!�دة �� 
 �ر��وا�أD�رت ا��7_� 
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�
�، ��K ��+4  وار�2�ع ا���� ا�ّ��� ��0ا>%3 ا� ���دة، اه� �م ا���!� �E:�%7ا�

آ� وز��V 3
)Berke & al, 2007 ( ،��� ا�ّ
,�ل وا�ِ'	�ء ا�ُ 	'
 �'�� �$� ;!
� 78ل درا�� أ,
 
 ��

 �
 

 إ�� �'�) 65(أآ%�� آ%	�� ��K�، _� را�أ,4 ا�ّ�� �
��  أن 
 �ر�� ر!�]� ا� `� 
 �
	��ى ا���� ا�ّ��� و
 �ر�� ا�ّ	$�آ��ت ا�ّ���� ا*8
ى، وا��� �� 4E �� ا\����د �
 F7ءه
� ا����ة ا\>�2����، و��+4 
'�ي، آ�,'� وز
 4�$Kاء ا�ّ���، وا���Mول ا��و�' ،��ا���8

)Mendes & al, 2009 ( �� ; ه�� �_ ،��إ�� أن 
 �ر�� ا�'`�ط ا�
!�]� دا48 ا*:��ء ا�	='
	���=!

� آ%�ر ا�ّ	� �� أ
 ��� 0
� ا*> �ط ا�ّ	$�آ�� ا�ّ���� ��ى �.  

 ،3��+ ��< 3��ا*

 ا� 7:� أن ا���� ا���� !)داد آ$ � ازداد إ:	�س ا�2
د � 	pو�
� ا,4 ا�9�% �� ا���� ا���� ����%�ر� �$�ك +�� 
و������� �{ن ه�� ا��را�� ا������ ,�ءت 

���

اض ا ا,� ��� ��ى ا�
ا"�!� ا� ��*���'

ح ا��	�ؤل ا������ )U< 3�ه4 !%�ي  :، و�$


اض ا� )
'� ا���� ا���� آ	$�ك +�� ا,� ���؟*�� ���  .ا�
ا"�!� ا� ��

���� ا��[

:'� ا�2h ؤل�	ه�ا ا�� �� ���,v� : ��  أن! =��!%�ي ا�
ا"�!� ا� ��
� ا���� ا���� آ	$�ك +�� ا,� ���
 A2]'

	��ى  ،�'


اض ا� )*��.  


 ا���� ا���� ����%�ر� �$�ك وه��; ه�� ا��را�� إ�� �Diى  و���	
ا���
ف �$� 
 
�Di� ى�
���	$�آ�ت ا�����، و �'


اض ا� )*�� ���ا,� ��� �$�_�ف �$� 
�ى و�� ا� ��

��: �$� F�[

 F�� .  

  �KL1 ا��را<� -3

 4E � ا� �]�ع وا� ���%U� ا
��ى  �� ا���� ا���� آ	$�ك +�� ا,� ���،>-


اض ا� )
'�، �F ا\�� �د �$� ا� '�� ا��+�2، وا��ي !��ف إ�� ر+� *�� ���ا�
ا"�!� ا� ��


@ �>�� أو 
@ �>3، أو _� !=�ن ه��3 ا*���� �F!�K و] F�� ف���/ y�ه
ة أو 
�]�ع 
��د 
��
اض �$ e* ���
.  

� أ����b ا���$�4 آ � 
�i>3 أ�$�ب  32!
�� �ا��_�K� ا� 
�=) �$� ا� �$�
�ت ا�=���� و! =
 �

�، وذ�� y�ه
ة أو 
�]�ع 
��د �$�
 ��'
� أ,4 ا����ل 78ل ��
ة أو ��
ات ز
 j�

$� �V��< �$����� و ، ��[�
 �K!
U�
ه� �	2� F�����ت ا�$�2U� ا� /
 F0	'! � �  .�$-�ه
ة 

  +&�1 ا��,N وأدوات ا��را<�-4

4-1- N,���1 ا&+  

� آ������ هF�F ا>�K�ء
%��D�  �36 ; ا��را�� �$� �
�ز� Fوه �!��_ �K!
U�: 12  �

�<�Eي ا�'�ع ا�
����اء ا�	= ��������Kر ا�=$�ي 12، ا� �� ���� ا� ��
�  12و ��� ا� ��


��ر�2�ع ا�@LM ا��
�ي.  
F� ��
 ا������ ا\��%�ر ا� ��!���  :�� ا�8�ر أ�
اد ا���'� ا*�8 
  ؛أن !=�ن ا� ��ب را"�ا -
-  �
  ؛�'� 60 -30أن !�
اوح �� ا� ��ب 
- �'
�i:� ا*

اض ا� ) �����
إ
� ا��اء ا�	=
ي ا�'�ع ا�E�>�، : أن !=�ن أ�
اد 
0 ��� ا�9�% 

  ؛ا�=$�ي أو ار�2�ع ا�@LM ا��
�ي أو ا���Kر
- 
� أ8
(
� أي 

ض 
 ���+W؛��م ا  
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��ة  -$%��� �� �K ا� �

=�ن إ,
اء ا\�8%�ر(أن !=�ن  ( ����	� ،�KU' ا� z2'� �� �K
����%�ر>� 
�'U��
   .ا\���ل وا����ل �$� أ�
اد 
0 ��� ا�9�% �� 

 ��
� ا� 	�`�2 ا�0�
 4=���\!� ا�%$��ة  ��
ا>z ��>�ن"أ,
!; ا��را�� ا����� "V3 \:��ا

�$�� أ

اض ا�=$�، وا� �p	� ا �$�W ��V�2`��"إ��`!
� F�
اه� " bUا� ��$�
 �$� 3Vا��:\


ي وآ�ا ار�2�ع ا�@LM ا��
�ي=	��� ����� ��� �K$�� ا�%�9 ا� �0 ��
  .ا��ا8$� أ!� ���ا,� 

  أدوات ا��را<� - 4-2

- �L�/��ا P'9 &�د���ا� �
�� و: ا��$�5
� �%�دله� �%�رة �� �7_� د!'���]" ��� �-2�، 

�ت 
���دة �� ا������$�
�� ا� �]�ع ، �	�[�م �0 / UM�� ة
"�%
  �$d3 أ��,�� ���� F�!  9�:

  .ا� �روس

��س ا: �5&�س ا�/+* ا�',* -K
��ت ا� �]�ع ���� ا���� _ '� ����[�ام ���� ا\7hع �$� أد
�z ا���� ا���� ا� �[!�K
��'�ع 
��وره�وا��را��ت ا�	��K� �� ا� ��ان، وآ�ا  ���.  

 �
��س ا���� ا���� ا� 	�[�م �� ه�� ا��را��، K
��ا4V �5%�رة ذات  31!�=�ن  :
�`�ة  a�ت 5(أوا�)در, a�ت 4(، أوا�آ�)در,i�
 
�e ،)3 ت�در,( a�أوا \ ،)2 �در,( \ ،
�`�ة  a�1(أوا �در, .(  

���3 :-�ق أداة ا��را<� -K� /[و �
 z�K! ر أن�ق ا\�8%��� ��K! �$� 7عh\ا ��� 9�: ،
��س، :�9 ا��را��ت ا� � � وا� $ � � �]�ع ا���� ا����K ق ا��+ �
 aK��$�  ل�K�<\ا F� ،

� آ4 �%�رة �) +�ق ا��=�!� ا�2
]�(ق ا�%'�ء ا��[�م +���
��ن ��
4 ا\ر�%�ط ��
�	�ب 
� ا��%�را ؛وا��ر,� ا�=$�� ا\�8%�ر آ=4��ت وا��ر,� ا�=$�� �F ا���+4 إ�� و,�د ار�%�ط ��ل 

�4��� F� رات ا����ف ا��%�: Fس و���K $ �$� ط�ا\ر�% � �_ �� ��V��:إ �د\�.  


��R:  4ت أداة ا��را<� -��
�a أه�اف ) 0.91(آ
و>%�خ & ,�ء K��� ة��وه� در,� 
K%���  و,
  .ا��را��


 إ����a  أ>'� >`%U�� �K�رة ا� �ا�ا��  �'
���،  أدوات_�$� �@ �ا��را��، �=4 
%��ث �

�ا�3�K �$ `�رآ� �� ا��را�� �%�� �$� j��� �:
�
��ت +��� )American Psychological 

Association, A.P.A  (  

� 0 ��� ا�9�%  w!
��$� �'$K�<داة ا�%�9، ا* �!
�
�=�� ا�[���V ا�	
��� ا��iآ� 

 ا>�K�ءه��!��
  .و

 �E� ���,Bه&	 ا��را<� -5


0 ��� اْ� ��رف  :ا�/+* ا�ّ',* - � ,
��
ف اْ���� ا�ّ��� �$� أ>3 _��م ا*�
اد �!
�واْ� �$�
�ت وا�
 �ٍ�� 0

��در ُ
[�$2� إ��  �
 ���ا*> �ط  [%
ات ا�ّ���� وا���� !��$�ن �$

�ً��+ِ �ً����: �ًU <َ م�اْ�� �ره�h4 �� إ=`�� ��  ).2013 ،و�8
ون ا��
,�ن(ا�ّ	$�آ

  4E �!�ه�� ا��را� �� ��Vا
ا��ر,� ا��� !��4 �$��� أ�
اد ، �� آ�>3 ا���� ا�ّ��� إ,
��س ا���� ا�ّ��� ا� K
�  [��ر
0 ��� ا�%�9 :�ل 

ة 31�� ه�� ا��را�� وا��ي !�=�ن K�، 

�� 9�����س  �� ه�اا��ر,� 
اوح K ا���� �
 31- 153.  
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��!� \ �ا*

اض ا� )
'�  :ا#��اض ا���1�2 - 
�eاد
� ا*��� 4K�'،  �%	�=
إ> � ه� أ

اض 
�+ 
�e ������ أ> �ط :
_� ��=z ا7�8ل ا��'-�F ا���ر!�0 �� ��وم ��2
ة �h!$� و���Uر �%Lء، 

����
���=�
!� ا�	-'$� �K�د، و
2$�،  ��
ا��ت ا�'2	U[\�� L%�
� �

ا �EواوآWى ��7\ت
 ،ا*8
� ا*

اض ا� )
'� ا�`��V� >�0 أ

اض ا�b$K، ار�2�ع ا�@LM ا��
�ي، داء ا�	=
ي، 
و

،�

ه�..... ا�	
h�ن، ا���Kر ا�=$�ي ا� )�eو.  

�: ا��
/ك ا�',* - ��K!،ك ا�����$	�� j$� ت�����ف ا*�
اد !pد!�� ا��� ا�	$�آ (!(�� 
F��[ظ ا����، و�و\ �$� وا��2 ،F���+ /%'� ��
 ا�	$�آ��ت أه �e ��� ا���
 �	�هF آ�>�� 

، �2008�!$�ر، (������ ]�رة ��دات إ�� �%	�h� ���Uر _� ��� 4	b، ا*

اض :�وث ��
  .)109ص

���	$�ك ا����آ �  ��K! �@!د  أ

0 �ع ا�'`�h�ت وا�  �ر��ت ا����� ا��� !�Kم ��� ا�2
��، ا�'-��� [�!

ة، 
 �ر�� ا*>`U� ا�E=�
4E ا��Mاء ا����، "
ب ا� �ء  ��
�! ��آ��دات �$�آ


ه�... �eو.  

���	$�ك !LE�: ��K/م ا��
/ك ا�����+* -  ،��
���$j ا���ادث ا�0�ر!� �� :��ة ا�2
د ا�
�
وا*>`U� ا��� !�Kم  /

اد، و!�2��$�ن 
�3؛ و!�@ � �� ا�2
د و!�2��4 �Wا �
 ا�	$�ك0 ��� 

�
 �$!:  

�ً� و!-�
 �$� :ا��
/ك ا��Wه�ي��[�
 3�-:7
 /�U�	< ��-2� 
�e أو ��
ات �2-�%�� 4=" .
 ��
 ا�2$-�e ات
���A ا���% �  .ه� ��KD �� �V��� ا�`��ب و�K� � �و8�+� اW"�رات ��%�!

*
Xك ا��ا/

ه�  :ا���e4 و�
، وا���آ
، واWدراك وا��[��� !�%��� ا�2
د آ���2=$K� ��ه� أي � $
��0V��< �-:7
 a!
h �� ��Dل �$� :�و��	> �ة، وإ> 
"�%
�/ أن >7:-�� U�	< \و.  

�، و�� 
�0 �'� !� :ا��
/ك ا�����+*��b$U F ا:�
ام ا*>- � وا��Kا>Kوا*78ق وا� �!����ا\��)ام 
 ��� !	$j �$�ك ا,� ��� إذا ا\,� ��
 �!��� �7
�، و! =�Wا ��
� ا��
اث ا��
ا� 	� �ة 

 4�@2� /

���و>�،  �!�_ ���]`� w��!ا��$ �، و 
�=2���� F	�� �$V�2�
 ���
ة إ!0�-'�ا
��ز 

��  ).2018ا�0%�ري، (�$�� ا� 0 �ع �$� 
�$��3 ا�`[�

 �
��أVا
� ا�'`�h�ت ا�	$�ك ا\, :� �%'� �� درا��'� ه���� إ,
 ��� 0
� ��� ه� 

�، و�pدي �3 إ�� �%'� >�� �e /
ا����� ا��� !�Kم ��� ا�2
د ا��ا�� �� 
�0 �3، وأD'�ء �2��3$ 

و�$�آ�ت ���د ��W!0�ب �$� +��3، 
4E ا� 	���ة �� �'-�w ا��� � '/ ا>�`�ر +�� 
� ا�	$�آ�ت...ا*

اض، ا������، ا��2�ظ �$� ا�  �$=�ت،

ه� �eو.  

  

6- K<��1�ا �&�EBض و�+  
6-1- K<��1�ا� ��+4  :+�ض ا �V��'م ا��K<���
'�� ��  إ� a$U' ات ا�
�M� $� رة�$%
�� ,�اول 

  :ا��را��

  ا��,&�[ %� \5�� B/ز�Y $&��9ت ا��را<� - 6-1-1

��ت U� ز ا�
� ����س ا���� ا���� و, / ا�%��>�ت � ; � $K
�$� و�K ا� a�%U� ���
�b اWو�0 ���� �� ,�اول ���*�� ��$�$��� ،��V��:إ��V��:  �%��' ا� ��V��:Wا �
����[�ام ا��)

 ��� ا��iآ�، �(SPSS23)$�$�م ا\,� ��
 �_7U<ا jت، ����!� وذ��<����� ��ز!/ ا�%%h �
 ا*�$�ب
�V��'4 ا��
/ ه�� ا�%��>�ت �� ��$ 4
���$� b	<*ا �V��:Wا) :�!
�
��را/�!
�
��را \( a�%U�� ،
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و� E$; ا�'���V آ � ه� 
�]�� �� ،  Kolmogorov-Smirnovو Shapiro-  Wilkا�8%�ري 
 :ا��0ول ا� �ا��

  +��ا�&� B/ز�Y $&��9ت ا��را<�إB,��� : ��1ول ر[	 

  ا	�����ات
Kolmogorov-

Smirnov  

���/ى 
 ا�����

Shapiro-
Wilk 

���/ى 
 ا�����

 093, 948, *200, 121, ا�/+* ا�',*

 **)0.01( :عند مستوى الدلالةل الفرق دا

 * )0.05( :دال عند مستوى الدلالةالفرق 

� إ��اد ا�%�:E :ا��'�ر
��
,�ت  ا�� �دا �]
 �$�SPSS23 

l@�! ري�ا�8% �
� 78ل آ4 
 :Kolmogorov-Smirnov  وShapiro-Wilk 
���8%�ر 
�ى ا���ا��� ��ز!/ ا�%��>�ت، أن  ��
 ا��را�� ا�[�+�M�
��>�ت ����زع  )ا���� ا����(

 
�M� ا� F��9 ,�ءت _: ،����%h ��!ز�� 
�e b��a ا*���%U�� l 	! �
��، وه� V��:إ �دا�
��ت[
� ا�2
 aK��$� ت�<��
/ ا�% ��V��:4 إ

!� �� ا�����
�� ا�%�راV��:Wا.  

  
6-1-2-�&_�E�ا K<��9 �`]�1ض و��+  

�&_�E�اض : "ا

*�� ���� ا���� ا����!%�ي ا�
ا"�!� ا� ��
 �@2]'
 "ا� )
'� در,� 

!a ا�8%�ر h �� ��V��:إ ��[

  (T test)و_� � ; 
���0� ه�� ا�2!�K�� وا:�ة �'���

 3U���
��س ا���� ا���� وK
� ا� ���L ا��	��� ��ر,�ت أ�
اد 
0 ��� ا�9�% �$� ��ا�2
ق 

�]�� �� ا��0ول  ،ا�'-
ي �V��'وا� F_2ر.  

� ا� ���L ا��	��� وا�'-
ي �$���  �<(t)��V ا�8%�ر : 2ا���ول ر[	 ���'� وا:�ة ��\�� ا�2
ق ��
  .ا���� ��ى أ�
اد 
0 ��� ا�9�%

�&b���ا  
 	�D
  ا��&�1

 c>/���ا
*_�E�ا  

 c>/���ا
  ا�,��$*

  ��/<c ا��Eق
[&�� ا���Xر 

t  

- 4.748 - 21.25 71.75  93 36 ا�/+* ا�',*
** 

 **)0.01( :ل عند مستوى الدلالةالفرق دا 

 * )0.05( :دال عند مستوى الدلالةالفرق 


,�ت  :المصدر]
� ا�� �دا �$� ��E:�%إ��اد ا� �
SPSS23 

 ��� 0
� ا� ���L ا��	��� ��ر,�ت ��� 78ل ا��0ول أ�l@�! �7 أن _� � ا�2
ق 

��س ا���� ا���� ا� �Kر �ـا� =�>� ا�9�% K
 �$� �'


اض ا� )*�� ���� ا�
ا"�!� ا� ��
 :

)71.75 (3� �[
ه� �
ق ,�ه
ي، :�9 _�رت ) - 21.25: (وا� �Kر �ـ) 93: (وا� ���L ا�2
 � �
	��ى ا��\��  )-4.748(: �ـ )T test(ا�8%�ر_ �'� ��V��:إ �دا� � �) α=0.01(وه� _

 �!
ا��!� هF  ،أ�
اد 
0 ��� ا�%�9 ا� ���L ا�'-
ي، أي أن، ����(df=35) lودر,� :
 �
'�را"�!(


اض i� �����
� ا���� ا���� ،
 �@2]'
�� !%�ون در,�ت [
� 4%K< 3�، و�$

  .ا�9�%
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  مناقشة النتائج وتفسيرها - 6-2



اض ا� )
'� _� ���$�ا �$� *�� ���
ت ا�'���V ا� ���4 �$��� أن ا�
ا"�!� ا� ���yأ
� ا���� ا���� آ	$�ك +�� ا,� ���
	��ى 
 A2]'
. /,
! �_ ���، ذ�j إ�� 
��>�ة ا� ��

 F����: 
�� a�
ض ا�'z2 ا�0	�ي !� ��� �� �0��< ��ا��'-�F ا��K$� ا��ي !
,/ إ�� ه`�"� >2	
�w ا�'2	� وyا���"��8
دوش  درا��ت أآ��p��3\ء ا� 
]�، وه� 
�  "ا�	����$� زاه 

اب ا��� ��b �� ا�'�� ا�'2	� ا�0	�ي  )2017 ،2018 ،2020(U[\ا 
�	2� ��

 �
 ���
���=�
، 78ل درا�� :�\ت 
[�$2� ا�	Vر �� ا�0)ا�hإ �� �م إ��اده�$���
��$
�� ا��=���
���=��%�ر!z ا�	 ، ��$ 0
إ�� ��$� :�\ت درا���� ����`�"� وا��� �$8; �� 

�F�2 ا�'2	�y�� و��ء ��  .ا�'2	


,/_� !آ �    jإ�� ذ� �'


اض ا� )*�� ���
��>�ة ا�
ا"�!� ا� �� F���E�
و��م ا

ة، وه� 
� �pآ�� درا�� =%
 �� �� ��) , )Jung & Hyun, 2014�j< وه��ن�$	$�آ�ت ا���


4 ار�%�ط ��
� 78ل و,�د 

دي و_�ر� h)0.51( د���
	��ى ا���� ا�ّ��� و�$� أ ��� �
 ،
� ا����ة، وذ�j ��ى ا*�
اد ا�'2	��، وا��=�w ا\,� ���ا����� ا�%�>�� ا�	$� �، ا���� � �[
، وا�


د!� 
/ ا���� ا����، h �"� �� ة��ا�
ا"�!� �� آ�ر!�، :�p� 9آ� إ�� أن ا����� ا����� ا�0
� أ+��ب ا*

اض، آ$ � آ�ن 
	��ى ا���� ا���� 
�=$ � ��ءت :��� ا�2
د ا����� أو آ�ن 

A2]'
 3!��.  

 b%	ا� /,

/ درا�� آ � ! a2ا� �
�� ا� '�`
ة، وه� Vا�Mدات ا��إ�� ا�[ �ل ا�%�>� وا��
K��

� > L ا����ة ) 2002( ����ة hو �و,�د �7_ �� وا��� أ�2
ت �!

 $=� ا�%� ��

�'


اض ا� )*�� ���+Wوا �[�!

،(و
 �ر�� ا�K��
  ).41- 40 ص ص ،2002


,/_� !آ �  jة �$�  ذ�
U]ت ا��$�آ	ا� 
Dإ�� ا �درا� /
ا����، وه� 
� ا�a2 أ!@� 
;��D ال

 � �
� ا�U$%� ) 2011( :��� و
 ��� 0
��+w ا*> �ط وا�	$�آ�ت ا����� ��ى 

��، آ � أ>��M$! Fن و,%� V�!(�� ��U`< 
�e، و!�8'�ن و�' 	ا� �
وا��� 8$�; إ�� أ>�F !��>�ن 

 �$� و���F اDا �
�9 أو+� �� ا�'��!� إ�� اU�W�ر و!�'�و��ن ا��,%�ت ا�	
!��، وه� : ،����


U]4 ا�
� �$�آ�ت و��ا
 4�$Kا���� وا�� a$8 4,ا �
�w ا���� KEورة ا��
[ );��D ال

 ؛
  ).31، ص2011،و:���

� ا���� أو :�� 

	��ى 
K%�ل  a�K�� م�

ة �$� ا���� �� wK�KV� أU]ت ا��آ�$	���
��
 �ر��ت +�.  


,/ ذ�j إ�_� !آ � 
�$�< a2�� F��V ا��را�� 
/ درا�� ؛ ا
� ا�����!�� >�K ا������ وا�%
�9 آ�ن 
	��ى ا���� ) 2013(ا��
,�ن : ،��K�%Uء ا���K$%ا� ��
�, �%$h �$� �اه
ا��� أ,

 �

ا�ا���� ��ى 
0 ��� ا�9�% 

��2�، وه� !�)ى إ�� ا� 	��ى ا�KE��� ا��ي !��د إ�� و,�د 
�!����.  

�$! w�KEا�� ��
ا
� ا�����!� و� $%��� �]! � ���ة �, ��%�ن دور ���ل �� �'`d� ا,� ��
  .ا�	$�ك ا���� ا\,� ��� 

 
�	2� �= ! jذ��،3���
ي و��8+Vا� �0 / ا�0)ا �� ���� ا����
��� �ر��  '�K ا��
�=4 أ>�ا���،  ���

�p	�ت ا� �0 / ا��� �� 4 �$� �' �� ا�� Fأه �

ا �7ر�%�ط وا*�
ة -<

�� ا����� وا���� ا����، �
� ا���� 
�
/ درا�� ا�=% a2ا� �
 أن أآ�تا���  +$��� ا��Kوه� 
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 ���� ا����
� ا��
 �
�K� ا:4 ا�

'� ا�  jاد، وذ�
�n� ر�/ ا���� ا���� ���78 �
 aK��!

ات :���3، و!� �$� /K��a ا� �%]���ا�@
ور!� وا� ��رف ا����� ر�� �' �� و�� أ�
اده� 


'� ا� � �
� 	�����F �$� �%'� ا�	$�آ�ت ا����� ا�	$M�)�K306، ص2016، ا�(.  

 ��آ � ! =� إر,�ع ه�� ا�'��0� إ�� ا� 
:$� ا�� 
!� و�8���V� ا����� وا�'2	
 �d� �

!� أا\,� ����، � 0 ��� ا�9�%  �
Eآ  �
30  �[
� 
Eا*آ �d2وه� ا� ،�'�



اض وا�@h�M�ت، وازد!�دn�  �
� ا��ات، وه�ا � �[
ا� 	pو���ت وه� 
� !'�=z �$� ا�
� ا����ة ��ى ) 2015(أآ��3 درا�� ,�2
 ا��
,�ن � �[
���:�ل ا���� ا���� و�3�_7 

  ،�� .,�ء 
	��ى ا���� ا���� 
���U� أ!�ا�=��ل وا� 	'

  ا�<���1ج ا���م -7


ا �	$�آ���F  إن-< A2]'


اض ا� )
'� ��!�F و�� +�� *�� ���ا�
ا"�!� ا� ��
� ا\
� ا��ات ، 
ضا�,� ���� ا����� ��F !��>�ن � �[

	��ى ا� �
 A2]! ا��ي 

 وه� ا*
� و���F ا���� و>���� ا����ة ��!�F، و
 �K'! �


اض *�� F����� �� إ+�$, 
�-! �
وه� 

 �'
�) �ي

ض >2	� ,	)ا� (� �0��< ��� ه`�"� >2	
 F0'�  ا��� �$K� F��w >2	� و �'-y��
"��
 �$� ا����وا��� �� �"� 
/ �U8رة ا� 
ض، "�U]ت ا��آ�$	� F�,���<اء  ،وآ�ا ا�M���


 ا� ��ep! ت�!

/ ��م �ازن ا� `%/ ����ه�ن وا�	= 
دي إ�� ا�	 '� وداء ا�	=
ي وا�a$K وا����


� وار�2�ع ا�@LM ا��
�ي، آ � أن إ�M�ء ��A ا\�)ان �� ا*آ! 4	b% أ�اض ا�b$K وا�`
ا!

� ا� �ء  ا��,%�ت آ�U�W�ر
 ����� �اد ا����-� و��م "
ب آ ��ت آ�� �d�وا� iآ�\ت ا�	
!�� ا� $
�p� Fدي e��%� إ�� ا���Kر ا�=$�ي و��ء ا���M!� وأ

اض Dا
0$� �[
�� وا� �Vا�Mت ا��وا� $�>

 ��%:��� b%	� ى
� وإد
�ن ا�%�A �$� ا� [�رات أو :��  ���]إ ،
��>�ةأ8�إ�� ذ�j ا���8
��م ا��
آ� 
 � !	%b ا�[ �ل،  إ���pدي اWد
�ن �$� ا\>�
>; وو��4V ا��='���,�� ا���!E� ا��� 

��[�!

� !iزم ا��]/ ه� ��م 
 �ر�� ا�'`�h�ت ا� 
E>; . وأآ�ه��، ��اء آ 
U]ت ا��آ�$�

ا=��
�E�ل أو ��
3 و��
 �$%� �$� ا�	$�آ�ت Dpو� ��+ 
�e �����: L < l%�� ��
�! �2��ره� 

 �

ا�
ا
� ا������ و�
 أن ا>���ج �e ،��
 E$� �� ا���� ا���� وا�	$�آ�ت ا��� ��ا\,� ��
�w ا���� KEلا���د  وإد8
2$� ����!� �	�هF �� ا��'`d� ا\,� ��
ا� '�ه� ا����� �� ا� '-�
� ا��

� و��3 ا���� و��	� �$�آ��3 ا\,� ���� و
'� 3���2h و�)!� 
���  � 
� ا*

اض �i>�ا��� 

 .]�� وه� ا���ف ا*� � �� ا����ةر!pدي إ�� ���دة ا�2
د و

  ��B�eا� -


اد �n� �	,�ه �أ+%�; ا��� ،���� 4y ا�-
وف ا�
اه'� و��>� ا� 	��ى ا���� ��� 
�

ا�
!K� وh ج�ه� ا>�� ���ف ا*�����ت ��وا� �0 �  �7_U<ت ا� �0 / ا�	�p
 ��" �� ���+
L�� ا*�
ة ����ر,� ا*و�� �$��� ا� �ر�� FD ا� �
� 78ل وا� �0 / 
، و\ !��aK ذ�j إ\ 

 w�KEأو\ وا�� �ا�����! �
��، ا�%
ا<�Eا� �ر,����2
د ا��ا�� +��� ا���� ���
� 78ل  !-�

�32 و!'�=z �� �$�آ��3 KE78ل  وه�ا� �

�  �$F�! \�K إ\ ��yأ �
��< �'
�� ا�2
د �+ ���
�

 � V7
��%'�  ا*

 ا��ي 3� l 	!�!�� ��� ��اء آ�>; +��� أو � ،�$�آ�ت ا,� ��
' �!�، وه�ا 
� أ
� 78ل إ>K�ص,4 >`
 أ,4 ا����د، و

 ا� pد!�  ا���� ا���� �� ا� �0 / U]ت ا��آ�$�



اضnاض ا�

n� b%� Fأه ������%�ره� �
اآ �ت �	$�آ�ت ، و���ا !�7"� ��ر!0 �+�8 �'
( �
 3%%	
 �K:\ ر�U��� ،���+ 
�eة ا��2
د
��>�ة \ �'��� إ\ 
/ ا>���ء :�.  
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�
��8 4
i< أه�اف أن �ا�@�; _� ا��را� ;KK4 و�� و��=`��� ،
�	� �2; وأ>'� ا���U'� ا�


اض ا� ا���� ا��]/ �[�Uرة ا\>�%��*�� ���
ا"�!� ا� ��$� �'
���م �%'��F �	$�آ�ت  )

�  وا���، آ�ن
 F��K� أن �= !���+Wا �
ض �� .  

� �$ � آ � ��0ر اW"�رة إ�� أن �[����

 ا�-�ه
ة أن ! ='3 \ ��:�� 	2! 
��� ا��$ �ء ,��د �@��
 وأن ��:��، ا� �رو�� ا\,� ��
 w$�]
��ن %�� 4� ا��[���ت آ2

� ا���+4 ا��2��4�����3  ا�2
د �$�ك : L <جو�4 ه�ا و>���ا��2 �$� b<�0ا���� ا�.  

�$� ��� ,�ا>b أ8
ى، 
/ ا��iآ
ا*2h�ل  ��$�F أه �� آ � >�+� ��'�ول ه�ا ا� �]�ع 
��، �� ا� �ارس Vا�����!�،ا\
�� ا����� آ �دة ��
� أ ا��
�� :	�F و�=
هF ا��ا�� و '� 4, �
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