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1 - ���@�  

�B#�5  )�9��1$� �� أ��زه( ا#�اوج ا2(دث ��  �6(#���9 ا�1$#��)�R ا��Q�2#(ت ا
 ������#������ ، @�ورة LU�ى ��Kض 	�� ا71& ا#����� ا� ا� &���#���6(ت و �1$���9( ا�ا

�� إ� �0E�E2(، وه�ا ��� �#� اVه�اف ا� ��	�! ��E! إ<�اث) ���  	 ����& ا%$#�و!#	#�(د ا
�#�اC' ��  ا�V(��ة وا�B�W، ��اء  �X5�> وو���� ،�)����& ا##W��5 و @�(ن ���ورة ا ��Yآ
& 6  �9�د )��، و6( 	��= ا)2� وU#1( ا��(د�5 آ�( ه� ا2(ل �(د�5 أو ا]�� ا� ا�7وف ا�

���وس آ�رو!("ورآ�د �9اء أز�6 " WU )0رأ� ��	 ،RU�#� ه�دت ��9\ اWE(	(ت �(#(ع ا
�، أ5  )����& ا#6�� آ^�9اء ��2 6  اا)�!#N(ر ا�#2(ل 	�� ا�B�W وا�V(��ة ا#�ا�9 داM' ا

 ���' 6  ��9\ ا1�ا<Vوا 'X6V2' ا�� ا�  	 ����& ا%$#�و!#� أBC_ ا)#ا��ض، و�(
  .ا��B�W#$�(ل ا�روس وا#�اC' ��  ا�V(��ة، ا%دارة وا#K(دي ��1 9(6��� ���(ء M  6;ل 

� ا��ا��، ���� ه�� ا�را�� � ���  	 ����& ا%$#�و!#إ� ����� ا��ء 	�� أه��� ا
 �C)Mل و)��� ه�ا ا� ��15�$#������ وا#����� ا� ا� )�9��1$#و /#15 )6	  ��R�( ا��(�' ا

� )' أز�6 ����&او" ���وس آ�رو!("إ��از أه��#= #آ2' ��5' 	   	#�(د ه�ا ا71(م أو ا��1 6  ا
�$��;$�(دي أو ا���& ا#� !2(ول M  6;ل ه�� ا�را�� ا%9(�� 	01( . ا#�� ا)$a%ور ا�� b�

��  :<�ل�  	 ����& ا%$#�و!#�#$�(ل ا���& ا�را�� 8آ�R �5$  ا8	#�(د 	�� �1$���9( ا
� )' أز�6 � ��6)����وس آ�رو!(، و6( ه� ���6ات ه�ا ا��1 6  "ا �#���& وآ�ا اd�)E1 ا#ا

6�� ا��ا���5؟)�� ا� = �)X�  �2�ل دون ا#f�BW ا

  أه��� ا��را	� -2

 ��#$5 ،&)��= ا��9� ا�ي 5��1$#�� ا#W�ر ا� )���8 �[6�@�ع ا�را�� أه��� �(
1� ��)��1E� R(ت B� ��	 �5ا����6�� ا)���= ا '��� ا�AU ا�ي ��و6  آ�ن أ!0( 9(ءت 

������،ا#����� ا� ا� �X5�2	��  ��(	� �6ا5( 6  ا#�1E(ت ه��  �#�2= و6( ����6(ت واL�8(8ت ا
 '��K�&���#�5�' 6 و�9�g6  ��2(�=،  إ!#(�9#= �6#�ى وز5(دة ا  &���#إE(ء ا��ء 	�� ا

������#����� ا� ا� �X5�> ��1E#آ ���  	 �آ2' و<��  �6ا ه(6(، ���8( ��� ا	#�(د�أ ا%$#�و!
� )' أز�6 � ��6)����& ا#���وس آ�رو!("��(ن ���ورة ا."  

  أه�اف ا��را	� -3

0( �5$  ا�#��(ب ا��@�ع إ� ا�را�� ه�� ��0ف ;M  6 �#���5 6  اE1(ط اإ��از ا
#5��f ���@�ع ا�را�� )��� �6)0  :وا�C�ل إ� ��6�	� 6  ا#��C(ت ا

-  &���#)� R5��#  ؛ا%$#�و!�ا

�� و���6ا�= -�  	 ����& ا%$#�و!#)� R5��#  ؛ا

- ��6)����& ا#�� R5�lز�6 آ�رو!( و��ا	�(�0( 	�� ا#  ؛ا

6��� ا��ا���5 -)�� ا����m ا����& ا%$#�و!� @�  ا�Bا6/ ا�را��� #1� اB� رات�B6؛  

���& ا -#� ��ا =9	���� �f�BW ا#��ف 	�� أه& اd�)E1 ا#��ا�  	 �  ؛%$#�و!

-  ����(ن ا�روس 	  � ����� واn2B ا)����& ا#� أ0��U( وزارة ا#ا%�9اءات ا8<#�از�5 ا
� ز6  ا��(ء�  ؛
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- �#���(ت واd�)E1 اL� la  6!0( ا#��E' 6  ا#��@�ع وا)� �E��#�اU8#�ا<(ت وا#��C(ت ا
� ا��ا��� ���  	 ����& ا%$#�و!#�0( ا��5.  

  �را	��GHI ا� -4

 =� R5��#)� ،����& ا%$#�و!##��1E ا �KC����2#� ا�#�� ه�� ا�را�� 	�� ا�01/ ا�
� �2�ل دون <�  #��، وآ�ا اV '��2#ه& اd�)E1 ا�  	 &���#�;�U ��1= و��  او��@�_ ا

������ ا��ا���5#� ا71& ا� =E�BW�.  

��, ا5�6*�و34 �� -2�*��� J0��*ز��  ا�K"��� و��وس آ1رو4��. "��HI�� �MNوا��  

  ا�*���, ا5�6*�و1HB� 34م -2-1

� �6(ل �1$���9( ا%	;م وا�� �6(ل ا#$�5  %إن ا#W�ر وا#�Eم ا2(دث � �C)M ل)L�
������ @�ورة #����� ا� ا� )0K�(�� _BCأ �#���9 ا�1$#أدى إ� )0�ر آ��X 6  ا��Q�2#(ت ا

)K#�; ،�2�6 )�������، و  6��  ��b ا��Q�2#(ت 6( 5��ف <(#����� ا� ر�\ آK(ءة ا�دة 016( 
 ���& ا%$#�و!#)�Electronic Learning�  .2�WL6 �L#g5 ، E- Learning= إ

���6(ت �#& 	  f5�o ا�#�gام أ�09ة ���& و���E ا#��& ا%$#�و!� أن 	���� ا#)� �LE5
� ا�6(ن وا�$(ن، <�n 5#& إ$#�و!��، وQ�2#�6(ت ���دة ����ل 	  )�#���9( ا��(�� ا�1$�

��9( اL�8(ل دورا �1$� <�����  	�B و�(�' ا�L(ل 6#1�	�، و���اL�8(ل ��  ا�ار��  وا
 \E� n�2� =را��Uادا�= و��� وا�#E�#���& أي ا#��7وف ا )E����& و#آ��Bا ��0(، و�#& 	���� ا

L� &��#  .)2016، زه�� �����(�K أ�(��� 	�� 	(�m�6=Eو�� ا

 f�Uد R5�����5 6  ا�2�WL(ت �8 5��9 إ�9(ع 	�� ����& ا%$#�و!�، la =!laن ا#
�B(رة � ،�X5�2����� ا���& " إ$#�و!�"ا#� أن ا� fK#� ت)K5��#$  ��9\ ا ،)6 )	�! �X5�> رة)B	

#��9( ا�X5�2 ا�1$#�(6' 6\ ا%$#�و!� ه� ا�#�gام ا#��#�� أ�(�( 	�� ا�0(رات ا;ز�6 � �
 �����6(ت ا�و��#K(	' ��  اW;ب وا�V(��ة إ$#�و!�( دون ا#��E ��2ود "!#�!A%ا"Ba$� ا ،

  .)175، ص2007، ��رق ��� ا��ؤوف ����(ا�$(ن وا�6(ن

� 0��N5( ا��� ا%$#�و!� �آ�( 5��ف #��دة ا#�l) �$Ba  6!= ا�#�gام ا��(�� ا
 ����B$1����6(ت ا�و�� ا�، ا�(�;A5، إذا	� أو أ�;م ���5�5�K�� ،�ن، أ�Uاص "!#�!A%ا"ا

���6(ت ���  	Ba �B$� ا�o  �� �Qأو 26(د ����m6 ،�W1[�6ات ��ا��W ا5��K�، ���5 إ$#�و!
��������) ا�و#����� ا� ا�  .)180، ص2002 �%�� !��$ ا�#"�و! ،(

  �B#5M  6 ��)��5�#�� 	�� ا�#�gام ا ����& ا%$#�و!#�(رR5 ا�(��E، أن ا#;ل ا
 ���	)K#��&، ...)!#�!A%ا2(�> وBa$� ا(ا%$#�و!�� ا#��& و26#�ى ا���& وا#��#�اC' ��  ا ،

 �09 'Uوأ AUو �LUأ �� &��#�� �6����� اLK' ا�را��، وإL5(ل ا���اء آ(ن 	  ��� أو 
�(��ة �Bوأآ.  

2-2- ��� �� ,�� �1HBم ا�*�

&���#�E أBC_ ا  5�$#�� ا�g(ر ا�ي l��5 إ�= 	�د آ��B 6  ا1(س ��R�#g  أو ا�  	
��  �Btا���د 5#�ا�5 6�(ودة ا�را�� أو ا�#$�(ل  اV	�(ر، ا���(، و!;<u أن ه�ا اا�را�(ت ا

 �B�1)� �& ا8�#�ا@)�� ا�M�ل إ� ا� \��#9�، وا��1$#�(�#��ار، و�25ث ه�ا �K�' ا#�Eم ا
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� 0EE25( ا8	#�(د 	�� #إ� اEBW(ت ا98#�(	�� ا��K�#g، وذb �25ث �K�' ا��ا5( ا�ا��� ا
��9(ت ا%	;م واL�8(ل وا�#�1$����  	 &���#  . �gا06( @�  ��ا6/ ا#$�5  أو ا

�� أو آ�( �5	� �(�]� ا%!�5���$�  	  5�$#���& أو ا# Distance Learning و5��ف ا
��& 	  f5�o ا�#�gام ا��ارد ا#��1E، أي  	�� أ!=#���& وا#��= 	���� ا &#� �����ن أ!��ذج �

	)�6 ��	 ��#�� &���> وا)W�;�U ��  ا���9 اE(��� 	�� و�(�' اVدوات ا#��1E  �ةا�1$#ا
��= ه�� !#�!A، و8 �2#(ج إ%اL�8(ل ا�X5�2 أه�Ba )0$� ا &#� �� و9�د <�� أو 6$(ن )Q�A آ

� اL2�ل واW@8;ع 	�� ا�2#�5(ت و .ا�روس��� 8vف ا1(س �  	 &���#�5(	� ا
���6(ت ��E5�W أ��� �$ ،��X���l�ب د15($�6�، اL#U(دي و��5\���\ �t(ب ا2�ا�9 ا�$(!��  .وا

 dga يV  $�5 ،�#�)X��ة إا�#������� ا#	�� ا%!#�!A أو!;5 ، وه$�ا B�  $�5(ع ا�ورة ا
  �@ �6�E��1(س، !�7ا �#��0;ت ا �Xأآ ��9(ذ _BLو� ،��X$� ���� أن �L' إ� 6$(ن أ�����

���  	 &���#  .)54، ص2005 +�دي )�ه�م،(��!(6/ ا#$�5  أو ا

  �1HBم ا�*���, ا5�6*�و34 �� ��� -2-3

� �(دئ� ���  	 ����& ا%$#�و!#� ALLM ��ا6/  ��أ )0�ر ا#ا �6V	�B ا%ذا	(ت ا
��!)W5�B�� X6' ه��x ا%ذا	� ا�  	 &���#�BBC �2L� ا�#�	#0( ��716 ا#، أو ��ا6/ ا#�	�� ا

�x�B2� واL� ا	��N1 ا �� 	��5 6  ا�و� ���2���� 	�B ا%ذا	(ت ا)�Q& )�0ت  ،ا
6)$#6 ������� ��Eم ��ا6/ �#������ ا#���& إ� أن )�0 ا%ذا	(ت ا#]�ض ا �LLg6و ��

� ذاع ا�#�gام ا��(�� ا�MVى )#��، و�(�  	 ����& ا%$#�و!#� �5�U ���ا#�5�K�ن ا�ي أ	�W د
 �o�aأ 'X6"A�$������ وا���1( و��tه(، وC�8 " ا#وا#���;ت اL���� وا5��K� وا�Nا�_ ا

 .#��1E ا����U �6اه( اVو�\إ� �6<�� ا2(��ب وا%!#�!A و���غ !N(ط ا

 R5���� و!�آ� 016( ��  	 ����& ا%$#�و!#�ا�ي 	��=  "دوه� "ه1(ك ���K5(ت 	��5ة 
 =!l�" ،ب;W����(ت إرa(د ا�  �������f5 6  ا )0��a$' 6  أa$(ل ا�را�� ا�ا��� ا�E5 ��71�م 

0&، و��6l  و�6ا�BU !�(<0&، و#5& ������#�� 	  f5�o و�(�� �5$01(  و�5�E& ا��اد ا�  	 bذ
��5�o ت)�)�6 ��W[�")2016، �.��ن 01/ �.��ن(.  

 �� " 6(5$' 6�ر" =و	�����#� 5$�ن ��0( ا���ك ا#��o  6 �E5�o =!lا�f ا#�ر5} ا
��& 	�B أ�09ة وأدوات $�6(!�$�� #���& وا��، و5#��  ا�L(8 ��  ا���#LK16; 	  ا���ك ا

   .)2016، �.��ن 01/ �.��ن(و��tه(وإ$#�و!�� 

 &���> وا)W� �#& ��  ا#������ ا#����� ا��، ه� ا�  	 ����& ا%$#�و!#�5$  اE�ل أن ا
�E�#����� ا  .��9�د �6(�� 6$(!�� وز6(!�� ���01(، و�(�#��(ل و�(�� إ$#�و!�� 

  ا�*��K� J0ز�� آ1رو4� -2-4

��و�� أ5ً�( �(�& 19-9(��2 آ���� أو 20–92019(��2 ���وس آ�رو!( �9(��2  وا
���وس آ�رو!(، �2019��ض ���وس آ�رو!(  	(��ٌ� �6#��ةً <(ً�( 9(�2ٌ� ه )���، )19- آ�

)0BB� �5ة�N�#;ز�6 ا���K1# ا2(دة ا)� �B�����NّK ا��ض  ).2-آ�ف- �(رس( ���وس آ�رو!( ا
�15�6 �� �� أوا�' �0a د�B��5 	(م  ووه(ن ���ة اVو� ��1�L��716 ا�2L  أ	�A1  .2019ا

���)�� ر ا� )�ً��30 '$N5ُ وس��K� اNK� 15(�5 أن   f�E�n 	�� اB� �6)	 ��2C ارئ�o �)>
���6�ن  ��6�ن 7�29 أُ��� 	  أآ�X 6   .6(رس 11، وأآ�ت �2�ل ا��a)K إ� 9(��2 5�م ا�و
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����$� �ً�)C19- إ ��   6 �X188أآ �ًEW16و �ً، 2020	(م  52020�!��  10<#� �(ر�5  دو
 6 �X6   413،000 �#��  أآ �Xأآ ��)�� � .��6�ن L6(ب 3�41<(� و�(ة، �(%@(�� إ

'E#15 �B	 )Bً)tاد، و��Vا  �� �E�L��W ا)g�ا��WEات   ا��Kوس �(�ر�9 اVو� 	�1 ا
���K1#�(ل � 	 ا1(��  ا��W(س أو ا���E ا��WEات 	(دةً 	�� اVرض أو 	��   .أو ا#�2ث  ا

�(ت o���5  اW�V_ دون أن)����اد !#��� . � 'E#1	�B ا0�اء Vب ا)L5ُ �U ،)	ً��a 'Uق أ)�� ��
6 _W� {� ��� =9���وى ذرو�M )0;ل ا5V(م ا�Q;X اVو� . ��ث �(��Kوس�} ا�U ��B(���� ا

 ��@���� )0�ر اV	�اض، 6\ إ6$(!�� ا!#E(ل ا��ض BU' )0�ره( 	�B ا��@� ��t ا�.  

'�N�  �#�(ل،�t' ا���C  5(ت ا�U(���ا���   ، و�]��W اK& 	�1 ا)�6 ��	�7 �)2�وا
��ادVا  �� ���1�� ا�9= ا��BW  ، وار��اءآ(U6(ت(أ)�$�(�6، و�6ا�BU اgaV(ص  )ا� ا6V(آ  ا�

\6 &0#�)C^� =B#N�ُ0& ذا�ً�( ا�	. A1��� &)�� ��9\ أ!2(ء ا�إ�9اءات 	��5ة  ا�#�(�� ا��W(ت 
'X6 ان��W�(م، و��5�2��ض �U�د 	�� <�آ� ا، @�ا�� اWMV(ر ا���10  ، و�f�BW ا%t;ق ا

f�  . وإt;ق ا��ا

،�[)� ���أ@g& رآ�د اL#U(دي  �#��   �B> ا��(ء أ@�ارًا ا9#�(	�� واL#U(د�5 	(
 ،)0�)[��� أو إ)EX�� إ� ��9l' اV<�اث ا�5(@�� وا��(��� وا)@%)� ،��B$� �16 ا$�(د ا�)	

 �� ��Bآ dE!اء، و�N��ات �U)K& !#��� <�وث <(� 6  ه�\ ا��(ث ا%�6ادات واB!ض ا)Kg!وا
���x ا���Q(ت�6�(ت وا$��(ت 	. وا](زات ا)��2� أAE�t ا��ارس وا�1� واo����5  اL�� ا

 ��190  ،�&% 673.5( أ�Q 	�� !2� دو)�� ا�  .6  اW;ب 
 )https ;//ar.wikipedia.org/wiki(.   

ا�*3 أH>�M� وزارة ا�*���, ا����3 ���ن ا��روس �� ��� .3 ز�� " اA*�از�0"ا6��اءات  -2-5
 ا��1�ء 

 ،����� واn2B ا)����& ا#��(ن ا�#��ار�5 " ا<#�از�5''إ�9اءات أ�Uت وزارة ا
 ،��� <(ل )0�ر <(8ت أ�Mى ��Kوس آ�رو!("ا�روس 	  ��6(رس  15�(��ا��، ا�#�اء 6  " 

� �a} ا��a  5#�ر �ؤ�(ء  .2020���� واn2B ا)����& ا#وآAKN �6آ�ة و009( وز�5 ا
  	 ،���6)�6�(ت و�6راء ا���m(ت ا)�� �5�0�و@�0( اWE(ع " ���اt�B6"��9(درة ا�1وات ا

 �NK# �> \@�"'�#26 " �E�� �5و@\ أر@�� ���  ا�#��ار ��	رو!(، ���$� �وس آ��K
����روس 	  � �B�W  .ا

� ا�ا@_ NK#& �9اء ا)�5��0N( ا �#� ا1X#�8(��� ا)2و���N ا��E�Q ا��آ�رة إ� أن ا
 ،��)����(ء ا '�#2�ارة ا�g(ذ B6(درة ���اt�M  6 ��9;ل ا���ء إ� إ�9اءات �2#& 	�� ا�ز"ا

&���#��(ن ا�#��ار�5 ا ���)U�6راء  ".و �و�0ا ا]�ض، ��9= ا��mول اVول 	  اWE(ع إ
 ������ ا�5  د	(ه& إ} ا)��6��� ورؤ�(ء ا)�ز6;�0& ا�V(��ة " ���2} و���xB"ا���m(ت ا

��"6  أ9' � ه�� ا����1  اVوا�' ا�g!8اط ���� ا��Bاt�m6 ،��9آ�ا أ5�( 	�� أ!= #5��  	�� ا
 ،�B�W��"���0 اWg�ة، أي ا��  ".ا#$�R 6\ ه�ا ا

 ����، 	�� 6�U\ "و�#�X' ه�� ا�B(درة �  	 =2KL�  $�5 روس��و@\ 26#�ى 
 ���m���' 	�� أر@�� ا����m(اVوا (�Mv �1� أي ��	�1''أو �B وه� !K} ا%�9اء �(

 �09��  ".�$�ن �6� �E�2�2L#(ت و��9ة"�	�(ل ا
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� ذات ا%o(ر، ���@\ ��L� A2ف اM  6 ،�B�W;ل �اV	�(ل "�B(ع !K} ا�01/، إو
&���#)� ��1� �#�(�a 6\ ه�ا ا#�����"ا#��E�BW ا#  .، ���R ا

  ����  ا8	B#(ر آ' ا#�ا��� ا#��1E ا��ور"و��� أن �aد 	�� أ!= #5� �MVء ا)E�]�� إ��5 
<)W�� ��  ا�V#(ذ وا�  	 �U;��6 #5��f "اL�8(ل واVأن ا _�@�#، <�ص ا�ز�5 	�� ا

� آ' اV<�ال"و���ة  .6  ه�ا ا1�ع" أو��"��B(درة " �5> أن �$�ن 	���� "آ�( أآ� 	�� أن ه�� ا
� أن �$�ن ه�� ا�روس وا��"، �n�2 "62020(رس  15ا�#�اء 6  �(ر�5 [B15 ��9�tا��B(�� ا

 o�$' �B�o ا �>)��1"، �6( "#6o�وآ��� ا6!��ء ("�0�5 اf5�W %<�اث ا��(ن ا��Bاt���9 ا
  .)2020ا�;:ا�8�9، 

3- Q>را�� ST�R! ا�*���, ا5�6*�و34 �� ��� و�
 �6�������& ا#���Eي، آ�01/ #��C' ا#� �E�BW= 	  ا� ����& ا%$#�و!#5#��� ا

��(رف �������، ا��M' اW;ب، 	�� وا#����� ا	#�(د� 	�� ��M�6  ر�����  f�E2# أه�اف ا
�: اVول!)X�6ن و5�#�� 	�� ا�)(�R : �26د وE5�م 	�� و9�د 6�اد ������� ��6�B6، وا��M' ا

����& ا%$#�و!� )15، ص2019 ���8  ر>���،(واL�8(8ت 	�B ا2(��ب ا�#b 5#��� ا� ،
 �#������ ا�MVى، وا#�> ا)�Vدو!= 6  ا  	 ����� �#��، �����	� 6  اd�)Lg ا�  	

���1#��L وا9� وB�W#6(ت ا��1$#�' 16= @�ورة �C)M �2�6 6\ ا#W�ر ا��   .  
 ST�R! ا�*���, ا5�6*�و34 �� ��� -3-1

- ��  	 ����& ا%$#�و!#�� ا�5 �#��& M  6;ل ا��(�� وا#�1E(ت ا#���& وا�� ��K� �x(	��� ��  ا
AU��(ت و��E' 6  ا��0 و���� ا)��� �d�E ا#  ؛E5�م 	��0( وا

- =�K! &���� �� &��#��� 	�� 0�6�د ا�  	 ����& ا%$#�و!#5�#�� ا)���& ا�ا�#و�5$  أن #5��& ) ا
� ��6�	(ت C]��ة ���& (6\ ز6;�= #�(و!�ا#  ؛	  f5�o و�(�' ا#�اC' ا�#98(	�) ا

-  ��= إ�> و��)W����K �5�9ة، ���X ا#�2ي �ى ا ���  	 ����& ا%$#�و!#0K6 �1B#5�م ا
� ا���5، و����#����6 اV!�> اا#K(	' 6\ ه�ا ا��V�ب ا�	#�(د L6(در 1#6�	� �n2B 	  ا

> أ���ب )W#5��& ا �)#��'، و�(Vواn5�2� ��0K�6= ا���  ؛اn2B ا

-  ،&)�� ا���& أن L25' 	��= 6  أي 6$(ن #�� ا�$(ن وا�6(ن <��W#�5 n\ ا���و!� )� ���#5
� أي وN5 AU(ء و	�� �6ار�� ا��م وo�ل أ5(م اB�V�ع 24و� ؛�(	� 

-  ��	 &��#���& 6  دون ا8#�ام ���� ز16� �26د، �0� �N5\ ا#��& ا#���& ا��#�� �W#�5\ ا#ا
 ؛�6ى ا�2(ة

-  ،=�)E2�6ب و�2(����& إ� ��ا�� ��1E(ت 6��X6 �1' ا#� ه�ا ا��1 6  ا� &��#�25#(ج ا
� أBC_ اL2�ل 	��0( أ�6ا ���W( وR�$6 ��t%وا# ؛!#�!�A واBN$(ت ا����2، وا

������ وا��اU\ ا%$#�و!�� 	  f5�o اBN$� ا -#���6(ت�0�� �n5�2 ا�Bا6/ ا�� ���)�.  

6�� ا��ا���5 6  )���، ��A1$ ا�  	 ����& ا%$#�و!#� 5#�#\ �0( ا#�K�' اd�)Lg ا
� و���6ا�= ��(ن اL�8(ل ��  ����#�K(دي ��1 9(6��� ���(ء، �(8	#�(د 	�� ه�ا ا71(م ا

��)� f��#�آ�ات وا��(�' ا�V(��ة وا�B�W �8#$�(ل ا�روس وا�2(@�ات وآ�ا ا#��ol ا
� NU)16(ت �6���، آ�( أ	#�� 	��= )�  . ا#�gج�6آ�ات ا
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3-2-  Q>را�� �Uورة ا�*���, ا5�6*�و34 و�

������، أN5 _BC$' @�ورة #����� ا� ا� �X5�2��9( ا�1$#1� و�(�' اB� ل إن�E�5$  ا
�	���6 �1B� ��	 '���  <#��� �K6 8 016(، ���8( وأن ا�و� ا��ا���5 ��6  ا%C;<(ت 

���& ا%$#�و!� 9(ء ��Bرات 	��5ة أه�0(#�^ن ا b� ،�)����& ا#  :WU(ع ا

� R�#g6 �6(8ت ا�2(ة و16(<�0( ا��K�#g وا2(�9 8ا -� ������ ا0(�' ودM�ل ا����!�K(ر ا
�	��� �����  ؛إ� ا�C�ل إ� ��b ا

-  f��#5 )��� ����& وا)����&@�ورة �6(�5ة ا# ؛�#W��5 أ�(�> و�oق ا

���& و�f ا��V�ب  -#�� وا��#��6(ت ا;ز�6 !)B���� ا�� �� ����L����  وا#�ز5(دة أ	�اد ا
  ؛ا#���Eي

��� L6  6(در و6���6(ت -�5 )����& ا8	#�(دي #�����( دا	�( � &��#ا�#��(ل ه�ا ا1�ع 6  ا
 ؛6#1�	� و#6��دة

- &���#�(�0& ا  �9 6)>  &��#9��A ه�ا ا1�ع 6  ا ���  	 ����& ا%$#�و!#ا8	#�(دي إ� ا
 �a)B����& 6  دون ��U ا�وام وا8#2(ق ا#�(�0& إذ أ2BC�ا ���U =B9(در5  	�� ا )�	 &0 )@��6

������#� ا����m ا�.  

�1ا!� ا�*���, ا5�6*�و34 �� ��� ��2 ا����1VI ا�*������ .3 ا�#"ا!� .3 :9 -4
  "آ1رو4�"أز�� 

 �������ا�� 	�� ا���5 6  ا�� ا�� �#���5 6  ا��ا5( ا�� ا�  	 ����& ا%$#�و!#�
� اVز6(ت � �C)M =#و��07 أه�� ،��6)�����  وآ�b 	�� ا#����� ، ا�������، ��اء 	�� ا#ا

� أز�6 �&، أ5  ��زت أه��� ا" آ�رو!("آ�( ه� ا2(ل )��#0( اB;د و�(�� دول ا�	 �#���& ا#
�� آ�E5�W و<��ة ��(ن �  	 �� واا%$#�و!�6)����& ا#6���، ا�#��ار�5 ا)��#$�(ل ا��1 ا

 ����ا�� أه�0(إإ@(���5 6  ا� ا: 
 <��WX �1دة ا���ا�G ا���*��ة �

 ،��BE6 ���)	 ��5)������� ا%$#�و!�� 	�� أ�(س 6#���L& ا�Bا6/ وا��Eرات وا��اد ا
�E�Uد '�C)K#�و ��)�E� @�ء إo(ر 	�' �#��C' ا�������، و#، ��@_ آ���K أداء ا��0(ت ا

���Eر .��  '$a	�E  �C)1(سآ�( ��L�  $�5& ا� Learning آ�(!(ت  ���&(�6ة وا<�ة، 
Objects(ى�Mا6/ أ�� �� . )2016، زه�� �����(، وا�#�gا06( �6ات 	��5ة  

� ,� <��WX �1دة ا�*���, و14ا<G ا�*�

��� ا1B(��� وا98#�(	��، وB6 fBW5(دئ  ������& ا%$#�و!� أ�(�( 	�� ا5�71(ت ا#E5�م ا
�(لK��& ا�N1 ا#���& ا#���Eي ا�ي fBW5 ا5�71(ت  Active Learningا#، وذb 	$} ا

)07K>و &������6(ت 6  9(!> ا�� � RE	5�E� �> �1& ا#  . ا���آ��، ا
� �Bا� Y.�5> أ��� Z�@X>����� ص ا�*�

  �0� ،&���#� 	���� ا���N(رآ�   ����#����& ا%$#�و!� !K} ا�Kص ���\ ا#�� ا�5
��د �W#�5\ ا�C�ل إ�= وا�M�ل ��=، واL2�ل 	��  '$����& 	(دل 8 ��2#5 �xK 6  ا1(س، �

�EK���ا 	  	(6' ا� ، ا�1}، و�C)M 5#�(وى ��= ا� ،&���#� ا� ��6)$��C#= ا�1[آ�(  .� وا
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���ا 	  أي �Qm6ات � ،<)W� �������#�ى ا &��E#� ا� ���اأ!= E5�م 	�� �B6أ ا��(واة وا
  .)183، ص2018 �:وز �@��،، ��8? ��اد(!���K أو ��ارق ��د�5

 <�0�X ا��*����� �� ا�@�1د ا��5���4 وا�"����4 �

'�N� ، ����#����& ا#���Eي �U�د آ��Xة 	�� ا#�،  �K5ض ا��K� ا2��ر ا�ا8!#7(م 
� ا��Nو	(ت و�f �9ول �26د� '�����& . وا8#�ام ���ول �26د، و6�ا	�� �26دة، وا#أ6( ا

 ،AUأي و �� '����& أن 5#����و!�، إذ $�5  )� RL#5 =!V د��U =�� {��� ���  	 �ا%$#�و!
���K�(��6  وه� 6( 5 .و6  أي 6$(ن، و���K1 ا��Nو	(ت دون ا2��ر ا���5 6  ا�B�W ا�(	� ا

 AU�� !K} ا�0& ا�(دي و�M�6  	 ��g#وا��)�K ، وآ�ا آB(ر ا� ، ��W�5 8 n�2ون إ� ا
�� وا�را���� .���2  �6#�اه& ا

� ,�10.� ���أ ������ ا�*�  

 b��� ��N$;ت ا%6$(!�(ت ا�#(<� أو ��� اLK�ل، �  	 ����& ا%$#�و!#�0� ��E#5 8 ا
���& وا#�ر5>#���ص 	��5ة و1#6�	�  �����&، و��#��  .)�5	� 	�� �N! ا�5 &���#��0ا ا��1 6  ا

���� ، و8 #�b �5$1= ا�#��(ب أ	�اد آ��Bة 6  ا�� أي 6$(ن وز6(ن وVي ��د، � ��������x(ت �
= �aوط وB�W#6(ت 6(د�5 و�W#�5\ آ' ��د ا�C�ل  {� =!V ،��$N6 b .إ�X�5)0' ذ

 <_�01 ا^داء ا^آ�د0�3 وا��3IH �[	�<\ة ا�#������ �
 =)$aأ \���� ����& ا%$#�و!#�A ا�V(��ة 	�� ا�#�gام ا�a �#�' 6  أه& ا����ات ا

���6(ت،�� L6(در ا� ���)0��ة ا����& ه� ا#� ا�ا�ور5(ت،    أه�0( ا$#> ا%$#�و!��، وو�(��= 
������U�ا	� ا�B(!(ت، #   .ا����	(ت وا��اU\ ا

����ن 6  #��� ا�  	 ����& ا%$#�و!#ا�V(��ة، ��Mm5 &0ون 16= و�B�W ا��K#�5 6  ا
��دة، . 6�(رف و06(رات وا��(ه(ت �5�9ة#����6(ت و����� ا�L(در ا���&  ���#5��Xاء ا� =!Vو

�^ن ا�V(��ة �5> أن 5$�!�ا ���� b���6(ت، و5�دون وآ���#0& و06(را�0&، (����ن �6(ل 6��
� .آ� 5#�$1�ا �  6�o =�9;�0&، وا%9(�� 	  آ' أ�)�5 )�6 ،&0#�x	� 	�� �W��5 أدا�0& اVآ(د�5

 '$� ، ���6)��� اV	B(ء �C)M 016( ا%دار�5 	�� ا�V(��ة ا�  	 ����& ا%$#�و!#آ�( �E5' ا
�� واB#M8(رات و!E(ط �)#��دارةا�8#�(رات و�U)W(ت ا )�v '2_ و���L� ت)E�BW#  .ا2B�ث وا

 aBT ا�*5���J و<@��9 ا�BI@�ت ��2 ا���ى ا�_901 �

 �Uو ،��K��6 R�)$� ����& ا%$#�و!� 25#(ج إ#� �lن ا>�� ��t& 6  أن ا�71ة اVو)�
��R ا#��l} اVو)$# �B�1)� )2�2C bأ!= ، 	�� ا��ى ا��LE، إ5capital costs   8$�ن ذ

��K��6 '�[N� R�)$� ��Running Costs . R 8 25#(ج إ)$� �KM ��	 '��5 �0� b�
  6 �B�1�  ���B�� ا�AU، وا�AU % . 70-50اEK1(ت 	�� ا��ى ا�5 ����& ا%$#�و!#آ�( أن ا

1�5� .)48، ص�EF ،2012$ إ+�اه�Cا�%��ا!   ، ز�8د ه��C ا��B0(ا�(ل 

� ,� <Z�@X �*�� ا�*�

����ن �(�(	(ت أ6(م a)a(ت #���= ا {��5 ،����& ا%$#�و!� �6#\ 6  ��9\ ا1�ا<#ا
��وا �(�V ،AU!= 5#��  	�و@( #6��دة و��X6ة، ��N' اL1�ص N5 دون أن ،����B�$ا
� )U	� �U �$�ن ���& ا���س #�واL�ت واL�ر وا���م وا5��K�ه(ت، آ�( أ!= �W#5 8> 6  ا

�t�25�6 و ��t =1� ��t ��� �B�)16 أو �5(} ز6;ء� ا�B�W ا�N5 �U  5�a�ن 	��= أو 5$�!�ن 
��رس =�)��K! &05} ا8ه#�(6(ت، B�� �Qm5 �U )�6( 	�� �6دود5#= وا�#� A�� .و
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��� ا�*���, ا5�6*�و34 �� ��� .3 ا�#"ا!� -5�� �H.��> 3*ا� R!�@Iا� 
�����#����� ا� ا%$#�و!�� وأ�oا�0(، و!�LE �0( ا�V(��ة، �R�#g اd�)E1 <�> 6$�!(ت ا

6�� ا��ا���5 آ�U ���m(��� ��2 ذا�0()�� ���U  . ا�B�W وا� d�)E1�W#1� bق ��0 ا�
 �E��#��(6' ا�NBي و!�LE �0( ا�V(��ة وا�B�W، واd�)E1 ا)� �E��#�أ�(���  وه�( اd�)E1 ا

�#2#�(6' ا�(دي و!�LE �0( ا�1B ا)���6)�  .� أي ا

  ا�@I�R! ا��*��@� ������9 ا����ي-5-1

���& ه� #)� ،�B�W����  أي ا#�����  أي ا�V(��ة وا��#�X(ر ��tV أ!�اع او!�LE �= ا
 f�BW#� f��#5 )����(6' ا�NBي )� �E��#����(ت اLا��ارد وه� ا��رد ا�NBي، و�$�  أه& ا

 �� ���  	 ����& ا%$#�و!#��ا)#  :اE1(ط ا
•  ������(�� 4���A ا��*�� ):ا�_

�� أ�09ة ا��(�o ا%$#�و!�� �ى ��� اW;ب آ�6�g ا -�� ����C% دة���� ا)	 A!�#!
��ا�� ��� a(�\ وه1(ك fo)16 8 �2#�ي 	�� )� ،���)1�fo)1 ا)� f��#5 )��� �C)M ب�2(�وا

BN$� ا ��W[�%)��� اA!�#!�B�W، إ@(�� إ� ا�7وف اB ؛د�5 

-  ���  	 &���#>، �C)M وأن ا)W����  إ� ا0K& ا�o)g وا�B} 	�1 ا�m5 �Uدي ���9= ��� ا
<)W� أي اE�#�  ؛5�#�� أ�(�( 	�� �0& وا�#��(ب ا

� ��#�9> ا8<#$(ك  -#�� ا��اد، �C)M 016( ا��اد ا#��1E وا#��E�BW ا� �� f�BW#���� اC
)g�)� �a)B��� وا�V(��ة وا�5�om  آ�( �#�W> ا��ا�BU ا��a)Bة وا��#��ة، وآ�ا ��� ا��اد ا

  ���]� ا����5 وا)� 0( 6( ���5�)�� ��#�9> 6  أ9' ا�#�#ا�MVى X6' ا�]� ا%!�����5 ا
  ؛)132، ص2011 و�Hء، ���Gي()Body Language and Eye contactsا���دة 

-  �E5�o  6 ل�2#���� اC �B�W�� ا� ���K! f�����& ا#�5���E إ� ا�E5�W ا�X5�2، و�#ا
�1(ه/ ا��5�E اE(��� 	�� ا$#> وا8<#$(ك ا� �a)B��V)(��ة)�.  

•  ���� ):ا^	�<\ة(�� 4���A ا���

���& ا�ا�� �W#5> 06(رات   -#)� ،����& ا�ا�#6' 6\ #6����  ��t 6#�ر��  	�� ا)�#���� اC
� �C)M وإرادة	� ؛U��5 و�Uر آ��B 6  ا

-   �� �U�K#> ا�#�gام ا2(��ب و<#� <�  ا�#�gام ا��ا9\ وا)W���� ا#lآ� 6  ��$  اC
�o��[���Lا��U وا)� &�#� �# ؛��b ا

- ���  	 )01�E0( و��>�a <�L5 �#�� ا��اد وا� �E�  ؛در�9 �

-  ���  	 ����& ا%$#�و!#���& ا#���Eي !�7ا 	�م اU#1(ع ��� ا�V(��ة �(#آ5�B' أو 6$�' 	  ا
��LgN  ؛1E(	(�0& ا

- ��B5ر�#]�(ب 	���(ت ا#��2} وا%	;م، و��U ا�Bا6/ ا &���#�0ا ا1�ع 6  ا {�2#	�م ا
� ا��B#gاتLLg#6و  ������.  
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5-2-��*X*2 ا�I���� �@�  ا�@I�R! ا��*�

��B ا�ول ا1(��6 و -)[ ��#2#016( ا��ا�� و��U ا%6$(!�(ت وا��(�' ا�(د�5 @�R ا��1B ا
&���#�0ا ا��1 6  ا ��	��  ؛ا

���& Ba  6$(ت، <�ا�>،  -#� 0o�#N5( ه�ا ا#� ا�1B ا#2#�� ا��R ا��2�ظ �اdE1 وا
(��ا!#�!A، و�(�' و��1E(ت اL�8(ل، إ��0$6�(ت ا��ا��WE!.... )6 ،�5(ع ا#�(ر ا)�� ا� �ا

g#ا� <�L5ذ)#�Vأو ا <)W  ؛�ا06( ��اء �o  6ف ا

-  ���t أو �1� <B� '�)��� �1#/ 	  اWE!8(ع أ1Q(ء اn2B وا#KL_ وإر�(ل ا#ا�N(آ' ا��1K ا
> 	�� <� ا��اء)W  ؛��#N6 �B$�� 5�ا009( ا�V#(ذ وا

- ��	 ��#�� �#6�(ت ا)�� ��021( ا#0N(دات ا)� �����ا#$�5  أو 	�م ا	#�اف ��� ا�0(ت ا
���  	 &���# ؛ا

- ������#� ���L& وإ!#(ج ا��6�B(ت ا� ��)�   ؛ا#$��K ا

- )0��	 �B����9(ت ا�X5�2، أو ا8	#�(د ا�1$#� ا� &$2#  .!dE ا�ورات ا#$���15 و	�م ا

-��>�eا�   

 ��6)���' ا� �#������ ا#���& ا%$#�و!� �9ء 8 5#��أ 6  ا�71��6 ا#ا��ا���5 	�� ا
 ����= 6  �6ا5( و���0;ت ����= 5�اآ> ا ���5 )� ،���  	 &���#� �B�1)� )���8 ،)0�1B�
 ���  	 ����& ا%$#�و!#� أA2BC @�ورة <#��� 8�� 6  6�اآB#0(، آ�( أن  !�� ا#�� ا���وا

$' اWE(	(ت d#g� 8 ���(ل 6��  أو !�Bg �26دة ��6)a ��v 'X�5.  

�>ء ا$��B ا�إ � �#�W\  ين ا#����7 ا> ا)W��، وا)����& ا#�(ت 	�� ا�#���= ا��
6�(ت 06(6( وm�6و�(ت )��(ل �25' اK� ا)����& ا#�(ت إ� � )0E�E2	  f5�o ا�#����b ا
���& ور�\ �6#�ا�#� آ' ����9 6  ���9(ت ا� �71 �#�W> ا#E�5& ��  ا�2  وا��M، و%	(دة ا

 . و���2  أدا�=

��= �5�2(ت آ��Bة، 	�� رأ�0( أز�6  &)�6�� ا��ا���5 	�� أ��اب 	�0 �5�9 5�ا9= ا)�ا
���وس آ�رو!(""����& ا%$#�و!#���&  ، وه�B� )1ز أه��� ا#���= و�W���5، واK� و@�ورة ���  	

1L�M b( ه�� ا�را�� ������(ل، K�(ل �B5أ �(#��Wg اK  :�	� 6  ا#��C(ت، أه�0(ا%$#�و!� ا

�� �6ى �Uر�0( 	�� ا%�0(م  -���6�� ا��ا���5 )�� ��#2#���1B ا �E��	 را����م )�E@�ورة ا
�5�W#� )0#���)U �5�2و� ،�Wg� �f�E2 اVه�اف و�f�BW ا�وا#��\ <�> E� )6#��= �6ا<'   

���  	 ����& ا%$#�و!#� ا� �5�W#  ؛ا�Wg وB�W#6(ت ا

-  &71#�رس اVدوات وا ،����� واn2B ا)����& ا#�زارة ا ���(ن دور�5 �(� R��$�
��، و���ف إ�5(��(�0( و��E6 )0�)�B(ر!� 6\ �  	 ����& ا%$#�و!#� ا� �6�g#��وا#E�BW(ت ا

	)K� ��	 ت)�B��' ��tه( 6  ا71& وا#E�BW(ت واVدوات ا�MVى، و�6ى ���Ql ه�� ا%�5(��(ت وا
6' 6�0( وآ���K ا#]�> 	�� ه�� )�#� ��ا009& 	�1 ا#��ا�f ا�0#��  016( و6�0(، و6( ه� ا��ا
 ������ 	�� ا��#�ى ا�  	 ����& ا%$#�و!##�Eب 6  ا�V(��ة وا�B�W، و!#(�/ ا)� ،fا���ا

��L2# ؛�ا
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-  	 ����& ا%$#�و!#� �o  6ف ا��W(ت ا��mو� �lه��� ا	��� و����� ��(�(ت  !�N ا�
� ه�ا ا��(ل� �)��  ؛�����5 

�	;م واL�8(ل ��B�W و��(��ة - �X5�2��9(ت ا�1$# ؛�$R�X ا#$�5  	�� ا�#�gام ا

-  ��� ا��ا�� M  6;ل ا��#�E(ت ا���1o وا�و� &���#� <�ل ه�ا ا1�ع 6  ا����$R�X اn2B ا
�!)������، وآ�ا �(#�8 ؛���(�' ا%	;م وا�1وات ا

�ى ا%دارات  - ،&���#6��� ا� 'L2	�� )0	  f5�o ه�ا ا��1 6  ا)�ا8	#�اف �(0N(دات ا
'��� ا� ��U�#�#�)�R أو ا �B�1�����6 وا���m(ت ا�C)g، ��اء �( ؛ا

6�� وا2$��6 ا��ا��5 -)�����6(ت  �8�� ��أن �m�6 '�2#و�� �W��5 ���1 أ�(��� 
��  ا8	B#(ر ا#W�رات وا#]��ات وا�8� �Ml5 ى����� ا� �L(8ت، وه�ا ��Wg� <�W#5 ا�#�ا���

\�#��� ���BE#�����9 ا�#�(ر	� وا2(9(ت ا�1$# ؛ا

-  d�)E1���&، و��ارك اX]�ات وا#� �f�BW ه�ا ا��1 6  ا� �E�)�اK#�8(دة 6  ��(رب ا��Bان ا
b 8�� 6  ا	#�(د 	������ ا#�����2 إن و�9ت، 9� ا�ي E5�م 	�� ا��1$#���� ا#��E& ا

6�� ا��ا���5)�� ا� ���  	 ����& ا%$#�و!#1� !7(م اB�  	 �B��#� ؛وا�#�از!� �Q(ر ا

-  �L> م�	��5 ا�W� ��	 '��� اVز6(ت ��E، وا� ���  	 ����& ا%$#�و!#�#�gام �1$���9( ا
#�(ديB19( إ� 19> 6\ !7(م ا���& ا. 

f�ا���ا ��!�M  

)1 (،�a��6�(ت ور�\ "، زه�� )�)� ����& ا%$#�و!#��' !7(م اK#� �5$  ا	#�(ده( #ا��(ت ا
���6(ت �دا�0( ��اآ�B ا#]��ات ا�#�(ر	� �أ�6#�ى �� ا2(دي  ،")' �1$���9( اا����m ا�و

� <�ل �����آ� �9' اn2B ا �N	" �L�� &��#��9( ا����Uا�1$#أ5(م  ،1B(ن ،�oا��} ، "ا
  .2016أ��5'  24و 23و 22

���& ا�K#�ح، 	�(ن ،o(رق 	�B ا�ؤوف) 2(#�� وا�  	 &���#دار ا�(زوري  :اVردن، 	(�6، ا
 ،�����  ،2007ا

)3( ���Wو!���& ا%$#�و!�،  ،ا#92002(6�� 	�  ا�N}،  ،اE(ه�ة�B! ��26 ،�L6'، ا،  

���&" �(دي ��ه(م، )4(#� ا����6(ت ���9( ا�1$� R)��-��(�(ت وا�#�ا����(ت �  �2!
�إ)����& ا#� ا����6(ت ���9( ا�1$� R�(�# ��1oا����� و�#�" &�	 �� ��#�9)6 �، ر�(

6��� ا��ا��، ا�$#B(ت، )����م ا%!�(!�� وا98#�(	��، ا��1 ا9(6�� 16#�ري �1�W1�U، آ��� ا
2004/2005.  

� ا2(دي ، "ا�CE#J ا�JK�Lو!  �/ +#� و�;I�J ا��#� ،"�H	�X(ن  ،<�  	�X(ن  )5(ا����m ا�و
� <�ل �����آ� �9' اn2B ا �N	"���U���9( ا�1$#��L ا� &��#أ5(م  ،1B(ن ،�oا��} ، "ا

  .2016أ��5'  24و 23و 22

)6( wikipedia, wiki. https ;//ar.wikipedia.org/wiki/, .  ��, 2020 5�!��، 12ا�9�#\ 
 6 https ;//ar.wikipedia.org/wiki/. 
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)7( ،�B5)o �Bر��، " ��)�� f�E2� �����& ا%$#�و!� ودوره( #� !7(م ا�6�(��5 @�(ن ا��دة 
��15�$#����� ا��& ا98#�(ع، ا���� "ا�(ق v ���6 ،9، د��   .2019 ، ا��ا��،1ا

)8( R5�a، وز ��16، و �6اد�	" �Qدة اأ�ن 9)�@ ��2  !7(م#���& ا%$#�و!� آlداة #�#�gام ا
� ا��ا��� �)����& ا#9(6�� ا�����- ا ���د "-درا�� <(24، ���6 6�(رف، ا ،

  ،2018ا��ا��،

)9 ()E�� ز5(دة آK(ءة و�(	��� " ا��2ا!� ��M' إ��اه�&،وز5(د ه(a& ، ا� ����& ا%$#�و!#دور ا
�B�)2����& ا#��د "ا  ،2012، ا��ا��2، ���6 أداء ا���m(ت ا��ا���5، ا

���6(ت و��BE= اواU\ " و�(ء ��0oي،) 10(��0(رات ا�#�gام �1$���9( ا ��6)�6#;ك ا�V#(ذ ا
����& ا%$#�و!#K$�ة د6/ ا"	 �� ��#�9)6 ����م ا��ا��، ��م ا#����، ، ر�(9(6�� �(��1 آ��� ا

 ���6)�  .2010/2011ا%!�(!�� وا98#�(	�� وا%�;��6، ا��1 ا

  

  

    


