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Abstract: 
This study aims to discover the 

impact of electronic games on the 
health and behavior of the child, and 
to find effective solutions that avoid 
the child from its risks.  

This study is part of 
descriptive research aimed at 
describing and analyzing the studi
phenomenon. 

The study concluded that 
electronic games have many 
positives on the health and behavior 
of the child, as they have several 
negative health, psychological, 
educational and social effects. 
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This study aims to discover the 
impact of electronic games on the 
health and behavior of the child, and 
to find effective solutions that avoid 

This study is part of 
descriptive research aimed at 
describing and analyzing the studied 

The study concluded that 
electronic games have many 
positives on the health and behavior 
of the child, as they have several 
negative health, psychological, 

impact, practice, 
electronic games, child, prevention. 

:الملخص  

�� ��ـف هـ�� ا�را�
 إ�� ا���ـ� 

 و���ك �� ��� 
���و���أ%� ا$�#"ب ا �
ا�()'، وإ1,"د ا����ل ا�+".#
 ا��- �,+* ا�()' 

53"4�ه"�3  .  

رج ه�� ا�را�
 9- إ4"ر ا���8ث +�
�
 ا��- �;��ف و�� و����' ا�="ه�ة ا���)


 .ا�<رو�

 
��AB�C ا�را�
 أن �?�#"ب ا ����و
1ة ��� ��
 و���ك ا�()'، آ<" �"ت �F",1ا
 
1�F�
 و��;(�
 و��� 
�ة G%"ر ��8� "��


، و��,+* ه�� ا�;�8�"ت 1,* ���.H8 وا.�<"�
 
I9ا�  . 3<"ر���" أ%+"ءا�()' و3

أ%�، 3<"ر�
، أ�#"ب   :ا�%
��ت ا�������7

1"K4)'، و ،
���و���  .ا�
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1 - ��+E�  

�ا 9- ا�<,"ل ا���+���.-، ��S T>9ر ا��"��ب و�R�I ا�<;"9"ت ��ا آ8�U� V�"#ف ا���
�"ب ا�<#��3"ت WC �3ل ا;�
 ا �B" ت وا�W�ل �3  و"�Xزت أ�F ،ت"�N"Z(وا� A����

9
 ا$4)"ل ��"F A9�V ا$�#"ب "I% -9 "�#3�و9
 8K �3' وأ�A�8 ��#* دورا أ�"� ��� V� ا$�#"ب

��  . ا]����و

�ا �Iـ�A هـ�� ا$�#"ب روا."��ـ
 ا�8ـ�ان 9ـ- آ8ـF�� BF)ـ
 و9ـ- �"3ـ
 BF)ـ
 ا�#ـNاOا�,ـ 
،
�"C \وذ� "����� -U�� ود� ا��U,ا�
��� ا9F ب وا$4)"ل ا��8"ب�Iا�<;"9"ت و� ">�9  ،V�+�F

3�Oات � HF �3��B 3" إ�� إ^"9 
�"C 
��
، آ�����9�� _�P A�8ة ه�� أ���C$آ- ا"�� 
V�"#9- ا� -I�Iره"، ا���B� 
9"^["F �9- ذ�\ إ�� 
��" وذ�\ ا�<+"ل ���$ �ة ��� ���9� 'N"�و 

8� ا�<��*، وP"��ب ا�<�<�ل ا��"�* ا��"�� ا�+I"ل، 3+�" و�Pا3'� 

 ا���8� وأ�#"ب ا�#+���8
ه" آ<" ا���P"ت،,� -9 
F �1`�#"ب ا�I"�"ت ا�5"��  .ا�)

Kر أدى و"���
 �?�#"ب ا��ا�T ا ���A آ' 9- وو.�ده" ا]����وF "ً81�I� إ�� "�� أ�A�8 أ
ان 9- ��<"   �,"ه��" أو �+�" ا ��U+"ء 1<��  �3 'I� 
�B5X '()" ا���8��Kو H�9"I%ع و"+Kوإ 

�1�Cd9- ا 'Pا�3 ��ى ا�#<C$ج ا"���"F V�K وا�,"ه"ت 
 ه�� 1 �3�WC "3 H>�#ل 3 �3�+��
 �3 ا$�#"ب�(3 ،�Z3وه- و \��F e9"+� ة دور�
 9- وا�<,�<T ا$�f�+�ا� 
�9�اد  ا .�<"�?�

-9 �B� 
��1� و3" ا�#��< V�"#رات �3 ا��)� 

 ا�)Z"ءات 9- �3ه���8(ا]����و� �;P 
�  ).334ص ،2015 �3<، را^- ا�+"�


 �?�#"ب ا��ا�T ا ���"ر ه�ا����" ا$4)"ل ا�;"�"ت وز1"دة ا]����وZI1 -�9- ا��#*،  ا�
��F��� 9- أ%"ر ا��8"� واه�<"م ا�<lP"8وا� e(+ا� V�� V<"ع و���وا�#��م ا . 
1�F� �Pل G%"ره" ا��


�
 وا .�<"��
، وأ�m8 �3^�ع ا�+);��Bل وا��� ا�#�<"ء .F VN"K ">�9  "��"�8�� R51
�"��" ��� ���ك ا$4)"لF",1ة ه' �1#* ا$4)"ل ه��  .وا��را ���B3 فW�C آ"ن ه�ا ا I�
"�F *#ا$�#"ب أم 1<+#�ن �3 ا��.  

���ح ا�;nا�)F م�I� p8� "3 ��� ء"+F ����dا:  


 و���ك ا�()'؟ و3" ه- 3" ه- G%"ر و53"4� 3<"ر�
 ا$�#"ب ا]�� ��� 
��ا����ل ����و
  .ا�+".#
 ا��- �,+* ا�()' �3 أC("ر ه�� ا$�#"ب؟

2- ��  أه+اف ا�+را


 وأ��ا��"،  را�
��ـف هـ�� ا���إ�� �;�ـ�r ا��Zء ��� 3)ـ��م ا$�#"ب ا ���ـ�و
8
 ��� 3<"ر�
 ا$4)"ل ��
 ا�<5��)
 ا�<��
 وا .�<"���Bوا� 
�وا���ـ� �� أهV اd%"ر ا�;��آ

  .ا�+".<
 �+�"C("ر ا$وا��8_ �� ا����ل ا�+".#
 ا��- �,+* ا�()' �3  "،��

3- ��  ����HI ا�+را


 ا��- ا���8ث إ4"ر -9 ا�را�
 ه�� �+رج�ف و�� و����' ا�="ه�ة �3' ا���)��;� 

�"ت و.<T ا�<5��)
، .�ا��8" ��� ا��Zء وإ�I"ء و��5��B" ا�را�"� T3 �9<�" �+�" ا�Wز3
 ا�8
���اً ا�+�"sN، و�);�C"."ت إ�� ا����ل وأ�+��ا .  
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 وا���8ث ا�را�"ت ����' ��� ا�را�
 ا��<تIF";ا� �ا$�#"ب  �Pل وا��I"ر1

، ا���"ره"����,A ا��- و�(�ره" وا$^�ار وا��5ا�3" ا]����و WZ9 ،"�+� �� A���� 9- ا 

�"ت ا���Bل"�  .ا�U� _�8+- ا��- وا�<#��3"ت ��� ا�8

4-  ��  أه��� ا�+را

-�`� 
��ة 9- .' ا�<,�<#"ت S"ه�ة T3 �#"��3" �3 ا�را�
 أه<��3+، 'l>�� 9- إد3"ن 
�� ا$4)"لIاه�
 ا$�#"ب ��� وا�<�� �3 ا ��5ام ذ�\ H�>�1 و3" أ��ا��"، C"F�Wف ا]����و
�ة، 4"53� ">��  "���ة أ�#"ب أ�)C 
��"Kو .��' ا�="ه�ة ه�� �+"ول 1;��� يا�� ا3$����"F 


�"ت  وو^T وا�را��G
�(�
 وn3�;"ت وا$�� ا����3"ت �#"3' ��f�+�ا� 
� ه�� T3 ا .�<"�
53"4�ه" ��� ��
 و���ك ا�()' ا�="ه�ة *+,��.  

5- ��
��ت ا�+را�L�  

• M�
 :ا�

�H ا�<��K ،r"�3س 9- ورد آ<" �1�U"، ا��#* #1�ف`F رB3 '#(�� *#� �"+#3و ^ ،. 

 1#+- ا��I"ء وه�ا(� 
1 9- ذآ� وآ<" ا��ـ#*، 3)ـ��م 1�Z<� آ<" ا�#<ـ'، F#ـ�e ا��ـ#* �� ا�,

 9#' و9#' ا�<Oاح ا�<+,، K"3ـ�سBIF أو ا���ة ،�O+�ي   9#' ا�,1 H��� "#(�) �8 ا�<,� -�ا�#+"
  .)15ص ، P ،2002+"ن

�اك ا�)�د 9- ��"ط ر1"^- أو Xإ H�`F *#ا�� 
�و��ف B3 V,#3(��"ت ا�#��م ا .�<"�
"�F ف��#3 
>=��� وأ��ا أو �1 ">=+3 "8#��K *.�>F VاP "8#� اء آ"ن��و1,-، � و��K H9"�3س. �

V�� e(+ا� H�`F ط"��
 أو 9�د1
 �BFرة ا��8� �I1 HFم ��ض ا ��<�"ع .<"�U� دون T9دا 
�CG)>�3 
��
 �<H(�n  .)18ص ،2002 �3<�د، ا���F��K H9"�3س ا��� ��P -9"د�K ")Good( 


 و;1�H�U ا��8"ر �"دة ��p ا�<�#
 وا��;�I�� '.ا$4)"ل �3 أ HF م�I1 H.�3 ��y أو H.�3 ط"�� H�`F
 
�
 وا�,;<��"��F`F V#"ده" ا�<5��)
 ا�)#�B5Xك ا$4)"ل و��� 
�>+� -9 V�;��


��  .)18، صP "�3، 2007;+-ا����وري (وا��.ا


 ��#ـ*،  و3+�" �3 �.W#ا� 
>�Iا� ��� Oآ�1ة ��#*، 1 �3 "�+>9�ت �#�1)"ت ��S Kو
 ،->�1�rF ا��#* F"�+<� ا�#�I-، و3+�" �3 1�F H)F"�+�"ط ا��#� H.�3 ط"�� H�`F *#ف ا���#1 _�P


 ا�)�د إ�� ا ��<�"ع وا�ـ;�ور، وإ8X"ع ا�<�' ا�)(�ي �H، وه� ."P �� �8#1 H.�3 ��y أو
�"ري، �Cك ��4-، ذا�-، ا���د، وه� �(��  

 ا�<��"�3ـ�B5ا�� �>�
 F -9+"ء و�.����F ورة�^


���)- �1اp9 ا�+)e، وه� و��� ->����� ا��8"ر �� �"�V ا�()'،  دا�C- ا�اy T9"�8"، أو �#�
ا�I#� دادO� وف�S 'S -9 ،
وO1داد  ً���#�ف ��� ذا�H و��ـ� �"�<ـH، و1<� �8+"ء ا��ات ا�<��"�3

"(�   ).83، ص2004 ،�8 ا��"دي(�#3" ��

 H�9�ة �#"رm�)B>� �1 ا��#*، #9� e(+م ��<"ء ا�K"ه"ر��ك ")Hurlock(  ط"�� H�`F
ا �� ا�rUZ وا��Iة دون ا��8"ر ا�+�"sN ا��- �#F 
�N"I���"F ه�ا ا�+�"ط O����pI 9- ا�+�"1
، و1�<

�e( وا]آ�ا� ا�5"ر.-I�F ،>Pأ -��3 p�F`ن  )Taylor( "�"��1ر"و1�ى ). 13، ص9��،2001

 ا��AK وإUX"ل ا��ات�Z>�� 
I1��د 4,3 e��"�H و�P H�8
 ��()'، إ;+�"F ة"�. ا��#* ه� أ�)"س ا��

� ا��ا�- وا���و9s1"��#* ��()' ه� آ�
 وا ����"ف وا��8#�F�" آ"���س"وأ^"ف . <"ل ا��
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)Caillios(  دي إ��n1و ��K ونF 1<"رس �P ط"�� H��ا إ�� أ��3 *#�� H(1�1ا 9- �#ا .#F
TKأو ا��ا 
I�Iا�()' 9- ا�� H.ا �<" �1ا��l1#�ض آ _�P '� ا����وري(ا�;�ور و#1�< ��� ا��5

-+;P "�3، 200718، ص(.  

�Hو`F ف��- أو ذه+- ��"ط #1F م�I1 HF د��ا ا�)�د ه�ا آ"ن ��اء ا�)�U� ا أو�� �3 آ8

 H�"."P أ.'�8�� ،
�1~ ا��#��V، آ"���وm1، ا��#* WCل �II�1 �3" أن 1<�� وا��- ا�<5��)(� 
K")ا� 

ة،NاOذ�\ إ�� ا� ��y �3 ،ا��"."ت ���5� H��8
 أه<;+�"F ت"f(�� 
1� ا��#* و��1ن ا�<5��)
، ا�#<
�" أو .<"��"، 3+=<" أو 9�د1" إ3"N"I�� ">أو �3.�" آ��\ ��1ن آ "��(ذا���F ،ود�>�2008 ، 
   .)35ص

H�`F �#8ا� H9���"ط 1+�<\ 9�H ا�)�د ����Bل ��ـ� ا�<�#ـ
 ا�ـ�- �Bـ"P* هـ�ا  و�
�ى ا��ـ- ���Iـp 9ـ- ا�+�"1ــ
، و1�<�ـO هـ�ا C$ا sN"�+�� 8"ر�ا ا�+�ـ"ط دون ا��ـ#F 
�ـN"I���"F ا�+�ـ"ط

(�ــ� ا�ـZـrU وا�Iــ�ة وا]آــ�ا� ا�5"ر.->P$رأ3'،  ا�B+3 -�� ،20119"��#*). 23، ص 
�ة، وروح �ة 3="هPوا _��F ,� '�� �3 T�^� وا���' وا���� وا��"ب وا�<�اهp وا�()' ا�

H8#� ،HF ع و��' ا�5"ص�� H�(�Sو 
، W9ق)ا�+F -;("�+<� ا�5"�>P6ص ،2009 أ(.  


 �I1م �F" ا�()' وه� ��"ط اC�8"ري �
 ذا���>� H�`F *#�1 ا���م 1<�++" �#I� "3 لWC �3
��9
 ذا��"، 1<"رس
 ا�<�B5آ"ت ا����;�� H.�3 
I1�)F ى�Cوأ 
9�د1 
���"ط وه� ،.<"� 

-�";�� إP ،R�"Cدي وn1 
1"U� "ع�<��ا  ،*;Pو Kه�ا ��1ن و "��آP أو ا�+�"ط "�آ<" أن . ذه+
'()�� 
��I#وا� 
��
 ا�8�B�� وري��^" وا ر��"ح و^�"F '()ود ا�O1 *#. ا�� ����1 H�WC �>9

1"ت ا��- ���� H�"F",��9- ا 
�3�و H1� m8B� -�"��"Fو ،V�"#ا ا���F H�KWو� H��P �3 V�"#ا�()' ا�
"�  .  �1ا.��"، أي أن ا�()' WC �3ل ا��#* 1�V�# و1�(�ر ذا�

  :��ب ا&�%�$و#��ا)� •

� ا$�#"ب �3 ه- ��عlا$آ 
l1
 ا���8#X -9 V�"#- ا��ض وا�� ا���)"ز X"X"ت ��� �#
�1 أ�#"ب(�
 ا��"��ب ��� أو) ا�)X"X) ب أ�#"ب��ا��" (Kو *#�� "Z1ا3' ��� أ�P  V���ا�



 K"�"ت ا$�#"ب 9- أو �F" ا�5"���
 ا]����وBB5>ا� ،"�� _��F ودO� د ا$�#"ب ه��� ا�)

#�>�"F �3 لWC �� ��ي ا���زر (ا�#�� T3 ا��5ام ا�B8آ- ا�� أو) ا���� ،
��I#ت ا�"�"�3�� 

1� ا�8�اWC s3ل �3 ��1ن وه�ا�)�  
��1ر 3�V1،(ا]����و�K20118ـ"رة �9-  ).116، ص�

��
 إ����وf�  .)Salen Katie, Zimmerman Eric, 2004, p86(�ـ� ا$�#ـ"ب ا�<��9�ة ��� ه

9��-و�#�ف ���"ط � "��`F ،وه� �l#<"  ا$آ��ا$�#"ب 3,"ل 9- ا ،
� ا�<5��)B+#وا� 
ره" ا��- ا��#�ر �B�"Fرة ه� 9��" ا$�"�-B� "�,�+و� ���ة 53O�.3- ا�+="م أW�[ا -�dا 

�ود، (ا�<��W�"F *I* ا�)�د 1;�#<��" ا��->� ���F2008طآ<" ). 83، ص"�� "��`F ف�5+1�ط #1 
H�
، �IFا� ���3م 3)�#'، �Oاع ا��8�Wن 9 -9+�#3 '��F ديn1 إ�� sN"�� 
�F"K س"�I�� ->ا��. 

p�)1و 
8#� ��� "3 "��`F 
��9�ه" P"ل 9- إ����و�� ��� 
f�
 ه�>Kر)�8 ا� p�8  ا��� �F
O1O#11، ص2013، ا�.(  

 "��`F �#8ى ا���� �K *;Pا� و1+�ود ز3"ن و�3"ن #3P -9 دىn1 ط أو �<' إرادي"��
 
3O�3 و���ن ،H�"1"y " �����ل إ����8' �3 1<"رK �3 
��" و3��(3�� p(�3و 
��8I3 ���و�Kا
��1، و1�اp9 ا�<<"ر�
 X-ء �3 Cdا��ات أو ا T3 ";9"+� أو "� ذا��"، ��Z<� �#"وP -9 
�N"��و
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��ا����� وا���K* وا��8,
 واI�
 وا�#�>� . �3 V�"� -�9 
�I�Iة ا��"�آ<" أ��" �5��� �� واTK ا��
��ا�s إ3" ا��mF أو ا�5;"رة "�� 
� وه- ه"د9lأو أآ P"  �* وا��1<"ر Kل، و"�� أ(ا�5F". �F

�ون،CGو   .) 44، ص3 2003".

 �1�
 ا���)"ز آ`�#"ب ا�)X"X ��� ض�
 ه- ا$�#"ب ا��- �#��أ�#"ب (9"$�#"ب ا]����و
�ه"�yور و
، أ�#"ب �#* ا�^"1�3�ة، أ�#"ب ا�"U>أ�#"ب ا� ،

 ا��"��ب ) ا���آX"X ��� أو

�ه"(�yز و"U�$وا 
,3�
، أ�#"ب ا�8��3�ات وا�<+"9;
، أ�#"ب �#"و"U>ود ا�()' )أ�#"ب ا�O� -�وا� ،
 �� T3 ا�#�
 WC �3ل ا��5ام ا�#�>�"F)-آ��ي وا��B8زر ا����3) ا��� 
أو ����I#ت ا�"��".  Kو

�8
 اX إ�� s3�ص ا�<Iإ�� ا� 
��4
 ا�<�X$ب �3 أ�#"ب ��� ا��رت أ�#"ب ا��"�)� A���� .
�_ أ�A�8 �<�"ز F+="م %W%- ا$F#"د ���Bرة، P ة �3 ه�� ا$�#"ب1و�(�رت ا$�X"ل ا�,

 ��� �%n� -�ا� 
���Bت ا�"� �3 ا]�3"I#3 م"=�
، وآ��\ ��"� 
,�"#3 
��ا��W* أ%+"ء و�
�8
 . ا��#*X ��� �1�1 �3.�د�CG 5"صXأ 9�دي أو ^ '��F و1<�� أن ��#* ه�� ا$�#"ب

�A ا��� . -�9 '>�� 
f��T أ��اع ا$�#"ب ا�<��9�ة ��� ه>.
��آ`�#"ب ا��"�*، أ�#"ب  ا����و

 وأ�#"ب ا$.�Oة ا�<�<��
 F"��� ا�"I+�1، أ�#"ب ا���ا�� ا���A، أ�#"ب ا�)���.  

  :ا���� •

و��<�O ا�()��
  .��� آ' �3 ا��� وا�A+8 3+� ا�� دة وP�� �� ا���8غ1(�p 3)��م ا�()' 
�- ��� ا]W4ق";�#1
، F' ه- أ��ع 3�اP' ا�+<� ا]�� �>� 
�P�3 "��`F .1+<� ا 9)- ه�� 
�"��

 "���" و�1�U" وو.ا�Iو� "��8(ا�()' .;<"� 
  ).16، ص1998 ا�#OC ،O1Oا��

#1�ف وH�
 اV3$ ا�<��ة ��� أ�K"(وع ا��آ' إ�;"ن �V  ا�()' وI9ً" ��<"دة ا$و�� �3 �3
H��� p8)+>ن ا���"Iا� *.�>F \8' ذ�K X��ة V� "3 �81~ �� ا��� 
+3"l,"وز ا��1.  
وأ3" ا�()��

<' 9��" ا]�;"ن 3;��1   
�P�3 "���ف ��� أ#�9n �F�I�1 وذوي ا��F$ا ��� او��"ت ا���"ة 3�#<
�"ة��� 
1"��1
 و��� ا�<ر�
 9- ا��Z#ا� H�."P 8"عXب  ،9- إ�K ��Pد وW�و�<� ز3+�ً" �3 ا�<

��- �3 ا�#<"lا� I#ا� 
1"��،  r8Z�� 
�P�
 وه- 3�B5ا�� �>�
 ا$و�� �����1 و�P�وه- ا�<
�ة وا���.�H ا����Fي)�
 �IPق ا�()'ا(وا�;�K"(� ،19893993، ض.(  

�H.�Z ا�+);- وا .�<"�- ا�()' �+ ��<"ء ا�+)e هو V�1 ��P H3+� و د� ��UBا� �

 9- ا]دراك�l>�>ا� X�� ا��"+� H1� '3"��� ��Pوا�,;<- و  r��"ء وا�<�ا�K ا��- ��X?� "م�ا�

HF)V1��V آPر W� ،2009149، ص.( 

��";�� ��<"ء ا .�<"ع ��� أ��" ا�)��ة ا�<�8�ة �3 ا���"ة ا]=� 

 و�#�ف ا�()��
 �3 و.�
H�"�P �(�1 ">�9 "ً�9��" ا�)�د ��� وا�H1 ا��<"داً آ� ��" 1�V�# و1�<�ن ��)��ة ا��- ����"  ،ا��- #1�<(9

 ذا��" F' ه- P -9 
>�3 A;��وه- �>3  -�I#وا� -.�����H ا�()' P�� ا�+sZ ا�);�� �8#1
N"ن آ�";��"ة ا]P "��WC '���� -�وا� -Pو�. � ا.�<"�-وا�+);- وا .�<"�- وا�I�5- وا�

 
 وا�()��+� V�3 أه �8أ �3 ��=
 و.�د ا�,+�� F -9(� أH3، وه�� ا�)��ة �#�8� e(+ء ا�">��

 و+1��F -"���8غ �+�
 ا�,�P�>�"F أ81 
�� ��� ا]W4ق، و��� ه�ا �(�ر ا�()��>� 'Pا�3 �)Cوأ

، (ا�,+;-��� و1+(�ي 3)��م ا�()' V�� -9 ا�+)e �� ).8، ص�1OP m�"�1993 ا�;�+#3 �
 ��� p�)1ص و"C �+#3ا�,+;-، و sZ+ا� ��P ا�� دة ��اد �3 �3#+� �"م وp�)1 ��� ا9$


Iاه�  .ا$�<"ر �9ق �� ا�<� وP�� ا�<
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  O�IL3 ا)���ب ا&�%�$و#�� -6


 أ��اع وه-#Fإ�� أر "��#�84 *;P 
���� ا$�#"ب ا]����و+B� ��>1:  

� ):ا����رب أو ا���3�E(ا�OIL ا��Qزي  -N";5ا� A� ،و�1ف إ�� ا��+"e9 وا ��B"ر �3<" آ"
�ة ��� )�
 ا�;#�>F ون�#�1 _��F ،"(�� دة�p أهاف �3I��� �8ن 9- ه�ا ا�+�ع�Wو1;#� ا�



 ا��- �ور ���P" أو ��Z<+�" ا��8#�اث ا .�<"�P$ة ��� ا�)�اث ا��8#
، أو ا�;Pأ. 

1� و ،�3"رات �3دة إ�� در.
 ا]�I"نو�1ف ه�ا ا�B+� إ�� �(�1� : ا�OIL ا��+�$ -�)�
 V�+��>� �8�� إ�� 3;��ى V��#,1 �1ا���ن ا��#* إ�� ا�+�"1
، وذ�\ �8�Wى ا�أ�"��* ا�#<��"ت �
ف إ�I"ن �F "IP  "�(�S�� ��� '>#وا� ،
�)e ا��8# -9 "IF"� "ه�+I- أ��رات ا�"�>�� V�3ا�3 ا��5

W�B(و�  �>Xو "I>� �lى أآ�Cذا��" �3"رات أ 
  .   9- ا��8#

1ة و3<�#
، و���  ):ا�����M(ا�OIL ا��Q�T$ب  -8�ات و�,"رب .C ن"�Fض و�� V�1 H�و9
��IF";ا� ��(+B3+�" 3<" ه� �3.�د 9- ا� 'Kأ �+Bي 9- ه�ا ا�وا��8�Wن 9- ه�ا  ،در.
 ا���

�;- إ�� ا�<�#
 وا ���C"ءNر '��F (�#�ن�ا�+�ع 1.  


، أو  9- ه�ا: ا�OIL ا���Uرك -�
 ا .�<"�U8Bب ذات ا�"#�$"F �8ن�Wا� T�>�;1 �+Bا�
 
�
 ا$F#"د(ا�<�"رآ
 9- ا�#�ا�V ا 9��ا^�%W% 
����f"ت �5F 'l>� s3ا�F(.   

  ا&�%�$و#��ا���� ا��=ا>$ي وا)���ب  -7
A9�
 ا$�#"ب ����<�ا S���3" وOyت ا$��اق  ا]����و A>�� وNاO,#" 9- ا��را وا"���ا

�� . F<5��� أ�X"��" وأP,"�3" وأ��ا��"Iاه�وF"K' ه�ا ا ���"ر 3 *�4�Oا1 8K �3' ا$4)"ل وا�<
 A�8أ� _�P ،"��رة ��� .�ب �8#�1 �3Kو 
�ة وا�#�X A8;�- اآ�ء ه�� ا$�#"ب ا�"+�Kا ���

V��"Kأو V=#3 ��� ذ���;� 
8
 ��V ه�ا1;+�"F، >ل وا�"����م وا$��ان وا�5�"F V�F�,� -�9 V% ة�3"U
� �3 آ<" .�K AF("�" وا�#" �3 ا$4)"ل، A���� . 'F إ�� P" ت إد3"ن�lرت ه�س ا��"�

�  ا��8"ب و�#ى ذ�\ ���8"ر، وذ�\�د آ8#� "�(�Sو�� ،
1�K 
1�BFو 
��ات �<#%n3 �3 "��9 ">�
�ة�l3و 
K��3 ج أ�#"ب"���� ا�<��ة 9- إ�1
 ا��(�ر ا���+���.- d ت ا�#�ض اوT3 . �3 ا�)+�B8�


 ا]1<"ء وأ.�Oة ا�ّ��)�1Oن، �+Iد، و�"#F$ا -%Wl- �#<' ��� ا�+="م ا��آ"ّ� ،"�� 
�U�>ت ا� dوا

 ��+�ع ا$�#"ب ,���
 وا�<+"زل ���ت ه�� ا$�#"ب 9- 3�اآO ا�<Wه- وا�<I"ه- ا ����و���ا

  . و����
 ا��5ا�3"

8�' ا�<l"ل �8#
  و�3 ه�� ا$�#"ب� ��� ���آ"
K��ة ا�;��  وا��-" ��3;�"رات  ا��8B�5�
 
�>;�F"-. -� 3أ "�+Bو� �>^ 
3�ات �<�3" أ�#"ب ا���آ"U>ا وأ�#"ب ا�1و�<"رس  ��

'��F ،دي�ة 9 -�9P�3 وا 

 أ�#"ب ��;�K��"و�8#
 . ا��8�ى ا�;��و�#+-  "1.6���ا1\ آ�
�1 �8#
 وه- ا�<Z"د، ا��,�م�9 �+B� �>^ 
1ا، و^<� �<�3" أ�#"ب ا���آ�� -3� أ�#"ب ا�
�9�ة .<"�-، و��Iم أو 9�دي ��F' �<"رس أن 1<�� 
�� �3ا.�
 أ�"س ��� ا��8#�F"إره ��F 

�I"4" ا��8�Wن .� ت، 1;,' �ة WCل ا]ره"ب و�3"�9- +� p�I�� اف ا�<�.�دة9-  ا$ه

)1�C 
9�V�I1 �9ز أ.' �3 +"9;�����3V  وا�ZI"ء ا��8#.  
�و "وه+"ك �8#Fن��X���(1إ � "��آ

�ةB�5>ـ  وا�F"-F ة أي "أو أس�م آIا� 
��ا9�P أ�#"ب ا�<�"آ"ة وه- �3 ا 
�^"1� آ�ة( ا�
مIا�(، '��F دي وه- �<"رس��"ر ا�8(��
 ا��8#
 .<"�-، و���m أو %+"N- أو 9�C- ا�ا�  "��9 *y�1

�"مIوا� *�Wا� '�F ت"�م آ�ة �"�V 9- ا�<�.�دة ا�#<�Iوه+"ك. ا�  
اء"�8#� وه- �8#
" ا��ا.* 
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�rI9 A، إ^"9
 إ�� ا ا���8
 �3.�دة ������� 
8#� "V�"� وب� ا��8#
 و���R5 ه�� "�3��9- ا��
�"ر 9-�Cا *�Wا� 
�B5�� "3 'Cدا V�"� -^ا��O و3" ،ا9�>1 
 ا�#+� أن �� �"IF"��" ه�� ا��8#

� أ�BF ،'Kرة 1<"رس�y "��� V�"#�"F ا 9��ا^- وا��ي 9�1� �1H�p�# أآ ا�()' �,#' F"I>�"F' أl 
"��9 
9�1�ه" وا آ��"ف ��<�#   -I�I�� V�"#ا�.  

�
 ا���8
 و�#�8��"ت ا�#+���8Nة وا���ا�#I>و.�"ن ا� 
ة و�88" �#<�Pا وا�X"83  -9

 �?�#"ب ا ��#<"ل ا�<)�ط���ا أ4)"�+" 4�ف �3 ا]����و=�� إ�� �%"� 9- ا��ي ا�8"�~ ا��`%Pأ 

1�ان أ��8�V���I� " وا���"ن";� 
#�84 T>�,>ي ا��NاO,ا�. Kو Vه"� 
(BF ء"Fdوا$�3"ت ا 
3"� 

�"C 
(BF -9 إد3"ن V��"(4ا أ�=�
 F"$�<"ل ا$�3"ت ا��U"ل إ�� ��O+>ة ا� ا����)�1Oن، أو �3"ه


��
 اZ9$' آ<" أن ه�� ا$�#"ب �#�8� ا���N� ا�()' ����lآ H�9�
 و���;� 
��  . ا���آ
 وو�

8#� أ�#"ب #1���ن T3 وF"8X+" ه�� ا$�#"ب .#�A أ4)"�+"� �� 
f�F ��y V��f�F و�� 
�وفS ،V�9و�S ��y وإذا T>�,>ز ا��ي آ"ن ا�� ا$�#"ب ه�� أ9K T^و  ا��- وا�<�"ذ1� ا��Iا�


 ��BCً" ا$�#"ب، T3 ه�� ا��#"3' 9- ���ا9� أن 1,*�P�1
، ا�<� �<"3ً" 53��� ا��"ل �9ن ا�#<
T3 V�"#ا� ،-F��H ا�#$ T3 
��� �)�- ا3$F 'ا$�3"ت، ا$ه "ً��BC#"3' و�دون ا�()' 1 �� أد

�H أو و�-.�� T3 ت ا$�#"ب ه��"F";P WF ت�I��  و ��1"#3 
�8
 أي و  �+Kا���ع أي 3 �3 
_�P نأ 
��K$- ه- ا�ي �<�\ ا�WF ةO�.أ ��� أن 1<�� أي 3+"ز��" 9- ا��.�1" �1� �#F 


F"K�
 9�<"رس أ3" ا$ه'، �3 ا�<�"رآ
 أو ا��8�y$ادي 9- ا$�#"ب ه�� ا�� �1��A ا وI3"ه- 9��� 

، أي دونF"Kر "ً��BC أ��"ب أن 
1�� وا�<I"ه- ه�� ا$B�+1 V9- �"دة دوره T>. ا$�3ال 
rI9)،
  .) 15ص ، 2010 ا�<#ول 4"9<


F"K��ا �Z#� أ.�Oة ا�=�
  و�Kا$�#"ب و Oاآ�
 و3���T ا$�#"ب ا]����وF تW�3 ���

، �9ن ه+"ك ��5"4� ا$�#"ب ا]����و>F -ا��� 
�K�3 ا$�#"ب و Vؤه"+Fأ �8
 ا$�� �<" �1"هKا�3


 ��� ا$4)"ل��
 �?�#"ب ا]����و�
 وا .�<"���Bوا� 
�9
 اd%"ر ا�;��آ�#>� 
�"3 
."P.  
8- �E)�T�ت ا��  ا�+را

Aو�"P 1
 اd%"ر �� ا���� ا�را�"ت �3 ا�#�F",1[ا 
�
  �?�#"ب وا�;�8����آ� ا]����و"�+3:  

� " :ا�+را�� ا)و�! •=� 

 ودواT9 3<"ر���" �3 و.����"ت و��8�"ت ا$�#"ب ا]����وF",1إ

 ا��1"ض+1>F ا�#"م V�8("W4ب ا��#�� p�8 ا�#O1O ا��� �F �  .)2012، ا


 ودواT9 هـA9 ه�� ���"ت و��8�"ت ا$�#"ب ا]����وF",1ف ��� إ�ا�را�ـ
 إ�� ا��#

 ا��1"ض+1>F ا�#"م V�� W4ب ا��#�=� 
4�ح ا�;nا�. 3<"ر���" �3 و.� V� \ذ� p�I��و��� 

dا����� W4ب  :=� 

؟ و3" دواT9 3<"ر���" �3 و.����"ت و��8�"ت ا$�#"ب ا]����وF",13" إ
��يا F(ا��#��V ا�#"م "lوا� r���>وا� -Nا
 ا��1"ض؟) �+1>F.   


،  p84359  "8�"4)109 ا��8_ ��� �Nا�F ا 
�P�
  W4114ب 9- ا��P�4"�* 9- ا�<
1
 136ا�<���(
 و��"lا� 
�P�
 3ـ� )4"�* 9- ا�<���3 
��ض �V إ�اد ا��8"Uة  71، و���ا ا��I9ـ


 �3"ور%W% ��� 

��3ر دواT9 3<"ر�
 : وه- �3ز����ة 18(ا$�#"ب ا]����وI9( ��3ر ،

���"ت 3<"ر�
 ا$�#"ب ا]����وF",1ة 20(إ�I9( و 
�� 33(��3ر ��8�"ت 3<"ر�
 ا$�#"ب ا]����و

�ةI9(.   
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  :����A ا�را�
 إ�� �د �3 ا�+�"sN أه<�"

-  'l3 
��ا�;#- ه+"ك �د �3 ا�#�ا3' ا��- �W4 T9ب ا��#��V ا�#"م �<<"ر�
 ا$�#ـ"ب ا]����و
�ه" �3 �+"�� ا�,�ب �yر و�B�ـ' وا����)�ز، ا�<+"9;
، ا���ـي، Pـ* ا �ـ�(Wع، ا��5

   .وا����p1 وا]%"رة

- 
��ى ��8Cوأ 
�F",1أ%"را إ 
��9<�  .��ح W4ب ا��#��V ا�#"م أن �<<"ر�
 ا$�#"ب ا]����و
����
 ا��- �<"رس �8� ا]��
 أن ا$�#"ب ا]����و�F",1 ـ"ر ا%dا �#F ��;�� -9 V�;� Aـ

 ،
ى ا�8�Wـ�� آ<�"رة ا��8_ �� ا�<#��3"ت، �3"رة ا�(8"�� 
�
 وا$آ"د1<�ا�<�"رات ا .�<"�
، و�3"رات P' ا�<��WتK"+ا� ��
، �3"رات ا��)��
، �3ـ"رة اآ�ـ;"ب ا��U"ت ا$.+8F"��3"رة ا��. 

8
 ��� 3<"ر�
 ا$�#��
 ا�<���)�" أ3" 9�<" 1�d"F p�#%"ر ا�;�8+B� Vة و�ـ�ـ
 �9ـ- �1ـ�"ب ا]����و

،  :إ�� �f9 A"ت وه-�
، أ^�ار ا.�<"��
، أ^�ار �ـ��
 وأ3+�
، أ^�ار ���آ�أ^�ار د1+


�د �3 اd%"ر ا�;�8� 
f9 'آ A�� رج
، وأ^�ار �"3
، و1+�   .وأ^�ار أآ"د1<

A�l>و� sN"�+�"F 
دا 3ـ� ا����ـ�"ت ذات �ـ�� 
A3 ا�را�K ا��C9- و.�ب  وأ
 
��
 �?�#"ب ا]����و�
 وا�,�ا�* ا�;�8�F",1 ا *�4
 F`هV ا�,�ا"P[ء ا$�3ر ا"�1�� وأو��F�ا��


�
 وا�� �3 أ%"ر ا�,�ا�* ا�;�8�F",1 ا *�ف ا�#<' ��� �#1OـO ا�,�ا�F \وذ�.  


 ا$�#"ب أ%�" :ا��X#�� +را��ا� •��1ر("ا$4)"ل �ى ا�;��آ�"ت ��� ا]����و�K V1�3 ،2012(.  

A99
 واTK ه�� ا�را�
 إ�� ه�
 ا$�#"ب #3���� ا]����وF "ط�ا$4)"ل أو  ،��1�NاO,ا�


 ا�,�ا�* �� 53��� ا���� إ�� ا����ل و�3"و�)� ا�="ه�ة ���F ا�<�BK "م��9- ا]  ا��

ة �3X �"�� إ�� �����ل ا�;��ك ��� وأ%�ه" �)"K<�" أ�8"ب أهV �� أو��، وا��8_ آ5(�ة وا
�ا��" �3 ا���%`� '��I�وا� 
�9
 �3 ا�;�8�3ى ا���"ره" و#3 ��
 ا$�#"ب �`%�� ��� ا]����و

�;- ا�d- .ا$4)"ل ���آ�"تN��ح ا��;"ؤل ا�)F 
lP"8ا� A3"K \ذ� p�I��ا$�#"ب : و� �3" ه� أ%

� ا�#"�<NاO,9- ا� 
�Nا�F ا 
�P�
 ��� ا$4)"ل ا�<�<ر��� 9- ا�<���و���  .؟ا �

A(+� 
د ^<� ا�را�� �
 ا��- �;��ف .<T أآ8���
 ا�����3<�� �3  ا���8ث ا���)
3
 9- ذ�\ أ���ب ا�<;m ا����Fي  ��8"ر� �� ا��TN"K وا�=�اه�  ا�<#��3"ت5�;3 ،
�ا .�<"�


=PW>وا� 
�F"I>ن وا�"�
 �3 و .ا�<+�s ا�<+"�* ���8_ #3�<ة ��� ا ��8���3 
+�� ��� AI84
200  ��F Vاوح أ�<"ره��� W(47 12و 
���و���
 وا���1 1<"ر��ن ا$�#"ب ا �+�.  


� �� أ�)�ت ا�را��
ا]���� ا$�#"ب �`%���r �#<' �9- ا$4)"ل ���ك ��� و)5�F �3 
"��#�
 9- ا�#وا�- ا�;��ك ��� زرع �"�B5X ،'()ا�;��ك �+"3- أن آ<" ا� -�ى ا�#وا� 

9�داً H�#,1 ا$�#"ب ���� ا�<���رة .�اء ا�<<"ر�
 ا�()' '�
 إ�� 1<>1�
 وا�I�' ا�,I1�)F   


 إ�� 1<�' �,#�H أ��" آ<". X#�ر1�O#ا� 
��);H ��� وا �(�اء ا .�<"� ">3 �%n1 "8�� ��� ��>� 
� آ��\�و. وا .�<"�- وا��B5- ا�)��ي%n ��� ا�;��ك V�Iوا� ��"I��1، وا� أ.�"ل و���ن وا�

O�>�� �+#�"F 
��   .وا�#وا

�+A ا�را�
 F`ن F ">آ
�8�yون ا$4)"ل أ�I1 V��")Fأ ���Z(>ا$�#"ب 9- ا� ،
�� ا]����و
�"ت 1��B>Iن V��#,1 3" وه�اB5X ��y V��"�B5X ن��� 
�+83 *;P 83"دئ V�Kا��ي ا�8(' و 

،H���Z(1 3" وه�ا V��#,1 ن���>1 ��I��� ا��ي �%n1 -9 '8I�;>�1 ��� ا���� V��"�B5X V<"ده�وا� 
��� V�;(�  .�F" و%I��V أ
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�3 
�ى .�Cا$�#"ب ه�� �#<' أ ��� V�
 ا�()' �#��(�
 ا���+���.�"ت T3 ا��#"3' آl1 ا��
A����� وا ���
 وا$.�Oة آ"��<8���ه" ا]����و�yت �3 و"�+I�ا� 
l11
 ا���B#- وا��ا� A�Cأد 


 �"�V ا�()'�>K�� ا 9��ا^-، وا�#"�V ا���+���.�" ا�lأآ m8B��p ��� إ��ارا 9I�� ا�+,"ح 
�p وا�)�زIو�� Hار� ا$�#"ب 9- ا�(<�ح، 59;"ر����1 ا�)�ز ��� وإ� H��p ��� ا]رادة 9I�� 
� 3<" وا�)�ز، ا�+,"ح%n1 H�"P�>4 ��� 
��8I�;>ار� ا���p 9- وإ�I�� H9ا�"�H وا��5(�r أه��. 


 ا$�#"ب ا���"ر S"ه�ة" :ا��X��X +را��ا� •��
 9- ا ����و+1�ا��" ا�<��' 3� ��� و�`%
1 ("ا�)�دn3 ح�3P�; ،2013(.  

�ات ��� ا��#�ف هA9 ه�� ا�را�
 إ���
 ا$�#"ب �`%��
 ا ����و�F",1 ا 
� ��� وا�;�8
�ازFد وإ�
 ا���8ث �3 ا�<���-، و�# <,�<Tا� 9- ا���"ره" 3ى ا�)�
 ا���)����_  ا����P

9��" ا��5م s�+3 m;><"�- ا��ا . �� p1�4  A�>X -�وا� 
+�9�دا �3 أو��"ء ا$�3ر  120ا�#
�"رهV� V) اFd"ء وا$�3"ت(�Cا  "�^��
F".�� \وذ� �� 
�f�$ة ا  .9- ا ��8�"ن ا�<#

A3"K 
lP"8ا� 
�"#�� "F *���"F T.ا�
 وا�<��WZ9 �� A ا�#�<������  ا���Bل 9- ا 
�"ت"�ا�- ا�,"�* و9- ا�U� ،_�8+- ا��- وا�<#��3"ت ا�8� ا��- ا�<WF"Iت ��� ا ��<"د �V ا�<

T3 A1�
 أ9�اد أ.+�م ا ��8�"ن �� WZ9 ا�#I>ا� V��  .���8_ واتآ`د إ�


 F"$�#"ب ا��#*ه� أن ا�را�
 إ���" ����A و�3 أهV ا�+�"sN ا��- �� S"ه�ة �# ا ����و

��ة ا.�<"���9- 3+ 
+1�� ا�<��' 3F اد� ا�<,�<T أ9+� T�1
 ا�)f"ت .<�� �3 (ا�#<>� 'K�3 أ 

� �+�ات إ�� 6>� ��� ا��آ�ر، و )�+
 18 �3 اآ8F "��BC"��اد 1<"ر��" ا9$N"I��  
(BF
 
��"ء 9- ا��#* ا�<+���ة �" ت 9-و ا�<+Oل داC' أو ا$�K"ء ا]�Cة T3 إ3".<"�P$ا 
� ا�;�+

 �?�#"بآ<" AB�C ا�را�
 أن . قوا$��ا���"ت ا ����وF",1ك ا�8�� ��� أ%�ه" ���Wز ا��Fه" أ

"��
 ا�<�#
 ��pI أ�8�� وا��;��W� ي�Iو� V��U�  ا
1O���� 
 ��� و�;"��>+� V�N"وذآ Vرا��K 
Vه��ا�- و�)�F[9- ا "��"�8�� 'l>�� ">+�F ،��اء 9- ا�<"�- ا��1�8X ةO�.$وا$�#"ب ا 
�� ا ����و


 ا��ا.8"ت وإه<"ل��1 �#"��T3 V ا�<#�و^
 ا$�#"ب و�#"رض أ�9"ر ا�<ر� ا�<,�<T ا���"Iو�.  

1
 ا �#�"�"ت" :ا�$ا(��+را�� ا� •�F�
 �?�#"ب ا$4)"ل  ��5ام ا�����#3<� 1�اه" آ<" ا]����و 

 ا�<ارس أ�3ر 8�4
 وأو��"ء�Nا�F ا 
+1>�"F ا�<+�رة")  ا��1Oدي 3".>2015، �3(.  

A91
 ا �#�"�"ت ��� ا��#�ف ا�را�
 إ�� ه�F�
 �?�#"ب ا$4)"ل  ��5ام ا���� ا]����و

 ا�<ارس 8�4
 أ�3روأو��"ء  1�اه" 3#�<� آ<"�Nا�F ا 
+1>�"F ا�<+�رة .p�I��ح  و��4 V� \ذ�

-�d;"ؤل ا�ت 3": ا�"�"�#�1
 ا �F�
 ا$4)"ل  ��5ام ا�����#3<� 1�اه" آ<" �?�#"ب ا]����و 
8�4
 أ�3ر وأو��"ء 
�Nا�F ارس ا
 ا�<+1>�"F ا�<+�رة؟.  

�"س  ا$و�� ا��8"�"ت، %Wث ادو�V إ� ا�<;�-، ا���)- ا�<+�s ا�P"8_ ا��5م I�
1
 ا �#�"�"ت�F�
 آ<" �?�#"ب ا$4)"ل  ��5ام ا���� A �3 18و���� ا�<#�<�ن 1�اه" ا]����و

�ة،I9 ت"�"�#��e ا I� 
��"lوا� 
1�F��ة  12 و����A �3 ا�(�8
، أ�3ر أو��"ء 1�اه" آ<" ا��I9

l�"lوا� ABBC 
9�
 �3 أ9�اد ��Bرات �<#+�8�"ت �<�ا.�
 ا�(�8
 أ�3ر وأو��"ء ا�<#�<�� ا�#�� 


، �?�#"ب ا��5ام ا$4)"ل���ات،  10 �3 و����A ا]����وI9 \سوذ�"�I� ت"F",��ا �� ا�<#�<

 �3 و�BFرة ا$�3ر وأو��"ء�B(+3 لWC *����ا��" �I9 p9و 
� و�V .3+�" آ' 9- ا��ارد أه<
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pI��د  ت �3 ا� "�K
 ��� وAI84 و8%"��"، �+�� 
� أ3� و�- 500و ��3 �3 336 "ً>�#3
�وا 4"�*��Cا 
I1�)�"F 
�Nا�#��ا 
)�  .ا�8;

��"sN أX"رت 

 أن 1�ون ا�<#�<�� أن إ�� ا�را�>% ��_ �3 ا$�#"ب، ���� 4"53P "دوره 
��ا�H، ا�#+� �Pادث 9-`F -�ر1رآ�ن أ��V آ<" ا�< V,P ر"%dا 
��Bا� 
�
 ا�;�8,��� إد3"ن 

� وا�;<T، آ<��Wت ا$�#"ب، ه�� ��� ا$4)"لB8و��� ا� �رات إ�<"ء �#K ا$4)"ل و�3"رات 

��I#ا� ،
�
 �#�V �3"رة أو وا���آUا�� ،
1O��,�
 ا�<#�<�ن 1�ى W9 إدارة ا��AK، �3"رة أو ا]>% 
Nه�ا 9- ��" �9ا *�� .ا�,"=+�"Fو 
�.�� �=� ا$�3ر، أو��"ء I9 A+�F sN"�� 
 ا$ه"�-أن  ا�را�

�"ة �1ا.��ن"#3 
�I�IP 
,��� �
، ا$�#"ب 3<"ر�
 K- ا$4)"ل ����� 3<" ا]����و%n1 -9 
،
� 9- �;8* 3<" أV��"(4، و��Iل وAK ��� ا$�#"ب ه�� ا����اذ �� WًZ9 3,��دا��V ا�را�

�� ا$��ي ا���ا�' ا$��، آZ#� داW��3 'Cت �ةF اد��وز ا$��ة، أ9Fو 
�O� 
��"�ى ا$� 
ى آ��\ .ا$4)"لFاد أ�
 أ9+� �+� �3"ه �3 ا$�#"ب ه�� ����H1 3<" ا$ه"�- V�I�K �3 ا�#

 و�I("ت�;+..  

�+A آ<" F sN"�� 

 أن ا�را�>% "ًI9ا�� ��F �� �Pل ا�(�8
 أ�3ر وأو��"ء ��Bرات ا�<#�<

 اd%"ر �3 ا���
، �?�#"ب ا�;�8��
 ه�f"ت دور �)#�' :3+�" ا]����و�
 ا����3F"K�
 ا�B�5>وا� 
-9 
8Kا��اف و^�ورة ا$�#"ب، ه�� F �3"$��اق 1(�ح 3 "3Xا$ه' إ ��� s3ا�F اء�X  ا$�#"ب



 9- ا�<ر�
 دور �)#�' �� WًZ9 أV��"(4، $�<"ر ا�<+"�8�5"4� ا$4)"ل ���>F ا]د3"ن ��� 
\�� 
�(�
، �BFرة 3<"ر���" ا$�#"ب، وآ�� 3#��3"ت T^�F ا��,"ر1
 وإ�Oام ا�<�Wت ��


�(1�#� �� 
#�1
 ا�<#�و^
 وا�)f"ت ا$�#"ب 84�  .��" ا�<+"�8
 ا�#<

�"ت" :ا��T��0 +را��ا� •F",1ا$�#"ب إ 
��3��P�- أ4)"ل 1<"ر��" ا��- ا]����و 
 ا�()��

Iاه��ة وا�<C`�>ا� "��"�� و.�
 �3 و��8=� ��8 �3<�د �"رة("أ�);�V وا$4)"ل ا�<#�<� �>P� ا�

ان>P)2016(.   

A9�"ت ا��BI"ء إ�� ا�را�
 ه�� هF",1ا$�#"ب إ 
��3��P�-  أ4)"ل 1<"ر��" ا��- ا]����و

�ة ا�()��C`�>ا� 
Iاه�� و.�
 �3 و��8�"��" وا�<=� ���p. أ�);�V وا$4)"ل ا�<#�<I��ه�ا  و�

 ا�را�
 P"و�A ا��فF".[ا� �� ا�ل"ؤ; ;�N� :ا�d- -ا�

�"ت 3"F",1ا$�#"ب إ 
��3��P�- أ4)"ل 1<"ر��" ا��- ا]����و 
�ة ا�()��C`�>ا� "��"�
 و��8Iاه� وا�<
�3 �=� 
�� وأ4)"ل ا�<#�<�� و.���P�  .أ�);�V؟ ا�<

p�I��اف و��"ر �V ا�را�
 أه�Cا 
+�� 
1BK A����  �3100 V�#3 
ا���1  �3 و�#3<
1ر��ن 
8�4 
�ة 3��P�- ا�()��C`�>ا� 
Iاه�ارس وا�<>�"F 

 ا�5"�#F"�زارة ا��� 
�F� ا��


 وا��#��V ��اء>;1�Iا� .
9"^["F  4"�* 100إ�� 
8�4
 �3 و8�"4 -��P�3 
�ة ا�()��C`�>ا� 

Iاه��� وا�<I���>ا� F e(+ارس .ا�<Kو V� ن"� ا�<#�<�� ��� أول p84 إ�اد ا�را�
 ��� ا��8

��� p84و -�3��P� أ4)"ل وا�<#�<"ت وا��8�"ن %"- 
�ة ا�()��C`�>ا� 
Iاه�  .وا�<


� ا�را�
 آ�)A و� :�� ا�+�"sN ا��"�

3��P�- وأ4)"ل ا�<#�<�� �3 آ' إ.<"ع - 
�ة ا�()��C`�>ا� 
Iاه��3 �د و.�د ��� وا�< �� آ8

�"ت ا�+"�,F",1[ا �� 

، �?�#"ب ا$4)"ل 3<"ر����زه" أ��" و�3 ا]����وFأ '>#� 
1�I� ��� 
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�ي  ا���زرB8ا�Vو�#�ده V�1
 ��� وا���آ- �K
 �+<- أ��" آ<" ا�#<'، 9- ا�>�IF ا��#�ر AKا�� 
�,"ز ا�<�د[ 
 .ا�<�<

8�"ت و.�د -��9-  HF"�� ا$�#"ب 
��� و.�
 �3 ا]����و=� ��� T3 ا�<#�<=� 
 أ4)"ل و.�
-��P��ة 3C`�>ا� 

، ا�()��Iاه��' V�;� -9 أ��" أه<�" و�3 وا�<�I��3 ا�  '�Bا$4)"ل�� 


 إد3"ن 3<"ر���" وا��#�ر إ�� �nدي ا�را�- آ<" �O#�"F اء�)� .وا 


 د �
 ذات 9�وق و.�د -�N"BPات 9- إ�1I� اد�
 أ9+��"ت و��8�"ت ا�#F",1[ ا$�#"ب 
،
�� وا$4)"ل ا�<#�<�� �m�"B إ."F"ت ا]����و+� 
� V=#3 9- ا���r ا�)�^- T3 إ."I3 V��"F"ر

�اتI(ا�.  

9�وق و.�د �م - 

 ذات د ��N"BPت إ"�
 �3 ا$�#"ب �;�8��� و.�
 ا]����و=�3��P�- أ4)"ل  

�ة ا�()��C`�>ا� 
Iاه�  .وا�<


 ا$�#"ب": ا��Tد�� +را��ا� •���' 3;��ى ��� وأ%�ه" ا ����وB��- ا��راى 8�4
 ا�� 

�P�  .)2018، �8"س 9"^' ر�"("ا�<���(
 ا�<


 ا$�#"ب 3<"ر�
 �"دات ��� هA9 ه�� ا�را�
 إ�� ا��#�ف��ى ا ����و� 
8�4 
�P� ا�<
�ه" �����' ا�را�- ا�<���(
 و�`%B��ى ا�� 
8�4 
�P� ا��8_ و��دت ���3
 .ا�<���(
 ا�<


 ا$�#"ب 3<"ر�
 ا%� ه� 3" :ا$�- ا�;nال 9-���' 3;��ى ��� ا ����وB��- ا��راى ا�� 

8�4 
�P�  .ا�<���(
؟ ا�<


 �3 أ.�A1 ا����3 
+�� ��� 
�3 ) 4"�8
 4125"�* و 125(4"�* و4"�8
 250را�
1
 ا���خ �1>� 
#F"�ا� 

 �3 ا�<ارس ا�<���(�Nا��� 
I1�)F Vره"��Cا V� r���3 -�"lى ا���ا�<;


��"lرج . ا$و�� وا��� 'NاF ال ��1يn� 'وآ 
�f�أ 
#Fأر A�>X 
�و����A أداة ا��8_ �3 ا��8"
ا 5إ��  �32 F'N.  


+��ت ��"sN ا��8_ أن أ9�اد ��Sن ا��8_ أ��ب ا��#* 1<"ر"#�$"F 
�� ا�#(' أ1"م ا ����و
TKا�F أ و�1#�8ن'K �3 
�"� -9 _�P ،م���3 1<+#���GV�N"F  V أن ا� 

 ا$�#"ب 3<"ر��� ا ����و

   وF"��"�- ،أ1"م ا�را�
 وا 3��"�"ت.�1 ��
 �?�#"ب �`%���' 3;��ى ��� ا ����وB��ا� 
ى ا�را�-� 
>P�
 د �
 ذا ا�<���(
، وأZ1" و.�د 9�ق 8�4
 ا�<�N"BP9- إ '�B��- ا��را ا�

��F ا��آ�ر m�"Bث و�"�
 ه�� إ�� ا����' وO#1ى. ا��آ�ر وا],�
 ا�+�F"K�
 ا�#F"�>8' �3 وا�K 
�1
 ���آ�ر ا��ا��"C 9- ه�ا 
�P�1
 ا�<����V ا�#<P<"م  ��� و�ا ه  
را��"F 1 �"�"ت و��

�   P�� ا��#*%n� V���B�� ���  -�را  .ا�


 وا$�#"ب ا�#�F- ا�()'": ا��T(�� +را��ا� •��
 ا]����و��"Iا�: 

 درا�����Wح ("����"C ،
2018(.  

1
 و4�ح ا$�#"ب و��8�"ت O3ا1" هA9 ه�� ا�را�
 إ�� ����
 ��Bر ا]����و�(��� 

 ا$�#"ب T3 ا��#"3'���p ذ�\ �#C"F A�Wف ا]����وI��ا��"، و���
 إ�� أF".[ال �� اn;ا� 

-�dا: ��
 ا$�#"ب S"ه�ة �3ا.�
 1<�� آ��
 ا]����و��"Iا� �إ�� أدت -ا� '�K 
F"ر وإ�"��� وا
��lء 9- ا$4)"ل �3 ا��"��  .ا�#�F-؟ ا�#"�V أ
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 ا���8ث إ4"ر 9- ا�را�
 ه�� �+رج� ا�را�"ت وا���8ث ����' ��� وا��<ت ،ا���)
،
IF";ا� �
 وا��I"ر1�
، �Pل ا�#"�<�� و�I"ر1� و�(�ره"، وا��5ا�3" وا���"ره" ا$�#"ب ا]����و
'N"�م وW�[ل ا�P ة ا$�#"ب��
 ا�5(��
 ا]����و��"Iار وا����,A ا��- وا$^ "�+�.  


 ا$�#"ب 3<"ر�
 R�C ه�ا ا��8_ إ�� إن��ر �<l' ا]����وB3ا�()' "�3< ا V��#�� 
_��F m8B1 �lأآ 
1��P "4"��5�ا4" وأ��' و�� ا�<,�<T، 9- ا�9�ص و��9 '()�� T3 '3"#��� 

�"ت+I�ا� 
l1�l3 A' ا������ه"، ا]�yآ<" و "��� �#�<H أ�
 3,<��" 9- وه�� ا�#�<- ا��)��F",1ر إ"%G. 
1 ه+"ك ا�<F"I' ا�,"�* و���
، اd%"ر �3 ا�#� ا�#+� وا��5�1* 3<"ر�
 ��� ا�()' آ�1�# ا�;�8

��3ى ا$4)"ل ا�#وان وز1"دة ا�,�اVN، وار��"ب ا��8#
، WCل F �3<<"ر��H وا ��<�"ع وا���. 

9"^["F 3" إ�� Hl8� ��lو3#��3"ت و�"دات أ�9"ر �3 ا$�#"ب ه�� �3 ا��   p(��  
9"I% T3


 ا�<,�<#"ت�F��<�" ا�#Kو 
�+1
، ا���ات 3<"ر���" أن آ<" وا .�<"��(� 
أ^�ارا  ��<' �1�4

��� ��� ��+��ي وا�#<�د ا�#I(ا� 
8K�
 وأ^�ارا ا�()'، ووزن وا��إ��  ا�()' 3�' l3' ا.�<"�


، ا �#Oال�Nا�)�
 وأ^�ارا وا �;(� ��ه<" وا�p�I آ"�����yار �3 و�  .ا$^


 " :ا��I��X+را�� ا� •�P�ى أ4)"ل ا�<� V�Iا� �#F 
�>+� -9 
���� ا$�#"ب ا]����وS�� ��1"#3
�ات�U�>ا� �#F وا�<#�<"ت 9- ^�ء ��� ا�<#�<=� 

 �3 و.��Nا�F ا") �F ي �"دل�U>ا�

�1"� ،2018(. 

A9�"ن ا�را�
 إ�� هF ��1"#3 ��S�� ا$�#"ب 
��
 9- ا]����و�ى �+<� V�Iا� �#F أ4)"ل 

�P�
 ا�<�Nا�F وا ، 

 ا��8_�<��رت ���3��d;"ؤ ت ا�9- ا�:  

- "3 ��1"#3 ��S�� ا$�#"ب 
��
 9- ا]����و�>+� �#F V�Iى ا�
 أ4)"ل ��Nا�F ا 
�P� �3 ا�<

� و.�=� �� وا�<#�<"ت؟ ا�<#�<

- "3 ���ات �`%�U�3 ث ذآ�ر،( ا�+�ع"�
 رؤ1
 9- )إ+�� 

 ا�را��(��� ا$�#"ب ��S�� 
�� ا]����و
-9 
�>+� �#F V�Iى ا�
 أ4)"ل ��P�
؟ ا�<�Nا�F ا 

- "3 ���ات �`%�U�3 ة�
 رؤ1
 9- ا��ر1;- ا�<,"ل 9- ا�85+�� 
�� ا�را�S�� 
�(� ا$�#"ب ��

��
 9- ا]����و�>+� �#F V�Iى ا�
 أ4)"ل ��P�
؟ ا�<�Nا�F ا.  

s�+>ا� 

ا  ��� ا���)-، وا��<ت ا��5A3 ا�را��"8�� -9 T>. ت"�"� وا�<#��3"ت، ا�8

�<A ��� و+�� 
���3  �3200 "ً>�#3 

 3#�<"ت �3 )�#3<
 380#�<" و120(و�#3<�P� ا�<


�Nا�F ا.  


�� 1<�� أ�H إ�� ����A ا�را�S�� ا$�#"ب 
��
 3,"ل 9- ا]����و�>+� �#F V�Iى ا�� 

 أ4)"ل�P�
 ا�<�Nا�F ل اWC �3 "3 -�1 :  

9
 �5"�� ا��- ا����3"ت أو ا��Bر و^T �� ا F�#"د -"I% T>�,>ا$�#"ب، ��� ه�� ا� T^و 
rFا�^ mNو��ا 
+��اد �� #3�
 ا$�#"ب ا�����A ا �3 ��<���" أو ا]����و��� �>Z� د"#�F ا �� 
� ا$�#"ب%n� -�8ً" ا��� ��� V�K T>�,>ا� ،H�9"I%ا$�#"ب و V�>B� -�ا� O(�� ا��آ"ء ،�� و^T وا��)�
rFا$�#"ب ���� ^�ا �>Z� "�3ا� ا��5�y -9 ت"Kة، أو� 3<"ر�
 ���ن أ  ^�ورة ا�<�اآ

 ا$�#"ب�"C -�ا� �>Z�� ات�3"U3وب و�P -9 ت"Kة أو�C`�3 �3 ،'�8#
 ^�اrF و^T ا���� 



 ��
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T+>� �3 اء��1، ا ��Cdا ��� V�>B� 

 ا��8#I1�)F ز�واً ��e ا�<+"e9 أن �8� -U8+1و 


 ا�<�"9=KW#ا� ��� 
8� H#3 ا�(#F ء"���  ؛ا��8#
 ا


 د �
 ذات 9�وق و.�د �م - �N"BP(- إ���3 ��F ��9�<" وا�<#�<"ت در."ت ا�<#�< p�#�1 

�(��F ��S�� ا$�#"ب 
��
 ا]����و�>+� -9 �#F V�Iى ا�
 أ4)"ل ��P�
 ا�<�Nا�F ؛ا  


 د �
 ذات 9�وق و.�د - �N"BPإ ��U�3 �
 ا�85�ة $%�ى ا��ر1;� �� 9- وا�<#�<"ت ا�<#�<
V��1رؤ 
�(��� ��S�� 
��
 9- ا$�#"ب ا]����و�>+� �#F V�Iى ا�
 أ4)"ل ��P�
 ا�<�Nا�F ؛ا  


 أن -�P�
 3#�<- و3#�<"ت ا�<�Nا�F اوح ا���1 ا�8���V �+�ات ��C -9 3,"ل e1ر 3 �3 أK' ا��
�lات أآ�+� 
�F",19- إ V��1رؤ 
�(��� ��S�� ا$�#"ب 
��
 9- ا]����و�>+� �#F V�Iى أ4)"ل ا�� 


�P�
 ا�<�Nا�F ا.  

���� 	
����� ���ع ا������ ا��را�ت ��، ���
 ��� ���  �!�أآ�ت �(ن �'� �ب ا%�!$�#و
.-!�ت وإ����!�ت /0
 ��رة 
�34د ) 2012( ����2ا درا �ودرا� ر�� ��6/ ) 2016(ودرا

�A@ ا?� �ب  ).2018(ودرا� <��� =>ح ) 2013(
#ح 
:�� �9	  ودرا� )2018(8-�س �
 ���� أ�9	 إذا 
� وا��C��!�ت ا��Bا�� 
	 ا� ����$�ن �

�4دة، �6ا��F�� Gد ا��Eا � ���
 و

��ت ا�I�ء

�34 ا���Mدي ) 2012( 
#�K أآ�ت آ/ 
	 درا� ���Jر آ3� .وا? �F�
 �ودرا
)2015( N.8 .ا�� -!�تا��O K��� 	8 ا?� �ب ،�!��� O� واC�#اط ا�C$�#و�
Mا��  ��Bق �3� 
3�ر

،���N.8  إ���ً�� أو .ً-� و�:V# وا�3#اه�!	، ا?BU�ل ��?�س �����ف ا?� �ب هA@ وأن 
3�ر
�!XEY /BZا�3�8ت. ا� @Aت ه� آ(دوات وا�3>9\� ا��3��>تا%�-!�ن و ا��Eام N.8 ا��را
�  .�.�را

  اZ@�ر ا�����I "1 ا)���ب ا&�%�$و#�� -9

ه" ا�#"�Vإن ا�X -�ا� 
#1��ات ا�;�U�� ا�<," ت T�>. -9 ، A,��1ة �3 أو دة أ.�"ل �

اا$�#"ب ���و����  "����"(� '�F "+�"�P A��P- ا�ا� 
��ة ا�<3��#"�()�� 
�>�P 
,�وأ�m8 . آ+�


  3�B"ص ا�ZU* وZK"ء أوK"ت l1P 'N"�آ� �+B� -�ا� 
�Z(>ا� 
ا�()' 1�T3 '�"( ا��8#
�B#(�8"ت ا��3 T3 ءمW�� 
�_ ا��I' اه�<"3، 3<�#PH �UB3+� ا� 
��  .إ�� ا$�#"ب ا]����و

� T�ر ا��ا"���أ ه�ا ا F *#ا�()' 9- ا�� "��ZI1 -�وز1"دة ا�;"�"ت ا� 
��?�#"ب ا]����و

 3+�" أم ��� و��<"ء ا�+)e و��<"ء ا .�<"ع �Pل G%"ره" ��اء ا�+);F�� ا��;"ؤ ت 8K �3' ا�<�l1


��+أو ،ا .�<"�F ش"I��I;<�ا �m8 ه�ا ا�<�^�ع �3' "9 V���I1�9�p1  ،إ�� 9 *#�� 'N"(�3

 ا$4)"ل F"$�#"ب ��� ا]����وCdواVN"��3.  "س�أ ��� ��=� 
�� و.�I1� أK"م آ' �3 ا�)Kو

9- �<���-  اا��,s وا 9��ا^"ت ا��-   1<�� �,"ه��" T3 اK�+"ع F`ن ه�� ا$�#"ب ����ن ��" دور
V�  .ا��#�V وا��#�

�"ت و��8�"ت ه�� ا$�#"ب ��� ��
 و���ك ا$4)"ل ا��+"دا F",1ض ا�#F م�I+�إ ��
  .�"ت و����8ث ا��- أ�,Oت 9- ه�ا ا�<,"لا�را
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  اZ@�ر ا&���(�� �]���ب ا&�%�$و#�� -9-1


 �?�#"ب��دة و�N"S ا]����و#��9- ،3 V�;� -9 
��>� 
f�+�ا� V�#�وا� �� ا$4)"ل و��
�"ة��� 
�
 ا�=�وف T3 ���#"3' و�#هV ا .�<"�Nا�("ر �� �� و���V��#,� ;3n آ<" 3#�"، وا���

-9 V�;(�
 .�ا�* ا$�#"بو����  .ا��#* أ%+"ء أ�F",19- إ 
�
 �3"رات �+<K
 ا�#F"�>وا�  O�وا���آ
رةIوا� ��� ��  .)P 2008;+-، ا����وري ,3)"�3�T3 V�#> وا����� ا�<ر�
 T3 ا���


 ا$�#"ب �#آ<" ��را ا]����وB3 3"ه" V��  ��WC" �3 ا�()' �1��� إذ ا$4)"ل ��#��lا��
T8و�� �"�CH، وm8B1 �lأآ 
1��P "4"��5�ا4 و�
�H  �#(- أ��" آ<" .ا�<,�<T 9- "وأ��' ا��9 

�'3"#�� T3 
�+I�ا� ،
l13
 �KW"ت 9- و�;�V ا��"Kإ 
�1
 ا.�<"��K ر�#Xز و",�["F 
�� و9
�رة ��(�1Iء ��� ا�"+F eP مI1 ">ة  أ��>l3ة و�(3 )Jane Mcgonigal, 2011(، -)#� ">آ 

H� 
��9 
� O(�1 ا�<��Wت ا��ي C 'P(�ات �<<"ر���"��" و�3 ا�#�<-، ا��)�F",1إ "Z1أ "�� أ
�� ا�<+"9;
 روح ���F ء"K8�� ذات ا$�#"ب 9- ا$��Wد�1 ا�  ).2013، 8-!� ا���F-(ا�<�#


 �nدي 3<"ر�
  ،إ^"9
 إ�� ذ�\���إ�� ا$�#"ب ا]����و>+�
  ��3W�ى ا�� 
�ا�<�"رات ا��ه+
) 'P و�3"رات K"+ا� ��
، �3"رات ا��)���3"رة ا��8_ �� ا�<#��3"ت، �3"رة اآ�;"ب ا��U"ت ا$.+8

� ا�<,�د و�,#��V )ا�<��Wت�� ا�<+�,- ا�<+=V و��V�l ��� ا��)��ر��V ��� ا��)�K �3 1Oو� ،

 ا��- 1)��ون �F" و1�#�<�ن �3�(�� إدراآ" ���lأآ "��WC .*#��"9  ،s�+3 ->���"ط و��"ط �#�

 
�<- �#�<- وو��r 9#"ل، �1;* ا�<�#�<�� ا��1ـ� 1<"ر���H و1�ـ)"���ن T3 أ�ـ�ا�H ا�<5�ـ�)�#�
 
�N">�1
 إ�F�
 و��>�#� 
�>��وH4 د  ت �#�Xو ،H+��ون �IFا�ـ� و�Kا��ة و1�ـIـX"8>ا� Hا��و8Cـ

 
��
 وا��.ا��I#ا� V��"�B5X د"#F$
� �3<�د،(وا�<�"ر1
 وا���آ>�3 
��  .)19، ص2005 ا��


 �?�#"ب ا$4)"ل 3<"ر�
آ<" أن ��1;"� ا ����و ��� 
�>+� �#F  
�رات ا��ه+Iا�
�ىC$رة اI�"آ ��� 
�آ
 O3ا3+P ��T3 �1 ا$��رة ا�Iم ��� وا�"�Iد ا�#F �3 -9 ا�<�"م AKا�� 

Hذا�، 
9"^["F رة إ��Iا� ��� r�
 ا�<�ارد وإدارة ا��5(���1
 و�1 وا�����' ا�8 �3 وا�#Nا�)�ا 
-9 
�رات �+<Iوا� 'I#ا� 
� ا$5X"ص 1<"ر��" ا��- �5��� �F;* ا$�#"ب وا��- ا�<5��)
 ا��ه+
1ر(�K V1� .)15، ص3 ،2012


 و�F",1 ر ا"%d�3 ا�A����
 ا��- �<"رس �8� ا]����  أ��" ?�#"ب ا]����و;�� -9 V�;�
8�� آ<ـ�"رة ا��8_ �ـ� ا�<#��3"ت، �3ـ"رة �Wى ا�� 

 وا$آـ"د1<�ـ�F#� ا�<�"رات ا .�<"�
 'P و�3"رات ،K"+ا� ��
، �3"رات ا��)��
، �3"رة اآ�;"ب ا��U"ت ا$.+8F"��3"رة ا�� ،
ا�(8"�


 �#�V أن أ�#"ب ا��"�� )Klaw(" آWو"و�8�� WC �3ل درا�
 K"م �F" . ا�<��Wت�ب �;�' �<�
�"ت^"1�
 9- . 3"د�- ا�#��م وا���9
 G%"ر ا$�#"ب ا]����و�1 �3 ا�را�"ت �<#آ<" أ.�A1 ا�#

 -9 
��1 �3 ا�RN"B5 آ"�;#�"F H(�� �� "ز�1< m8أ� ->K�
 و�8�� أن أ4)"ل ا�,�' ا��F�ا��
، ا�Pن واG -9 �3 �3^�ع �lأآ 
رة ��� #3"�,Iا�<#��3"ت، ا� 

 P -9' ا�<��Wت #3"�,���"(

�ه"�yض ��" و��1 آ<" أن  .ا��- 1�#�9
 ا$4)"ل، وه- 3�+�8 ذو �#�8� أ�#"ب ا�)"Il� -;�N��3ن ر

 ا�Wز3
 ��;��كK")ا� p�C -9 "وره� 
  . )18، صP "�3 2007;+-،ا����وري (د �


  $�#"ب3<"ر�
 اnدي 1آ<" �� ا�+)e �� ا���و9m1- ا�)�اغ  أوK"ت ZK"ء إ��ا]����و
،
�
 وا��;���"ل �+<C '()ا� T�1 ا��- ا$WC -."Pل �3 3ارآH و���O� 
�1 آ<" ا�#I'، و�+<- ا�8

�,"ز ا��#�ر ���["F p�Iا��ات، و�� pI��1ذ�\ و  ه�� 9�p�) ا�<+��د، ���' ا��W* و��ل �+
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 أ��ات ا$�#"ب��"(�Pا 
 وز1"دة 88�3���F ط"I+ا� T3 ل"I���ى P'ا�<� ا��W* اCأ �lأآ 

F�#�) ،اء�� K!2016إ�#اه.(  

�"ت F#� إ�� )Allen )2010 أX"روF",1ا$�#"ب إ 
����آ�  ا]����و"�+3:  ��l� '3`�ا� 
T,�� ،�
 ا����ل وا��)��ا�F[ا ���,"ز، �;"� وا��#�ر وا���["F ��� وأن 
 ا�+�"ط ه�ا ا�<�"رآ

�)�;1 ��� ��"�3 V�#�>ا� ،H;��"Pدي وأn1<"م ز1"دة إ�� و�ا ه ��� O� ا��ي ا�+�"ط وا���آ
H�آ<"  .1<"ر m^ت ا��"دأو"�,3�
 ا�8���9�
 ا$�#"ب 3<"ر�
 أن 2011 �#"م ا���� �+�s ا]����و


 �+�" G%"ر�F",1�9-  إ�
 �3"آ"ة ��9��I� V�;� ،ة�>l3 -9 'ا���ا� T3 V�;� ،ء"K
 9- ا$���>� 
اعF[ر و��;� ا"��F ا�<�"رات وا 
�9�  ).Gallagher Michael, 2011( ا�<#

أ��"ب ا �,"� ا]F",1- أن ا3$�اض وا�<��Wت ا��- �;�88" ه�� ا$�#"ب وا��-  8�رو1
 -9 �X"8>وه� ا�;8* ا� ��3
 ا ��#<"ل ا�8K �3 `)5' ا�<;�5,���� ه- Cdا p1�ث �+�" ا�)��1

�"ت ا��. ��Sر l3' ه�� ا3$�اض+I��3 ا� ���Uب آ��1,* 9"��" 
�>�� e�أ H� ن";�- اآ��)�" ا]

 9- ا��5ام ه�� >�
 ا�;����� آ' 3;�5م أن ��1ن ��� و�- �"م، �9ذا 3" ا�T8 ا�(�ق ا�#�<


 إ�"F����F H ا3$�اض��">�Pا A�K 
�+I�ر وأ .ا�"%dـ�\ ا� N)ـ"دت �3 9ـ�ا��ارس إذا 3" ان ا�<

 ��� ا4$)"��
 ا��- ��ـ�آ�" ا$�#ـ"ب ا]����و>�K �3"ن �����1" إ�� أدوات ذات["F ن���ل، �


1�F� ��� إ�,"ز ا$هاف ا���";�.  

;�� �]���ب ا&�%�$و#�� -9-2T�ر ا�@Zا  

� ��>1+B� 
�
 ا�+".<
 �� 3<"ر�
 ا$4)"ل � اd%"ر ا�;�8��
C<; 9-�?�#"ب ا]����و 

 وG%"ر : وه- f9"ت�
، G%"ر د1+�
، G%"ر ا.�<"��
 وأ3+�
، G%"ر ���آ�1
G%"ر ���F��. 

9-2-1 - ���L�ر ا�@Zا  

� ا$�#"ب  %n�
��^#� ا�+=� n� *8;Fدي إ�� ��8" ��� ��
 ا$4)"ل، إذ  ا]����و
 ،">�K"وإره ��+�
 .��ظ ا�#l#8+>دد ا���ة ا���BK 
�;�4"+U3و�
 ا���#X$ت ا ",>� H^�#� 
,���

 ��� و3�Uو� ،
X"X �3"ت ا���)"ز ا��- e�,1 أ3"�3" �"�"ت �1�4
 أ%+"ء 3<"ر��H ا��#* �3 .�
� ا�<)".� �U�وا� 
#1��آ
 ا�;��� 
,����� ������ T3 ه�� ا]^"ءة، #�� 
��ا��8#
 ا��-   �#(� 9

�ىCأ 
�" p�I�"F وه. �3 .�"�Pوأ -�اع وا��#�ر F"].�"د ا�8B�"F س";P[اض �#(- ا��� ا$�
  . وا آ�f"ب

اع وا�وار، B�"F 
F"�[دى �#�د وإد3"ن ا�()' ��� ه�� ا$�#"ب إ�� اn1ت 9- و"F"�[ا

  ،ا�,�"ز ا�#�Z- وا�#=<-I1�)F ا�,��س +� �8
 وا�=�K�إ�"K"ت l3' إ�"F"ت ا4$�اف وا�


 أ3"مf4"C 

آ<" �nدي إ�� ز1"دة ا��زن، . ه�� ا$�#"ب �)��ات �1�4X"ه"ت ا�#="م، ه���� 
�ي F"�#<�دI(م ��()'، ا� G �1��"F ^اروأ� ،��#�"F WًZ9 �� �#Z<"�- ا�;��ك 9- ا��ا . 
'()�� ) ،�;P -;+32012185، ص.(  

وث �� ;8*1وP 
F"ت �3 ا��3�� ا�<�T)I ا�<�8"�1 �3 ا]^"ءة 9- ا����م ا�<���آ
 
F"�[إ�� ا 
� ا ه�Oاز1����ع �ى ا�()'، آ<" 1;8* ا ��5ام ا�<�Oا1 $�#"ب ا��<8Bا�

 F"�,�"ز �"C اض��ى �3 ا3$Cأ 
�ض ار�#"ش ا$ذرع، آ<" �nدى إ�� ��Sر 3,<��>F
�آ
 ا$�"TF أ%+"ء ا��#* P ة�l�� 
,���
 ]�T8 ا]�F"م U�"8ار ا��ا�#�Z- وا�#=<�، وا$^

>��  ." �BFرة 3;�<�ةو%+
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1
 أن IF"ء وى ا�,"3#"ت ا����+Pإ H�9- ا�<+"زل 9- �"�"ت  ا$4)"لآ�� �F_ 84- أ�
 '8I�;>;8* 9- ا��1 e>ا�� 
#X$ ض�
، و�م ا�5�وج ���#��ا�+�"ر �<<"ر�
 ا$�#"ب ا]����و

 ��3"��9 RI+F V��F"��F"د" V��F"دي إ�� إ�n1و ،
X"��F -9  ا�#="م ،Vه��y �� ة��BFرة �83
�� ��(�ر إ�� ا���"F"ت 9- ا�<)"�'  ،وG م 9- ا�=�� و9- ا��آ8�Kو
(�#^ V���"+3 m8B� . ">آ

�و�"ت  ا$4)"ل IF"ء1;8* �(F V��F"إ� 

 أو �3ودة ا����1I��ف ^y -9 "#3 
�;"�"ت �1�4
1
F"�,�"ز ا��+);-، و1OF"دة 3$�اض ا�<#"F 
F"�[ت ا ">�Pا . '�
 ا����آ<" أن ��� ا$4)"ل 4


 9- ا���م ا��"�-، �B5ا�� V3,��دا�� ��� �X"83 '��F �%n1 
��9- 3<"ر�
 ا$�#"ب ا]����و
اعBوا� V;,�3 �#* ا� 1O1ة أن ا$4)"ل ا���1 . وو�8�� 9- درا�
 أ.�A1 9- ا�� 1"ت ا�<��

�8
 ا�ZI1ن وK�" أ�4ل 9- 3X ن��C�1 أو 1���ن �3  �"هة ا���)"ز، و�1#�8ن أ�#"ب ا�)"#1 A����
p�)وا���اء ا� e>��� ض����BB51   Vن ا��AK ا��"9- ��#* وا��#$ 
�3" ا����وري (ا�;<+

،-+;P  200718، ص(.  


�آ�� وا)���I  اZ@�ر - 9-2-2T�ا  

 ��� ا�#+� وا�#وان �� أ�y* ا$�#"ب : 3$(�� ا���� "
! ا��OI وا��+وان �>�#� 
��ا]����و
�' وأ�"��* ار��"ب P '()ا� V�#�9 ،pP H.دون و V����1 وا ��اء ��Cdا '�IF "ع�<��ا  p1�4


>1�رات و�3"رات ا�#+� وا�#وان ا��- ��Iد� 9- ا�+�"1
 إ�� ، و9+���" ا�,K H�I� -9 ->+و�

>1�
 أو آ<" �nدى إ�� ��8 ا�<�"�� و .3<"ر�
 ا�,(�K;�ة ا�W9 *�I 51"ف �3 ا�<�"ه ا�<5


 وا�3$+�� ا�(<`I(1و p�I�"F '()ب ا�"B1 ">آ ،
  .ا�#�8

�� ا�;��ك ا�#+�� ��()' و�3"ه ا�#+� ا��- 1�اه"F 
KW� ث و.�د"�F$ا A�8%أ Kو  ���

 ا���)"ز أو 1<"ر��" 9- ا$�#"ب، �9- X"X8Xى إ��ء -X -9 ��(1   "��"�"ع ."P�W(4 T+B� H أ


�I�R+ . �3 ه�� ا��8#� H1�"ل، 9"�()' �1�"ل ��� وا��P وا *B+ا$4)"ل أ�3ر ا� V�#� K "��آ<" أ

�را . 3+�<" 3" �1�"ج إ��H �3 أ�3ال ���)"ق ��� ه�� ا��8#^ �lن أآ��� K آ<" أن ه�� ا$�#"ب


 ا��)"��(BF �B�� "��$ 
�N">+�
 أو ا�;���1O(��م ا�#+� ا�W9�3 �3 أ *�)�ا�()' و� ��Fو "�+�F 
�
��#�8" و1<"ر��"� 
��
 ا�#وا�B5ا�� R>I�1 ا�()' أن.  

� ]���^ ,� _I��رة ا�  $U#ا���� و �E" د�Tإ�:  s1و�� -9 �";� 
��ا$�#"ب ا]����و

 ا��- ��� �3 ا$�#"ب ا]����و�lإذ أن ه+"ك ا�� ،��Iاه��� ا$4)"ل وا�<F 
�P"(ا� 
�� إ�� ا��ذ�1�


B�C�
 ا��P"F[وج �?�9"ر ا�  .ا��- �); ��Iل ا$4)"ل و�
� M�
81أ 9- ا��#�د ����" وV% �3 إد3"��"  :ا&د��ن "
! ا� ،
�Z(>ا� H�8#� '()ر ا���1 "3+�

�اب )^ "F - وا��#�ر�را�' ا�B��9- ا� �C`�أ 9- ا�8�9 ،H8"ه��3" �1 ا "��9 ,1 H�9�اط، $�F

9- ا��#�V وإه<"ل وا.8"��  . H ا�<ر�

� a�U� 3$(�ي b�$�:  ،

 و811أ ا�()' �F)� 3" �1"ه� 9- ا��8#f��_ ��;* ا�;��آ�"ت ا�;P
 ،H#>�,3 ��"Iدات و�"� *�"+�   H��3ه 
9"I% H1�ة وا ^(�ابآ<" ����ن ��81أ 9- ا��.  


، 9 :ا��=�� ا�����"�� ��
 ا .�<"��O#وا� �81أ X#�ر ا�()' F"�5<�ل وا��;' وا���� 'Z(�
�د�(>F و ا�,��س T3 ى�Cأ 
��">. 

 ��� أن �1#* أي �8#��� F��\ ا$�#"ب ا]����وPا��#* و


�#�
 ا�(8�ان ا]رادة وا���"ة ا .�<"�I9 -9 أ81 V% �3و ،HN"K .أ�
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    ا�����"��ا���T�I واZ@�ر  - 9-2-3

�� T)I+1و ،
��"�
 إ�� ا�#Oال ا�()' وP* ا��ات وا$��ا�#"�n�  Vدي ا$�#"ب ا]����و
،HF r��I- ا�<�Iه" 9-  ا���);H 9- ا�#"�V ا 9��ا^- ا��ي H� pI�1 ا�<�T ا��-   1, ��� p�U+1و

-#Kا��ا -I�Iا�� V�"#ا� .��ور ا��ه<- �<" pI�1 �3 ا��B"رات 9- ا�#"�V ا 9�U�"F ب"B1 I9 ،-^ا
م 9- واTK ا���"ة V� pN"I�F ��� �3.�دة 9- ا�#"�V ا 9��ا^-، 9�B"ب 8P["F"ط)B1 V%. 

�ت �Sأ 
��ض ا�()' إ�� �C' 9- ا�#KW"ت درا�
 دا�<"رآ#� K 
��أن ا$�#"ب ا]����و
 -9 T1�
 إن ه� أد�3 ��� 3<"ر���"، و�8* ذ�\ ه� أن ا�()' ا��ي 1#�"د ا�+<r ا�;�ا .�<"�


ا$�#"��
 ا��- ���ن  ،ب ا]����و�#�
 ا�(8�3���ة 9- ا ���"د ��� ا���"ة ا��
 آ8F�#� H.�1ا K
 
ة وا�)�اغ ا�+);- ��اء 9- ا�<ر�Pا�� r>�3<" #1�ض ا�()' إ��  ��l�F 'Kأ 
��9��" در.
 ا�;

� ا.�<"�-، . أو 9- ا�<+Oل�y W(4 T+B� "��
 9- 3<"ر�1
 9"�()' ا��ي ZI1- �"�"ت �4آ<" أ�
 e�� ��� H3+(�1" ��� ذا� W(4 H+3 '#,1 ،�1�Cdا T3 'ون ��ا�F 
��ا$�#"ب ا]����و


 ا��- ��<�F O"���ا�'�
،رات ا�<�" ا�()' و�#�V ،ا$�#"ب ا��8#�
 وا$دوار ا .�<"�� ا��- ا .�<"�
�ًّ" ا�()' �,#' أ��" �� WًZ9 ه�ا ا��،...3رس أم، أب،" ;3�Wً8I 1�� ه" ��ف�"� ��ى 1)��   أ

� ا��8#
، ه�� ."P �3�H إ8X"ع 9-lوآ�ة ا$��ة داC' ا�<��Wت l�ُ"ر 3" اًPا��ا ��F ة�C[ء ا"IX$ا 
�اح، () �1#*؟ �3 أو 81أ F"��#*؟ �P �3ل. �F2004أ.(   

 �3 '�� 
8�"و9- درا��� ")Lepper( و"��أX"را إ�� أن أ�#"ب  )Gartner(" ."ر�+
 -�
، و��<��S -9 'lر ���ك إد3"�
 وا�+);��
 ا�8�P"+ا$4)"ل �3 ا� ��� ��� ��F' آ8%n� �1�ا�)
ة، Nزا 
�آP ،
�B5ات ا����U� ،
��";�و���آ"ت ا����اذ1
، ا��,�د �3 ا�B)"ت وا�<�"�� ا]


، W��3ت ���آPو 
�;(�� 9- ا�+sZ، ا^(�اF"ت C`� ،V�#�ت ا�"F�#� ا$�#"ب 
�K ،
��
 ��1
 ا��)��P انI9 \وآ�� 
�� ا.�<"��y آ"ت���1(�رون  V��
، آ<" أ�^"1�ا�

  .)18، صP "�3 2007;+-،ا����وري (وا]رادة

إ^"9
 إ�� ذ�\ �9ن إ��اف ا�()' 9- ا��#"T3 '3 ��ا�V ا��O3 1<�� أن H�O#1 �� ا��#"3' 
 -9 
� ا�<�"رة ا .�<"�I�(�9 TKا��ا V�"� T3 '()ا� m8B1�1 و�Cdا T3 '3"#�ت وا�"KاBا� 
3"Kإ

H;(� �� �� ا��Wم وا��8#�,1    �,C. 

  ا��$(���اZ@�ر  - 9-2-4

�' ا�را�-B��8" ��� ا��� �%n1 
��وn1دي إ�� إه<"ل  ،إن 3<"ر�
 ا$�#"ب ا]����و

 وا���وب �3 ا�<ر�
 أ%+"ء ا�وام ا�<ر�-��اF"ت 9- ا��#�Vوn1دي إ�� ا ،ا��ا.8"ت ا�<ر�)^ .

9 ��UBا�()' ا� p�#�1 "3+� H�
 ا��- أ%8��" ا��lP"8ن أ��3" دون "<� ��8�"ت ا$�#"ب ا]����و
�ةX"#ا� "���� ��8" ��� درا��H و�)"ق ��(%n1 \ا$�#"ب �9ن ذ� ���F.  
��آ<" أن ��� ا$4)"ل 4

 ��� �X"83 '��F �%n1 
��
 �V ا�3,��دا���' 9- 3<"ر�
 ا$�#"ب ا]����و�9- ا���م ا��"�-، ا�را�

� K"در�1 ��� ا ���I"ظ ���ه"ب إ�� ا�<ر��y ��8نB1ذه�8ا، نإوٕ ،و V���9 K ;�<�ن�م 1;�+�� 

-9 V���B9 
�
 9- ا�;+�ات ا$و�� �3 �<�  آ<" أن .ا�<ر����ة 3<"ر�
 ا$�#"ب ا]����وlآ
رة ا�()' �I3 -9 ت"Fا��ى l3' ا�را�
 ا�()'، �nدي إ�� F#� ا ^(C9- أ�<"ل أ O��� ا���آ

'�B��وا�) ،V�"F 8"ري�  .)2010ا$
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A3وK 11
 أد�
 را�"تا� �3 ا�#�K A8l� ن ا���1 ا$4)"ل أن�Z>1 "�K1�4 وW -9 


، ا$�#"ب 3<"ر������V 9- ^#� إ�� �nدي ا�#+� أ�#"ب ��<"   ا]����وB��  9- را�-ا�

،
�)"ت ��� V���BP وF"��"�- ا�<ر�+B� 
���3 �3 '8K ،��
 ا�<#�<� ا���1 ا$4)"ل I3 T3"ر

 ا$�#"ب 1<"ر��ن   أو �+)"، أK' أ�#"Fً" 1<"ر��ن�� .Craig A 2003(  ا]W4ق ��� ا]����و

Anderson. and Christine R. Murphy,(.  

9-2-5 - ��I�+�ر ا�@Zا   

 T�F تW�3 ��� 
�>��
 ا�F"K��"ب أ.�Oة ا�y 'S -9 ا$�#"ب Oاآ�
 و3��ا$�#"ب ا]����و
5"4� ذ�\، �;�AF أ�#"ب >F -م ا���8
 ا$��ة �<" �1"ه� أF+"ؤهV �3 ا$�#"ب و�Kا�و�م 3
 T>�,>ا� ��"I�1 و�"دات و��V ا��"#� T3 #"رض�وج $�9"ر وأ�)"ظ و�"دات ��� 
�اs3 ها3Fو

1
 3;��ردةو��د ا ��<"ء ����4، آ<" �;�F V#� ا$�#"ب 9- ����1 �F�� 
�#.�9
 ��3ه
 و3"I%. 

 ا��- �); ��Iل ا$4)"ل B�C�
 ا��P"F[�9"ر ا?� s1و�و�nدي F#� ا$�#"ب إ�� ا��ذ�1
 وا��

 ��اءP ��� ��Iاه�  ).Mai,2010(وا�<


  آ<"�8�"ت و�I4س د1+���3  H�>�� ">F ،
��3�� F#� ا$�#"ب ا]����و"Z31"ت و��أن �3
"1�� 
f�� ��8" ��� ا��W* أو ا�<�"ه3#"د1
 و3;%n� K ،-3W�[�1 اآ<" أن . �"ت وF"��ات ا�


، وF"��ات �����1��V �� أداء F#� ا�#8"دات ا�� K 
���� F"$�#"ب ا]����وIاه��#�p ا$4)"ل وا�<
4"�
 ا��ا��1 . أداء ا���Bات ا�e>5 9- أوT3 "��"K ا�,<"�
 9- ا�<;, �� V����� K "��آ<" أ


 ا$رP"م وز1"رة ا$K"ربوا �� �� V�N"إ�� إ�� 
9"^["F ،V��"8�4 
�
 ��V و��8F",��)8"ري� ا 
V�"F ،2010(  . 

  ��0/$ ا)���ب ا&�%�$و#�� ا�����2 �1 ����ت -10

10 -1- +��  !
   ا)�$ة "

�F H<" 9-  إن دور ا$��ة�� "I(�3دا و�_ ��1ن �3�F ء"+F$ا AKو �X��H و�.�� -9 ��آ8
AKك أو �"دات ذ�\ ا�����9"ع ا$و�� ��' 
 ا�I)+3 � ا�<RB5 �?�#"ب، و X\ أن ا$��ة �#�8

T>�,>ا� ��� 
��Cة ود
  .وا9�3W�[ا V�Iوا� ��"I�1<�� ا��)"ظ ��� ا� 
���Bا� 
�F�WC �>9ل ا��
 ،
�_ أن ا�<;�<ة �3 ا���"ب وا�;+P">�1 ه8#
 ا��ا�Bا� 
� �I1 �3م ���F ا�<�<�CF \دراك، وذ�� 

"��"1���3 R�9و 
��53"4� و��8�"ت اK�+"ء أ�N"+F<" �8#� ا$�#"ب ا]����و  "�^�� -9 V���وا�
">�N"+Fل أ�Iس و��(��V وا�<8"دئ 9- Iرع ا�OF ء-X '8' آK ">�3"�K T3  
�F�� V���F�WC �3ل �

�ة>�;3 
8Kا�
 و3�   .وا�

?� -U8+1 ">ءآ"���  أن 1�ا��ا و�F 
�أوK"ت ا�, وا��#* V��"(4$ وأن 1#�<�هV ا�<�از
�3د C"ص HF،  ا����r وا ��ال وا��#�د ��� AKء و-X '�� ا$�#"ب و1,* أن ���ن أن
 V�N"+Fر أ">�$ 
8�"+3 
1�F�
 ا���
 وا�#"4)�V�+1 و����V ا�,;<F '51 ى���3 أي �3 
��"Cو


، وأن ���ن ��3ودةوا�+); "�� ا$�#"ب ا��- 3<"ر�
 F�#"د �� و1,* ا ،3ة ��^�" و�3"ه
 ا�#I' وا�8ن;(�.   


�
 أ�"��� �3 أ%� �+� ا$�#"ب ���  و��� ا$��ة أن ��"رك 4)��" 9- ا$�#"ب آ�����
�اءةIا� *P "ءه"+Fى أ
 ا�RBI ا��"د9
 ا��- ��rF ا$4)"ل  ���ك ا�()'، وأن �+<- ��"Cو

��� V�#�,�� V% �3و ،V��31" أ"ZIFو V�51ر"�F  ،
و1�3<"ر�
 ه�اV��"1 آ"���V وا�r5 وا$UX"ل ا�
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 "��
 ا��- �+<- 9�H روح ا��#"ون T3 ا�,<"�
، و�1�9 *;�
 وا�,<"��و3<"ر�
 ا$�#"ب ا���آ
�ه"، �yو 
�ة وآ�ة ا�;�
 و�+e ا�("و�N")ة ا��م وآIة ا��
 l3' آ+�8�ات %<C�3"رات و3#��3"ت و

P"8;وا� �Bا� 'l3 
1
أو ا���ا1"ت ا�1��5� وأ�#"ب ا���اآ�* وا��Bر ،
 وا��Uص وا�+Oه"ت ا�8
�ه"�yو 
#)I>و1,* . ا� 
���� 3<"ر�
 ا$�#"ب ا]����وF '()ا� H�9��� RB5>ا� AKا�� V�=+�

)
��ه" �3 ) ا 9��ا^�yت وWP���ا��" وا�`F ة�
 و�#* ا��P"8;ا� 'l3 
�I�Iا�� 
^"1�و3<"ر�
 ا�
ة ��� ا�(N"(�"F - �#�د�ا� 
)��
ا$��I#وا� 
�
 وا�+);�
 ا�,;<�P"+�3 ا� '(.   

10 -2- ��
!  ��+ ا��+ر"   


 ا$4)"ل ����F 

 ذات1,* أن ��Iم ا�<ر����ار ا��5ام ا$�#"ب ا]����و^`F  ى��ا�<�
�"+Kي، وإ�F� ا��B- وا�;��آ- وا�+);- وا���#Bا�;�8- ��� ا�V� م#F  -�اء ��\ ا$�#"ب ا��X

T3 "�+3 ��l#"رض ا���درة ا$�#"ب 1"B3و ،T>�,>ق ا�WCوأ V�K  ل أ%+"ء"(ا$4 T3 "�)8^ V�1 -�ا�
�اف��
 ��\ ا��- �;"� ��� ا �"C-، و�را .�<"�- وا$KWC- وا�5"ذ إ.�اءات  ا�وام ا�<



 راد��4"8Z�ا�<5��)
 �?4)"ل ا��- �;"� ��� ا3�B"ص  ا]آl"ر �3 ا�+�"4"تآ��\ 1,* و ،ا
��"4"تV��"K"4 و���1' ا� Oاآ�ارس إ�� 3> 
�(�Bأ%+"ء ا�#(' ا� 
��+�3 
�9"I%.  ��� -U8+1و

 
��
 �?�#"ب ا]����و�
 وا�,�ا�* ا�;�8�F",1 ا *�4
 F`هV ا�,�ا"P[ء ا$�3ر ا"�1�� وأو��F�ا��
 

 9- ا�<ر��
 وا�� �3 أ%"ر ا�,�ا�* ا�;�8�F",1 ا *�ف ا�#<' ��� �#O1O ا�,�ا�F \وذ�

Cو A�  ."رج ا�<+Oلوا�8


!  ��+ أ�H=ة ا��2$(� -3- 10"  

 H3I� "3 
8Kا�
 ا����ي ا�<;�<� �� أداء 3�اآO ا$�#"ب و3F"K�p�"� ��� TI1 أ.�Oة ا�
�3 T>�,>ا� V�Kق وWCأ T3 #"رض�اف و���� ،أ�#"ب ^"رة ��;F V"�#+� و�;"� ��� ا 
�Cل ه�� ا�<�اآO وF H� ا�<;<�ح R5ا�� �� 1��ا �3  .وا��5ام ��\ ا$�#"ب1;��;� ��

����وري �� �KاZا�  ��ل ا$4)"ل دون �Cد T+>� ت">�
 �3 ا��Cل إ�� 3�اآO  16و�#�+�

 وا�5"ذ إ.�اءات p�F ا�<�اآO ا��- �5"�� ذ�\ ا$�#"ب و�" ت��وU8+1- ���  .ا$�#"ب ا]����و

�ح 9- ا$��اق n3ا�,�"ت ا�<;)3" 1 ��� 
8Kا�3 '>#F م"�Iا� 

، آ<" �1ث و���� أ�#"ب إ����و
�ه"�y* و��1 وا���4
 ا�)�Xأ T3 .  

10 -4- !
" ,�L�ا +��L�ا   


1">Pو 
��
 �?�#"ب ا]����و��Bار ا���' ا$^�I��    ن`F 
�Bاء ا��8C mB+1 ا$4)"ل
�C`1 أن 
)1�X "�3�1 ��3ة ا��#* �� �"�� 1O�  'آ 
Pات را��9 R515ا�� 
I�Kأن و ،د 'I�  

 �� ����
 ا��<8X"Xا�()' و ��F 
�  70ا�<;"9����V، وأن 1�V إF#"د ا$4)"ل �� أ�#"ب ا��<8

F"�[,+�8ا ا�1 ��P 
�ة آ"ر�#"ش ا��را��� ا ه�Oاز1�)C 
��Z� اض�3`F ة�آ<" 1,* . ا�<�8

� 3�"+�V,P T3 "8 ا�()' ا��5ام ا$دوات���
 آ`ن ��1ن P"3' ا��<8�
 ��<�ا�)"ت ا�#�<IF")>ا� 

��1
 وآ<�ة و3� ا�,��س .�"I3و 
  .ا]^"ءة ا�<+"�8
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 ا���3�0

 9- آ'��� ا$�#"ب ا ����و%n� '()ى ا��9-  ،3�اP' ا��(�ر وا�+<� ا�,;ي وا�+);- �

�دة و�3دة ��)",3 
f�F مI� 
9)- �� ا�;T8 �+�ات إ��  .�#�< ��� ا$%� ا��ي ��%H ا��8#

 �1�"ج+� ��� 
#Fدة ^<� ا�#"دات  ا�()' ا$ر�3 
�KWCأ 
�� ا.�<"��
 و1"#3�I�IP �إ�� �3"�

��"I�ا�()' �و .وا� 

 3<"ر����ة ا�#+� ا�,;ي  m8B1?�#"ب ا ����وN��9" إ�� دا�و31;�+ 
����"4 -+��1ا�<�^��- و ��)�H \�� V�"� -9 "I�
 ا��Uص �<,���ا$�#"ب،  ا��ه+- ا��ا�- 

�" 9- ��\ ا$�#"ب ��� �(m ا�#I' و�+(T8 �3"ه ا�#+� ا�<�Bرة�ا�8"�4 أو �T8I 9- ��\  ا����و
�� ا��#�ر وا�XW#�ر، و���ن �Fرة �<" ه� GتF 
#Kا��ا 
I)+>ا� H�"�Xأ ���F �+#ا� 
. �3 3<"ر�

�  ��8I"لlأآ ��f��1ث ه�ا P -9" ت ا$4)"ل ا�<�  ">��   ،
)��f��V ا�<�F �3 9"�"ت���\ ا 
�وأن ا�UB"ر   1�3" �1ث V�9 V�+�>  -9 ا�)"رق ا��8 
��Pوو 
�� ا�#+� ا�<�Bر 9- ا��8#F

� ��8" ��� ا�()' WC �3ل ا�;��ك  أن ا��#�ض �)��ات �1�4
 ����آ<" ا���"ة، %n1 ا$�#"ب
�ات ا�U� ،ةNاOا� 

 د3"�-، ا���آ��آP 
�;(�  . وا^(�اF"ت 


 �nدي إ^"9
 إ�� ذ�\ ��اع إ�� ا$�#"ب ا ����وB�"F '()ا� 
F"إ� ،�^#� 9- ا�+=

، وا�وار، ��B(3 ت"F"��- ��()'ا��را�' ا�B��8" ��� ا��� �%n1 K "3 وه�ا ،
. ا���"ر ا�;<+


 �� ا�+"س،آ<" �O� *8;�  ي�م ا�#<I�م ذه+- �� ا�I�)'��F �(3 ��y -Nرة )���اIان ا�I9 ،

 وا]رادة،>1O#ر ا�";��� ا��� وا��1، �مP" ��� ا��)��Cd<"�- و3#"داة ا�ا . �
 �3 ا����� 

�ه"�yاءة ا$4)"ل و�F ل"��y�1، ا�Cdا T3 -F",1 ا�' ا��رة ��� ا�Iا�.   

�"ت، n� -�9دي إ�� F",1ة ا� 
���و���
 �?�#"ب ا ��F"I>ا� 
�و�3 .�>+�
ا�<�"رات  
ى � 
�� ا�<+�,- ا�<+=V ا$4)"لا��ه+�ر��V ��� ا��)�K �3 1Oو� 
#F"�>رة وا�Iوا� O� وا���آ

��� ��
 و آ<". <,�<Tوا� ا�<ر�
 T3 ا������ F#� ا�<�"رات ا .�<"�;�� -9 V�;�
1�F� ا��

، �3"رة اآ�;"ب F"��3"رة ا�� ،
8�� آ<ـ�"رة ا��8_ �ـ� ا�<#��3"ت، �3ـ"رة ا�(8"��Wى ا��

 و�3"رات P' ا�<��WتK"+ا� ��
، �3"رات ا��)���، وا��U"ت ا$.+8�l� '3`�ا� � ��� ��,Tو وا��)�

 ا����ل�ا�F[ا ���,"ز وا��#�ر وا���["F ،�3' 9�ص و��9"#��� T3 ت"�+I�ا� 
l1 l3' ا��

A�����ه" ا]�yو.  


 و���ك ا$4)"ل، 1,* ��� �� ��� 
���و���و��� �3 أ^�ار و53"4� ا$�#"ب ا �
 
�اء و3<"ر�X -9 "�N"+Fأ p9ا�ه�� ا$�#"ب، وأن �RB5 أ1"م وأوK"ت ا$��ة أن ��"رك و�


 ا$�#"ب �5�"ر ، وأنا��#*�
 ا�<;��>�1
 9- 3+�" ا ��)"دة ا��AK ا��- 1<�� �)e 9- وا��#��I� 

1�Uة ا�<�"رات ا���اع وا�5�"ل وا��اآF[و1,* . وا��� 

أن ��#* دورا 9-  ا�<ر����� 

5"4� ا$4)"ل>F ا]د3"ن ��� \�� 
�(�
 �BFرة 3<"ر���" ا$�#"ب، وآ��1,* ��� آ<"  ،��
8
 �3��nا�<;Kا�3 ���T ا$�#"ب ى ه��و�F T+3اول و� و��y pNW- 3+�" ا��وا�   V,;+� T3 

T>�,>ا� V�Kق وWCوأ ��"Iدات و�"�.  
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