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 ملخص: 
هدفت هاته الدراسةةة  إ  براد رور رارسةةات التالير الرلإةةية ارارر الموارر البشةةرية رلملة في  الم ارات 

الرلإةةةةةيقة، السةةةةةلوكيات الرلإةةةةةيقة والعمال متعدري الوبااف  في اقية اابدا  ااراري  الرلإةةةةةيقة، ااجرا ات 
اسةةةةةةةةةتمارر  50لللية العلوم الاقتصةةةةةةةةةارية والتوارية وعلوم التسةةةةةةةةةيير ،امعة برج بوعريريج، حي  قمنا بتودي  

 من ا صالحة للمعالجة الاحصااية. 31استبيان على الموباين وكانت 
ستوى رارسات التالير الرلإية ارارر الموارر البشرية منخاض، فيما جا  توصلت الدراسة  إ أن م

مسةةةةتوى اابدا  ااراري مرتا  من وج ة نور موباي الللية، كما  لصةةةةت الدراسةةةةة كولد  إ أنه توجد 
 علاقة ارتباط ذات رلالة معنوية بين متغيري الدراسة. 

جامعة برج  ،كلية الاقتصةةةةار.  ،اابدا  ااراري. ،البشةةةةرية. رارر الموارر  التالير الرلإةةةةية.،كلمات مفتاحية: 
 بوعريريج.

 .JEL :O31، O15 اتتصنيف

Abstract:  

The aim of the study was to highlight the role of lean thinking practices 

for human resources management represented in the (soft skills, agile actions, 

agile behaviors and multi-functional workers) in achieving the  
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administrative innovation of the Faculty of Economic, Commercial and 

Management Sciences at the University of Bordj Bou Arreridj. And 31 were 

valid for statistical processing. 

The study found that the level of rational thinking practices for human 

resource management is low, while the level of managerial creativity is high 

from the perspective of the faculty staff. The study also found that there is a 

significant correlation between the variables of the study. 

Keywords: Creative Thinking; Human Resource Management; 

Administrative Creativity; Faculty of Economics; Bordj Bou Arreridj 

University. 

Jel Classification Codes: O15, O31. 

 مقدمة:  .1
تش د بيئة الأعمال الحديلمة تطورات هاالة نتيوة الإتدار المنافسة، التطورات التقنية، ترسخ ما وم 

تدعيم ا وتعويم عولمة الأسواق، لوا أصبح ضروريا على المؤسسات أن تشخص مصارر تميزها من أجل 
العااد من ا، ومن أهم المصارر التي أصبحت اتل الصدارر في الاهتمام على مستوى المؤسسات الموارر 

 البشرية والتي أضحت تعامل كاستلممار لا كأصول باعتبارها طاقات  بداعية وجب تدعيم ا.
سات التقليدية الروتينية التي لا في بل هوه التطورات تعابم رور  رارر الموارر البشرية من  لال ترك الممار 

اقة أهداف المؤسسة بالسرعة واللاا ر والجورر المطلوبة را يجعل أراا ا بطيئا في عصر يتسم بالديناميلية 
رلإاقة وأكلمر  بداعا  استوابة، أكلمروالتغيير السري  واستبدالها بممارسات وآليات عمل جديدر تجعل ا أكلمر 

 رجور في عصر التنافسية.في سعي ا لتحقية الأهداف الم
ولعل من أهم المدا ل التي تسعى لتحقية ذلد مد ل التالير الرلإية، وعليه وبنا ا على الطرح  

 السابة تتململ مشللة رراستنا في السؤال الرايس التالي:
ما مدى مساهمة ممارسات التفكير الرشيق لإدارة الموارد البشرية في تحقيق الإبداع الإداري لكلية 

 لوم الاقتصادية و التجارية و علوم التسيير بجامعة برج بوعريريج؟الع
 وينبلمة عن هاته االإلالية الأسئلة الارعية التالية:
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علوم التسيير والتوارية و  الاقتصاريةالعلوم ما مدى توافر أبعار التالير الرلإية ارارر الموارر البشرية في كلية  -
 ،امعة برج بوعريريج؟

 علوم التسيير ،امعة برج بوعريريج؟رية والتوارية و قتصااابدا  ااراري في كلية العلوم الاما مستوى  -
ما طبيعة علاقة الارتباط بين رارسات التالير الرلإية ارارر الموارر البشرية واابدا  ااراري بمؤسسة  -

 الدراسة؟
 : فرضيات الدراسة

 الارضيات الرايسية التالية:من أجل معالجة  لإلالية الدراسة تم طرح 
علوم التسيير ،امعة والتوارية و  الاقتصاريةمستوى توافر أبعار التالير الرلإية ارارر الموارر البشرية العلوم  -

 مرتا . برج بوعريريج
مرتا  من وج ة  علوم التسيير ،امعة برج بوعريريجوالتوارية و  الاقتصاريةالعلوم مستوى اابدا  ااراري  -
 ر الموباين.نو
توجد علاقة ارتباط ذات رلالة معنوية بين رارسات التالير الرلإية ارارر الموارر البشرية وبين اابدا   -

 من وج ة نور الموباين. علوم التسيير ،امعة برج بوعريريجوالتوارية و الاقتصارية  العلومااراري في كلية 
  أهداف الدراسة:

 تهدف هاته الدراسة  إ:
  طار مااهيمي للتالير الرلإية ارارر الموارر البشرية. وض  -
 صياغة  طار نوري للإبدا  ااراري. -
 التعرف على مدى توافر أبعار التالير الرلإية ارارر الموارر البشرية بمؤسسة الدراسة. -
،امعة برج التعرف على مستوى اابدا  ااراري في كلية العلوم الاقتصارية والتوارية وعلوم التسيير  -

 بوعريريج.
التعرف على مدى مساهمة أبعار التالير الرلإية ارارر الموارر البشرية في اقية اابدا  ااراري في كلية  -

 علوم التسيير ،امعة برج بوعريريج.العلوم الاقتصارية والتوارية و 
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 منهجية الدراسة:
الاطلا  و رجو   إ الدراسات السابقة تعتمد هوه الدراسة على المن ج الوصاي التحليلي من  لال ال

 على أربيات الموضو  من أجل بنا   طار نوري للدراسة،  إ جانب استخدام أسلوب المسح 
علوم التسيير العلوم الاقتصارية والتوارية و  كلية   لموبايالميداني لجم  البيانات بواسطة قاامة الاستبيان وجه 

 اليل ا  حصاايا باستخدام الحزمة الاحصااية للعلوم الاجتماعية.، ليتم بعدها برج بوعريريج ،امعة
  التفكير الرشيق لإدارة الموارد البشرية .2

تعد الرلإاقة التنويمية أحد المدا ل اارارية الحديلمة، والتي ب رت في تسعينيات القرن الماضي 
بالولايات المتحدر الأمريلية والتي وجدت صعوبة في مواج ة تنافسية المؤسسات اليابانية، ي دف هوا المد ل 

ارجية ومنه اقية أرا  أفضل  إ جعل المؤسسة سريعة الاستوابة للتغيرات التي ادث حولها في البيئة الخ
 وتعزيز القدرر التنافسية. 

 مفهوم التفكير الرشيق لإدارة الموارد البشرية: 1.2
في تسعينيات القرن الماضي ب ر ما وم التصني  أو اانتاج الرلإية والوي يسعى  إ  عارر رراسة 

ان، بعدها اولت فلرر التصني  كامل مسار العملية الانتاجية والتخلص من كل نشاط لا يضيف قيمة للزبا
 الرلإية  إ فلر لإامل يطبة في كافة المجالات أو أنشطة الأعمال حاملا ناس المضمون.

ما وم التالير الرلإية يعد فلساة  رارية تقوم على أساس اقية القيمة المضافة من  لال التقليل 
  02و سليم أبو سليم، بدون سنة، صاحة  أحمد مسلم من الهدر و الضيا  

وهو نوام للإنتاج الرلإية الخالي من الااقد لأنه يوفر وسيلة لعمل المزيد والمزيد بالأقل والأقل، ج د 
بشري أقل، معدات أقل، وقت أقل ومساحة أقل، أي استعمال أقل للمد لات لتوليد ناس المخرجات أو 

، وللإلإارر هنا فمصطلح التالير الرلإية استعمل لأول مرر (Womak & ROOS, 1990, p. 15)أكلمر  
 .1990سنة   Womakبلتاب الآلة التي غيرت العالم لمؤلاه 

سنة  Kazozcuوبإسقاط ما وم التالير والتصني  الرلإية في مجال  رارر الموارر البشرية عرفه 
على أنه قدرر  رارر الموارر البشرية على  عارر هيللة أنشطت ا و وبااا ا وتنويم مواررها وصياغة  2011
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 الاستراتيويات اللادمة للتعامل م  التحديات البيئية.
وبنا ا على التعاريف السابقة يملننا تعريف التالير الرلإية ارارر الموارر البشرية على أنه توجه معاصر 

الهدر بموارر المؤسسة الموارر البشرية ي دف  إ تقليل الوقت والج د اللادم لأرا  الم ام تقليل الضيا  و  ارارر
 بغية الارتقا  بمستوى الأرا  وتعزيز قدرتها على الاستوابة للتغيرات الخارجية و ضافة قيمة جديدر لعملاا ا. 

 أدوات التفكير الرشيق لإدارة الموارد البشرية: 2.2
التقنيات التي يملن الاعتمار علي ا لتحقية مبارئ التالير الرلإية ارارر الموارر  أهم الأروات أومن 
 البشرية نجد:

علاقة الرضا المتبارل م  الأطراف  - رارر الجورر الشاملة -اارارر -فرق العمل و تملين العاملين
ت الاعالة، التدريب المستمر، التاويض الاتصالا –ثقافة التطور والتحسين المستمر  -الدا لية والخارجية
اكتساب المواهب والحااظ  -تنويم لإبلي مرن–ثقافة تنويمية مرنة  –توافر المعلومات  –والدعم والتحايز 

 توفير التلنولوجيات اللادمة للتعلم.  -علي ا
 ممارسات التفكير الرشيق لإدارة الموارد البشرية: 3.2

عة أبعار والتي تعد من أهم رارسات التالير الرلإية ارارر الموارر اعتمدنا في رراستنا هاته على أرب
،   87، صاحة 2018 كاريش و عياري،  عن بتصرف  البشرية، وركز علي ا المتخصصون في هوا المجال وهي:

  138، صاحة 2018 المعموري و رهيرب، ،  593، صاحة 2018 وليد حسين، 
*الم ارات الرلإيقة: تشير  إ كل رارسات  رارر الموارر البشرية والتي تست دف تطوير م ارات وقدرات 

 الموباين بشلل سري .
البشرية والتي تهدف  إ تقليل الهدر *الاجرا ات الرلإيقة: تشير  إ كافة سياسات واستراتيويات  رارر الموارر 

 في وقت وج د الموبف.
*السلوكيات الرلإيقة: تشير  إ كافة رارسات  رارر الموارر البشرية والتي تهدف  إ تغيير قيم وتوج ات 

 الموباين وتعزيز سلوكياتهم اايجابية بما يتوافة واللمقافة الساادر في المؤسسة.
 إ كافة رارسات  رارر الموارر البشرية التي تهدف  إ تنوي  م ارات  *العمال متعدري الوبااف: تشير
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 الموباين بالاعتمار على استراتيوية  عارر تصميم العمل وهوا استوابة للتغيرات التي ادث.
  الإبداع الإداري: .3

 تعمل المؤسسات في بل التحديات التي تواج  ا على  يجار طرق ململى للتأقلم والتليف م  هوه
التحديات من  لال ما تملله من طاقات  بداعية،  ذ يعد مد لا حقيقيا لتحقية التميز للمؤسسة وهوا 

 ليس بالأمر الس ل  ذ يتطلب توافر مجموعة من المرتلزات.
 :مفهوم الإبداع الإداري 1.3

اجت د يعد مصطلح اابدا  من أكلمر المصطلحات لإيوعا في الوقت الحالي في أربيات اارارر، وقد 
 اللتاب والباحلمين في تقديم تعريف لإامل له بحسب وج ات نورهم وفيما يلي عرض للبعض من ا:

على أنه النتيوة الناجمة عن  نشا  طريقة أو أسلوب جديد في اانتاج وكوا  Schumpeterعرفه 
 (Lachmann, 1993, p. 22)التغيير في جمي  ملونات المنتج أو طريقة تصميمه 

وهو تطبية للأفلار الخلاقة بما يؤري  إ تقديم منتوات جديدر تضيف قيمة مضافة للمؤسسة 
(Byrd & Brown, 2002, p. 29) 

وهو مزيج من القدرات والاستعدارات والخصااص التي  ذا ما وجدت بيئة مناسبة يملن أن ترتقي 
   19، صاحة 2003 ردوح التل،  بالعمليات العقلية لتؤري  إ نتاجات أصلية ومايدر

فيما عرفه هيوان على أنه قدرات عقلية تو ر على مستوى الارر أو الجماعة أو المنومة، وهو عملية 
بأكبر قدر من الطلاقة، الأصالة، الحساسية ذات مراحل متعدرر ينتج عن ا فلر أو عمل جديد يتميز 

للمشللات والاحتااظ بالاتجاه ومواصلته، يتميز بالقدرر على تلوين ترابطات واكتشافات وعلاقات 
  24، صاحة 1999 هيوان،  جديدر.

 سنتطرق لها لاحقا.هوا التعريف الأ ير لخص لنا مجمل مرتلزات اابدا  ااراري والتي 
بعد استعراضنا لمجموعة التعاريف السابقة يملننا تعريف اابدا  على أنه الخروج عن المألوف أو 
العاري، يبدأ بعمليات ذهنية لتتحول  إ رارسات أو سلوكيات  بداعية لتترجم في الأ ير  إ نواتج  بداعية، 

 مجموعة من المقومات والتي ذكرها هيوان في تعرياه.واابدا  ليس عملية س لة  ذ يشترط اقيقه توافر 
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 :أبعاد الإبداع الإداري 2.3
هناك مجموعة من الأبعار والتي اتاة علي ا المتخصصون والباحلمون في المجال يملن توضيح ا فيما 

 يلي:
الجانب اللمي  *الطلاقة: تشير  إ قدرر الارر على توليد مجموعة من الأفلار في فترر دمنية محدرر   تشير  إ

 للأفلار 
*الأصالة: تشير  إ قدرر الارر على توليد أفلار تتسم بالجدر أي الشخص صاحب الالر الأصيل يبتعد 

 عن المألوف.
*المرونة: وهي قدرر العقل على التليف م  المتغيرات والمواقف المستودر، والانتقال من داوية جامدر  إ دوايا 

  46، صاحة 2012 العزاوي و نصير،  ة متحررر تقتضي ا عملية المواج
*المخاطرر: تعبر عن مدى لإواعة الارر في تعريض ناسه للاشل أو النقد وتقديم تخمينات والعمل في بروف 

  114، صاحة 1997 الصافي، غامضة، والدفا  عن أفلاره الخاصة 
 عناصر ضعف في البيئة أويقصد بها الوعي بوجور مشللات أو حاجات أو *الحساسية للمشللات: 

ر  من غيرهم في ملاحوة المشللة والتحقة من وجورها في الموقف يعني ذلد أن بعض الأفرار أسالموقف و 
أو المحيرر في محيط الارر، أو توبيا ا أو استخدام ا  يرتبط بهوه القدرر ملاحوة الألإيا  غير المارية أو الشاررو 

  13، صاحة 2007 جروان،  أو  ثارر تساؤلات حولها
 .منهجية الدراسة الميدانية:4

 مجتمع و عينة الدراسة: 1.4
برج علوم التسيير ،امعة كلية العلوم الاقتصارية والتوارية و موباي  مجمو   رراستنا فيتململ مجتم  

استمارر قابلة للمعالجة  31كانت واسترجعناها كل ا و  استمارر استبيان، 50 حي  ودعنا علي مبوعريريج 
 ااحصااية.

 بناء أداة القياس و ثباتها. 2.4
اعتبر الاستبيان من أهم المصارر المعتمد علي ا للحصول على المعلومات المتعلقة بالجانب التطبيقي  
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 الدراسة، تضمنت استمارر الاستبيان ثلاث أجزا :من 
عدر سنوات الخبرر ، المؤهل العلمي، موق  العمل و الجز  الأول: يشمل المعلومات الشخصية رلملة في: الجنس

 .في الجامعة
الم ارات بأبعار التالير الرلإية ارارر الموارر البشرية والمململة في: هي تتعلة عبارر و  16الجز  اللماني يشمل  

 .الرلإيقة، ااجرا ات الرلإيقة، السلوكيات الرلإيقة والعمال متعدري الوبااف
 الطلاقة، الأصالة، المرونة، المخاطرررلملة في  اابدا  ااراري تتعلة بأبعارعبارر 15يشمل الجز  اللمال  

 الحساسية للمشللات.و 
من مصداقيت ا تم عرض ا كد من صحت ا و وللتأ المراج ،عتمار على مجموعة من لبنا  الاستبانة تم الاو 

 اعتمد اجما  المحلمين للتأكد من صحة الأرار، كولد تم يمين المتخصصين، و على عدر من الأكار
 كانت ررجة الاتساق الدا ليس عن طرية ا تبار ألاا كرونباخ و التأكد من الاتساق الدا لي للمقيا

 الحصول علي ا تخض  لدرجة اعتمارية عالية.% لوا يملن القول أن البيانات التي تم 94.9
 و الجدول التالي يبين لنا قيمة اللمبات من  لال قيمة ألاا كرونباخ.

 : قيمة معامل الثبات ألفا كرونباخ2الجدول
 معامل الثبات )%( اسم المتغير

 92.2 أبعار التالير الرلإية ارارر الموارر البشرية

 93.6 أبعار اابدا  ااراري

 94.9 الاستبيان ككل

 مخرجات الحاسوب م   عارر التنويم. المصدر:

 .أساليب المعالجة الاحصائية.3.4
ذلد وم الاجتماعية لتاريغ البيانات واليل ا، و تم الاعتمار على البرامج التطبيقية ااحصااية في مجال العل -

 موافة، محايد، موافة، موافة بشدر .من  لال  تاحة خمس احتمالات للإجابة   غير موافة بشدر، غير 
لتحديد الأهمية النسيبة لاستوابات أفرار عينة الدراسة تجاه محاور الانحراف المعياري الوسط الحسابي و  -

 وأبعار أرار الدراسة.
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 معامل ألاا كرونباخ لتحديد معامل ثبات أرار الدراسة. -
 المتغير المستقل على المتغير التاب .نموذج الانحدار الخطي البسيط لا تبار تأثير عناصر  -
 اليل التباين الأحاري لا تبار فرضيات الدراسة. -
 . تحليل النتائج:5

في عملية  SPSSسنوضح فيما يلي النتااج التي توصلت  لي ا الدراسة الميدانية بعد استخدام برنامج 
ذلد سنقوم با تبار مدى صحة   من  لالالأساليب ااحصااية الملاامة، و  استخدامالتحليل ااحصااي و 

 الارضيات البح  على النحو التالي:
مستوى توافر أبعار التالير الرلإية ارارر  نصت هوه الارضية على أن " الفرضية الرئيسية الأولى: 1.5
 " علوم التسيير ،امعة برج بوعريريج مرتا ارر البشرية العلوم الاقتصارية والتوارية و المو 
 ااجابات في الجدول التالي: تم تلخيص نتااجو 

 : أبعاد التفكير الرشيق لإدارة الموارد البشرية3الجدول 
 درجة الموافقة الانحراف المعياري الوسط الحسابي الفقرات

من ويات جديدر بهدف   رارر الموارر البشرية برامج و تتبنى
 تطوير الموباين

 منخاض 1,128 2,16

أرا  العاملين كأساس يتم الاعتمار على نتااج تقييم 
 للتحسين المستمر

 منخاض 873, 1,81

تسعى  رارر الموارر البشرية  إ التعرف على جوور 
 المشللات للقيام بالتطوير اللادم

 منخاض 836, 1,97

 منخاض 1,068 2,16 يرتبط مبالإرر بالأرا .نوام الحوافز واضح في الللية و 
 منخفض 0.976 2.025 المهارات الرشيقة

 منخاض 973, 2,29 تدعم الللية تشليل فرق العمل
ومات الحديلمة التي ترر يطلعني رايسي المبالإر على المعل

 يتم  لإراكي في الشؤون الم مة لللليةللإرارر و 
 منخاض 1,036 2,16
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 متوسط 1,226 2,65 ااجرا ات في الللية بالوضوحتتميز التعليمات و 
ر  جرا ات العمل بصور تهتم  رارر الموارر البشرية بترتيب 
 عمليات الموبفقياسية لمن  الضيا  في حركات و 

 منخاض 1,071 2,29

 منخفض 1.076 2.347 الإجراءات الرشيقة
التوارب  وارر البشرية في الللية التعلم ونقلتشو   رارر الم

 .التي من لإأنها تعزيز السلوكيات اايجابية في العمل
 منخاض 1,028 2,45

الموارر البشرية في الللية على تقليل السلوكيات تعمل  رارر 
 السلبية للعاملين

 منخاض 1,145 2,39

الاتجاهات الخاصة بإرارر الموارر البشرية في تتوافة القيم و 
 الللية م  اللمقافة العامة الساادر في ا

 منخاض 1,028 2,55

تعمل  رارر الموارر البشرية في الللية على تاعيل الممارسات 
 اابداعية للموباين

 منخاض 908, 1,90

 منخفض 1.027 2.322 السلوكيات الرشيقة
توفر  رارر الموارر البشرية العاملين الوين لدي م القدرر على 

 العمل في أقسام مختلاة
 منخاض 902, 2,29

تسعى اارارر  إ تنوي  م ارات العاملين بالاعتمار على 
 أسلوب التناوب الوبياي

 منخاض 870, 1,90

تسعى اارارر  إ  عارر تصميم العمل استوابة للتغيرات 
 البيئية

 منخاض 979, 2,32

 منخاض 1,336 2,58 يستويب العاملين لأسلوب التناوب الوبياي رون مقاومة
 منخفض 1.021 2.272 العمال متعددي الوظائف

 منخفض 1.025 2.241 التفكير الرشيق لإدارة الموارد البشرية
 مخرجات الحاسوب م   عارر التنويم. المصدر:

العلوم  بلليةالبشرية توافر أبعار التالير الرلإية ارارر الموارر من الجدول أعلاه نلاحظ أن مستوى 
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  2.241بوسط حسابي قدره   وجا  منخاض برج بوعريريجعلوم التسيير ،امعة الاقتصارية والتوارية و 
أبعار التالير الرلإية ارارر الموارر البشرية مرتبة كمايلي وفقا جا ت  ، و 1.025بانحراف معياري مقدر بة  و 

  لمتوسطاتها الحسابية:
  2.347بمتوسط حسابي قدره   ااجرا ات الرلإيقة أولا: بعد

  2.322بوسط حسابي قدره   السلوكيات الرلإيقة ثانيا: بعد 
  2.272بوسط حسابي قدره   العمال متعدري الوبااف  ثاللما:بعد 

  2.025بوسط حسابي قدره   الم ارات الرلإيقة رابعا: بعد  
تعلس لنا النتااج المحصل علي ا في الجدول أعلاه أن تطبية التوجه المعاصر ارارر الموارر البشرية 
والمرتلز أساسا على الرلإاقة والوي ي دف  إ تقليل الهدر في الوقت والج د والموارر اللادمة لتنايو الم ام لا 

ل رون المستوى المطلوب بالللية، وهو ما يبين لنا أن رارسات  رارر الموارر البشرية لادالت ترتلز فقط دا
كالتخطيط، التوبيف، التدريب، التحايز وتطوير المسار الوبياي رون  ر ال  على الوبااف الأساسية

 للتغيرات الحاصلة في محيط ا.عنصر الرلإاقة في التالير والوي من  لاله تلون الللية أكلمر استوابة 
مستوى توافر  "الارضية الرايسية الأوإ القاالة أن  نرفضالنتااج المحصل علي ا  بنا ا علىو وعليه 

ير بجامعة برج علوم التسيارد البشرية العلوم الاقتصادية والتجارية و أبعاد التفكير الرشيق لإدارة المو 
 نقبل بالفرضية العدمية.بوعريريج مرتفع" و 

العلوم الاقتصارية  مستوى اابدا  ااراري" نصت هوه الارضية على أنالفرضية الرئيسية الثانية:  2.5
 ."علوم التسيير ،امعة برج بوعريريج مرتا  من وج ة نور الموباينوالتوارية و 

 تم تلخيص نتااج ااجابات في الجدول التالي:و 
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 : أبعاد الإبداع الإداري4الجدول 

 الفقرات
 الوسط
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الموافقة

 متوسط 1,296 3,29 لدي القدرر على توليد عدرٍ كبيٍر من الافلار

 مرتا  1,080 3,97 أستطي  أن أعبر عن أفلاري بطريقة يا م ا الجمي 

 مرتا  1,056 3,87 مقترحاتي الجديدر بلمقةأعبر عن أفلاري و 
 مرتفع 1.144 3.71 الطلاقة

 مرتا  1,193 3,90 ،د للي يلون التميز السمة الغالبة على عمليأسعى 

 مرتا  956, 3,77 أحرص على تقديم الأفلار الجديدر للعمل بالللية

 مرتا  1,022 3,61 أمتلد القدرر على تلوين ارتباطات ريزر بين المعلومات
 مرتا  1.057 3.76 الأصالة
 مرتا  1,068 3,84 لدي القدرر على تقديم أفلار متنوعة

 مرتا  1,145 3,39 أحرص على الاستاارر من انتقار الآ رين لي

 مرتا  1,029 3,52 نسعى للحصول على الأفلار التي تساهم بحل مشاكل العمل
 مرتفع 1.08 3.583 المرونة

 مرتفع 1,107 3,68 قراراتحمل نتااج ما أقوم به من أعمال و مستعد لت
 متوسط 1,197 3,03 تسوره روح المخاطررأرغب العمل في فرية 

نحرص على اقتراح أساليب جديدر لأرا  العمل رغم علمنا بالمخاطر 
 المترتبة عن ذلد

 متوسط 1,131 3,29

 متوسط 1.145 3.333 المخاطرة
 مرتا  1,077 3,32 التحقة من وجورهاأتميز بسرعة ملاحوة المشللة و 

 مرتا  958, 3,58 حدوث اأ طط لمواج ة مشللات العمل قبل 

 مرتا  1,147 3,87 لدي القدرر على ملاحوة الألإيا  غير العارية في المحيط
 مرتفع 1.06 3.59 الحساسية للمشكلات
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 مرتفع 1.097 3.595 الإبداع الإداري
 مخرجات الحاسوب م   عارر التنويم. المصدر:

علوم ارية والتوارية و بللية العلوم الاقتص اابدا  ااراري من الجدول أعلاه نلاحظ أن مستوى 
بانحراف معياري مقدر بة   و 3.595جا  بوسط حسابي قدره  و  مرتا  برج بوعريريجالتسيير ،امعة 

  أبعار اابدا  ااراري مرتبة كمايلي وفقا لمتوسطاتها الحسابية:جا ت  ، و 1.097 
  3.76بمتوسط حسابي قدره   الأصالة أولا: بعد
  3.71بوسط حسابي قدره   الطلاقة عد ثانيا: ب

  3.59بوسط حسابي قدره   الحساسية للمشللات  ثاللما:بعد 
  3.583بوسط حسابي قدره   المرونة رابعا: بعد  

  3.333 امسا: بعد المخاطرر بوسط حسابي قدره  
 النتااج المبينة في الجدول أعلاه تبين لنا أن أفرار عينة الدراسة:

ى توليد أفلار جديدر تخص العمل، استحداث طرق وأساليب جديدر لتنايو م ام م لدي م قدرر عل -
 الوي يصيب م بسبب الأعمال الروتينية. على المللويأتي هوا  صوصا للتغلب 

لدي م قدرر على توق  مشاكل العمل قبل حدوث ا و يجار حلول ها وهوا بسبب  برتهم في العمل  -
 ااراري.

ومواكبة التغيرات التي ادث في مجال العمل، ويرج  ذلد لخبرر المستووبين رااما في قدرتهم على التأقلم  -
 سنوات. 10 إ  5بين  الدراسة مامناصب م حي  أن أغلب م عدر سنوات  دمت م بالللية محل 

 لا أن نسبة امل م للمخاطرر والمجادفة بأعمال في ا نو  من عدم التأكد جا ت في المرتبة الأ يرر  -
تعاون بين م كموباين وغياب  عدم وجورمقارنة بباقي أبعار اابدا  ااراري، ويرجح أن يرج  ذلد  إ 

 وبين رؤساا م في العمل. اللمقة بين معنصر 
داع مستوى الإب"القاالة أن  اللمانيةالارضية الرايسية  نلمبت صحة ا النتااج المحصل علي بنا ا علىو 

علوم التسيير بجامعة برج بوعريريج مرتفع من وجهة نظر الإداري العلوم الاقتصادية والتجارية و 
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 الموظفين".

توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية  نصت هوه الارضية على أنه "الفرضية الرئيسية الثالثة:  3.5
صادية بين الإبداع الإداري في كلية العلوم الاقتالرشيق لإدارة الموارد البشرية و بين ممارسات التفكير 

 علوم التسيير بجامعة برج بوعريريج من وجهة نظر الموظفين".والتجارية و 
 كما هو موضح في الجدول التالي:  One Way Anova(: F)ا تبارلا تبار هوه الارضية تم استخدام و 

مستوى الإبداع الموارد البشرية و  الرشيق لإدارةأبعاد التفكير  اختبار التباين الأحادي بين متوسطات: 3الجدول 
 الإداري في مؤسسة الدراسة

مصدر 
 التباين

مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 Fقيمة 
 المحسوبة

 Fقيمة 
 الجدولية

معامل 
 الارتباط

معامل 
 التحديد

مستوى 
 الدلالة

 7,625 1 7,625 الانحدار

17,730 
4.182 

 
a616, ,379 b000, 430, 29 12,472 الخطأ 

  30 20,097 المجموع

 مخرجات الحاسوب م   عارر التنويم. المصدر:

يتضح من الجدول أعلاه أنه هناك علاقة ارتباط موجبة بين متغيري الدراسة، كما تبين النتااج المحصل 
% في اقية اابدا  ااراري 37.9الموارر البشرية تساهم بما نسبته  الرلإية اراررأبعار التالير  علي ا أن

 ج بوعريريج.علوم التسيير ،امعة بر لموباي كلية العلوم الاقتصارية والتوارية و 
 ، كما أن قيمة 0.05  أقل من 0.000كما تشير نتااج الجدول أعلاه أن مستوى الدلالة يساوي 

F  توجد علاقة الرايسية اللماللمة القاالة: " الجدولية أقل من قيمت ا المحسوبة، هوه النتااج تقتضي قبول الارضية
اري في كلية بين اابدا  اارارارر الموارر البشرية و الرلإية ارتباط ذات رلالة معنوية بين رارسات التالير 

 علوم التسيير ،امعة برج بوعريريج من وج ة نور الموباين".العلوم الاقتصارية والتوارية و 
رارسات التالير الرلإية  رارر  الجدول الموالي يعطينا نتااج اليل الانحدار الخطي البسيط لا تبار أثرو 

علوم التسيير ،امعة لموباي كلية العلوم الاقتصارية والتوارية و ة في اقية اابدا  ااراري الموارر البشرية مجتمع
 برج بوعريرج.
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 : نتائج تحليل الانحدار الخطي البسيط.6الجدول 
 مستوى الدلالة المحسوبة tقيمة  Beta الخطأ المعياري B المتغيرات
 400, 1,984 الثابت

,616 
4,954 ,000 

 000, 4,211 171, 719, الإداريالإبداع 

 مخرجات الحاسوب م   عارر التنويم. المصدر:

 من الجدول أعلاه يملننا صياغة نموذج للعلاقة بين متغيري الدراسة على النحو التالي:
 1.984+ التالير الرلإية ارارر الموارر البشرية 0.719= اابدا  ااراري

دار مستوى اابدا  بوحدر واحدر  الرلإية ارارر الموارر البشريةدارت رارسات التالير أي أنه كلما 
أبعار التالير النتااج المحصل علي ا تشير  إ وجور علاقة تأثير معنوية بين كل من % ، و 71.9بة  ااراري

 مستوى اابدا  اابداري بالمؤسسة المدروسة.رر الموارر البشرية و الرلإية ارا
لا تبار مدى مساهمة كل بعد من أبعار التالير الرلإية ارارر الموارر البشرية على حدى في اقية و 

 أرب  فرضيات فرعية على النحو التالي: اللماللمة  إالرايسية  تقسيم الارضيةاابدا  ااراري للموباين تم 
نوية بين بعد ت دلالة معتوجد علاقة ارتباط ذا نصت هوه الارضية على " *الفرضية الفرعية الأولى:

 "بين الإبداع الإداري بالمؤسسة محل الدراسةالمهارات الرشيقة و 
كما هو موضح في   F : One Way Anova  لا تبار هوه الارضية تم استخدام ا تبارو 

 الجدول التالي:
 الدراسةالإبداع الإداري بمؤسسة بعد المهارات الرشيقة و اختبار التباين الأحادي بين : 4الجدول 

مصدر 
 التباين

مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 Fقيمة 
 المحسوبة

 Fقيمة 
 الجدولية

معامل 
 الارتباط

معامل 
 التحديد

مستوى 
 الدلالة

 3,950 1 3,950 الانحدار

7,093 
4.182 

 
a443, ,197 b012, 557, 29 16,148 الخطأ 

 / 30 20,097 المجموع

 مخرجات الحاسوب م   عارر التنويم. المصدر:
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يتضح من الجدول أعلاه أنه هناك علاقة ارتباط موجبة بين متغيري الدراسة، كما تبين النتااج المحصل 
 % في اقية اابدا  ااراري للمؤسسة المدروسة.19.7بعد الم ارات الرلإيقة يساهم بما نسبته  علي ا أن

 ، كما أن قيمة 0.05  أقل من 0.012وى الدلالة يساوي كما تشير نتااج الجدول أعلاه أن مست
F  توجد علاقة  "الجدولية أقل من قيمت ا المحسوبة، هوه النتااج تقتضي قبول الارضية الارعية الأوإ القاالة

 "بين الإبداع الإداري بالمؤسسة محل الدراسةية بين بعد المهارات الرشيقة و ارتباط ذات دلالة معنو 
وية بين بعد توجد علاقة ارتباط ذات رلالة معننصت هوه الارضية على "  الثانية:الفرضية الفرعية *

 "بين اابدا  ااراري بمؤسسة الدراسةااجرا ات الرلإيقة و 
كما هو موضح في   F : One Way Anova  لا تبار هوه الارضية تم استخدام ا تبارو 

 الجدول التالي:
 الرشيقة و الإبداع الإداري بمؤسسة الدراسة الإجراءاتبعد اختبار التباين الأحادي بين : 4الجدول

مصدر 
 التباين

مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 Fقيمة 
 المحسوبة

 Fقيمة 
 الجدولية

معامل 
 الارتباط

معامل 
 التحديد

مستوى 
 الدلالة

 6,329 1 6,329 الانحدار

13,332 

4.182 

 

 

a561, ,315 ,001b 475, 29 13,768 الخطأ 

 / 30 20,097 المجموع

 مخرجات الحاسوب م   عارر التنويم.المصدر: 

يتضح من الجدول أعلاه أنه هناك علاقة ارتباط موجبة بين متغيري الدراسة، كما تبين النتااج 
اقية اابدا  ااراري للمؤسسة % في 31.5يساهم بما نسبته  الاجرا ات الرلإيقةبعد  علي ا أنالمحصل 

 المدروسة.
 ، كما أن 0.05  أقل من 0.001كما تشير نتااج الجدول أعلاه أن مستوى الدلالة يساوي 

توجد القاالة "  اللمانيةالجدولية أقل من قيمت ا المحسوبة، هوه النتااج تقتضي قبول الارضية الارعية  Fقيمة 
 "بين اابدا  ااراري بمؤسسة الدراسةبعد ااجرا ات الرلإيقة و وية بين علاقة ارتباط ذات رلالة معن

وية بين بعد توجد علاقة ارتباط ذات رلالة معننصت هوه الارضية على "  الثالثة:الفرضية الفرعية *
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  "بين اابدا  ااراري بمؤسسة الدراسةالسلوكيات الرلإيقة و 
كما هو موضح في   F : One Way Anova  لا تبار هوه الارضية تم استخدام ا تبارو 

 الجدول التالي:
 بمؤسسة الدراسة والإبداع الإداريالرشيقة  السلوكياتبعد اختبار التباين الأحادي بين : 4الجدول 

مصدر 
 التباين

مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 Fقيمة 
 المحسوبة

 Fقيمة 
 الجدولية

معامل 
 الارتباط

معامل 
 التحديد

مستوى 
 الدلالة

 6,724 1 6,724 الانحدار

14,580 4.182 a578, ,335 ,001b 461, 29 13,374 الخطأ 

 / 30 20,097 المجموع

 مخرجات الحاسوب م   عارر التنويم.المصدر: 

يتضح من الجدول أعلاه أنه هناك علاقة ارتباط موجبة بين متغيري الدراسة، كما تبين النتااج المحصل 
 اقية اابدا  ااراري للمؤسسة المدروسة.% في 33.5يساهم بما نسبته  السلوكيات الرلإيقةبعد  أنعلي ا 

 ، كما أن قيمة 0.05  أقل من 0.001كما تشير نتااج الجدول أعلاه أن مستوى الدلالة يساوي 
F  توجد علاقة  القاالة " اللماللمةالجدولية أقل من قيمت ا المحسوبة، هوه النتااج تقتضي قبول الارضية الارعية

  "بين اابدا  ااراري بمؤسسة الدراسةوية بين بعد السلوكيات الرلإيقة و ارتباط ذات رلالة معن
 بعد العاملين علاقة ارتباط ذات رلالة معنوية بيننصت هوه الارضية على " : الرابعةالفرضية الفرعية *

 "الدراسةبين اابدا  ااراري بالمؤسسة محل متعدري الوبااف و 
كما هو موضح في   F : One Way Anova  لا تبار هوه الارضية تم استخدام ا تبارو 

 الجدول التالي:
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 الإبداع الإداري بمؤسسة الدراسةالعمال متعددي الوظائف و بعد اختبار التباين الأحادي بين : 4الجدول 
مصدر 
 التباين

مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 Fقيمة 
 المحسوبة

 Fقيمة 
 الجدولية

معامل 
 الارتباط

معامل 
 التحديد

مستوى 
 الدلالة

 5,629 1 5,629 الانحدار

11,282 
4.182 

 
a529, ,280 b002, 499, 29 14,468 الخطأ 

 / 30 20,097 المجموع

 مخرجات الحاسوب م   عارر التنويم.المصدر: 

يتضح من الجدول أعلاه أنه هناك علاقة ارتباط موجبة بين متغيري الدراسة، كما تبين النتااج المحصل 
اقية اابدا  ااراري للمؤسسة % في 28يساهم بما نسبته  العمال متعدري الوباافبعد  علي ا أن
 المدروسة.

 ، كما أن 0.05  أقل من  0.002كما تشير نتااج الجدول أعلاه أن مستوى الدلالة يساوي 
علاقة القاالة "  الرابعةالجدولية أقل من قيمت ا المحسوبة، هوه النتااج تقتضي قبول الارضية الارعية  Fقيمة 

 "بين اابدا  ااراري بالمؤسسة محل الدراسة بعد العاملين متعدري الوبااف و ارتباط ذات رلالة معنوية بين
 خاتمة: .5

 براد رور رارسات التالير الرلإية ارارر الموارر البشرية رلملة في: الم ارات هدفت هوه الدراسة  إ 
الرلإيقة، ااجرا ات الرلإيقة، السلوكيات الرلإيقة والعمال متعدري الوبااف في اقية اابدا  ااراري لللية 

ته الدراسة  إ جملة العلوم الاقتصارية والتوارية وعلوم التسيير ،امعة برج بوعريريج، وتوصلنا من  لال ها
 النتااج التالية:

علوم التسيير ،امعة ارر البشرية العلوم الاقتصارية والتوارية و مستوى توافر أبعار التالير الرلإية ارارر المو  -
 منخاض.برج بوعريريج 

من وج ة علوم التسيير ،امعة برج بوعريريج مرتا  قتصارية والتوارية و مستوى اابدا  ااراري العلوم الا -
 .نور الموباين

الرلإية ارارر الموارر  متغيري الدراسة، حي  يساهم التاليرتوجد علاقة ارتباط ذات رلالة معنوية بين  -
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علوم التسيير لتوارية و الللية العلوم الاقتصارية و اابدا  ااراري في اقية % 37.9بما نسبته  البشرية
 المبحوثين. حسب ما جا  في  جابات ،امعة برج بوعريريج

لللية العلوم الاقتصارية في اقية اابدا  ااراري  % 19.7يساهم بعد الم ارات الرلإيقة بما نسبته  -
 .علوم التسيير ،امعة برج بوعريريجوالتوارية و 

لللية العلوم الاقتصارية في اقية اابدا  ااراري  % 31.5الرلإيقة بما نسبته  ااجرا اتيساهم بعد  -
 علوم التسيير ،امعة برج بوعريريج.والتوارية و 

لللية العلوم الاقتصارية في اقية اابدا  ااراري  % 33.5الرلإيقة بما نسبته  السلوكياتيساهم بعد  -
 علوم التسيير ،امعة برج بوعريريج.والتوارية و 

لللية العلوم ري في اقية اابدا  اارا %28بما نسبته  العمال متعدري الوباافيساهم بعد  -
 علوم التسيير ،امعة برج بوعريريج.الاقتصارية والتوارية و 

 وبنا ا على النتااج المتوصل  لي ا نقترح التوصيات التالية:  
 الاهتمام بالموباين المبدعين ورعم م للوصول بأفلارهم  إ نواتج  بداعية حقيقية تطبة في الواق . -
 بدعين لتنمية تاليرهم اابداعي.الحرص على التدريب المستمر للم -
توفير الاستقرار الوبياي لجمي  موباي الللية محل الدراسة را يزيد من رافعيت م للعمل والبح  عن  -

 اقية فارق في مستويات الأرا .
 توفير مناخ تنويمي مدعم ومحاز على اابدا . -
 ة في اتخاذ القرارات التي تخص الللية.الحرص على تاويض بعض الم ام للموباين وتملين م من المشارك -
 تشوي  العمل الارقي وتوفير جو تسوره اللمقة المتبارلة بين الرايس والمرؤوس. -
تنوي  الحوافز بين مارية ومعنوية وفقا لحاجات ورواف  الموباين وبالشلل الوي يس م في تطوير مستوى  -

 أراا م.
 أن يلون نوام تقييم الأرا  عارلا وفعالا. -
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