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  الملخص
 فیھا جذب العمل إنتاجیة على المؤسسات في النقابي الوجود أثر تحدید إن موضوع      

 محتوى لتحلیل اھتمامنا جاء ھنا ومن حول تحدید طبیعتھ، جدل الباحثین، فوجد اھتمام
 .نتائجھا ومناقشة المھتمة الاقتصادیة الأدبیات

 وإنما العمل، إنتاجیة على العمالیة للنقابات المباشر الأثر تحدید یمكن لا أنھ أستنتجناه وما    
 أعتمده ما وھذا الأثر، لھذا المحددة تكون معینة وسیطیة متغیرات على الاستناد یجب

 في المعتمدة الوسیطیة متغیرات لاختلاف تبعا كان أرائھم في فالتباین دراستھم، في الباحثون
 الموضوع من خلالھا. یتناول الزوایا التي یمكن أن  تنوع یعبر عن الجدل إذن دراسة، كل

 الأخذ یتطلب فیھا، العمل إنتاجیة على المؤسسات في النقابي الوجود اثر  طبیعة لتحدید ومنھ
 .الشامل التكاملي بالتحلیل
 المتغیرات الوسیطیة إنتاجیة العمل  العمالیة ، النقابات : المفتاحیة الكلمات

Abstract 
The determination of the nature of the impact of trade unions presence 
in institutions on labor productivity, the subject attracts the attention 
of researchers, but we found a controversial between their opinions, 
and here came our attention to discuss the economics literatures. 
   And the conclusion of this work is we can not determine the direct 
impact of trade unions on labor productivity, but we must use the 
intermediate variables, which are the responsible of this Impact, the 
researchers also relied on, so the controversy between them it was a 
result of the breadth of the subject, so in other to determinate the 
impact of trade unions on labor productivity we should be taking a 
comprehensive integrative analysis.   
key words: The productivity of labor ,trade  unions , intermediate 

variables 
 النقابیة، المنظمات تعتبر                                                                    الـمـقـدمـة

 العمل منظمة لتقاریر تبعا ولكن والسیاسي الاجتماعي الاقتصادي، التوازن تحقیق وسائل من
 وإنحفاض العمالیة، النقابات دور تراجع في تتمثل  نقابیة، أزمة العالم یعرف الدولیة،
 .فیھا الانخراط معدلات
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 فكانت العمل، إنتاجیة على العمالیة النقابات تأثیر لدراسة الباحثین، اھتمام جاء ھنا ومن
 مجموعة ذلك بعد لتلیھا ، (Freeman et Medoff, 1984) للاقتصادیین  التناولات أولى
 . لأعمالا من كبیرة

 على أكدت دراسات فوجدت أبحاثھم، نتائج بسبب اختلاف المھتمین، مواقف بین جدل فظھر
 .العكس بینت وأخرى فیھا، العمل إنتاجیة على المؤسسات في النقابي للوجود الإیجابي التأثیر

 : التالي التساؤل نطرح الأساس ھذا وعلى  

ما ھو اثر النقابات العمالیة على إنتاجیة العمل في المؤسسات ؟     وللإجابة عن ھذا 
  :التساؤل، تمحورت ھذه الدراسة حول النقاط التالیة 

 ؛ العمالیة النقابات مفھوم -1
 العمل ؛ إنتاجیة مفھوم -2
 الاقتصادیة ؛ الأدبیات لأھم تحلیلیة دراسة -3

 الدراسة . من المستخلصة النتائج -4

 العمالیة النقابات مفھوم -1
 وینبؤنا العمل، لأرباب وأیضا للطلبة أخرى للعمال، تجمعات العالم في یوجد

 لعلاقتھا بمتغیرات وأیضا بھا، المنوطة للمھام نظرا المھمة، التنظیمات من أنھا تاریخھا
 تنوعت العمالیة، بالنقابـة للتعریف قـدمـت الصیاغـات من العدیـد وجـدت مختلفة ، ولقد

 العمل، علاقات تطور مدى المجتمعات، المتغیرات منھا ما تعلق بتنوع من للعدیـد تبعا
 :البعض نذكر یلي وفیما ...المرجعیة الأطر

تجمعھم أھداف مشتركة  عبارة عن مجموعة عناصر من مجتمع ما ،  :«النقابة العمالیة -
ف و مصالح اقتصادیة أو سیاسیة ینتظمون في جمعیة معترف بھا قانونیا ، تسعى لتحقیق أھدا

أو ثقافیة أو اجتماعیة معینة ، لفائدة المنتمین إلیھا  ، و عادة تكون ھذه الجمعیات ذات طابع 
مھني یحكمھا قانون أساسي و نظام داخلي ، یحددان ھویتھا و طبیعة نشاطھا وفق أحكام 

 . 201»دستور البلاد
لضاغطة من حیث العدد و القوة و التاثیر و تشمل تعتبر من الجماعات ا  : «العمالیة النقابة-  

جمیع میادین العمل الصناعي و التجاري و الزراعي و المھن الحرة ، وینصب دورھا مبدئیا 
على تامین المصالح الاقتصادیة و الاجتماعیة لاعضائھا ، و لھا تاثیر في عملیة اتخاذ 

 . 202»قرارات الدولة 
 من أكثر أو مـعینـة مھنة عمال من مجموعة تضم التي المنظمة تلك ھي: « العمالیة النقابة  -

 والـدفـاع مھنتھم، وتمثیل أحـوالھم، وتحسین مصالحھم حمایـة على بینھم فیما یتفقون مـھنـة
 .203»عـنھـا

 تعد أنھا كما وحقوقھم، مصالحھم عن ویدافع العمال، یمثل تنظیم ھي  :«العمالیة النقابة -
 . 204» العمل نزاعات مجال في الأساسي الطرف

 . 452، ص 1977 المعجم العربي لمصطلحات العمل، القاھرة ، منظمة العمل العربیة، 201
،  2011الجزائر، الجامعیة، المطبوعات یدي، علم الاجتماع السیاسي میدانھ و قضایاه، دیوانمحمد السو 202
 . 120ص
 في ضوء الكویتي   المقارن للقانون وفقا الجنائیة العمل لعلاقات القانوني التنظیم اللیل، أبو الدسوقي ابراھیم 203

 . 58، ص   الكویت ، لحقوق مجلة الدولي، والقانون المقارن و القانون القانون
 الجامعیة، المطبوعات دیوان الجزائر، في اقتصادیة السوسیو التحولات ظل في العمل حامد، نزاعات خالد 204

 . 94، ص  2011الجزائر،
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 حولھا اتفقت نقاط وجود ینف لا فھذا النقابة، مفھوم تحدید حول اختلاف وجود فرغم
 :الاتجاھات كل

  ; ومستقلة حرة بطریقة تتكون العمالیة النقابة ـ
  ; القانون حسب العمال من معین عدد تأسیسھا یتطلب ـ
 والمعنویة، المادیة العمال مصالح عن الدفاع مھمة تتولى فھي طلبھا من كان مھما ـ
 .فردیة أو مشتركة كانت سواء

 : العمالیة للنقابة التالي التعریف تقدیم یمكن السابقة، التعاریف على واستنادا

حقوقھم  وحمایة بتمثیلھم تسمح للعمال، ومستقلة اختیاریة منظمة العمالیة النقابة   
فردیة أو جماعیة ،  كانت سواء والمعنویة ، المادیة مصالحھم عن الدفاع على وتعمل

 في أساسي كطرف وجودھا إثبات خلال من المتعلقة بھم ، القرارات اتخاذ في وتشارك
 مستوى على أو و المفاوضات الإنتاجیة ( نقابة/ إدارة ) ،       الجماعیة المفاوضات
 أساس على مبنیة معینة ةلإستراتیجی وفقا الحكومة) ، إدارة / ( نقابة/ الثلاثیة المفاوضات

 .محددة مرجعیة أفكار
 العمل إنتاجیة مفھوم -2

 : منھا نذكر العمل إنتاجیة لتعریف صیاغات عدة قدمت
 المؤسسات في الموارد كفاءة تجمیع مدى قیاس  :«على أنھا Paul Mali عرفھا -

 مستوى أعلى إلى للوصول تسعى وھي النتائج من مجموعة واستغلالھا لتحقیق
الموارد  إنفاق قدر من بأقل للأداء

205
«.  

 أو سلعة (إنتاج الإنتاجیة العملیة في المستخدمة المواد بین العلاقة ھي الإنتاجیة « -
. »عن تلك العملیة   النتائج خدمة) وبین

206
 

 للحصول الضروریة والعوامل الإنتاج بین العلاقة لوصف مؤشر ھي الإنتاجیة « -
.»علیھ

207
 

 مجموع المدخلات وبین خدمة، أو سلعة إنتاج بین العلاقة ھي الإنتاجیة « -
الإنتاج ھذا للتحقیق الضروریة

208
«. 

 : العمل لإنتاجیة التالي التعریف تقدیم یمكن سبق ومما     
 الإنتاجیة تحقیق أھدافھا في المؤسسات فعالیة مدى بین یربط مؤشر ھي العمل إنتاجیة  

 العملیة ھذه في الضروریة الموارد استغلال في كفاءتھا درجة وبین خدمة)، أو سلعة(
 .الإنتاجیة

 الإنتاجیة فزیادة والكفاءة، الفعالیة العمل، إنتاجیة مفھوم بین ارتباط ھناك أنھ والملاحظ
 قدر بأقل المسطرة الإنتاجیة الأھداف تحقیق أي معا،  والفعالیة الكفاءة من الرفع تتطلب
 وھذان والكفاءة، الفعالیة بین بالجمع تتشكل الإنتاجیة أن اعتبار الموارد، وعلى من ممكن

205 Paule Mali, Improving Total Productivity, John Wiley and sons, New York, 1978 
, p: 6 . 

 . 20، ص  1991مصر، غریب، مكتبة الإنتاجیة، إدارة السلمي، على 206
.www.oecd.org/fr/travail/18454123.pdfPaul Schreyer et Dirt Pilat :  207 

208Rejean Gamache : www.travail.gouv.qc.ca/productivité.pdf.  
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 للحكم مؤشر إنتاجیة العمل فإن المؤسسات، وبالتالي أداء عن یعبران الأخیران ھما مؤشران
 .علیھ

 الاقتصادیة الأدبیات لأھم تحلیلیة دراسة -3

 تقنیة باستخدام الوصفي، التحلیلي المنھج ھو الدراسة، ھذه في سنتبعھ الذي المنھج إن
 الدراسات مختلف لمحتوى وكمي نظامي موضوعي، بوصف تسمح لأنھا المحتوى، تحلیل

 .تھمنا التي الاقتصادیة
 اھتمام جذب المؤسسات، في العمل إنتاجیة على النقابي الوجود أثر تحدید موضوع  
 ولم أبحاثھم نتائج بین اختلاف فوجد وتحلیلھم، دراستھم محط وجعلوه الباحثین، من العدید

 على إیجابیا تؤثر العمالیة النقابات فاتجاه أكد على ان الأثر، ھذا طبیعة تحدید على یجمعوا
 .العكس  أثبت آخر واتجاه ، العمل إنتاجیة

  (Allen, 1986) ، (Freeman et Medoff, 1984) : من كل دراسات فكانت
 نتائج مختلف في لاحظوا فقد العمل، إنتاجیة على بالإیجاب تؤثر العمالیة النقابات أن أكدت

 فیھا معدلات الإنتاجیة ارتفعت نقابي تمثیل فیھا یوجد التي المؤسسات أن دراستھم، عینات
و 6%بین

209
. %25 

 
 : منھا نذكر السلبي التأثیر على برھنت أخرى أعمال وجدت وعكسا،

(Addison et Hitsch, 1989) , (Fizroy et Kraft, 1985) , (Mitchelle et Stone, 
1992)       

 فیھا یوجد التي المؤسسات في 21% و 2% بین ما بمعدل العمل إنتاجیة في انخفاض وجدوا
 .عمالیة نقابات

210
 
 النقابات أثر بتحدید اھتمت التي الدراسات لمختلف إحصائي جدول وفیما یلي نقدم

   :یھا للنتائج المحصل عل توضیح مع العمل إنتاجیة على العمالیة
 العمالی��ة النقاب��ات ب��أثر المتعلق��ة للدراس��ات إحص��ائي ج��دول 1 : ج��دول

 العمل إنتاجیة على
إجمالي  الإحصائیات

 الدراسات
 الدراسات في 

 الو م أ
الدراسات في 
 المملكة المتحدة

الدراسات في 
 الیابان

 5 7 55 73 عدد الدراسات 
 4045 1687 47549 58403 حجم عینات الدراسة

الوجود النقابي على اثر 
 إنتاجیة العمل

+4% +7% -11% -13% 

 

(Patrice Laroche et autres, P 24, 2006) : المصدر 
                        

209 Diane Picard, Les effets de syndicalisation sur les performances financière, 
organisationnelle et sociale des entreprises : Synthèse de la documentation 
empirique, Université du Québec à Trois-Rivières,Canada 2008, p: 23-24 . 

210 ibid , p: 24 . 
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 الأثر لذلك توضیحي شكل نقدم یلي وفما الباحثین، بین الموجود الجدل یؤكد الجدول ھذا إذن
 .العمل إنتاجیة على العمالیة الافتراضي للنقابات

 
 العمل إنتاجیة على النقابي للوجود  الأثر الافتراضي 2 :شكل 

  
 
 
  
 
 
 
 
 
 

 
 
(Patrice Laroche, n° 6, 2006, P 07)                          المصدر:  

 بإعدادھا قام والتي 1996 مند الاقتصادیة للأدیبات دراسة الإحصائیة على وبالاعتماد       
(Diane Picard, 2008) ، للوجود مباشر أثر یوجد لا الدراسة موقف كان مھما أنھ نلاحظ 

  «یسمى  آخر متغیر إن ذاتھ بحد تابع ھو الأثر ھذا وإنما العمل، إنتاجیة على النقابي
 تحدیده، یمكن لا ودونھا الأثر ھذا عن المسؤولة ھي فھذه الأخیرة »الوسیطیة  المتغیرات

 عدد  العمل، دوران معدل  الأجور،  المؤسسة، المؤسسة حجم في النقابة قوة (وزن) وھي
 العمل، وعلاقات مناح  الإضرابات، عدد ، السوقیة الحصة المؤسسة، في النقابیة الفروع

كالتالي الأعمال سنقوم بالدراسة التحلیلیة لمحتوى المتغیرات لھذه ووفقا
211

:  
 ھذه تتمتع بھا التي القوة ھو المتغیر، بھذا ونقصد: المؤسسة في العمالیة النقابة وزن  -3-1

 ,Addison et Belfield) من كل أكد تمثیلیا في المؤسسة  حیث أو موقفیا سواء النقابة
  144ل  ( Lee et Rhee, 1996)  و المتحدة المملكة في مؤسسة 1196 تحلیل بعد (2004
 للنقابة كان كلما أنھ المتحدة، الولایات في مؤسسة 48 دراسة بعد  (وكذلك   كوریة، مؤسسة

  .فیھا العمل إنتاجیة على سلبي أثرھا كان كلما المؤسسات في وزن كبیر
(Pantuosco et autres, 2001 

 النقابات تربط أن یمكن التي العلاقة على یؤثر المؤسسة حجم إن:  المؤسسة حجم -3-2
 لـ دراستھم بعد (Addison et autres, 2000) كل من أوضح حیث بالإنتاجیة، العمالیة
 مؤسسة 692 لـ  (Addison et autres, 2001) وكذلك       ألمانیة، مؤسسة 1025
 النقابات نقابي، تمثیل فیھا یوجد والتي الحجم الكبیر ذات المؤسسات أن  أیضا، ألمانیة

 أثر الحجم الصغیر ذات المؤسسات بینما فیھا، العمل إنتاجیة على إیجابیا تؤثر العمالیة
 .واضح غیر یكون فیھا على الإنتاجیة النقابي الوجود

211 ibid , p: 51-57 . 

 مســـتوى الأجــــور

انخفاض التجدید والابتكار   - 

  اثر دوران رأس المال/العمل 

   
 إنتاجــــیة العمــــل

إضرابات العمال  - 

صارم للعمل/  تطبیق -

 تراجع الاستثمارات

العمالیة النقابات  

                                                            



 التي المؤسسات في العمل إنتاجیة على الإیجابي الأثر لھ الأجور إن ارتفاع:  الأجــور 3-3
 مؤسسة 5627 لـ دراسة بعد (Fairris,2006) من كل أكده ما وھذا نقابي تمثیل فیھا یوجد

 في مؤسسة 866 على العمل بعد  (Charlwood et Forth, 2006) و      مكسیكیة
 .المتحدة المملكة

 معدل لارتفاع نتیجة یكون العمل دوران معدل انخفاض إن: العمل دوران معدل -3-4
 العمل إنتاجیة زیادة إلى یؤدي الأمر وھذا نقابي، تمثیل فیھا یوجد التي المؤسسات في الأجور

 .سابقا أوضحناھا والتي  (Fairris,2006)أعمال أكدتھ ما وھذا فیھا،
 قدرھا لعینة دراستھ بعد (Moreton,1996) من كل أوضح لقد:  النقابیة الفروع عدد -3-5

 مؤسسة 1484 لـ بعد تحلیلھ (Pencaval, 2003 ) و  المتحدة، المملكة في مؤسسة 2061
 أدى، المؤسسة في للعمال الممثلة النقابیة عدد الفروع زاد كلما أنھ  المتحدة، المملكة في أیضا

 لكل والسیاسات والمواقف لتعدد الأفكار ةفیھا نتیج العمل إنتاجیة انخفاض إلى الأمر ھذا 
 .نقابة

  ،2061 قدرھا لعینة تحلیلھ بعد (Metcalf,2003) بین لقد:  السوقیة الحصة -3-6
 تمثیل فیھا یوجد التي المؤسسات بین المنافسة زادت كلما أنھ المتحدة، المملكة في مؤسسة

 من بدافعیة الإنتاجیة زیادة إلى الأمر أدى كلما  النشاط ، قطاع نفس إلى تنتمي والتي ، نقابي
 .النقابات
 بعد (Kleiner et autres, 2002) من كل أثبت لقد:  العمالیة الإضرابات عدد  -3-7

 98 لـ  (  Dickerson et Leroski, 1997)  و تجاریة طیران مؤسسة 115 لـ دراستھم
 فترة أثناء العمل إنتاجیة على العمالیة للنقابات سلبي تأثیر یوجد أنھ  صناعیة، مؤسسة

 .العمل أرباب على ضغط كوسیلة الإضرابات
 تحلیلیتا في الوسیطیین المتغیرین دور ھذین إھمال یمكننا لا:  العمل وعلاقات مناخ -3-8

 Black et) من كل أوضح حیث المؤسسات، في العمل إنتاجیة على النقابي الوجود لأثر
Lunch, 2001) و المتحدة المملكة في صناعیة مؤسسة  638  لـ بدراستھم (Guthrie, 

 ومشجعة سلیمة العمل وعلاقات مناخ كان كلما أنھ  نیوزلندا في مؤسسة 138 لـ (2001
 ھذه في جیدة ونفسیة إجتماعیة ظروف من توفره النقابات ما خلال من  العمل، على

  .حیحص والعكس انتاجیة العمل على الأمر یعود بالایجاب ھذا المؤسسات،
 یوجد أنھ الدراسات، نتائج خلال من نلاحظ: الدراسة من المستخلصة النتائج  -4
 الاتجاه فیھا، العمل إنتاجیة على المؤسسات في النقابي الوجود أثر تحلیل في أساسیین موقفین
 .السلبي الأثر والثاني یبین الإیجابي الأثر یوضح الأول

 عن یعبر لا الجدل أن إلى نخلص  اتجاه، كل لمحتوى التحلیل المعمق خلال من ولكن
 دراسة یمكن التي المقاربات و الاتجاھات تنوع یعكس وإنما الدراسات، نتائج بین الانفصال

 .خلالھا من موضوعنا
 في النقابي للوجود المباشر الأثر تحدید یمكن لا أنھ أیضا، استنتجناه ما أھم ومن

 سبیل في الوسیطیة المتغیرات على الباحثون أعتمد لذا فیھا، العمل إنتاجیة على المؤسسات
 .لھا تابعا یعتبر الأخیر وھذا الأثر، ھذا طبیعة تحدید

 العلاقة ھذه یتوسط مباشر، غیر أثر ھو العمل إنتاجیة على النقابي الوجود أثر وبالتالي
 .سلبیا أو إیجابیا طبیعتھ بان یكون تحدید عن المسؤولیة تكون ھي  وسیطیة، متغیرات

 المتغیرات على تحلیلھا في استعملت الإیجابي، الأثر على أكدت التي فالدراسات
 المنخفض، العمل دوران معدل المرتفعة، الأجور الكبیر، المؤسسة حجم : التالیة الوسیطة
 اعتمدت العكس أثبت التي الأعمال المشجعة، بینما العمل وعلاقات ومناخ الكبیرة المنافسة
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 الإضرابات للنقابة، الكبیر الوزن وھي الأخرى الوسیطیة متغیراتال على دراستھا في
 .النقابیة الفروع وعدد العمالیة

 الأخذ یجب وإنما حدا، على اتجاه بأي الأخذ یمكن لا أنھ نستخلصھ أساسا،  ما إذن
 فتنوع العمل، إنتاجیة على النقابي الوجود أثر طبیعة تحدید سبیل في الشامل التكاملي بالتحلیل

 إلغاء یجب لا وبالتالي الدراسة،  زوایا وتعدد عمق الموضوع عن یعبر الوسیطیة المتغیرات
 بینھا . الذمج وإنما إتجاه أي

 
 الـخـاتـمـة

 العمیقة، المواضیع من العمل إنتاجیة على النقابي الوجود أثر طبیعة تحدید موضوع إن
 بعلاقات وارتباطھا العمالیة النقابات لأھمیة ونظرا الباحثین، من العدید بھا أھتم والتي

 .دراستھا في سھولة لم تكن ھناك الاقتصادیة، المتغیرات مختلف مع مباشرة وغیر مباشرة
 الاعتماد خلال من دراستھ تتم موجود، ھو العمل إنتاجیة على العمالیة النقابات فأثر إذن

 سلبي، أثر بأنھ القطع ولا يإیجاب بأنھ أثر الجزم یمكن فلا لتوضیحھ، وسیطیة متغیرات على
 الموضوع دراسة یمكن التي الزوایا مختلف الاعتبار بعین الأخذ یجب دراستھ سبیل في وإنما
 ضبطھ أجل من الشامل التكاملي بالتحلیل الأخذ ثم منھا،
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