Sk Slales] o953 § sl polis 93
ALDA z39é 389 529l

Ay diwgs I

2 buuld) dzol>

wasll

S 352d) llgracd] Olals] (3553 § Caddsatll polis 593 e Bystll J] dulydll o Bugs
dodlsd] & dliazbly dsy )1 Cadsetl] polis dyaul dulyull CIols Cus ALD.A z35é 399
Ololudb il 51,8 355] § polisd] odo y9u) dLAYL Sloguls Ol ¢ UKl ¢ st ¢
oSdatad] Olalos] 585 § sl polie 3T 88 yme lydus oS8 dolad) dulyall L « xSl
Ui g . Sl 5,8l B3] sty 4l 8,6) « plozal 3l « oLsYl Cd) UM (e
aeize 0355 Cue § Olaloa¥) 3a5S5 G 498 el O Ladsdl polind (g &S § duly
s Al p¢ e e dubl) Cdad dalilly Sl Ologill Klgtae oo dulyl]
gzl 0585 io g gradll ol db elld 0S5 CS)lapgad] e (305b) G liedl oSy
UL Jelos 63 W85 oaeds Blazadl 22353 @3 38 200 Ll pzxe &l Cuo I35 J3]
Lohyll Slesdyd oLy dos il G gol esl dilas] Collul plaseul lgde Lasl
SLoYl oLyl (3555 & sl polis) dlas] AYs 95 31 s52 dubll pls yabl W39
Pl oSdgusl) Ssludly ablally
. ALD.A g354 « dllgrudl « Olalosle cadsd] pols :doball GlSI)

Résumé

L’objectif de cette étude est la connaissance du role joué par les éléments
constitutifs de | emballage sur la formation des attitudes du consommasl
teur algérien selon le modele A.L.D.A (Attention, Intérét, Désir, Action)
La partie théorique traite les trois attitudes du consommateur a savoir
son état de perception , son émotivité et son comportement décisionnel ,
en plus de I’effet des éléments caractéristiques de I’emballage comme la
marque, 1éttiquetage, la forme et le volume, les couleurs et les dessins,
qui déterminent son choix définitif .

La partie pratique de I’étude a parté sur la connaissance de I’effet induit
par les quatre éléments de I’emballage sur les attitudes du consomma-
teur a travers Pattention, I’intérét , le désir et I’action.

La problematique de I’étude s’est posée en terme de « Comment les
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éléments constitutifs de I’emballage ont-ils un r6le déterminant dans la
constitution des attitudes du consommateur ? »

La population d’étude a été constituée par des consommateurs de pro-
duits sous emballage de large consommation et I’étude a été appliqué
a un échantillon non aléatoire de consommateurs algériens fréquentant
habituellement les supermarchés , durant toutes les journées de la se-
maine afin que I’échantillon soit le moins restrictif possible. Cet échan-
tillon a atteint le nombre de Y+ + individus ayant regu un questionnaire .
Pour ce traitement des questionnaires, le khi-deux a été utilisé comme
outil d’analyse des données pour tester les hypotheéses de 1’étude qui
montre lexistence de I’effet des quatre éléments de I’emballage sur la
construction des attitudes du consommateur selon le modele A.I.LD.A.
En conclusion, 1’étude a prouvé le role déterminant des quatre éléments
de I’emballage sur les attitudes de consommateur dans la prise de la décie
sion d’achat.

Les mots clés : les éléments de I’emballage, les attitudes, le consommat
teur, modele A.LLD.A.
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