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Abstract: This research aims to study the effect of organizational silence on functional engagement
among teaching staff member of the Department of Management Sciences at the Faculty of
Economic Sciences, Commercial Sciences and Management Sciences at the University of Algiers 3
as a field of study, The descriptive approach was used in this study as well as questionnaire by
designing a model that included the dimensions of organizational silence (silence of submission,
defensive silence, positive social silence) and the dimensions of functional engagement
(enthusiasm, sincerity, immersion), After analyzing the data and testing the hypotheses for a sample
estimated at 103 representatives of the study population, using the SPSS statistical program, It was
found that there was a significant effect of the level of organizational silence in the department
under study on the total functional engagement, so it is necessary to reduce organizational silence to
the lowest possible level, which leads to improved levels of functional engagement.
Keywords: organizational silence ;functional engagement; Department of Management Sciences.
Résumé : Cette recherche vise a etudier l'effet du silence organisationnel sur I’engagement
fonctionnel chez les membres du corps enseignant du Département des Sciences de Gestion de la
Faculté des Sciences Economiques, des Sciences Commerciales et des Sciences de Gestion de
I'Université d'Alger 3 en tant que domaine d'étude, L’approche descriptive a été utilisée dans cette
étude ainsi que le questionnaire en concevant un modeéle qui comprenait les dimensions du silence
organisationnel (silence de soumission, silence défensif, silence social positive) et les dimensions de
I’engagement fonctionnel (enthousiasme, sincérité, immersion), Apres analyse des données et test
des hypothéses pour un échantillon estimé a 103 représentants de la population étudiée, a I'aide du
programme statistique SPSS . Il a été constaté que le niveau de silence organisationnel dans la
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103




section a I'étude avait un effet significatif sur I’engagement fonctionnel en général, il est donc
nécessaire de réduire le silence organisationnel au niveau le plus bas possible pour améliorer les
niveaux I’engagement fonctionnel.

Mots-clés : silence organisationnel ; engagement fonctionnel; Département des Sciences de
Gestion.
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