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The impact of the purchasing decision of the Algerian consumer on the

marketing deception in the elements of the promotional mix - case study of
promoting mobile phones in Jijel state -
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Abstract: This study aims to highlight the impact of marketing deception in the field of promotion
on the purchasing decision of the Algerian consumer, and what are the ways to get rid of this
deception, and to address the study, 160 forms were distributed to a sample of mobile phone users
in the state of Jijel, and it was found that mobile phone users are aware The presence of deception is
practiced in the promotion, and their purchasing decision is affected by it, and the results also
showed that a considered category of mobile phone users were subjected to promotional deception
after purchasing a mobile phone, most of them decided not to repurchase from the same type of
phone and from the same place.

Keywords: Marketing deception, deception, promotion, buying decision

Résumé: Cette étude vise a mettre en évidence I'ampleur de I'impact de la tromperie marketing dans
le domaine de la promotion sur la décision d'achat du consommateur algérien, et quels sont les
moyens de se débarrasser de cette tromperie. La présence de tromperie est pratiquée dans la
promotion, et leur décision d'achat en est affectée, et les résultats ont également montré qu'une
catégorie considérée d'utilisateurs de téléphones mobiles avait fait l'objet d'une tromperie
promotionnelle apres I'achat d'un téléphone mobile, la plupart d'entre eux ont décidé de ne pas
racheter a partir du méme type de téléphone et du méme endroit.
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