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   بالخدمة العموميةالارتقاء 

 ضرورة لتحقيق التنمية المستديمة في الجزائر

 


א�����رة ���א��وي �� 

��م א������
�����ذة �����ة �
 א�� �ق وא���!  
���ة 
 א����" -2 -  

  
$%��  

 ������ ��	 
���� א����
د�� وא��
���، و��א�� ��  א���א 
!�
" ���
ت א��#�%
��+* ()��' א�&�
 ,-. ��/�+ 0	 
�1
��5 א����ر א%6
0% ���#��� א��&�5א(� وא���4�5 �3�ن � 0 ��8	 ،��)
א��#��� א�9


ن&�
ره .��� �@ه א�-����، (� <=ل ��&�� �5رא�;  א:!�
 (� 5�Cאف א��#��� א����
د��، A, א	5�

�� 	D 0ن وא58، و�@אEوא� ���%�
ر א��#��� א�!���9 �0 א�!��  א ،
����Fא��&���  و� G�!ل א�=> �)

��1

ت א���
��� و(&
��ة א����5
ت وא���F�� �I5��&) ت
��Dو ���
%C �
ول �@א و(� �@א . #�� ��F#א��
�  א��&����� א���+*ي  ،��)�3
���; MN=ح א:دאرة و�-*�* دور א�5و�� 	0 א�)5(� א�-�O0 א	ع �Q�א��
 ����� ,.C �) 

دة א�# �R	C 0دא1�
ت א���Q S�!MC 0ورة (��� :��Tه א@� ��A �) ���U+ 0�وא���

��)
�غ א��#��� א�9�Aو ��#W�  .א������ א�
 

Abstract 

Development policies often focus on economic and financial aspects only 

to achieve overall development. While we find the main theme of modern 

sustainable development based on how to make the man targeted by the 

economic development, it is also regarded as the essence of this process by 

improving his capabilities and developing it. Human development can be 

considered as both a mean and an aim, this through a constant search for 

innovation methods and mechanisms to develop and cope with the existing 

challenges. 

From this point, the subject deals in its matter in reforming the 

management and strengthening the role of the state in public service on central 

and local levels. These mechanisms change became an urgent necessity to re-

examine performance in order to achieve a comprehensive development a 

guarantee the national interest. 
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�� א�!�3O �Z, א��4�%
ر א�!�0Z א:  �   �وא�@ي ���زع 
�-Aت א6ر�
  : א���


ت وא���אدNزא�� א�/l=ت - �

رة؛ وא�#/lא�  
�8
�� و�#��� א���אء؛ -   
 - 
�.������ א��#3F؛�
�Z�A  
 - ���  .)60- 59ص ،�2015/2016�. دK�0V.، (.א�!���Zא��
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�� א�A�&Bدي- 2.2
ت  :א�ُl�/(� אء�.N  �N ��#E5אن א��!�� �!&#�
A �)5ف א��#��� א��&�5א��
 0	 
�	
-QC ف
-QC  �N ,�� 0وא�� ��-�!Fאرد א��
�� وא��F=כ א��ت א%�
���&) 0	 ��Mא��)

 �M

�5ول א�/���ة، و��n�(�� �3 �@א א�!-5 	0 ���� א�-#A ��
ر�) ��#Eא�5ول א����Tא:  
  א�#�� א����
دي א��&�Y�5؛- 

ع- !ON ؛��%

ت א%6.
  א��
  .)NG��198 زر��ن، א�d"�0 א����2، ص( .א�-5א�� א����
د�� - 
2.3- .��0�"Bא ��
��  :א�ُ�ى א���&) ��&��  �N 5ف����9 �A ���#� ��l� א�@ي ��

#�� א6دאء א�!�9ي، אذ � ً=l	 ،Y��-א����� وא��  ���
ن (��ر א�-���� א��#�&��39, א:
4= ��א.5 (�4�0 ) Y��
�8 0	 �Ib� 0א�� ���(� <=ل א��9
ر+� 	M 0#] א���אرאت א��#�


تא���אW#�� 	0 א���
�i א��#�)!� Z�� 0	و  
�+ ،���א�����] א��5�0 وא���+
ت א���-
�5
 א�.��
Y�5��  �N 0 א���و-A 0	 ً
l�C �)5ف א��#��� א��&�5א�د�� �

ت א����
F��� ض


�#&!� ����CةA א����� ��
وא��#��� א�!���9 �0 . "�� א��%���، و��&�� 	�ص א��-��Y، وא��

(�� �&-   N%��א�����O ����#� �N  ��3ن��
&�
رא�; 	0 ()��'  א:�> [�%�
ء �5رא�; و�#Aو


ف وא�-5א�� 	0 ��ز�] א��4وאت ��A א6.�
ل א��
��� وא6.�
ل א���
�ت (] א��`+�5 �  א:��

نא��&��!���، و.-, &�
 א�-���� Cو (�א.���
  א:�Z��� 0א�� [	
(�b= و�
درא �  א�4�%
ر א��#


�Q�/� 0ت א��

 ���5 א�I6 א���
0A �=5�%א(� א�.��
�� . Cو א�����, (� א����5�+ �N 

ت א����
د�� و�
3�ن א�&�� ���	 ،
l�C سא:دאر��C5  ر
&� ;�
	 ،
-/��) 0
א��
ل א�.��

5�Y א���4 א���!
د��، �  �
ت א�)
�M وא�-
(� (-��5א 
Fא�� ���Fد و�
��� א������  �
��
3
ري، (�
 ��#c  وא���ء א��collectivism 0&%b وא��-
ون وא����Aכ א��وא�&�

���5 א��-�	�  �
ت א��5رة �R#ذ�^ �-5 א�� ,+ ،
�A ع
/��� و�!
د��
 و�)*�#�
 و�-Y�R א�

 ر�1&
 ���#��� א����
د��W�O .) ،ي�G�9 �� א��90V א�� Yא �  .)287ص �2015

�� א��!���1".א -2.4ُ�: 


ت  �N  ��5فُ א��#��� א��&�5א(�-������ ��.���
 	0 א��
5ة א��#3ً-��% ً���� �����
 ،�Z�!ث א���R'، وC+/` و5�Cر �  א��5 (� ��C 5�5ة. 
�.���#3�  �N ��
�  �N א��#�
.

�.0 א�@ي �&��5	; א��#��� א��&�5א(�، و%���  58Nאث��
 و�-5 א���&� א��#3�.���#3� ����
�	�� 5�C ��Aאف א��#��� وא����د��� �)
�   �
 א�!��Z، �8  � ����� א��#��� �Q�/� 0א��
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ون -� �	�� �) 5A� ;��
ء8&
ب א�!��Z و#A 0.���#3� �

د��cQ א��/-A6د��  �� א
א����
 ��Z�!وא�!���9 وא���.���    .وא��#3

�; 5% א�/��ة ��A א�5ول א��#
�� وא�5ول א�#
(��،وCن �*�C  5ن  `O �) 0.���א�!-5 א��#3
.
���� א����
د��، و���, (� א%�#*אف א���אرد א����
د�� و(� א����ث،و�03 ����� (� א:
 5A� ^ذ���	���0ر ��0ري، (.א�4�%
رאت +!��ة 	0 א��-��Y وא��5ر�� وא��#��� א�!3+ ���9, (� �

 .��G7ي  8و�O�/2008(،  

:א���Bא�
 ��0Kط - 3��
��
ط �=5�%א(� ��3) ,4��C 5ة 5.��،   � 
��
�.N �3و��
 �  :א0�Tא�#�

1.3- 

 א���Bא����F0و (5ى  ���5 : א� ��)�
ت א��3&%bא�� ��&%b5�%א(� א���
A
 
��
-���) �)5> 0	 

ت �  א���
+, א��#����R א��
درة �  Cدאء دور�&%bא�� ^�� �	��


ت "��  (� �`د���8  ����3 �R#دور א�� ��
�A ،�)0 ����� א��#��� א��&�5א	 
دور�
0�
ت א�����] א��5&%b)و ��)�
،  ،א��3��

ت 	0 �#��� (���-&%bوودور ��^ א�� 

9
ر+���
A ��

ع א�)
ص (��4=ً 	0 א��9+
ت א�-
(�� 	0 א���
�ت א��)��/� 	0  א�/-Fא��
��A ���#5אف א���C �)5>] א����� و���ت<5(� א��
      .^ א�����-


 א�5�%א(� -2.3  G�e�م c!MCA א���م א����
م C+�4 :א��/�A ���9!ط א��#��� א�

ر�!

د ��אزن ��A א�&3
ن ��: �%
א��#��� א��&�5א(�، R� G�8�� �@ه א�-=�� (� <=ل א��
.� א��
 ,l	C �9�-) ى�
ن �8
ة و(&��Q 5ف�A ،ى�>C ��. �) �8
(� .�� و��A א���אرد א���

 ��I��  �N ج

ل א��
د(�، وא�@ي ����.wא��Z�!א� ���� � ;ّ�C Gُ�8 ،���&)39, (�5د وA ���#��
A �
�  א�-#
�M אT א6<��ة�@ه  و���م (#����. و.�د ��#��� (&�5א(� 5Aون א��#��� א�!���9���:  


ت (#��� و<=��؛ - W
9#A م

.�� Cو (�5رة א�!�9 �  א�����  א:

م  - )C �8
� Cي ���* �   C	�אد�&
وي א�/�ص א��� �R#א� kEA ] و�@א���سא��
%C 

  C iو א�-�ق Cو אM6,؛א��#

قא�5�%א(� و5م  - ��N  ��-�!Fאرد א��� א%�#*אف א��!&A �)د
6.�
ل א��
A ر�Q يC

� א��5�ن א�-
(� א��0 ����, !&A وC �Z�!א� G��
و���1
!C  �!&A وC ،�)د
5م א6.�
ل א��
  }�وف M-!� 	0 א��&��!,؛ �N א�+��אث �A#��� א���אرد א�!���9 (�
 %�bدي 
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�א (��د Nنא�����3، - &�� Y��6 Y��.6 iس و��
�א%�F א�#A Y�� ���#0،  א��!�% ���)
 0	 ,
	 ,)
 ,A^�@� ،
� א����
دي،  ��39���#�
A ���9!א��#��� א� �Aر Y�� [)  �א��`+�5 

،( .��-Y�R א�)�
رאت א�!���9 و��i 	�� א�5<, א��4�%
ر א�!�9يKא�-�אر Y�� NA��، 2012א�0

  .)45- 44ص
4-N���
 /. א����0�  :'�Cر א�%��
 א�


 �5ى א�5ول א����5(� ���
�رت (�Fو� Y�
��5 �*א�5ت ����C א�)5(� א�-��(�� 	0 א�-
          :א���Tو�5<��
 אزدאد 39A, وא%] ���9, א���
�ت 

  -YR�#א��  �! 
�)
א�.��
0 א�-
م، و	�; ����  א�5و�� �&��� א�&��F و(�
ر%� (�
 �W�9א�' א�-5א�� وא���A ع=FQ5و��، وא��� ��%

ت א�&�
%�� وא:دאر�� א%6&%bא��

.وא�5	
ع א��W#0، وא�-=�
ت א�)
ر.�� (] ��	�� א���אرد א�!���9 א��lور�� ����
م A�@ه א���
م

�����*  Nدאرة و�&��� א���א	�-   A ��-�� ر�)C �) ;��9� 
�A ،��5��א��� �)
א�-


ع  א�.��
0وא���אM=ت وא��lא1�، و	0 א���
ل F0 א��	و ،�)

 א�-�, وא���� א�-�
l�A

������Oو 
�
�  א<�=ف א�& ��	
� א��4��א��
A0 .��] (�א8�; و	 Y��-��
A ي�Aא���.  


��، و	��
 �!�ز א���%] א���*א�5 א�FQ=ع b&�Aو��� א��#��� א����
د�� وא�-   ��.
0 (���رة 	0 א��!
درة Q
�S 	0 א��

ت א��0 +
F0 ., א��	وא�&��] ��5<, א�5و��، 
 Y3���� وא�5و��� ��#W�
رאت א�!�
ع א�)
ص، �5	-�
 	0 ذ�^ א�-5�5 (� א�Fא�/�د�� وא��

,{ 0	 

 وא�4�%
ر�����F�  ��*א�5 א��#
	&� א�5و���،  ����A א��4وאت א��W#��، وא��&
5ة 
 �)

ت א�-
Fت و���כ א��
�
0 ��.�; א���	 Y3���� ,)
�ر א��)��F א�9F� [) �M
>

�  א��-�5 א����
دي وא�.��
0 و �M

01 وא�)��.، (. א��  .)13، ص9�V1983 א�-

ت (] 5Aא�� א���ن א��
دي وא�-���9 )���C 5دى א��&
رع "�� א��&!�ق 	0 ��#�� א��-�

ت ��F�)و Y��

���، و�Aزت (/)��� א��-�  �N �
�� א��# �) Y�
��, א�-  �N
 m�#	 ،����  %!�, א��4
ل (�c�F א��3�(� א:���3و 
S�!MC .*ء (� א���
ة א���(��، و(#�

ت א�-5א�� 	0 ��
ت ز�
دة א�3/
ءة وא�/-
��� א����
د�� و��&�� (&���Fر ��^ א�����{ �

� �:.�אءאت א��0 ��5ر א���S وא��
ل، (�
 و����� א، א�����] ��E��� א����) �M�	 
��-�

	� א��-��
ت א��و��#�� +  � ��E�� 5�5ة :دאرة. ��xع ر
!�N ورة�Q �9طA א��39=ت ^��


ت א��W [)� �4�5!�-� א�-��، א6(� א�@ي  م���=ء)�
ت  ,4��� ���D	�#�  0�m�-, א��3%
�%
��Qد���� ووא �F> [Qو،.Nت و
)�
 א��-��.���8�ل +�/�� א�%�/
دة (� �#3 ,��אءאت 
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 �) [�F�&� 0א�] א��=��1 א���9
ء א���Nو ��)�
ل א��3��S 	0 �#/�@ א6���وא%�)5אم א�
��
 ��Y�5 א�)5(
ت א�=ز(� 3A, �&� ود�� و(�و��=>.    

���#� ��Q 4= �#5رج) ،Y��-ل א���� وא��
�) 0	 ��)�א���אرد  Nن MN=ح א�)5(� א�-�
 �%�
ل א���.T0 א	 ��A
��N ت
%
3-��ى א�����] +3,، و�3�ن �; א�&)  �א�!���9 
 kEA ،0 א�5و��	 [������ ��%

ت א%6�.

ع א��!OhA ��-�� ��)�
�)5(� א�-�	 ،,��Fوא�

8
ت  �!�  (� (�
م א�5و�� א��0 �&)�=M:ن �@ه אN ،���
� �5رא�; א�� �R#א� '��() 

3)Nو 
��1
� و%�
 (� C., א�-���� א��#���� 	0 א���
ه א�@ي ��N c�F  �����; 	0 א���א��
�


ل وذ�^ א�.��
�� وא�&�
%�� وא����
د�� .Tא �F%����� و(�W ����#� �F> ر
WN 0	
 �M

�ت <���
A ��-�� 
��	
�A م

ع א�)
ص א���Fא�� [�F�&� � 0א�%��=ل  ،א�� c#) [)


�#�R א�  א�)5(
ت א�-
(� وא�)
�M א:دאري �!-k א6��F9 وA 0	 5�-א���*א�5 وא�� �א�#�

1' א:دאر�� وא����
د�� وא�.��
�� ��5و��{� .)56، ص1996،���9 ��دة( .א�

5- ./ 
���0�  א�-,א+�وא&d א�%��
 א�
�� 0	 
���
ت א��5 +
ن �&#�אت א��&-�#
ت (� א���ن א��
��I`� 0Qא &%bدور א�� [.

8
ت %�
%�� وNدאر��، وא���/
ت �N   ،א�-
(���وא6	�אد =MhA م
�  א�5و�� א��� 
3
ن �*א(	
 
���N ر

 (� א���!� א��9�&%C ء א���4 א��0 א��*ت
#A دة
Nو ،��#Wא���� ��
א�b9ون א�.��

=ه، وذ�^ C�R#دة א�
hA ��-א��� ;�O 0	 �M

ع A 	0 א���
ز א�!��و��א0W ��5و�� <F�

ر א�!��ول �����א�)5(
ت א�@ي -%C ر
���� א!&A ���9-0 ��^ א�	ر�] א��#���  ،
9) '��و�

ت א�5و��  א��!�(��،و5م&%b) 5رة�  ��	�� א�)5(� א�-��(�� א��lور���.    

  ��)��� א�)5(� א�-���  �
ع א�&
51ة #�8�
 5�A SFEQة Qא���5(� �@ه א6و 
�א�W و���  �5م �5ر;�   ��
�) ،;�
�.
8 ��!� 
�ر� .-��F� ل و��ط  ���EQ  �N

 ،��)�
ت א�)5(� א�-�
F� ,. S&) ��)
O د��
Cدى �N  ز�
دة  (� א�@يא6א.��
�� وא���

ت و.

ت ��%-S دא�1ة א��8�Aא�FQא��@(�وאر�/] (-5ل א� [) ���א.] Cدאء  �5ى א�9-

�(�א	� א�)5(� א�-��(��، א6(� א�@ي א �F!ر�] א����
�  �F!�� א�-5�5 (� א��9 
!�% i3-

ن + 
��� وא��#��� א:دאر�� +�F��
A وج��

ت א��%��� ��A
F(0 א�	.  

�&��F] ذ+��
 	0 א�)5(� א�-��(�� 	0 א��*א�1 وNذא 8
و�#
 وM' א��
�� א�&
51ة  
#�h	
���Tط א
  :	0 א�#�

  5 (] א:دאرאت א�-
(�؛5م (=��1 ��� א��&��� א:دאري א���+*ي א��59 - 
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ت א�-
(�؛ - %
    Q-' א��)��F ور%Y א�&�

��ة א�/&
د א:دאري؛ - { [%��  �N دىC 

��� א6���R א:دאر�� (�-	 0�5�    

ت א���
�A؛ - ��D ,�-/� 0	 ��%
  א�-5אم א��&
ء�� (] Q-' وא�-5אم א:دאرة א�&�

ت - )�  وא%�)5א(�
 	0 (���� א���א�W؛ 5م א�%�/
دة وא�%�E=ل א6(4, (� ��#�� א��-�
 -  0	 �Wא�
ت5م وQ] א����
ت א:دאرة Cو�)
    .א���

�S א���+*�� Cو א�������0  �@ه א%6!
ب 
�אء +% 
�א.;  ،א��N �) S�-. 0دאرא�#�
 ،��A��%-S א���&�	 ��)�
�)5(� א�-�A ���1
�  Cدאء א�� S&3-�9
+, (-�5ة و(*(#� א)


م 	-
ل ����א	*R��  �N وCدى ، א6(� א�@ي �� א�=(!
�ة ] �5�0 א6.�ر( و"
ب  G�!א�

	� ،  +, �@ه א�-�א(, �!, א������ א�-
(� א������ א�9)���QN �N  ���א����%N ب
�"

 ،0%
5Y א�&��
A  R�� Y�

  ��5ف א� وW#�� وא��Q א��-�) ،��)���� Cدאء א�)5(� א�-�F�
�!&�  �5� 0	 Qى ر��&)

ت א��-#��، א6(� א�@ي و�5 א�9-�ر  &%bه א��
�� ��#Wא�א��


ت א�)5(
��� ��5و��
Fא�� '��() �) Y1ر א�5א�/#�
A.  

� ،Nذن (� <=ل �@ه א���رة א��n(�� 0 א��א�] א����دي ��)5(� א�-��(�� 	A 0=د


ت  א�.��
0 و8
�� א�=%���אر.

ت א����א ,M	3O 0, א�8�Aא�QNو ،��)��0	  '��()

(�� א�-��(��،  א���א	� Oت .��5 و
8=MN [Q0 א�5و�� و	ع א���אر 
#M  � 

ن �*א(+


��� و+/
ءة/A ��#Wא�
C �Mن א����5
ت א��0 ��א.��
 دول Y�5��� �4+C א�)5(
ت ���> ،

ح א����
دي +�
 ���R#) ;��N ��9 א��-
ون �/��
א�-
�Y (-�5ة، و�D 0<@ة 	0 א�زد�
د، 	

�  �5+b (O.C.D.E)*�� א����
د��وא��#�  �M
> ����C c#�� 0��
Cن א����
د א�-

ع א�-
م وא�)
ص، و�*א�5Fو�!�ز א%��=��� א�� �&	

ت א���אW#�� ت���#!�F�)،  0	 و�-�5ت


ت ���א.�� �@ه א��9
+, א�.��
�� א��-!�)��/i א���S �5رאت א��3(B. Guy Petery, 

J. Savoie Donald, 2001, P4).، /�{�
ع א�F� ح=MhA א�!5א�� S�
3	� �)� �0، א��א�-�


 دور א�5و�� 	0 ����� א�@ي ���&5 	�; %
0 �8
ة א���א�W، وא���
ل א��#	 �)
� ��
3) ,E9

%���) 
  ..-, א�)5(� א�-��(�� وא�-

 ،���b) ��	�{ ت
8=MhA א�%��=ل @#) �!�

ت א��*א���1 א���-)�
رت א��3% 5��
 S�

N [Aدאري (���!�و+W ذאت ,+
�رة 	9) 0��) 
�!�"C،  ت
���&)  �و	&
د 
8
ت،  ،()��/�=M:9, א	  �N ن

:دאرة  א���א�W و	�5אنCدى 	YR-) 0 א�86A ��4א�


�A ��-�� 
  .و+, (
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د א�&!, א�3/��� ��N ول
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