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ل ية س ال مية الأ تحديد إ الدراسة ذه عدف المؤثرة لكلعوامل المس نية

السيارات غيار قطع لشراء زائري عينةالمقلدةا ع الاعتماد تم ذلك ولتحقيق ،

شملتلائمم السياحية،103ة السيارات ي مال من تأثمفردة وجود إ النتائج أشارت

المقلدة، السيارات الغيار قطع أسعار لانخفاض جدا المخاطروفر قوي من ا سلام ا،

ا معنو دالة فروق وجود عدم ن تب كما زائري، ا لك المس لدى الشرائية النية ع

من ل ل عزى الشرائية النية ع المؤثرة سللعوامل وللمستوى ا الدخل فئة ،

المنتجات. ذه بمخاطر لك المس توعية بضرورة الدراسة أوصت الأخ و ،   التعلي

لمات السيارات،:الدالةال غيار قطع زائري، ا لك المس الشرائية، النية

المقلدة.     المنتجات

Factors affecting the Algerian consumer’s intention to buy 
counterfeit cars parts (Empirical Study) 

Abstract: 
     This study aims to determine the relative importance of influencing 
factors to Algerian consumers to buy counterfeit auto parts. In this study a 
convenience sample has been taken of 103 individual cars, tourist cars and 
utilitarian cars in Algiers. It turns out that results indicate the existence of a 
very strong influence of lower prices, availability, safety of risks as 
motivation of purchase for the Algerian consumer. In addition, there are no 
significant differences in purchasing of the factors affecting the intention of 
purchasing according to the variables of gender and income and educational 
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level.  In the latest study that the seller and the consumer awareness of the 
dangers of these products. 

Key words: intention of purchase, Algerian consumers, auto parts, 
counterfeit products. 

للدراسة- أولا العام   الإطار

  مقدمة:-1 1

يقول: 2 ي يابا مثل فوقناك سلق إذا العملاق من عد أ يرى أن للقزم "يمكن

وذلككتفيھ" المبتكر، أكتاف فوق المقلد سلق ي أن انية إم ذلك ع و خلال، من

تأث ذا ول أخرى، ة تجار علامة تحت قھ سو وإعادة المنتج ع سيطة ات غي إجراء

فإن وعليھ مة، موارد تتطلب ا و ار الابت شطة أ ع منتجكب و المقلد المنتج

المنتج مبيعات ع يؤثر أنھ كما الأصلية، ة التجار العلامة حقوق ك ين ي قانو غ

وع وقدالأص ات، الشر من للعديد قلق مصدر أصبحت فقد وعليھ ار، الابت حوافز

ن الباحث من كب عدد تمام ا المقلدة المنتجات لاك اس ةجذب الأخ سنوات العشر

واسعا إقبالا لاقت ال المنتجات ذه شار ان ظل العالمية)، المالية الأزمة مع (خاصة

مختل ن لك المس طرف وجودمن الدراسات من العديد تؤكد حيث العالم، دول ف

توفر ا يقابل السعر تنافسية ة م ع تتوفر عندما ا لشرا ن لك المس لدى ميل

. والأمن...ا السلامة   خاصية

ديدا ل ش زائري ا السوق المقلدة السيارات غيار قطع أصبحت الواقع

الأصلية ة التجار للعلامات ا الذيكب زائري ا لك المس وأمن ة ع أك ديدا و ،

ظل السعر لإغراءات أك ينجذب وإنما الغيار، قطع ومتانة ودة ث يك عد لم

شديد وعدم ومية ا الرقابة نقص ظل و ، الو ونقص الدخل محدودية

سواء الممارسات ذه لمثل الأو ية ال و لك المس يبقى ات علمالعقو لم أو علم

مقلد. المنتج   أن

معاملات مشاركتھ لكن إجراميا، عملا س ل المقلدة للمنتجات لك المس شراء إن

م يفسر قد ن للقوان لك المس ام واح القانونية، غ شاطات ال تدعم التقليد تجارة

المنتجات شراء عمليات من ن منفصل ن نوع ن ب نفرق أن م الم ومن المقلدة،المشاركة،

داع ا ممارسة (دون تعمد و علم عن المقلدة المنتجات شراء لك للمس يمكن حيث
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الات ا المضللة أو المخادعة الشراء حالات وتتمثل (خداعھ)، علم غ عن أو عليھ)

أن أي الشراء، وقت مقلدة ا أ علم لا و و المنتجات شراء لك المس ا ف يقوم ال

عت لك نالمس لك المس ميل و مقلد، الواقع و نما ب أص منتج شراء قام أنھ قد

ب س النامية الدول المقلدة المنتجات أرخص لشراء ا وأسعار مؤذية غ ا أ

)Grossman and Shapiro, 1988(. 

الدراسة-2 لة   :مش

يمكن بدقة لة المش م اضنالف ي:اف   الأ

خلال بدأت سيارتك أن ض ساطةلنف ب المتاعب، ببعض ن الماضي ن الأسبوع

المطاف اية ثم محاولات عدة تجري مرة ل و ، الأو المحاولة عند شتغل لا

تم ب، الس لمعرفة والإصلاح الصيانة مركز إ السيارة أخذ وعند وتتحرك، شتغل

إ الوقود تدفق ينظم الذي زء ا بدال اس إ بحاجة أنك   المحرك.إخبارك

قبل من مصنوعة ة المطلو الغيار قطعة أن علمت ثلاثة، أو ن متجر ارة ز عد "

بحوا وتباع المتاجر من العديد متوفرة وغ ة ور مرفقة40000شركة ا لأ دج

مقلدة ة شراء مؤخرا قام أنھ صديقك ك يخ ذلك ومع واحدة، سنة لمدة بضمان

سعر الغيار قطعة ".6500لنفس صغ متجر من   دج

ولماذا؟ المقلدة؟ أم الأصلية الغيار قطعة شراء تنوي ل المطروح:   السؤال

أي 3 المنتجات تقليد رة ظا ة مواج ع القدرة ترتبط الأساس ذا وع

ع المؤثرة للعوامل ية س ال مية الأ م ف ع بالقدرة لكواستعدادنيةسوق المس

العواملالمقلدة،المنتجاتلشراء م ف محاولة بحثنا الية إش معالم ز ت وعليھ

دقة أك عبارة و المقلدة، للمنتجات الطو الشراء ع لك المس تحفز ال سية الرئ

ميةطبيعة"تحديد غيار وأ قطع شراء نية ع المؤثرة السياحيةالعوامل السيارات

لدىالمقلد زائري ة ا لك   ."المس

ة أجو بإيجاد الدراسة لة مش عناصر حصر التالية:ليمكن   لأسئلة

تختلف- لل ية س ال مية عالأ المؤثرة غيار لعوامل قطع شراء السياراتنية

لدى زائري المقلدة ا لك   .؟المس
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ا- معنو دلالة اختلافات توجد للعواملل ية س ال مية نيةؤثرةالمالأ ع

غيار  قطع المقلدةشراء زائري السيارات ا لك التالية:المس الوسيطية للعوامل عزى

ري؟. الش الدخل مستوى ، العل ل المؤ س،   ا

الدراسة-3 4 مية   :أ

المقلدة السيارات غيار قطع وشراء بيع رة ظا شار ان خطورة من الرغم ع

مية أ بع ت ذا ول جدا، قليلة المجال ذا قية سو ال الدراسات فإن زائري، ا السوق

التالية: الاعتبارات من الدراسة   ذه

المنتجات- تقليد رة ظا تنامي ميةمن أ ومن زائر، يمكا الذي أنالدور ن

رة، الظا ذه من د ا والمسوق لك المس من ل يةيلعبھ ال و لك المس ون

. الأك اسر ا و والمسوق   الأو

من- د ا ا غ من أك بدرجة ا عل ك ال يجب ال العوامل تحدد ا أ

من عامل ل ل ية س ال مية الأ ن تب ا أ كما المقلدة، الغيار قطع شار المؤثرةان العوامل

ا شرا نية   .ع

بع- ت المقلدةالأ كما السياحية السيارات غيار قطع سوق م مية أ من مية

ع سلبية آثار ا ل ال ادية الاست المنتجات من النوع ذا ون زائري ا السوق

الاقتصاد. وع للمجتمع العامة ة   ال

من- ا غ عن الدراسة ذه تنفرد علم–الدراساتكما ا-ناحدود ناول ب

يمكن ما و و ة، زائر ا ئة الب الشرائية النية ع التأث المحتملة العوامل أنلمعظم

. المستقب بالسلوك بؤ الت   ساعد

وح- ية الأجن والبحوث الدراسات نتائج ع ة كب بدرجة الاعتماد يمكن لا كما

المس ع ا وإسقاط ية والثقافيةالعر الاقتصادية العوامل اختلاف ب س زائري ا لك

أن زائر ا التقليد رة بظا المعنية الأطراف لمختلف يمكن التا و والاجتماعية،

الدراسة. ذه ا ستوفر ال المعلومات من   ستفيد

الدراسة-4 5 داف   :أ

إمندف الدراسة يذه الآ   :تحقيق
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ميةتحديد- لالأ ية س عال المؤثرة قطعلعوامل لشراء زائري ا لك المس نية

المقلدةغيار    .السيارات

للعوامل- ية س ال مية الأ اختلاف وجود مدى لكؤثرةالمتحديد المس نية ع

قطع لشراء زائري التالية:المقلدةغيار الا الوسيطية للعوامل لعزى المؤ س، ا

مستوى ، ري.العل الش   الدخل

يمكنالتوصياتعضتقديم- وال زائر، ا السياسات وصا ن للمسوق

من قليل بجزء ولو د ا م سا قد اتيجيات إس إعداد عملية ا م الاستفادة

المنتجات. تقليد رة   ظا

الدراسة:-5   فرضيات

ما: ن ت س رئ ن ت فرض ع الدراسة ذه   عتمد

الأوالفرضية ية:)Ho1(العدمية س ال مية الأ تختلف علا المؤثرة للعوامل

غيار  قطع لشراء زائري ا لك المس المقلدة.نية   السيارات

الثانية العدمية إحصائية):Ho2( الفرضية دلالة ذو اختلاف يوجد ميةلا الأ

للعوامل ية س غيار ؤثرةالمال قطع لشراء زائري ا لك المس نية المقلدةع السيارات

ري. الش الدخل مستوى ، العل ل المؤ س، ا التالية: الوسيطية للعوامل   عزى

الدراسة:-6 ات ومتغ   أنموذج

النموذج ون يت المطروحة الفرضيات وع السابقة الدراسات نتائج ع بناءا

ثلاثة من للدراسة ح والمتمثلالمق المستقل المتغ سية رئ ات عامل16متغ

المقلدة( ة التجار العلامة رة ش ودة، ا من مقبول بمستوى المقلدة الغيار قطع تمتع

إ...ا بالإضافة مقلدة، غيار قطعة لشراء زائري ا لك المس نية ع التا والمتغ ،(

شمل وال (المعدلة) الوسيطية ات لك،المتغ للمس الديمغرافية العوامل عض

والم الدخل فئة س، لا لؤ الش مو و كما ، (العل شرحيفيما)،1رقم

الدراسة: ات لمتغ   مختصر

المستقلة:- ات بـالمتغ ا حصر تم وال المؤثرة العوامل تمثلت ،عاملا16وقد

من: ل دراسات ع العوامل ذه وحصر تحديد الاعتماد تم  Grossman and(وقد
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Shapiro, 1988(،(Ang et al., 2001)،(Chow, 2000)،)Mourad, 2014(،(Cordell et al., 1996)،)Phau 

et al., 2001(،)Wee et al, 1995(،)Rahpeima et al, 2014(،)Derek et al, 2015(.  

مقلدة):- غيار قطع شراء (نية ع التا عالمتغ لإحدى و لك المس شراء احتمال

ارتباطا ترتبط الشرائية النية ون المستقبل، المقلدة السياحية السيارات غيار قطع

المستقبل. السلوك ذا بؤ الت فرصة يح ي ما و و ي، الشرا بالسلوك  وثيقا

الوسطية:- ات العامةذالمتغ صائص ا عض ع الاعتماد تم الدراسة ه

ري  الش الدخل ومستوى العل ل المؤ س، ا لك وسيطيةللمس ات حيث،كمتغ

تلعب أن يؤدي يمكن قد ا اختلاف أن إذ ، التأث ات مستو عديل دور ات المتغ ذه

. التأث درجات اختلاف   إ

) رقم ل لل01الش ح المق النموذج   دراسة)

  

  

  

  



237 
الم  لدى المقلدة السياحية السيارات غيار قطع شراء نية ع المؤثرة ميدانيةالعوامل (دراسة زائري ا لك  (س

قسم معارف: الاقتصاديةمجلة عشرة                 العلوم الثالثة سم25العدد– السنة د /2018  

ISSN 1112-7007- EISSN 6804-2600  

السابقة-ثانيا والدراسات النظري   الإطار

المقلدة:-1 للمنتجات يمي المفا  الإطار

ة اللغو الناحية أيمن الش قةقلد بطر ثانية أوجده أو قصداحتياليةھ

ـق بطر ء الـ نقل أو ف، سيةالتحر تدل بصورة الغش قصد والمكر دعة ي،ا (زوا

ص2003 النقود)،10، كتقليد صور عدة التقليد يتخذ أن يمكن المع ذا و

العلامات وتقليد الرسمية الوثائق تقليد ع، والطوا الدولة أختام تقليد ا)، ر (تزو

  والمنتجات.

ع ةتقليدكما التجار قيقية،العلامة ا العلامة ا مجموع شبھ علامة صنع

التم العادي لك المس ع يصعب ينقلبحيث لا التقليد فالفاعل ما، العلامةبي

ا بأكمل قيقية مثالوإنماا العام، ا ر بمظ الاحتفاظ مع ا عل التعديلات عض يدخل

شابھإدخالذلك م أسماء أو الصور وضع أو الأرقام أو م، ا أو اللون، غ

ممدوح، ص2007(خالد تقليدكما)،310، لمنتوج"بأنھالمنتجعرف يع تص ل

لك المس خداع ية ب وذلك أص لمنتوج ره ظا ا شب يجعلھ الذي ل حيثبالش ،

ةيتعلق الفكر الملكية حقوق أصناف افة ب الصناعيةالتقليد الملكية شمل وال

والفنية" الأدبية والملكية ة واري،والتجار ص2009(بل (Cordell et al., 1996)أما)،7،

و  ذا لة"، الم ة التجار العلامة ساخ "است بأنھ التقليد عرف الملكيةفقد حقوق تضم

منالصناعية الرسومل اع، الاخ براءات ة، والتجار الصناعية النماذجو العلامات

املة المت للدوائر لية الش والتصاميم شأ الم سميات واري،الصناعية، ،2009(بل

أخرى )،8ص ة ج أو)McCarthy, 2004(عرفومن إنتاج أعمال من "عمل بأنھ التقليد

مطابق المقلد المنتج ون ي حيث ، أص منتج ساخ است وطوعا عمدا يتضمن منتج بيع

ما" بي التمي يصعب أو الأص المقلد)،Mourad, 2014, p.16(للمنتج المنتج فإن ذلك و

بما الأص المنتج مع يتطابق أو ا كث شابھ والعلامةي والوسم والتغليف التعبئة ذلك

أص منتج أنھ ع عمدا ره لتمر ة   .(Ang et al., 2001; Chow, 2000)التجار

تجدر ضرورةالإشارةكما ة،إ التجار العلامات ر وتزو تقليد من ل ن ب التفرقة

التقليد أما را، تزو ا ل ة المم سية الرئ الأجزاء أو العلامة ل ل ر ا النقل عت حيث

فع لك، المس خداع بقصد ا مجموع الأصلية العلامة شبھ علامة اختلاق و ف
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كب  دا ج يتطلب لا العلامة ر تزو أن من حقوقالرغم اك لان الغالبة الصورة أن إلا ا،

احتمال ناك ون ي عندما قائما التقليد ون ي وعليھ ا، تقليد العلامة صاحب

عند ن الذ تنطبع ال للصورة العام ر المظ شابھ ووجود ن العلامت ن ب لط ا

بي ،ماالمقارنة ص1998(الكما دراسة،)11، أكدت السياق ذا واري،(و بل

ص2009 الإجماأن)11، شابھ ال إ بالنظر التقليد تقدر ما غالبا ة زائر ا المحاكم

لا ال الطفيفة الفروق النظر من أك المحمية، للعلامة ة ر و ا العناصر أي

ا تحديد لك المس   .ستطيع

ا بأ المقلدة السيارات غيار قطع ف عر يمكننا سبق ما ع إنتاج"عبناء مليات

غيار قطع ا أ أساس ع ا ق سو و الأصلية، السيارات غيار لقطع مماثلة

ة" مشا قطع أو لاأصلية ا توفر عدم أو لك المس خداع نية توفر أن ذلك ع و ،

ال الغيار قطع ع الدراسة ذه نركز سوف أننا إلا ا، ع التقليد غطاء رفع يمكنھ

وق لك المس ععلم البا ه أخ أو بنفسھ ذلك شف اك سواءا مقلدة، ا أ ا شرا ت

  بذلك.

المقلدة:-2 السيارات غيار قطع   شراء

السيارة سليم التأخر لة مش السيارات ي ل مس تواجھ ال ل المشا أبرز من

ذه از اب من وى الش ايد ت حيث الصيانة مراكز مع التفاعل لة ومش اة، المش

الفنية العمالة وجود وعدم دمة، ا تقديم سعر التجاوزات إ بالإضافة المراكز،

مستعملة غيار قطع كيب ب ا وقيام ا، والإصلاح الصيانة ع ة أومغشوشة،المدر

العال،مقلدة ص2007(عبد ،199(.  

" "و الباحث يؤكد تھ ج مراعاة)Weber, 2009, pp 112-113(من ضرورة ع

ع (الموافقة يل لل الصلاحية شأن الأولية لك المس لمتطلبات المصنعة ات الشر

ا المعمول التنظيمية القواعد مع السيارة خصائص تطابق التا و السيارة)، يل

برامج الفرامل، (نظم وادث ا من للوقاية والسلامة الأمن التالية: المجالات سيما لا

الإطارا شغيل، الأكياسال ) الإصابة حدة من التخفيف وسائل اء)، ر الك الإضاءة، ت،

شمل وال للسيارة الفنية البطاقة الضوضاء)، (التلوث، الانبعاثات مثلا)، وائية ال

عاد. والأ الأوزان المحرك، قوة المصنعة، الشركة واسم ل ي ال   رقم
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ةو  قص حياة بمدة تتم ال الغيار قطع التقليد رة ظا تمس العموم ع

لمعظم وتص بالنمطية تتم القطع ذه ون ل ذا رجع و الإنارة، ومصابيح لات ال

الرقابة، عدام ا ب س جدا منخفضة الوحدة لفة ت ون إ بالإضافة السيارات، أنواع

ايطال المقلدة القطع معظم إيرانوتصنع سنغافورة، تركيا، اسبانيا، (لسود،يا،

ص2009 ،138(.  

ستفيد مجالالواقع السياراتالمقلدون غيار ممنقطع ا اقتصادیات

والإ  ق سو ال الیف ت ر، والتطو البحث الیف ت تحمل ادون الصیانةش والضمان،ر،

م أ منخفضة،لون ستعمكما كمیات و ردیئة نوعیة ذات ذهمواد أن غكما القطع

عق یمكن ولا لة شام اك ماأو ذا و ا، درجةف إ تنافسیة الأسعار ةجعل كب

ص2008(فروج، ،48(.  

للمنتجات ة التجار المعاملات سلسلة ن المشارك أخر لك المس عت عمليا

عتق حيث للتعاون، مستعد أو ية إما تجعلھ المشاركة ذه لكن لكالمقلدة، المس د

منتج ي ش فإنھ متواطئ ونھ حالة أما ، أص منتج ى اش أنھ ية ونھ حالة

مقلد أنھ مسبقا يدرك،)Cordell et al, 1996, p. 41(علم الات ا من كث و ذلك ومع

دراسة أكدت حيث مقلد، ى المش المنتج أن ين من)Phau et al., 2001(المش يقرب ما أن

ست ول مقلدة ا شرا قاموا ال المنتجات أن علمون المقلدة المنتجات ي ل مس ثلث

العامل س ل لكنھ ا شرا ا تأث الأك العامل و السعر انخفاض أن كما أصلية،

الدراسة. ذه حسب   الوحيد

المنتجات:-3 تقليد سوق   م

التقليد يمثل ذلك ومع المختصة، والسلطات مارك ا تدخل من الرغم ع

)Mourad, 2014, p.2(: 

العالمية،% 5-9 التجارة للعب،% 12من العال السوق السوق%10من من

التجميل، ومواد للعطور السيارات،%10-5العال غيار لقطع ي الأور السوق من

الأعما500 رقم أورو السنوي.مليار   ل

ز إ ش مارك ل العامة ة المدير إحصائيات آخر فإن زائر ا 1.115أما

سنة من الأو ر أش سعة ال خلال مقلد منتج ز2015مليون منتج586750مقابل
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سنة خلال سبة%2014،64.41مقلد ب التجميل بمواد متبوعة غذائية، منتجات ا م

المنتجات29.40% ونية، اضية%3.37الالك الر السلع الغيار2.61%، قطع ،0.19%

سبة ب لية روم الك السلع ا المقلدة%0.03وأخ المنتجات عدد بلغ أخرى ة ج من ،

سنة منتج9.5حوا2007منذ   ).journal le maghreb, p.4( مليون

موجود التقليد فإن ة التجار العلامات وجدت أينما بدوالواقع و ا، م بالقرب

لكن المقلدة، المنتجات سوق م تحديد رة الظا ذه ة مواج الأو طوة ا أن

ولة س بھ القيام يمكن لا التقليد لتجارة المباشر القياس لأن للغاية، صعب الأمر ذا

ل ش مارك ا من المقدمة الأرقام ع الاعتماد أن كما ي، قانو غ شاط ال ذا ون

ا م النتائج استخلاص ستحيل وعليھ الإجمالية، التجارة من يلة ض  & Chaudhry(سبة

Zimmerman, 2009, p.7(.  

للتقليد:الأثار -4   السلبية

المادية الأضرار يجة ن لك، المس و التقليد من الأك اسر ا أن فيھ شك لا مما

الاس عملية جراء بھ ق ت أن يمكن ال ة التقليدوالمعنو يؤدي أخرى ة ج ومن لاك،

خسائر وتحقيق ا، مبيعا كب انخفاض إ ؤدي و ات، الشر سمعة ع التأث إ

أنھ طالما ار الابت ا ورغب ات الشر قدرة ع التقليد يؤثر أن يمكن كما ة، كب مالية

ار ابت أي تقليد ان يعون،)Mourad, 2014, p.25(بالإم ي الذين التجزئة تجار أن كما

وتقديم التذمر للمنتج، لك المس إرجاع مثل للمعاناة عرضة أيضا م المقلدة المنتجات

والثقة رة الش وفقدان اوي   .)Cordell et al, 1996, p. 44(الش

السلبيةومن المنتجاتلالآثار تقلید رة ي،ظا ص2014(شطا ص ،23-24(:)1(

المت لكالأضرار بالمس إ،علقة ودةالافتقار العامة،و ا السلامة قدقواعد مما

بي وسلامةس أمن تمس كماوحياةأضرار لك، عدمالمس مقلدةبعلمھعت ا أ

و  (خداع الأصلية)2احتيال، المنتجات اب بأ المتعلقة اليةالمسائرا،الأضرار

الأصلية ات ار و للشر الابت عن رالعزوف (والتطو بالاقتصاد)3، المتعلقة الأضرار

ثمرك،الوط المس روب و ية، الأجن العملات مقابل الوطنية العملة سعر دار إ

قيقي، الإيراداتا بائيةانخفاض المحو ا الإنتاج   .إفشال
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السابقة:-5     الدراسات

م أ ي الدراسةفيما بموضوع الوطيدة العلاقة ذات السابقة الدراسات

الية:   ا

دراسة ع)Wee et al, 1995(دفت المؤثرة ة السعر غ المحددات ع للتعرف

ة السعر غ العوامل أن النتائج أشارت وقد المقلدة، المنتجات لشراء السلوكية النية

) المدركة المنتج بخصائص المتعلقة تلك الشراءخاصة من الغرض الصورة، ر، المظ

كما المقلدة، للمنتجات الشرائية النية ع تؤثر التقليد نحو والاتجاه المدركة) ودة وا

سعت كما المنتج، فئة حسب يختلف التأث ذا م و نوع أن ن  Rahpeima(دراسةتب

et al, 2014(أثر لاكلتحديد (الاس االالتفاخري اجتماعيا)، والإشباعبارز ة ا ل

المقلدةال المنتجات نحو الاتجاه إإيران،ع النتائج لاكث أتأشارت الاس

لكتفاخري ال للمس ال المقلدة،والإشباع المنتجات نحو الاتجاه تؤثرع كما

ع سلبيا لك المس ة المقلدةنزا المنتجات نحو تأثالاتجاه إ بالإضافة نحو، الاتجاه

المقلدة دراسةالمنتجات تناولت ن ح ا، ل الشرائية النية )Derek et al, 2015(ع

أن النتائج رت أظ يا، مال المقلدة س الملا لشراء ن لك المس نية ع المؤثرة العوامل

الملا شراء نية ع ا تأث العوامل أك من الاجتما والتأث السابقة ة المقلدة،التجر س

متوسط، تأث ا ل المقلدة س الملا منتجات نحو ن لك المس ات اتجا أن أيضا ن تب كما

ت يث لم المقابل و الشرائية، النية ع السابقة ة التجر تأث س ا توسط كما

دراسة أما المقلدة، س الملا شراء نية ع المدرك طر ل ا معنو دال تأث وجود

المنتجات)2015(المعايطھ، شراء نية ع المؤثرة العوامل معرفة إ دفت فقد

الأخلا ام والال المدركة المالية للمخاطر أثر وجود إ النتائج أشارت المقرصنة، الرقمية

أثر وجود وعدم الشراء، نية ع والسعر) ولة (الس المدركة والمنافع صية ال والمعاي

ن ع ن والقوان عات شر دراسةلل تطرقت أخرى ة ج ومن الشراء، )Eser et al, 2015(ية

ع توز قنوات تنوع إ النتائج أشارت وقد تركيا، المقلدة المنتجات د تور لسلاسل

المشروعة، الأعمال ح ر وامش مقارنة المقلدون ح ر وامش ارتفاع المقلدة، المنتجات

لعمليات القانون تطبيق ى ك ة أولو والسلامةإعطاء ة ال دد ال التقليد

المشروعة، بالمنتجات مقارنة المقلدة المنتجات أسعار خفض ع المقلدون عمل العلامة،

أن ات كما المقلدون، ضد المشروعة قبل من المتخذة الإجراءات ضعف ن تب كما
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و ونقص ة ج من ن القوان نفيذ ب لفة الم ات ل للمؤسسة ود ا ضعف

الأقلالم ع أو المقلدة المنتجات ع توز قنوات شار ان من عزز أخرى ة ج من ن لك س

ا. استمرار م   سا

السابقة: الدراسات ع الباحث   عقيب

قطع شراء نية ع المؤثرة العوامل موضوع ية الأجن الدراسات من العديد تناولت

متنوعة ئات ب و مختلفة نظر ات وج من المقلدة، يلقىالغيار لم الموضوع ذا أن إلا ،

عت لذلك خاصة، بصفة زائر ا و عامة بصفة ية العر الدول اللازم تمام الا

منظور ومن ة زائر ا ئة الب البحثية الفجوات إحدى لسد محاولة الدراسة ذه

قي.   سو

الدراسة-ثالثا ية   من

الدراسة:-1 وعينة   مجتمع

م الدراسة مجتمع ون ولاياتيت ثلاث السياحية السيارات ي مال ل ن

والمدية،ا البليدة العاصمة، سرةوقدزائر م عينة ع الاعتماد منتم لة 120مش

الصيانة ومراكز الغيار قطع بيع نقاط الاستقصاء استمارات م عل وزعت مفردة

نوالإصلاح، ماب ة الف يان الاست استمارات ع توز تم -20/12/2016وقد

جعة20/01/2017 المس الاستمارات عدد بلغ كما خمس108، إقصاء تم استمارة،

يفا اس لعدم عااستمارات التحليل إجراء تم التا و الدراسة، 103لمتطلبات

  استمارة.

القياس:-2 أداة وثبات   صدق

ثم يان الاست لأسئلة العينة مفردات م ف من التأكد عشرغرض ع )10(توز

عضاتاستمار  صياغة بإعادة الباحث قام حيث السياحية، السيارات ي مال ع

عض إنتاب الذي الغموض لإزالة أماالأسئلة القياسا، أداة ثبات إفاختبار ش

ا ف يتم ال الظروف التحكم ع القدرة عدم من الرغم ع القياس نتائج استقرار

القياس وآخإجراء ص2008رون،(فايز ألفا)124، معامل ع الباحث اعتمد حيث ،

) ذاCronbach Alpha Coefficientكرونباخ قيمة بلغت وقد س، المقاي صلاحية من للتأكد (
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لعبارات78.3المعامل الداخ ساق الا وجود ع كم ل افية سبة ال ذه عت و ،%

س المقاي ع الاعتمادية شرط وتحقيق يان سبةالمستخدمةالاست تتجاوز ا %60و

ا عل ثابتةالمتعارف بدلالات تتمتع س المقاي أن ع ذا و   مقبولة.و ،

عا الميدانية:- را الدراسة نتائج ومناقشة   تحليل

الاجتماعية للعلوم الإحصائية زمة ا ع الاعتماد تم عبالاعتماد(SPSS)لقد

والمتوسطات ة المئو سب وال اختبارالتكرارات إ بالإضافة ة، المر سابية  One(ا

sample t-test(،الأحادي التباين تحليل   .(One Way Anova)واختبار

الدراسة:-1 عينة مفردات   وصف

) الدراسة01جدول عينة لمفردات الديمغرافية العوامل (  

سبة عددال فئاتال اتالمتغ   ال

س   ا
73.8 76  ذكر

26.2 27  أن

100 103  المجموع 0%

التعلمي  المستوى

وأقل 26.2 27  ثانوي

44.7 46 جام

عليا 0% 29.1 30  دراسات

100 103  المجموع 0%

الدخل  فئة

من 10.7 11  دج35000أقل

58.2 60 دج35001-55000

من 0% 31.1 32 دج55000أك

100 103 المجموع 0%

أن دول ا خلال من إناث،%73.80يت والبا ور الذ من العينة مفردات من

سبة بانخفاض عرف الذي زائري ا المجتمع طبيعة إ ذلك ب الس عود وقد

أن كما للسيارات، ات المال ن%44.70الإناث المستجو "،من "جام مستوى م لد
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سبة ب وذلك عليا" "دراسات مستوى م لد العينة مفردات ثلث حوا أن يلاحظ كما

من،29.10% سبة تقدر نما بـب وأقل" "ثانوي مستوى م أخرى،%26.20لد ة ج من

ن ب ما م دخل اوح ي العينة مفردات نصف من سبة55000–35001أك ب دج

م58.20% دخل تجاوز من سبة تبلغ كما سبة،%31دج55000، تتعدى لا ن ح

عن ري الش م دخل يقل ذ،%11دج35000من يبدو ونلكوقد إ بالنظر معقولا

المعمرة السلع من جزءو السيارة ادخار إ ا شرا عملية تحتاج ما ر وال الثمن المرتفعة

الدخل. لمحدودي س ي لا ما قد و و الدخل،   من

ومناقشة-2 بتحليل المتعلقة غيارالنتائج قطع شراء المرتبطة المدركة المخاطر

المقلدة   :السيارات

) رقم المقلدة02جدول السيارات غيار قطع شراء المرتبطة المدركة المخاطر (  

الما انب با المتعلقة المدركة المخاطرة درجة ارتفاع دول ا خلال من يلاحظ

بلغ مر قطع4.15بمتوسط ع أموالھ إنفاق خسارة يخ لك المس أن ع ذا و ،

يجة ن قص وقت المنتج نفس شراء إعادة إ يضطر التا و الغرض، تؤدي لا غيار

ا تلك معظم ع ضمان وجود درجةعدم ارتفاع أن الباحث عتقد حيث لقطع،

المتوقع فمن الدخل، مستوى و الغيار قطعة سعر علاقة لھ ون ي قد المالية المخاطرة

المدركة  الرقم   المخاطر
المر الانحراف  المتوسط

  المعياري 
ب ت   ال

درجة

  المخاطرة

الأداء  1 ة  02  0.507  3.792  مخاطر   قو

مالية  2 ة  01  0.488  4.152  مخاطر   قو

مادية 3   متوسطة  03  0.921  3.318  مخاطر

اجتماعية 4   منخفضة  04  0.741  2.563  مخاطر

نفسية  5   منخفضة  05  0.862  2.260  مخاطر
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معلومات جمع ن ح إ الثمن مرتفعة غيار قطعة لشراء اجة ا أثناء لك المس تردد

المدرك. طر ا وتخفيض   افية

المدركة المخاطرة درجة ارتفاع ذلك بـي لك3.79للأداء المس أن ع ذا و ،

ا ل المنوطة الوظيفة تأدية عدم خطر ع تحتوي قد المقلدة الغيار قطعة أن يدرك

من مصنوعة ا و يجة ن المتانة، وعدم الموثوقية عدم التحمل، ع القدرة عدم ب س

استخدام الأحيان عض و ودة ا رديئة مواد أو مغشوشة ون ت قد المخلفاتمواد

عتقد الإطار ذا و المنتجات، ذه مثل صناعة ديد) وا النحاس يك، (البلاس

فمن الغيار، قطعة مية بأ علاقة لھ ون ي قد الأداء مخاطرة درجة ارتفاع أن الباحث

بالمحرك المتعلقة (كتلك الأساسية الغيار قطع من أك لك المس يخ أن المتوقع

مقار  الكبح) الإنارةوأنظمة ومصابيح بالإكسسوارات المتعلقة كتلك ة الثانو بالقطع نة

ا.   وغ

بـ المادية للمخاطرة لك المس إدراك دول ا خلال من أيضا ن ب ع3.31ي ذا و ،

إ لك المس ا ف يضطر مرور، حوادث وقوع انية إم يتمثل حقيقي خطر من التخوف

المحتم ومن الإصلاح، اليف ت حسبتحمل لأخر لك مس من طر ا ذا يرتفع أن ل

ان والنفسية الاجتماعية المخاطرة من ل إدراك أن يت الأخ و ، الو درجة

متوسط و منخفضة لا2.26و2.56بدرجة ن لك المس اغلب أن ع مما ، التوا ع

المخاطرة. من ن النوع ذين   شعرون

المت-3 النتائج ومناقشة غيارعلقةتحليل قطع شراء نية ع المؤثرة بالعوامل

المقلدة:   السيارات
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) رقم غيار03جدول قطع شراء نية ع المؤثرة للعوامل سابية ا المتوسطات (

المقلدة   السيارات

  العوامل  الرقم
المتوسط

  المر

الانحراف

  المعياري 

ب ترت

  العوامل

درجة

  التأث

الغيارالمقلدة  1 قطع ودةتمتع ا من مقبول ة  09 1,0704 3,5922  بمستوى   قو

المقلدة 2 ة التجار العلامة رة ة  10 1,0457 3,5437  ش   قو

الغيارالأصلية 3 قطع مع المقلدة الغيار قطع تطابق ة  11 9985, 3,3592  شابھ/   قو

المخاطر  4 من المقلدة السيارات الغيار قطع ة  04 8532, 4,0582  سلامة   قو

السيار وفرة  5 غيار السوق تاقطع   02 7363, 4,2136  المقلدة
ة قو

  جدا

السوق   6 الغيارالأصلية قطع   متوسط  12 1,0660 3,2621  ندرة

7  
الغيار بقطع "مقارنة المقلدة الغيار قطع أسعار انخفاض

  الأصلية"
4,3689 ,7000 01  

ة قو

  جدا

8  
ي اني ومي الأصدقاء ) المرجعية ماعات ا توصية

  السيارات)
ة  03 8734, 4,1068   قو

لك  9 المس لدى والأخلا الدي الوازع   متوسطة  16 9956, 2,6602  ضعف

الشراء  10 أثناء الوقت   متوسطة  15 1,0081 2,6990  ضغط

المقلدة  11 السيارات غيار قطع شأ م   متوسطة  13 1,0838 2,8932  بلد

أساسية)  12 أو ة ثانو ا (نوع السيارات غيار قطعة مية أ ة  07 9316, 3,9320  درجة   قو

المقلدة  13 السيارات غيار قطع ع ومية ا الرقابة   متوسطة  14 9493, 2,7379  ضعف
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) رقم دول ا خلال من ل03يت العام المر ي سا ا المتوسط أن لعوامل)

غيار16( قطع شراء نية ع المؤثرة المقلدةالمدروسة) ع3.580بلغالسيارات مما ،

ع (مجتمعة) المدروسة للعوامل العام التأث قطعأن لشراء زائري ا لك المس نية

المقلدة السيارات العواملذغيار أك أن أعلاه دول ا من يلاحظ كما مرتفعة، درجة و

و ا بقطعتأث "مقارنة المقلدة الغيار قطع أسعار الأصلية""انخفاض بمتوسطالغيار

قدره4.36بلغ معياري انحراف أغلبية0.70و لدى إجماع شبھ وجود ع يدل مما

من قليل عدد ما ر ناء باست التأث العامل ذا مية أ ع الدراسة عينة مفردات

الأسعار نحو ن لك المس انجذاب ع مما للسعر، المنخفضة ساسية ا ذوي ن لك المس

يلھالم ودة)، ا مقابل (السعر المرتفعة القيمة بادراك علاقة لذلك ون ي وقد نخفضة

السيار وفرة" غيار السوق"تاقطع قدرهالمقلدة دور4.21بمتوسط ع يؤشر مما ،

زة أج وغياب ة ج من المقلدة الغيار قطع لتجارة الواسع شار الان التجزئة متاجر

وعليھ أخرى، ة ج من نالرقابة ب عي جدا قوي تأث ما ل ن عامل شراءوجود نوايا

المقلدة السيارات غيار   .قطع

عوامل لثمانية قوي تأث وجود ات ب–كما ت ال "توصية-ع عامل :

بـ السيارات)" ي اني ومي الأصدقاء ) المرجعية ماعات و 4.10ا وءو ع يدل ما

م، شار لاس المجال ذا اء ا إ وء وال المعلومات، مع لأصدقائھ لك المس

المخاطر من المقلدة السيارات الغيار قطع "سلامة عامل أن4.05بـ"متبوعا ع مما ،

القطع خاصة الغيار، قطع وأمن سلامة المتعلقة وانب ل كب تمام ا يو لك المس

بـ المرضية السابقة ة التجر سية، بـ4.03الرئ الأصلية الغيار قطع أسعار ارتفاع ،4.02،

بـ أساسية) أو ة ثانو ا (نوع السيارات غيار قطعة مية أ الو3.93درجة نقص ،

المقلدة  14 السيارات غيار لقطع قيقية ا بالمخاطر الو ة  08 9356, 3,7864  نقص   قو

ة  15 المرضيةالتجر ة  05 8561, 4,0388  السابقة   قو

الغيارالأصلية  16 قطع أسعار ة  06 8338, 4,0291  ارتفاع   قو

العام المر ة - 2611, 3,5801  المتوسط   قو
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بـ المقلدة السيارات غيار لقطع قيقية ا المقلدة3.78بالمخاطر الغيار قطع تمتع ،

ا من مقبول بـبمستوى بـ3.59ودة المقلدة ة التجار العلامة رة ش و3.54، ،

ن ب ما سابية ا ا متوسطا تراوحت ال   .4.10–3.54العوامل

: عوامل لستة متوسط تأث وجود ن تب   المقابل

السوق" الأصلية الغيار قطع بلغ"ندرة استعداد3.26بمتوسط أن ع مما ،

لشراء لك ونالمس ي وقد الأصلية، المنتجات ندرة مع ا كث يرتبط لا فة المز المنتجات

كما السيارات، علامات من للعديد الأصلية الغيار قطع أسعار ارتفاع و ذلك ب الس

بذل تتطلب لا ة الثانو الأصلية الغيار قطع أغلب شراء الرغبة ون ب ذلك يرتبط قد

يم المقابل ود، ا من قطعةالكث عن البحث يل س والمال بالوقت ية الت كن

سية. رئ   غيار

المقلدة" السيارات غيار قطع شأ م شأ2.89بـ"بلد الم بلد دور تراجع ع مما ،

ال والغش ييف ال عمليات ة بك ذلك يفسر وقد ودة، ا لمستوى قوي كمؤشر

أ أن لدرجة الأصلية الغيار قطع وموز منت ا معلومةيمارس ...."صبحت "صنع

ع ورة المذ تلك غ بلدان تصنع المنتجات من العديد ون ا، وك مش

المتقدمة ح الدول ل المقلدة المنتجات صناعة شار ان إ بالإضافة المنتج، بطاقة

ا.   م

المقلدة" السيارات غيار قطع ع كومية ا الرقابة ،2.73بمتوسط"ضعف

لاقتناءو دافعا لك المس نظر ة وج من ل ش لا ومية ا الرقابة ضعف أن ع ذا

السوق المنتجات ذه وفرة أن لك المس باعتقاد ذلك يفسر وقد المقلدة، الغيار قطع

أن كما مسؤول، غ و ف لك المس أما والموزع، والمستورد ع الصا ا مسؤولي يتحمل

لا  المقلد للمنتج لااقتنائھ ذا أن الباحث عتقد و عقاب، عليھ يتوجب جرم ل ش

السوق. المنتجات ذه ل يب الر شار الان مسؤولية من السلطات   عفي

الشراء" أثناء الوقت لشراء2.69بـ"ضغط والاستعداد الرغبة أن ع مما

س ذلك ون ي وقد ي، الشرا بالموقف ا كث يتأثر لا المقلدة الغيار منقطع الكث أن ب

وقت ا شرا قرار يتطلب ولا والمخاطرة، السعر منخفضة ة ثانو قطع الغيار قطع
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يع ت ال المتاجر أغلب متوفرة ا أ كما للمعلومات، كب جمع إ تحتاج ولا ل طو

ا. لاقتنا لك المس يدفع من و الوقت ضغط س ل وعليھ الغيار،   قطع

عامل ا الواوأخ لك""ضعف المس لدى والأخلا الدي أن2.66بـزع ع مما ،

وقد المقلدة، الغيار قطع شراء عند دي أو أخلا ع ما أي ترى لا العينة مفردات أغلب

ست ل المقلدة المنتجات شراء عملية أن ن لك المس من الكث اعتقاد ب س ذلك ون ي

الدي بالوازع ا ل علاقة ولا أخلاقية عادمسألة بالأ الو ي تد ع يؤشر ما و و ،

المسؤولة الأطراف مختلف قيام عدم وع القضايا، ذه لمثل ية والدي الأخلاقية

اللازمة. بالتوعية ونوادي) جمعيات مساجد، الإعلام، وسائل ة، و تر   (مؤسسات

الدراسة:-4 فرضيات   اختبار

الأو- سية الرئ الفرضية ية:)Ho1(اختبار س ال مية الأ تختلف للعوامللا

ع غيار المؤثرة قطع لشراء زائري ا لك المس المقلدة.نية   السيارات

ثقة مستوى فعند الفرضيات، اختبار التالية القرار قاعدة ع الاعتماد تم لقد

ساوي95 أو من أك دلالة ومستوى %0.05) العدمية الفرضية حالةHoتقبل و ،(

) البديلة الفرضية تقبل   ).Haالعكس

) رقم الأو04جدول سية الرئ الفرضية اختبار (  

Test Value = 3 

t df Sig. (2-tailed) 
Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

22,544 102 ,000 ,58010 ,5291 ,6311 

قيمة أن بلغتT بما ة الدلالة22.544المحسو مستوى بلغ ن فإننا0.000ح

) العدمية الفرضية (Hoنفرض البديلة الفرضية ونقبل ،(1Hبـ والقائلة "اختلاف)

ية س ال مية عالأ المؤثرة غيار للعوامل قطع لشراء زائري ا لك المس نية

المقلدة الع"،السيارات تأث درجات اختلاف ع ذا استعدادو ع المدروسة وامل

درجة اختلاف إ الاختلاف ذا عزى وقد المقلدة، السيارات غيار قطع لشراء لك المس
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نحو العينة مفردات ات اتجا واختلاف الشرائية ة وا التوقعات ومستوى الو

لأخر. لك مس من الشرائية القدرة اختلاف إ بالإضافة المقلدة،   المنتجات

الفرضي- الفرعيةاختبار الثانية:للفرضيةات سية   الرئ

الثانية العدمية إحصائية):Ho2( الفرضية دلالة ذو اختلاف يوجد ميةلا الأ

للعوامل ية س غيار ؤثرةالمال قطع لشراء زائري ا لك المس نية المقلدةع السيارات

الوسيطية للعوامل ري.عزى الش الدخل مستوى ، العل ل المؤ س، ا   التالية:

) رقم دول الثانية05ا سية الرئ للفرضية الفرعية الفرضيات اختبار نتائج (  

ات المتغ

  الوسيطية
التباين   مصادر

  مجموع

عات   المر

  درجة

ة ر   ا
Fقيمة  

مستوى

  الدلالة
يجة   الن

س   ا

المجموعات ن  1 035,  ب

0.514  

  

0.475  

  

  

  قبول 
ضمن

  المجموعات
6,921 101 

 102 6,956  المجموع

ل المؤ

  العلمي

المجموعات ن  2 288,  ب

2,156  0.121  
  

  قبول 
ضمن

  المجموعات
6,669 100 

 102 6,956  المجموع

الدخل   فئة

المجموعات ن   2 088,  ب

ضمن  قبول   0.530  640,

  المجموعات
6,868 100  

  102 6,956  المجموع

  (α ≤ 0.05)  مستوى  عند إحصائية دلالة ذات

الأحادي التباين تحليل اختبار باستخدام الفرضيات ذه اختبار  One Way)تم

ANOVA)قدره ثقة مستوى عند ش %،95وذلك دول   الإحصائية المعطيات حيث ا

ية  إحصائية دلالةذات فروق وجود عدمإ )05(رقم س ال مية المؤثرةالأ للعوامل
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المقلدةع السيارات غيار قطع شراء زائري نية ا لك المس اتمتغ لل عزى لدى

: و س الثلاثة الدخل،ا وفئة العل ل المؤ ة ع اعتمادا، ة(F)قيم معنو المحسو

التوا دلالة اتالمتغ ذهل0.530و0.475،0.121ع مستوى  مما ،(α ≤ 0.05)عند

عاختلافعدمع ذا و والإناث، ور الذ ن ب ما المقلدة المنتجات نحو ات الاتجا

وقد با، تقر المؤثرة العوامل نفس ب س و المقلدة الغيار قطع لشراء مستعد ما كلا أن

الثقافة نفس ما اك واش ن س ا ن ب الو مستوى تقارب إ ذلك عزى

لاكية.   الاس

ن تب فئاتاختلافعدمكما مختلف ن ب ما المقلدة المنتجات نحو ات الاتجا

من (أقل الدنيا الدخل فئة لصا دالة) (غ سيطة اختلافات مع 35000الدخل،

الغيار قطع لشراء ا غ من استعداد أك الفئة ذه ون ب ذلك يفسر وقد دج)،

إ الاختلاف عدم ب س عود قد وكما أغلبالمقلدة، لدى الشرائية القدرة انخفاض

أخرى. ة ج من الأصلية الغيار قطع أسعار ارتفاع وإ ، ة ج من ن الموظف ن لك  المس

نو  دلالة فروق وجود عدمأيضاتب ية  إحصائية ذات س ال مية للعواملالأ

المقلدةعالمؤثرة السيارات غيار قطع شراء زائرينية ا لك المس  لمتغ عزى لدى

مما ، التعلي اتعدمع المستوى المستو مختلف ن ب ما النظر ات وج اختلاف

امعية ا ادات الش حام من ن المستجو أغلب ون ب ذلك يفسر وقد التعليمية،

والإدراك.%74(حوا ات والاتجا القيم نفس با تقر يحملون م ف التا و (  

والتوصيات:-خامسا   النتائج

الدراسة:-1   نتائج

التالية: النتائج عن الدراسة ذه   أسفرت

من-1 ل ل مرتفع الماليةادارك والمخاطرة الأداء لكمخاطرة المس الرغبةلدى عند

النفسية. والمخاطرة الاجتماعية المخاطرة من ل وانخفاض المقلدة، الغيار قطع   شراء

يةاختلاف-2 س ال مية عالأ المؤثرة السياراتللعوامل غيار قطع شراء نية

زائري.المقلدة ا لك المس   لدى
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المقلدة،-3 السيارات الغيار قطع أسعار لانخفاض جدا قوي تأث ا،وفر وجود

زائري. ا لك المس لدى المقلدة الغيار قطع شراء نية ع المخاطر من ا   سلام

ماعات-4 ا لتوصية ب) ت ال (وع قوي تأث السابقة،وجود ة التجر المرجعية،

الثقة قيقية، ا بالمخاطر الو نقص المقلدة، ة التجار العلامة رة ش ودة، ا مستوى

قطع شراء نية ع الأصلية مع المقلدة الغيار قطع تطابق شابھ/ الغيار، قطع تجار

زائري. ا لك المس لدى المقلدة   الغيار

ا-5 قطع لندرة متوسط تأث المقلدة،وجود الغيار قطع شأ م بلد الأصلية، لغيار

شراء نية ع الوقت ضغط ومية، ا الرقابة ضعف ، والأخلا الدي الوازع ضعف

زائري. ا لك المس لدى المقلدة الغيار   قطع

فروق-6 ية  إحصائية دلالةذاتوجود س ال مية عالأ المؤثرة نيةللعوامل

السيارات غيار قطع الدخل.لم عزى المقلدةشراء وفئة س ا ي   تغ

فروقعدم-7 ية  إحصائية دلالةذاتوجود س ال مية عالأ المؤثرة للعوامل

المقلدة السيارات غيار قطع شراء .عزى نية التعلي المستوى   لمتغ

    :التوصيات-2

المتوصل النتائج مضوء رأس وع الوصية ات ا الباحث يو ا إل

المقلدة المنتجات بمخاطر للتوعية فعالة اتيجية إس إعداد بضرورة التجارة وزارة

و  الأسواق، ا شار ان من د ي:ذوا الآ خلال من   لك

لرفع- دف المس ور م ا ع للتأث الاجتما ق سو ال تقنيات ع الاعتماد

الو العامة.مستوى المنفعة لصا المقلدة المنتجات وشراء بيع سلوك عن   والتخ

شار- ان من د ل ة المص اب أ ن ب التعاون ود ج سيق وت تكثيف ضرورة

ة ال ع تؤثر ال المنتجات لتلك خاصة ة الأولو إعطاء مع المقلدة، المنتجات

  العامة.

المنتج- تقليد افحة م مختصة ان شاء لك.إ المس وأمن سلامة دد ال   ات
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ذه- تحديد خلال من وذلك المقلدة، السيارات غيار قطع د تور ع منا تجفيف

ا. م المستوردة المنتجات ع مركية ا الرقابة شديد ثم ع   المنا

ونزع- مناسبة ات عقو فرض خلال من وذلك المستوردين، ع ات العقو شديد

ل اد بالاست خيص الإجرام.ال حقھ ت ث من   ل

وذلك- المقلدة، السيارات غيار قطع والتجزئة) ملة (ا تجار ع الرقابة شديد

ن. المخالف وردع والمتاجر للمخازن والمفا الدوري ش التفت خلال   من
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