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።ጻോെၬذات ݽݕ߁ أ 

  ༥࿸ ޟܸوي ౭ౄየዙ ێد  أوࢲݕ߁ท෷ أࡴܸل  ێأ
  :ࡴ࡬ࠎ࢚

፥ጿ اࡩ࣠ߘݝ  ހܻح اࡩࣃݓࡣ اࡩࣃၩܻࡣ ൞ᒑᐽ࣓ࢵࣀܻت، ࡩᚻࡓࡼ  ፥ጿ وߘݝ ࡷᇴᆝ ྽Ⴎن ࠧ߄ف ࡷࢥܻݑߦࠦ اଛଓر
፥ፑ أࢢީࠒݝ اࡩߥࢥܻݹܻ اଘଓࠅޯࡺܻݑޢࠦ ᇯᇍఴఠ أዙ዗ޢࠦ ݑ࣏ࡺࣩ ኅቱا ކ ஊܻैا ፥ጿ ಒ౷ࢵࣀܻت أن ކߦ ଐ࣓ଌا ે઻ၮ ࣠ࠅݪ

 ، ᐱܻ ᐕࡺࡣ ߙ ཯དྷ ކݘ ޟࠦ اࡩ ყީޢ࣊ واࡩഷ വറࢥܻ ا ᐱܻ أݹ ᚑܻر اࠧޯࡺ ༨࣠ ࡓ࣠ن ீ ༬࿻ ሯሡݪ أن ݹ ሁ ،ଘଓ ࡺ݊ أو ഻ޯവറا ࠦႁࡷࢧ࡯
ࣀࠦ  ࡺ൞ᒑᐽ ፥ፎܻ࣓ࢵ ፥ጒ اࠅޯ ༬ܻ ࿻دور إ ள஭ ၯ ࠦޢ ዙ዗ࡷࡼ أ ߥ࣊  ީ݊ ߙ ჱႾ ଘଓ  ࠢၴ ࠧ߃ا اࡩޯ࣠ ፑ፟ أن  ࢠܻߙࠦ إ ଗଓܻހ

൉ၯ࣓ࢵࣀࠦ ذات ހݘ߄ أ൞ᒑᐽ ࠦߙࣀޢ ୐ܻง ة౮ేࡷ ள஭ၯ ࣠ࠧو ଘଓأ ༇໩ࠧ߄ف أ ቻቱ ࣀݪ ހࡣஊ஀ اਔ৹ ܻެࠧ وࡷࡼ ،፥ጾൎ
ࠩࡴ دراࢵࠦ ࡁޢߎ ଐଌࡐَِْࡹ  أރࠢ ࡷࡼ اೕُ ಹ ة౮ేࡷ ܻಛ ಗ ߥࢇ ༨࿻ ࠅޯࡺܻݑޢࠦ ࡷࡼ أنଘଓࣀ࣓وࡩޢࠦ اଐଌܻࢵࣀࠦ ހ ଐ࣓ଌام ا౮౔ اࡩ

፥ጾൎ൉ၯߙࣀޢࠦ ذات ހݘ߄ أ ୐ܻง ؟  
ࣀޢࠦ ذات  ౮ేة اࡩޯެܻߙ ଐଌޢࠦ، ا ࣀ࣓وࡩޢࠦ اଘଓࠅޯࡺܻݑ ଐଌࣀޢࠦ، ا ౮ేة اࡩޯެܻߙ ଐଌࣀࠦ، ا ࢵ ଐ࣓ଌޢࠦ: ا ൞ܻت اଐଌߦޯܻࠁ ᇅᇍاࡩ

 اࡩީݘ߄ ا፥ጾൎ൉ၯଛଓۑ
Summary: 
Some time ago was the target of doubling profit concern of institutions, but in 

the meantime have become social issues are of paramount  importance, so I had 
to figure out what's best for the Community  institutions first, as it should be 
also focus the ocean and the environment in which it operates, in addition to this 
trend stems not only I the  importance of creating a positive social role for the 
Foundation, but his aim is to create a competitive advantage for the enterprise 
with a moral dimension, and here it seemed important to study how the     
Foundation's commitment to social responsibility to achieve competitive       
advantage with an ethical dimension? 
Keywords: Enterprise, competitive advantage, social responsibility, moral   

dimension competitive advantage. 
  ࡴߢ߁ࡴࠣ:

ࣀݝ  ყࢵ࣠اء ࡩ ၰ߄   ે઻ ၮ ࠦޢ ޢࠦ واኆቱوࡩ ޢࠦ اࡩ࣠࣍ެ ࡩ ଐܻଌࢧܻدݹࠦ وا ݹࠦ واଘଓߘޯ ᇴᆝྲت اࡩޯႅܻر Ⴁ ळॅم أن اࡩ ࡷݘ
 ፥ፑ ஊܻ ߘݝ اै ፥ጿ اࡩ࣠ ࡓࡼ  ᚻࡩ ،ၒ࿙༟༎ ࡷࡼ ا  ਔ৯ ܻၮ ౰౎ ޢࢇ أࡁ ࠧ࣠ ༨ဈߥ ଛଓول  ᐳ႞ܻ ا ݹࠦ وܻࠧࠅ ౰ేၯ تᇴᆝྲ ྟ ྅
 ࠦႁࡷࢧ࡯ ፥ጿ ಒ౷ت أن ކߦᇴᆝྲ Ⴁاࡩ ે઻ၮ ا ކ࣠ࠅݪኅቱ ࣩޢࠦ ݑ࣏ࡺዙ዗أ ᇯᇍఴఠ ࠦࠅޯࡺܻݑޢଘଓأࢢީࠒݝ اࡩߥࢥܻݹܻ ا

،ଘଓࡺ݊ أو ഻ޯവറوࡷࡼ ࠧެܻ  ا ، ᐱܻ ᐕކݘࡺࡣ ߙ ཯དྷ ޟࠦ اࡩ ყީޢ࣊ واࡩഷ വറأݹࢥܻ ا ᐱܻ ᚑܻر اࠧޯࡺ ༨࣠ீ ݪ أن ݹࡓ࣠ن༬࿻ ሯሡሁ
ᇴᆝྲت ೘ೃࣀ࣓وࡩޢᐱܻᐢ اଘଓࠅޯࡺܻݑޢࠦ واൎ൉ၯଛଓߘޢࠦ، ࠁଘଓ ཀྵདྷ ݹࡓ࣠ن ༨ဈߥޢࢇ  Ⴁاࡩ ౰ేࡁਓ৿ ة وࠅ࣠بಒ౷ॅرت ߙळ୍ง

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
   ج ၱܸࡴݕࠣ  - ܸ࣊ࡦަࠣ د࠾ެࣝراه இܸॅ ߁ أو ༥ީ஽ ૊ᇠᆚآ -  ࣝ   ێफंة اࡦަ
   ྯႦ ༥ܸ஽ ܸج  - أ –أࢲެܸذஇॅ ߁ أو ༥ީ஽ ૊ᇠᆚة ێ - ၱܸࡴݕࠣ آफंࣝަاࡦ  
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اਔ৯ܻၮ ၒ࿙༟༎ا ࡷࡼ أࡷ࣠ر ౰ేၩ أൎ൉ၯߘޢࠦ أو ౰ేၩ ߘܻރ୆ค࣠ࠦ ࡁჴࣃݓޢࡣ اଛଓ࣍ߦܻل واൎ൉ၯଘଓل ހଐଌܻࣀܻواة ހଛଓܻࠅ࣠ر 
ᇴᆝྲت و࣌࢖وف اࡩݘ Ⴁ ኅቱي ކ࡯ݘީࠢ اࡩ ኆቱور ا ߦ࢖د، ሯሡሁ أن ا ᑃᐽ ࠦࢵޢ ߥ࣠ق اଛଓࢵܻ ஊै ࡷܻن ࡷࡼ ا ஊै࢖ ࡺࡣ، وا

ዙኤࢧ߄ر ౰౗ᑃᐽوة وކ࣠ࡩޢ߄ اࡩߦ࢖ص ၮ যঠ༨࿻࡯ᐱܻᐕ اࡩߥޢܻم ހ࣠اࠅᐱܻᏹܻީ اࡩߥܻރ୆ค࣠ࠦ واଘଓࠅޯࡺܻݑޢࠦۑ ހଗଓܻࢠܻߙࠦ إፑ፟ أن 
፥ጒ اࠅޯࡺ൞ᒑᐽ ፥ፎܻ࣓ࢵࣀࠦ ஊ஀ࣀݪ ހࡣ ቻቱ ࠧ߄ف  ༬ܻ࿻دور إ ள஭ၯ ࠦޢዙ዗ߙߥ࣊ ࡷࡼ أ ݊ީჱႾ ଘଓ ࠢၴ࣠ޯࠧ߃ا اࡩ

஭ၯ ࣠ࠧ ଘଓ و ༇໩ أ ࠧ߃ أ  ፥ጿ ࠒݟ  ޢࢇ اࡩީ ୐ܻ ކݘࡺ ෺ ݘ߄ أ፥ጾൎ൉ၯۑ وارކܾ ࣀޢࠦ ൞ᒑᐽ࣓ࢵࣀࠦ ذات ހ ߙ ୐ܻง ة౮ే ள ࡷ
ل ހଗଓܻၴܻހࠦ ઻ၮે اଗଓࢸᇴᇍࡩޢࠦ اࡩޯܻࡩޢࠦ: ഻ܻവറا  

ೕُࡐَِْࡹ  ಹ ࠤࡠ።ጻോെၬߖࢽޟࠣ ذات ݽݕ߁ ا ୍ܸค ة౫ౄߢޟࢄ ࡴ༥စ ࠂެࡷܸݎޟࠣ ࡴࡹକଐࢽ࣐وࡦޟࠣ ا଍ଉܸ࣐ࢲࢽࠣ ݽ଍ଉام ا౫౑؟اࡦ  
:፥ጿ ቿቷࡺ޲ ଐޯଌاࡩߦ࢖ݑޢࠦ ا ቿቷࢵޟଛଓࡷࡼ ا ࠦၮ࣠ዙಣಝ ࠦࡩޢᇴᇍࢸଗଓݝ ࠧ߃ه ا༨ဈ ߄رج୐งو  

 راࢵࠦ؟ኆቱܻت اႁࢧ࣐࡯ଐଌ ࠦݹ  ࡷ༧ீ ፥ፕܻޯ࡯ߎ اଐଌ߄اၯࡣ اࡩެ࣏࢖
 ࣓ࢵࣀࠦ؟ଐଌا ፥ጿ ࠦة اࡩޯެܻߙࣀޢ౮ేଐଌࠅޯࡺܻݑޢࠦ واଘଓࣀ࣓وࡩޢࠦ اଐଌا ໠ໄހ ࠦ೘ಹܻߘࠦ اࡩߥൎ൉޲ࡣ اࡩݘ๻๬ใ ܻዙኽ 
 ؟፥ጾൎ൉ၯܻߙࣀޢࠦ ذات ހݘ߄ أ୐ง ة౮ేࡷ ள஭ၯ ે઻ၮ ࠦࠅޯࡺܻݑޢଘଓࣀ࣓وࡩޢࠦ اଐଌ߄ اၮܻఱఠ ࡁޢߎ  

  ᐱᏹ߄ف ࠧ߃ه اኆቱراࢵࠦ إፑ፟:أࠤ߁اف اኃቮراࢲࠣ: 

  ࡣ اࡩެ࣏࢖ၯ߄اଐଌޯ࡯ߎ ا༧ீ ߰راࢵࠦ؛ކ࣠ࢠޢኆቱܻت اႁࢧ࣐࡯ଐଌ ࠦݹ 
  ள஭༧ဂ ࡷࡼ أၴࡣ أن ݹߥ࣠م ፥ፎܻࠅޯࡺଘଓام ا౮౔ࡩଘଓي ݹ࡯ݘީࠢ اኅቱور اኆቱޢࠦ اዙ዗أ ે઻ၮ اࡩޯݘ࢖ف

 ࡷ౮ేة ୐งܻߙࣀޢࠦ ፥ጿ اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ؛
  ࣓ࢵࣀܻتଐଌݘ࢛ ا ኆቱى ހ  ፥ፎ࣠ࡩ ள஭ ا ༧ဈ أن ܻᐱ᏶ܾࢸ ࡷࡼ   ཯དྷ ၰܻت اࡩ ݘ࢛ اଘଓߘ౰౔ا ࣍࢖ح ހ

ܻ୐ง ة౮ేࡷ ܻಛ ಗ ள஭ ༧ဈ أن ܻᐱ᏶ܾࡷࡼ ࢸ ཯དྷ ࣀ࣓وࡩޢࠦ اଘଓࠅޯࡺܻݑޢࠦ اࡩ ଐଌܻم ހ౮౔ ܻࠩ ކ࡯ ߙࣀޢࠦ ކࡓࣀᐱᐜܻ ࡩ༬ဈ ഭ഑ᚻݘ࡯
 اࡩߥ߄رة ઻ၮે اኆቱࠀ࣠ل إፑ፟ ࢵ࣠ق اଐଌެܻߙࣀࠦۑ

    أዖዔޟࠣ اኃቮراࢲࠣ:
ހ࣊ ހ໠ໄ ࡷࢥ໠ໄၮ࣠ ܻࠧࡷ໠ໄ أଘଓ وዙ዗ܻ: اଘଓࡩ౮౔ام ހଐଌܻࣀ࣓وࡩޢࠦ     ކዙኒࡼ أዙ዗ޢࠦ اኆቱراࢵࠦ ፥ጿ ࡁၰ ᐱܻ᏶࣠࡯ߥࠦ ر

 ፥ጿ ଘଓࡩ౮౔ام  މ౰ే ذᑑᐽ ا ކܾ ଛଓوፑ፟ وࡷ߄ى  ࢵࣀࠦ ހܻ ଐ࣓ଌام ا౮౔ ࡷࡼ ൎ൉ၯل اࡩ ౮ేة اࡩޯެܻߙࣀޢࠦ  ଐଌࠅޯࡺܻݑޢࠦ واଘଓا
  ༨ဈߥޢࢇ اࡩ޲୆คܻࠦۑ 

ᐜراࢲࠣ: ࡴኃቮا ߱ᐮ  
 Ꭸᎌߥ߄ ઻્، ࡷࡼ ൎ൉ၯل ކ ᐱᐟଐߴ اࡩ࣠ࢢ१ॐ اࡩႁޯ࡯ޢ ଌا ે઻ ၮ ࡺܻد ࢵࠦ ހଘଓܻݑޯ ࢸᇴᇍࡩޢࠦ اኆቱرا ೘ݝ ࡷݘஎࠦैܻ إ ೉ ߥ߄ ࡩ
ࠧ߃ه   ᐱܻ ᐕ ༬ެဈ ཯དྷ ਔ৯ اࡩ ޢࠦ واࡩߦ࣠ا ዙ዗ଛଓا ᑑᐽቦሼࠅޯࡺܻݑޢࠦ، وଘଓࣀ࣓وࡩޢࠦ ا ଐଌܻࢵࣀܻت ހ ଐ࣓ଌام ا౮౔ ݑࡼ اࡩ ၯ࡯ߦޢࠦ 

ࢵࣀܻت ࡷࡼ ൎ൉ၯل ࠧ߃ا اଘଓࡩ౮౔ام، وࡁޢߎ ೘಼ࡓࡼ ൞ᒑᐽ࣓ࢵࣀࠦ ان ކݘ࢔ز ࡷࡼ ࡷᐱܻᏹ౮ే اࡩޯެܻߙ ଐ࣓ଌࣀޢࠦ ݑެ߄ࡷܻ ا
ଛଓداء  ࣀ໠ໄ ا ༨ဈݘܻت و ޢ ଐީଌݹܻدة ا ࢵܻت أن ز ޯݝ اኆቱرا ხ჎ߥ߄ ا ޢࠦ ߙ ఴ࣐ࠦ اࠅޯࡺܻݑ ఝݑࡴ أਔ৿ رس و ೘ܻ ೉

  اଘଓߘޯࢧܻدي ൞ᒑᐽ࣓ࢵࣀܻت ذات اኆቱور اଘଓࠅޯࡺ፥ፎܻ أࡁ౰౗ ࡷࡼ ౰ేၩܻࠧۑ
ݶࠣ ଍ଉࢤ࣍࡬ၾܸت اኃቮراࢲࠣێ   أوକଐ: ا଍ଉ߁اၬࡠ اࡦީ࣌࢓

  : ا଍ଉࢽ࣐وࡦޟࠣ اକଐࠂެࡷܸݎޟࠣ:- أ
ଛଓول ፥ጿ اࡩެࢧߎ ا ޢࠦ  ࣀ࣓وࡩޢࠦ اଘଓࠅޯࡺܻݑ ଐଌࠩ࣠م ا ࡓࡼ ࡷߦ Ꭸ፻  ᇯᇍఴ ݹ చ ܻߙ ௪௎ྲႡ ࡷݘ࢖و ߥ࢖ن اࡩݘ ࡷࡼ اࡩ

ول اჱଐଌࣃܿت ၴܻࠧ߄ة ࡩޯݘ࣏যও أرހܻࠁܻࠩ وཀྵདྷఴచ اࡩ࣠ࢵܻݶࡣ، وࡩᚻࡓࡼ ࡷ݊ اࡩެߥ߄ اଐଌࣀޯࡺ࢖  ༨ܻဈ ࠁޢݟ ،ၒলوا
ޟࠦ  ყީه اࡩ ༬ܻဈ ౰౎ࣃܿت دورا أࡁჱଐଌا ཯ཏ ხ჋ نଛଓ ހ࣠ادره  ހܻح ߙߥ߄ ࣌ࠩ࢖ت  ࢢࡣ ଐଌߦࠩ࣠م ކݘ࣏যও اଛଓر ஊܻै ا

ଐଌޢࠦ اዙ዗ࡷࡼ ކݘ࢖ݹߎ وا ᇯᆝ ޯެܻولჱܻ࣍ر ࢵଗଓࠧ߃ا ا ፥ጿۑ و ᐱܻᐕކݘࡺࡣ ߙ ཯དྷࠅޯࡺܻݑޢࠦۑاࡩଘଓࣀ࣓وࡩޢࠦ ا 
ݶߋ ا଍ଉࢽ࣐وࡦޟࠣ اକଐࠂެࡷܸݎޟࠣ- 1 ޢࠢ ଐଌࣀ࣓وࡩޢࠦ اଘଓࠅޯࡺܻݑޢࠦ، : ރݕ࢓ ݹߎ واၰ߄ ࡷޯߦࢇ ၮ࡯ : ଘଓ ݹ࣠ၴ߄ ކݘ࢖
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ݹߎ  ߙ༟༎ܻީ݌ࡴ ࡷࡼ اኆቱراࢵܻت واࡩީࠒ࣠ث اࡩᚻࡓ޲౰ేة اࡩ཯དྷ ކݘ࢖ࢠݝ ಛಗ߃ا اଐଌߦࠩ࣠م، Ꭸ፻ ݹযঠ اଘଓކߦܻق ઻ၮે ކݘ࢖
  ༨ீ߄د ಛಗܻۑ

  ݘ࢛ ߥܻم ހ ަܸ߾ໝແޯߙ ዙዋ ":ܻᐱ اࡦ ᏶أ ે઻ ၮ ࠦޢ ࣀ࣓وࡩޢࠦ اଘଓࠅޯࡺܻݑ ଐଌݹߎ ا ߥ࢖ارات ୓กݘ࢖ ޢ݊ اࡩ
ಛܻ"، وأݹࢥܻ  ಗ ܻࠧ߄ߙ ࣐࣠ر رߙܻࠧޢࠦ اവറ഻ޯࡺ݊  ౰ే ކ ޢࠦ ઻ၮે ކݘީ ხႾ࣐࢖ق اࡩޯ߄ر واࡩߦ࡯ࣀߦܻت واଘଓߙݘܻل واࡩ
ކݘ࢖ف اଐଌࣀ࣓وࡩޢࠦ اଘଓࠅޯࡺܻݑޢࠦ ހ೘ೃ " ܻᐱ᏶ܻ޲ܻހࠦ ݑߥ߄ اࠅޯࡺ፥ፎܻ ࡷܻ ހ໠ໄ ࡷެ࣏ࡺܻت اዙኸଛଓܻل واവറ഻ޯࡺ݊ۑ 

ࣀ࣓و ଐଌا ፟ፑ ౰ేఴ إ ఓ ༇໩ ݹߎ ا ެܻك ކݘ࢖ ࡺ݊"ۑ وࠧ ޯ഻വറܻه ا༬ ဈ ޢܻت ࡷࡼ ዙኸ࡯ ࡺࠦ  ހࠢ اଐଌެ࣏ ߥ࣠م  ೘ܻ ކ ೃ ࠦࡩޢ
 በሼ౰౔ࣃଐଌات اमक࣓ଐଌܻހ ቿቷޯࢧଐଌواࡩ࣠اࠅީܻت ا ܻᐱᐕ࡯ၮ ޯߦࢇଐଌߘܻت اൎ൉ݑީܻرة ݑࡼ:" اࡩݘ ፥ፕࠅޯࡺܻݑޢࠦ وଘଓا

 ۑ༨ဈ ፥ጿ1ߥޢࢇ ࢵݘܻدة ورߙܻࠧޢࠦ اവറ഻ޯࡺ݊"
  Ꭸ᎙ ሯሡሁܸࠦݶߣ أݹࢥܻ ހᐱ᏶ܾܻ: " اࡩ౮౔ام ઻ၮે ࡷჱࣃܾة اዙኸଘଓܻل ༬ဈܻه اവറ഻ޯࡺ݊ اኅቱي ކݘࡺࡣ ߙޢࠢ  ރݕ࢓

ఴ࣐ࠦ اଘଓࠅޯ ఝଛଓࡷࡼ ا ౰ేة  ၮࠦ ࡁީ ࣀ੅ਰ ࠦዙ዗ܻੋࡺ࣠ ଐଌݹࢇ ا ݑࡼ ࣍࢖  ᑑᐽ ߥ࢖ وذ ހࠦ اࡩߦ ޲ࡣ ༨ீܻر ޢࠦ ࡷ ࡺܻݑ
ࢵᇴᇍن  ଗଓا ቿᇝᇍࣃ ၰࡣ ࡷ ዙࡣ  ኸ ߙ࢖ص  ள஭ ၯॅث وळ ஊࠦ اࡩޯ ஀ᇴᇍࢥࠒޢࠦ وࡷ உ߄ࡷܻت اࡩ ࣀ໠ໄ اै ༨ဈو

"ܻࠧ౰ేၩت وൎ൉࣠اࢢଐଌۑ 2وا  
  ߄دၰ ଘଐور።ጏو ༥ܸد ا စକଐࢵࠢ  ا ઻ે أࢵܻ ၮ ߥ࣠م ࢵळॅك ކ  ܻᐱ ᏶أ " :፥ጿ ࠑ࢝  ಛܻ ކ࡯ ಗ ܻࡷ ࡷߦࠩ࣠

༨༦ ࡷ݊ أ  ܻࠩ ፥ጿ ކߦၮܻ࡯ ఴܻ࣍ᐱᏹܻܻ و ఝ ፥ጿ ޢࠦ  ޢࠦ واࡩყީޟ ީܻرات اଘଓࠅޯࡺܻݑ ࢥࡺ໠ໄ اଘଓݑޯ ୓ก تᇴᆝྲ Ⴁ ܻب اࡩ
"፥ፎ࣠࣍ ᇯᇍఴచ ᅶैܻࢧଐଌۑ3ا 

  ܻᐱᐢߙ୹ޟࠣ وߘ߄ ݑ ଍ଉܸࢧ اࡦݕფႻܸߢ ଍ଉࡴީ࣌ࡷࠣ اISO ࠣࠂެࡷܸݎޟକଐࢽ࣐وࡦޟࠣ ا൛ᒎᐺ  ࠦࡷࣀ࣓وࡩޢ " :ܻᐱ᏶ܾހ
ࣀळॅك  ࣃߦܻߙޢࠦ واࡩ ౰౎ اࡩ ၮ ࠦޟ ყީࡺ݊ واࡩ ޯ഻വറا ે઻ ၮ ܻᐱᐢ࣐ఴ ఝوأ ܻᐱ ᏹࡩߥ࢖ار ୍ࠦ ง౰౔ଐଌމܻر ا ଘଓݑࡼ ا ࡺࠦ  اଐଌެ࣏

ݘ ၯ߃ ހ ଘଓݑࡼ ا  ൎ൉ࢥ ࡺ݊ ߙ ޯ഻വറߙܻه ا ࣀޯ߄اࡷࠦ ور ଐଌޢࠦ ا ࡷ݊ اࡩޯެࡺ ࢵࢇ  ܻެޯଐଌا ፥ጾൎ൉ၯଛଓީܻر ا ໠ໄ اଘଓݑޯ
"໠ໄዙ዗ܻࣀଐଌ4ކ࣠ߘݘܻت ا   

  ܻوأࡷ)drucker ي ކݘࡺࡣኅቱ഻ޯࡺ݊ اവറܻه ا༬ဈ ࠦެ࣏ࡺଐଌام ا౮౔اࡩ " :ܻᐱ᏶أ ે઻ၮ ܻࠩߙ୹ߙߥ߄ ݑ (
 ۑ5ߙޢࠢ، وࠧ߃ا اଘଓࡩ౮౔ام ჴႾࣀ݊ ހఱఠܻܻع ႖ྲاၒ࿏ أ༨༦ܻب اଐଌࢧ፥ጿ ᅶैܻ ࠧ߃ا اവറ഻ޯࡺ݊ وხ჋ޢܻن ކ࣠ࠅᐱᏹܻࠩࡴ"

  ܻࠩߙ୹ݑ ሯሡሁنوോെަاࡦߢ Ꭵᎉ ಏ౴ᚸ߁ ݎަ߁ اࡦዖಜಚ ݹ ܻ೘ೃ ࢖ءଐଌإߘ࢖ار ا " :ܻᐱ᏶أ ે઻ၮ ࢧ߄ر ݑެࠢ ࡷࡼ أߙݘܻل
واࢵޯݘ߄اده ࡩޯࠒࡺࡣ ၖ࿏ܻ୓ค اࡩ౮౔اࡷܻކࠢ وߘ࢖اراކࠢ واࠀޯޢܻراކࠢ اࡩݘࡺ࡯ޢࠦ ࡷࡼ اࡩެܻࠁޢࠦ ا୆กܻ༬࿻ଗଓࠦ واࡩࣀ࡯ީޢࠦ 
ٷٰ وأࡷܻم ౰ేያዧه وأࡷܻم اവറ഻ޯࡺ݊ۑ وࡷࡼ ౮ేያዪات اଐଌࣀ࣓وࡩޢࠦ اࡩࣃࡺ࣠ل ࡩᇯᇍ اࡩެܻس واዙኸଘଓܻل،  ّ أࡷܻم اٵٶ

ݹࠦ، وކߦ౰౔ض اࡩݘߥࡣ اࡩࣀ࡯যও، وކߥ࣠م ઻ၮે اଐଌݘ࢖ߙࠦ"  ۑ6وأᐱ᏶ܻ ކߥ࣠م ઻ၮે اஊै࢖
  : أዖዔޟࠣ ا଍ଉࢽ࣐وࡦޟࠣ- 2

ࢵࣀࠦ  ଐ࣓ଌوا ቿቱوኆቱࠖޯࡺ݊ وا൞ᒑᐽ ࠦީࣀჱاݹܻ ހܻࡩ୷୪ ߄ةၮ ߥޢࢇ༨ဈ ࠦࠅޯࡺܻݑޢଘଓࣀ࣓وࡩޢࠦ اଐଌܻإن ࡷࡼ ࢸܾن اࡩ࣠ߙܻء ހ
:્઻ࡷܻݹ ܻࠩዙ዗وأ  

 ࣐ࠣࢲࢽ൛ᒎᐺ ࠣަࢽხݽܸࡦ: 
-  ໠ໄݘܻࡷ࡯ ઻ે اࡩ ၮ ߥܻء ၴ߃ب واଗଓހ  ે઻ ၮ ࠦࡺ ߘ߄رة اଐଌެ࣏ ࣀࡼ  ༨ဈ ࠦޢ ࣀ࣓وࡩޢࠦ اଘଓࠅޯࡺܻݑ ଐଌا

ހ௪ோܻ أو اࡩݘࡺൎ൉ء؛ ༝༎ݑࢥܻء واଛଓوا 
- ଓࣀ࣓وࡩޢࠦ اଐଌى ކݘࡺࡣ اኆቱو ໠ໄى اࡩݘܻࡷ࡯ኆቱ ࣓ࠦࢵࣀଐଌݘࠦ اያዜࢢ࣠رة و ໠ໄࣀ༨ဈ ࡣၮ ࠦࠅޯࡺܻݑޢଘ

 اସବଣࠩ࣠ر؛
౮౔اᐱᚑࡴ  - ଐ࣠࣌ߦ໠ໄ واࡩ ଌݹܻت ا ઻ે ࡷݘެ࣠ ၮ ࣏ࠦ ઻ે اഷവറܻߙ ၮ ࠦޢ ࣀ࣓وࡩޢࠦ اଘଓࠅޯࡺܻݑ ଐଌࡺࡣ ا ކݘ

 ۑ7وا୓คܻࠅޢᐱᐢࡴ
  :݇ࠓެࡷ൛ᒎᐺ ࠣަࢽხݽܸࡦ:્઻ࠖޯࡺ݊ ߙޢࡺܻ ݹ൞ᒑᐽ ࠦࠅޯࡺܻݑޢଘଓࣀ࣓وࡩޢࠦ اଐଌࡓࡼ ކ࡯ࠑޢ࢝ ࡷܻ ކߥ߄ࡷࠢ ا೘಼ 
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ݹܻدة اࡩᇴᇍޯߙࡣ اଘଓࠅޯࡺ፥ፎܻ ހ༧ீ ໠ໄޯ࡯ߎ -  ႖ྲاၒ࿏ اവറ഻ޯࡺ݊ وߙޟܻކࠢ؛ ز
ݹܻدة اࡩݘ߄اቿቱ اଘଓࠅޯࡺܻݑޢࠦ وކ࣐࣠ر ቿቱܻၰ اଘଓࢵޯߥ࢖ار اଘଓࠅޯࡺ፥ፎܻ؛ -  ز
 ކߥ࡯ޢࡣ ఱఝީࠦ اࡩळޯॅث اࡩ཯གყީ اஊैܻࢢࡣ واमक࣓ଐଌة ༨༦ ે઻ၮࠦ ورߙܻࠧޢࠦ اവറ഻ޯࡺ݊؛ -
 ༨ဈࣀ໠ໄ ރ࣠ݑޢࠦ ࠁޢܻة اവറ഻ޯࡺ݊ ࡷࡼ اࡩެܻࠁޢࠦ اଐଌܻدݹࠦ واࡩ޲ߥܻߙޢࠦ؛ -
ݹܻدة اࡩ፥ፎ࣠ ހዙ዗ܾޢࠦ اਔৼଘଓࡷܻج ހ໠ໄ اଐଌެ࣏ࡺܻت و༧ீޯ࡯ߎ اࡩߦޟܻت  -  ذات اଐଌࢧᅶैܻ؛ز
፥ጿ اଘଓࢵޯߥ࢖ار  - ఱܻࠧࡴ  ఓ ܻࠧ߃ا ࡷ ࣀܻݶቿቷ، و ଐଌوا ፥ፎ࣠ࡩ ݹܻدة ا ࡷࡼ ൎ൉ၯل ز ޢࠦ  ࣀ໠ໄ اࡩޯެࡺ ༨ဈ

 اࡩࣀޢ࿃႓ܻ؛
-  ًࠦႅ ჴ჈ ،࿃႓ޢ ଗଓداري واࡩࣀޢܻ ፥ፑܻଐ وا ଌࣀܻد ا ޢࡣ اࡩߦ ࡺ፥ፎܻ وކߥ࡯ ౰౔اހ࣊ اଘଓࠅޯ ݹܻدة اࡩ ز

ݹࠦ ހܻࡩݘࡺࡣۑ ྲ႞اࡩࣃߦܻߙޢࠦ وކߥ࡯ޢࡣ اࡩ যওܻࠧߦ೘ೃ ࠦࠅޯࡺܻݑޢଘଓࣀ࣓وࡩޢࠦ اଐଌ୍ܻط اงرଘଓ8 ا 
 :ቼቮوኃᒔᐺ ࠣަࢽხݽܸࡦ 
ޢ - ࢧࠒޢࠦ ༧ဈߦ ၯ߄ࡷᐱᏹܻܻ اࡩ ᐱܻ و ᚑܻᐱᚑ ޢࡣ أداءხࢵ  ፥ጿ  ቿቱ ܻࠩ اኆቱو ඳඣൺ ཯དྷࡺ࡯ ީܻء اࡩ ߎ اଛଓݑ

 واࡩޯݘ࡯ޢࡺޢࠦ واࡩ޲ߥܻߙޢࠦ واଘଓࠅޯࡺܻݑޢࠦ ا༇໩ଛଓى؛
፥ፎ اଐଌ࣓ࢵࣀܻت  - ხఱݪ و చ ቿቱ ਔ৯ اኆቱو ࣏যও ݑ࣠ا ፑ፟ ކݘ ޢࠦ إ ࣀ࣓وࡩޢࠦ اࡩყީޟ ଐଌܻام ހ౮౔ࡩଘଓ ݹ࣓دي ا

 ހዙ዗ܾޢࠦ اଐଌࣀዙ዗ܻࠦ اࡩݘܻدቿቱ واࡩࢧࠒޢዙ၁ေ ፥ጿ ࠦႁޢࡣ اࡩᇴᇍޯࡩޢߎ اଘଓࠅޯࡺܻݑޢࠦ؛
-  ፥ጿ ࠦዙ዗ܻࣀଐଌ߄ ا༬ဈ ཯དྷت اࡩଘଓଛଓࡷࡼ ا ܻࠧ౰ేၩو ቿቱܻاࡩީ࣐ ે઻ၮ واࡩߥࢥܻء ፥ጬ࣠اࡩޯ࣐࣠ر اࡩޯࡓެ࣠ࡩ

ࣀܻت  ዙࡣ اଐଌ࣓ࢵ ၁ေ ݑࡼ ޢ߄ا  ݘܻ ހݘ ዙዋ ܻᐱޢ Ꮹܻީޢܻم ހܾݑ ઻ે اࡩߥ ၮ ߘܻدرة  ౰ే ၩ ܻᐳ႞ ୖࠦ ރߦ ෺߄ஊैا ቿቱ اኆቱو
  ۑ9اଘଓߘޯࢧܻدݹࠦ اஉैܻࢢࠦ دورܻࠧ ፥ጿ ࠧ߃ا اଗଓܻ࣍ر

  : أݽݕܸد ا଍ଉࢽ࣐وࡦޟࠣ اକଐࠂެࡷܸݎޟࠣ:- 3
፥ጿ ކ࣠ࢵޢ݊ ࡷߦࠩ࣠م اଐଌࣀ࣓وࡩޢࠦ اଘଓࠅޯࡺܻݑޢࠦ، ࠁޢݟ ) ୐กߥቿቷ ރ࣠ݑޢࠦ carrollၴܻءت ࡷࣀᇴᆝ ࠦዙ዗ܻرول (

  10رყႻࣀޢࠦ ಛಗ߃ا اଐଌߦࠩ࣠م ፥ፕ: ࡷ౮ేت ހ໠ໄ أرހݘࠦ أހݘܻد

 ߕެࢤܸديକଐࡓߦܻءة اࡦަݕ߁ اᚻ࣐ࠦ اߘޯࢧܻدݹࠦ ࡩޯࠒߥޢࢇ اࡩఴఝܻل أዙኸଘଓܻرس ࡷެ࣏ࡺࠦ ا೘೉ ࠁޢݟ :
 ਔ৯ واࡩߦݘܻࡩޢࠦ وႀޯఱఠ߄م اଐଌ࣠ارد ᇯᇍఴచ رࢸޢ߄ ࡩჱޯޯߴ ࢵ࡯݊ وၯ߄ࡷܻت ୐ก࣠ݑޢࠦ راߘޢࠦ، وކ࣠زع اࡩݘ࣠ا

઻ે ݑ࣠ا ၮ ܻدلၮ  ᇯᇍఴ చ ࠦࣀ࣓وࡩޢ ࡯ݝ ࡷ ዙ၁ေ ߘ߄ ࡓ࣠ن  ᑑᐽ ކ ޢࢇ ذ ߦࠦ، ߙީޯࠒߥ ୓ܻج اശവറޯ࡯ คଗଓࡷࡣ ا
 اߘޯࢧܻدݹࠦۑ

 ።ጒࣝߢܸހ ݕ߁ اࡦ ހܻࡩߥ࣠اރ໠ໄ اࡦަ  ፥ፎ࣐࣠ ࡩ࣠ا፥ፎ واࡩ ଘଓࡩ౮౔ام ا ܻ࣍ر ا ଗଓࠧ߃ا ا  ፥ጿ ୐߄رج  ෺ ࠁޢݟ :
ݹݘܻت اശവറ ࠦዙኤܻஊैޯ࡯ߎ اஎै࣠ا፥ጿ วค اവറ഻ޯࡺ݊، ࢵ࣠اء ᇴᆝن ࠧ߃ا ፥ጿ اଘଓࢵჴ޲ࡺܻر أو اଛଓࠅ࣠ر  ྲႡჴواࡩ

ၩ ެܻߙࣀࠦ أوଐଌޟࠦ أو اყީܻࠧۑأو اࡩݘࡺࡣ أو اࡩ౰ే 
 ።ጻോെၬଘଐاࡦަݕ߁ ا ᇯᆝ ፥ጿ ፥ጾൎ൉ၯଛଓا วคܻஎैܻل اዙኸଘଓࡷެ࣏ࡺࠦ ا ቻቱൎ൉ၯ ࡷࡼ ፥ፎاमऒ ཯དྷاࡩ :

 ߘ࢖اراᐱᏹܻ وࡷࣀܻرܻࠧ ي اࡩࢧၮܻެࠦ اࡩ཯དྷ ކݘࡺࡣ ߙଛଓ ܻީެ༬ဈ ،ܻᐱᐕي Ⴉྲر ߘ߄ ݹ࡯ࠒࢇ ހവറ഻ܻޯࡺ݊ۑ 
 ౭ౄ ஆॅݹࠦ اࡦަݕ߁ ا ౰ేஉैࠅޯࡺܻݑޢࠦ اଘଓ߄ات اၮܻࣀଐଌީܻت واಛಗܻت واၮ౰౎ޯاࡩ ે઻ၮ ࡺࡣఴఓ يኅቱا :

ፑ፟ اሯሡሁ ،ၒ࿙༟༎ ߘ߄ ཀྵཏީჴ჆ اଐଌެ࣏ࡺࠦ ፥ጿ ࠧ߃ا اଗଓܻ࣍ر ߘࢥޢࠦ أࢵܻࢵޢࠦ اࡩ༧ဈ ཯དྷ߄م اവറ഻ޯࡺ݊ وᐱᏹ ଘଓ߄ف إ
 ࡷࡼ ߘࢥܻݹܻ اവറ഻ޯࡺ݊ وކݘࡺࡣ ઻ၮે دዙኸܻࠩ وࡷޯܻހݘᐱᐢܻۑ

  : ࡴߣࠦࣝم وأݽݕܸد ا౫ౄ଍ଉة اࡦެީܸߖࢽޟࠣێ- ب
  ፥ጿ ܻࠩݘ࡯༬ဈ ཯དྷޢܻت اࡩභඖൺا౰౔ࢵଘଓوކ࣐ީޢࢇ ا ࠦၩܻࢢޢ ે઻ၮ ࣏ࠦࡺ ଐެଌߘ߄رة ا ፟ፑة اࡩޯެܻߙࣀޢࠦ إ౮ేଐଌࡷߦࠩ࣠م ا ౰ేఴఓ

༇໩ଘଓى اࡩݘܻࡷ፥ጿ ቿቷ ރߦࢪ اࡩჱࣃܻط، وඳඣൺߥࢇ ࡷࡼ ಛಗൎ൉ၯܻ اࢵޯݓൎ൉ل ೨୹୪ഁ أߙࢥࡣ ހܻࡩჱࣀީࠦ ൞ᒑᐽެ࣏ࡺܻت ا
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ࡩޢࠦ واࡩޯެ࣏ޢࡺޢࠦ ހଗଓܻࢠܻߙࠦ إፑ፟ اࡩߥ߄رات واࡩᚻࡓߦܻءات  ଐܻଌدݹࠦ وا ଐܻଌارد اࡩߦެޢࠦ وا ଐ࣠ଌت وا ୆ܻคᇴᇍ്ࡷᑉᐽ أߙࢥࡣ
 ᐱܻᐢޢභඖൺا౰౔وކ࣐ީޢࢇ اࢵ যওࡷࡼ ކࢧࡺ ᐱܻᐟࡓ೘೉ ཯དྷ࣏ࡺࠦ واࡩ ଐެଌا ᐱܻᏳ ݊ޯ๻๬ใ ཯དྷރܻت اࡩᇴᇍࡷଗଓࡷࡼ ا ܻࠧ౰ేၩݘ࢖ߙࠦ وଐଌوا

งमअ୍࣊ ༨ဈߥޢࢇ ا౮ేଐଌة اࡩޯެܻߙࣀޢࠦ ก୍ݘ߄௪௎ أࢵܻࢵޢ໠ໄ وዙ዗ܻ اࡩߥࡺࠦ اଐଌ߄رኆቱ በሼى اࡩݘࡺޢࡣ، وߘ߄رة  اࡩޯެܻߙࣀޢࠦ و
࣏ࡺࠦ ༨ဈ ે઻ၮߥޢࢇ ا౮ే৤৕ষۑ ଐެଌ11ا  

  : ރݕ࢓ݶߋ ا౫ౄ଍ଉة اࡦެީܸߖࢽޟࠣێ- 1 
ࣃܻف  ჴاࡁ ፟ፑ ࢵࣀࠦ إ ଐ࣓ଌࢢࡣ ا ੋ࢖د ކ࣠ ੅ਰ ܻࣃ ჱ჋ ཯དྷ ࣀޢࠦ اࡩ ౮ేة اࡩޯެܻߙ ଐଌا " ᐱܻ ᏶ܻࣀޢࠦ ހ ౮ేة اࡩޯެܻߙ ଐଌݹߎ ا ކݘ࢖

ܻߙࣀ໠ໄ، ࠁޢݟ ݹࡓ࣠ن ೘ೃߥ߄ورܻࠧ ༬ဈࣀޢ߄ ࣍࢖ق ၴ߄৲ਔة أࡁ౰౗ ߙݘܻࡩޢࠦ ࡷࡼ ކᑻᑧ اଐଌࣀޯݘࡺ ଐެଌࡷࡼ ߘީࡣ ا ቿቷ
، و೘ೃݘཀྵཏ أ੅ਰ ༇໩ੋ࢖د إၰ߄اث ዙኸ࡯ޢࠦ إਔ৹اع ೘ೃߦࠩ࣠ࡷࠢ اࡩ࣠اࢵ݊ۑ ୆ܻคࣃܻف ࡷޢ߄اჴࡁଘଓࠧ߃ا ا  

 ሬሞᇾ ቿቱ ܻၰ ፥ጿ  ܻࠩ ݹ༨ဈ যঠߥޢߥ ߦ࣠ق ൞ᒑᐽެ࣏ࡺࠦ  Ⴐྲ ކ ౮ేة أو ݑެ ଐଌا ᐱܻ ᏶أ ે઻ ၮ" ܻة اࡩޯެܻߙࣀޢࠦ أݹࢥ౮ే ଐଌݘ࢖ف ا ކ
ݑܻࠩ ଘଓࢵ౰౔اභඖൺޢࠦ ࡷݘޢެࠦ ᑃᐽޯެܻߙࢪۑ ୍ܻง12إ  

2 - :଍ଉة اࡦެީܸߖࢽޟࠣێأݽݕܸد ا౫ౄ  
ხఱచݪ اࡩޯ࣐࣠رات اᐳ႖ ፥ጘ߄ყჅ ᐱܻᏹޟࠦ اዙኸଘଓܻل ࡷࡼ ࠅࠩࠦ وކݓၰ ౰ేܻၴܻت ور݌ީܻت اࡩݘࡺൎ൉ء ࡷࡼ ࠅࠩࠦ 
ࠧ߃ه  ࢢެߦ࣠ا   ໠ໄީܻࠁ޲ ࣏ࡴ اࡩ ଘଓ ان ࡷݘ ༇໩ଛଓ، إ ࡷࡼ  ࡷࡼ ز  ౰ే ࣀޢࠦ ୓ขݓ ౮ేة اࡩޯެܻߙ ଐଌݘܻد ا ߙܾن أހ ༇໩ى  أ

:፟ፑހݘܻد إଘଓا  

  :ࠣߣ ᆼᇊެݘ߄اࡦ ࣀܻت  ކ ࡯ݪ اଐଌ࣓ࢵ ၩأ ധ୨ఱ ఠ يኅቱ ࿃႞ ا ݘ߄ اࡩޯެܻߙ ଛଓدጕ፟ اࡩީ ߦࠦ ا ᆿᇍޯاࡩ ፟ፑ إ
ݹ݊ ࡷᐱᏹܻႅޯެܻ ހܾߘࡣ اࡩᇴᇍޯࡩޢߎ ࡷߥܻرރࠦ  ༨ဈߥޢߥࠢ، وᐱᏬ߄ف ࠧ߃ا اࡩީݘ߄ إፑ፟ ߘޢܻم اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ ୓คܺᄣܻج وކ࣠ز
ࡷ݊ ࡷެܻߙࣀᐱᐕܻ، ا୹୪ଛଓ اኅቱي ୐෺ݘࡓࢪ ઻ၮે اࡩࣀݘ࢖ اࡩ൞ᒑᐽ ፥ገܻᐱᐟެޯߴ وࡁࣀݪ ࡷ౮ేة ୐งܻߙࣀޢࠦ وၯܻࢢࠦ 

 ፥ጿ اଐଌެޯႅܻت اࡩ཯དྷ ކࡓ࣠ن ࠁࣀܻࢵࠦ ހܻࡩࣀݘ࢖ۑ
  :ࣝدة஋ ၴܻت ااॅ ܻၰީܻت و ࡷ݊ ࡷޯ࣐࡯ ެޯߴ  ଐଌߙࢇ ا எ࣠دة ކ࣠ا ཯ཏ اै ݘᐱᏹܻࡴ، ކݘ ൎ൉ء وކ࣠ߘ ࡩݘࡺ

 ᑑᐽة اࡩޯެܻߙࣀޢࠦ وذ౮ేଐଌࢵܻس ࡩޯࠒߥޢࢇ اଛଓا ౰౎ޯء ކݘൎ൉߄ࡷࠦ اࡩݘࡺၯ ࣓ࢵࣀܻت أنଐଌࠁޢݟ أدرࡁݝ ا
ݹᄎႮ ࠧ߃ا اࡩީݘ߄ ᇯᆝ ࡷࡼ ࠅ࣠دة ކࢧࡺযও وࡷ࣐ܻހߥࠦ اଐଌެޯႅܻت  ࡷࡼ ൎ൉ၯل ࡁࣀݪ މߥޯࠢ ووଘଓݶࠢ، و

 ൞ᒑᐽݘܻݹ౰ే، ހଗଓܻࢠܻߙࠦ إፑ፟ ࠅ࣠دة ކߥ߄Ꭸᎌ اஉै߄ࡷࠦۑ
 :ࠣހ ࣐࣠رات  ࣌ࠩ࢖ت ا଍ଉ࢓و ႅࠦ اࡩޯ ݘ߄ ჴ჈ޢ ࠧ߃ا اࡩީ ޢࠦ  ዙ዗ت أଘଓߦܻع ࡷݘ߄ اࡩޯࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅޢࠦ وارކ

ݹܻت ༧ீޯ࡯ߦࠦ وࡷၮ࣠ެޯࠦ ࡷࡼ اଐଌެޯႅܻت  ݹߥࢧ߄ ހଐଌܻ࢖وރࠦ ߘ߄رة اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ ઻ၮે ކߥ߄Ꭸᎌ ࡷࣀޯ࣠ اᇴᇍ୓กଘଓر و
 ፥ጿ ቿቷܻࢢஊैة اࡩޯ࣐࣠رات اमअܻࡷࣀ ે઻ၮ ࣓ࠦࢵࣀଐଌࡷࡼ ߘ߄رة ا ᇯᆝ ࡺࡣ ࠧ߃ا اࡩީݘ߄ఴఓࢵ࣠اق، وଛଓا ፟ፑإ

ᏹߘ߄ر  ፟ፑ ࢠܻߙࠦ إ ଗଓܻހ ،ࠦࠩ ࡷࡼ ࠅ ୓ܻج  คଗଓޢܻت ا ࢵܻݶࡣ وކߥެ ޲ࡣ و ޢܻ ࡷ ༬ܻل اࡩޯࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅ ீ ે઻ ၮ ܻᐱ
 اଘଓࢵޯႅܻހࠦ ࡩޯݓ౰ేات اࡩݘ࢖ض واࡩ࣐࡯ݪ ፥ጿ اଛଓࢵ࣠اق ࡷࡼ ࠅࠩࠦ أ༇໩ىۑ

 :ߕݚ ࡺܻ  اࡦࣝ ެܻߙࢪ ߙޢ ჴ჆ ࣓ࢵࣀܻتଐଌࢢީࠒݝ ا ᐱܻ، أ ᐢܻع رߘݘఱ ఠࣀࠦ وا ࢸޯ߄اد اଐଌެܻߙ ႅࠦ ا ჴ჈ޢ
ީܻت  ࢵޯႅܻހࠦ ଐଌޯ࣐࡯ ଘଓا ፥ጿ  ࠦၮྲ႞ ޢࢇ اࡩ ࡷࡼ ൎ൉ၯل ༨ဈߥ  ᑑᐽ ༝༎ࡷࡼ وذ Ⴐྲ ا ࢵܻس ݑެ ઻ે أ ၮ ܻᐱ ᐟყჅ

 اࡩݘࡺൎ൉ء، واଘଓࡩ౮౔ام ހଐଌܻ࣠اݑޢ߄ واࡩ౰౎اၖᆆ ا༝༎ࡷެޢࠦۑ
 ଐاع:ا਑৶ କ  ة౮ే ଐଌݘܻد ا ࡷࡼ أހ ݘ߄ا  ࢢߦࠢ ހ ਔ৹اع ހ࣠ ଗଓا ໠ໄީܻࠁ޲ ຨܻب واࡩ ຀ݘ࢛ اࡩ ࢥޢߎ ހ ݹ

ਔ৹اع ( ଗଓا ፥ጿ  ໠ໄީܻࠁ޲ ߥ߄ ୐ง࣠ݑݝ آراء اࡩຨ຀ܻب واࡩ ) ߙࠩެܻك اࡩݘ߄৲Innovation ਔاࡩޯެܻߙࣀޢࠦ، ࡩ
ਔ৹اع، ߙߥ߄ ݑ୹ߙࠢ( ଗଓܻܻࢢࠦ ހஉैݹߦܻت ا ) ހܾރࠢ: اࡩݘࡺ࡯ޢࠦ أو اࡩჱࣃܻط اኅቱي ݹߥ࣠م Meadࡷࡼ اࡩޯݘ࢖

࿃႖ أو ၖ࿟ܻޯߴ ݑެࠢ ރჱႾۑ ހࠢ اࡩߦ࢖د وਔ৲13ၴ߄  
ਔ৹اع ݑެ߄ (   ଗଓأࡷܻ اScott رᇴᇍߙଛଓࠧ߃ه ا ཯ཏხ჋ ે઻ၮ ߦޢ߄ة واࡩߥ߄رةଐଌر اᇴᇍߙଛଓج ا ୓ܻคހࠢ:" ا ཯ཏߙޢݘ (

    14ووࢠݘܻࠩ ࡷ࣠ࢠ݊ اࡩޯ࣐ީޢࢇ"ۑ
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ެܻߙ݊ اࡩ༨࿻ ཯དྷߥߥܻࠩ  ଐଌاع، واਔ৹ ଗଓل اൎ൉ၯ ߥޢߥࠢ ࡷࡼ༨ဈ ࣏ࡺܻت ଐެଌޯ࣐ޢ݊ اఱఠ ܻࡓࡼ ކ࡯ࠑޢ࢝ أࠧࡴ ࡷ೘಼و
 :፥ጘ   اਔ৹ଗଓاع ൞ᒑᐽެ࣏ࡺࠦ ೘ܻೃ ݹܾ

  ፥ጿ ৲ਔة  ୓ܻج وᑑᐽቦሼ ࡷ࣠اࠅࠩࠦ اଐଌެܻߙࣀࠦ  ࡷ࣠اࠅࠩࠦ اଐଌެܻߙࣀࠦ ا౮౔ଐଌا คଗଓݑ࣠اࡷࡣ ا ે઻ ၮ ࢧ࣠ل ஊैا
ݹܻدة اଐଌީޢݘܻت؛  ࡷࡼ اၴࡣ ز

 ࣠ادث؛ஊैޟࠦ اࡩݘࡺࡣ وކߥ࡯ޢࡣ اყჅ ࠦࡷൎ൉ࢵ 
  ࠦࠩ எࠦ وࡷ࣠اࠅ ৲ਔة ଐଌݘܻै ਔ৹اݶࡣ ၴ߄ ࣃܻف  ჴل اࡁൎ൉ ၯ ࡷࡼ ࣃൎᇩᇍت  ൞ᒑᐽ ॅلळ ၰ ܻد༬ ࿻إ

 اଐଌࣃൎᇩᇍت؛
  ࡷࡼ ݹܻت أߙࢥࡣ  ݹ݊ اࡩࣀ࡯݊ واஉै߄ࡷܻت و༨ဈߥޢࢇ ࡷࣀޯ࣠ ୓ܻج وކ࣠ز คأࢵܻࡩޢݪ و࣍࢖ق إ मअ࣐࣠ ކ

 ໠ໄޯܻ؛اࡩެܻࠁޢᐱᐢ᠃ܾد୓ก ކߥ࣠م ཯དྷ࣐ࠦ اࡩఴఝଛଓޢ݊ اዙዋ ፥ጿ ࠦޢࠦ واࡩެ࣠ݑޢዙኒاࡩ 
  ࡴᐳ႞أރߦ ໠ໄၮީ߄൞ᒑᐽ ݊وࡷެܻߙ ਔ৯്دارة ߙ࣠اᑉᐽ ॅنळاࡩݘܻࡷ ܻᐱᏳ ߥ߄م୓෺ ཯དྷاݑޢࠦ اࡩਔ৹ଗଓر اᇴᇍߙଛଓߥࢇ ا༨ဈ

 ᑻᑧޯߦޢ߄ ࡷࡼ ކఱఠ ཯དྷެ࣏ࡺܻت اࡩଐଌࡷࡼ ا ܻᐱᐕ࡯ၮ ॅنळࢧ༨࿻ ཯དྷݹࠦ اࡩ ࡷࡼ ൎ൉ၯل اᇴᇍଐଌߙܿت اଐଌܻدݹࠦ واଐଌݘެ࣠
  15اଛଓߙᇴᇍرۑ

: ا଍ଉࢽ࣐وࡦޟࠣ اକଐࠂެࡷܸݎޟ ୃܸกܸ࣐ࢲࢽܸتێކ଍ଉا ።ጼ ࠣة اࡦެީܸߖࢽޟ౫ౄ଍ଉوا ࠣ  
ߥ߄ة  ߘࠦ ࡷݘ ൎ൉ၮ ᐱܻ ᏶أ ે઻ ၮ ࠦࣀޢ ౮ేة اࡩޯެܻߙ ଐଌޢࠦ وا ࣀ࣓وࡩޢࠦ اଘଓࠅޯࡺܻݑ ଐଌا ໠ໄހ  ࠦ೘ ಹܻߘࠦ اࡩߥ ൎ൉ࢧߎ اࡩݘ ୓ข
࣐࡯ީܻت اଐଌࣀ࣓وࡩޢࠦ اଘଓࠅޯࡺܻݑޢࠦ ೘಼޲ࡣ ݑީޟܻ إࢠܻߙޢܻ  ଐޯଌ ࡷޯ޲ܻلଘଓون أن اमअ اء౰౎ உै وࡷޯ߄اቿቷၯ، ߙܻࡩީݘ࢛ ا

ݹ ࣀޢࠦ، و ހ౮ేଐଌܻة اࡩޯެܻߙ  ྲႮ ݹ ج و ୓ܻ คଗଓࡩޢߎ اᇴᇍ ࡷࡼ ކ  ਔ৲ बअ ࠦޢ ݘܻݹ౰ే اࡩყީޟ ଐଌأن ا ે઻ ၮ ༇໩ଘଓ ࡩީݘ࢛ ا Ⴐྲ ا
ࡺ݊  ഻ޯവറا ે઻ၮ ࠦات اࡩࣀ࡯ީޢ౰ే߄ ࡷࡼ اࡩޯܾމஊैج، وا ୓ܻคଗଓࡁߦܻءة ا ໠ໄآࡩޢࠦ ࡷߦޢ߄ة ࡩޯࠒࣀ ፥ፕ ࠦࠅޯࡺܻݑޢଘଓوا

  واࡩყީޟࠦ ၰ ે઻ၮ߄ ࢵ࣠اءۑ
 ، ೘ܻಹܻال ߘबअ ܻޢࠦ ࡷ༨ဂ༟༎ߥޢࢇ ا༨ဈࠅޯࡺܻݑޢࠦ وଘଓࣀ࣓وࡩޢࠦ اଐଌرࢵࠦ ا ያܻዪ ໠ໄހ ள஭ݘ ଐޯଌ߄ل اஎै݌ࡴ ࡷࡼ أن ا༟༎وا

࡯ߦࠦ ࣍ީޢݘࠦ ࠧ߃ه اࡩݘൎ൉ߘࠦ، إଘଓ أن मऌاၖᆆ اଐଌࣀ࣓وࡩޢࠦ اଘଓࠅޯࡺܻݑޢࠦ اࡩ཯དྷ ݹযঠ ࠁޢݟ ᄎ႞༨ဈ Ꭸ፻ اࡩީࠒ࣠ث ا ശޯവറ
࡯ߦࠦ، وان Ꭸ፻ ކࡓࡼ ࠧ߃ه اᇴᇍଐଌࢵݪ ذات ܻ࣍ހ݊  ༧ޯீ ᇴᆝྲت اࡩࢧެܻݑޢࠦ ༨ဈߥࢇ ࡷᇴᇍࢵݪ  Ⴁاࡩ ፥ጿ ᐱܻᐢرࢵ ያܻዪ
 ፥ጿ ᇴᆝྲت وࡩ࣠  Ⴁ دي ಛಗ߃ه اࡩ ଐܻ ଌ߄ف اಛಗߥޢࢇ ا༨ဈ ፟ፑݹࠦ إ ᐱܻᐟاࡩ ፥ጿ ᐱܻ ކߥ࣠د  ᏶أ ଘଓإ ྲ႖ ࡷܻدي ᇯᇍఴచ ࡷީܻ

ࡓ ೘಼ ᑑᐽኅቱ ݹࡣ،  ࡷ߄ اࡩ࣐࣠ ଛଓݹܻ ا ࡷࡼ اଐଌ࢔ا  ਔ৲ ள஭ၯ ፥ጿ اࡩݘ߄ ࣀ࣓وࡩޢࠦ اଘଓࠅޯࡺܻݑޢࠦ دور  ൞ᒑᐽ ީܻر ان ࡼ اݑޯ
:ᑑᐽذ ၒল࣠ݹ ፥ፑܻޯ߄ول اࡩஎै ᇴᆝྲت، وا Ⴁاࡩ ᅶैܻ16اࡩޯެܻߙࣀޢࠦ ࡩࢧ  

஋ॅ߁ول(   : ࡷ࡯ࠑ࢝ ݹݘ࢖ض ࡷࢧܻدر ا౮ేଐଌة اࡩޯެܻߙࣀޢࠦ اࡩ༨ဈ ཯དྷߥߥܻࠩ اଐଌࣀ࣓وࡩޢࠦ اଘଓࠅޯࡺܻݑޢࠦۑ)1ا
اࢲެݕࡷܸل ا଍ଉࢽ࣐وࡦޟࠣ 

 ரபஆॅ اକଐࠂެࡷܸݎޟࠣ ᇴᆚداة 
  ࡴ౫ౄة ค୍ܸߖࢽޟࠣ

  ࣝ࢝ޟ߭ ൛ᒎᐺࡷܸرࢲܸتރ  و࢟ߋ اଙଐࡦޟࠣ

ࡦხܸࣀܸط ، اࡦ႞ྯݎޟࠣ واࡦ౭౑߽ޟ࢚ ݽ
اଐଌࣀ࣓وࡩޢࠦ اଘଓࠅޯࡺܻݑޢࠦ ހࢧߦܻࠩ 
  ࢠܻࡷެࠦ ᑃᐽࣀࡺݘࠦ وأداة ჴᑃᐽࣀ࣠ݹࢇ

ஊैࢧ࣠ل ઻ၮે ކ೘ೃ ၒ࿒ྲႰࡺܻرࢵࠦ اࡩჱࣃܻط  ا
ࡷࡼ ࣍࢖ف اࡩࣀ࡯࣐ܻت اࡩݘࡺ࣠ࡷޢࠦ งमअ୍࣊ 
ሯሡሁ ،በሼྲ أن اࡩࣀࡺݘࠦ  Ⴁࡺݘࠦ اࡩఱచ ܻ ࡩީܻ ၩ
 ଘଓ ܻߙࣀޢࠦ ߘ߄୐ง ة౮ేࡷ በሼྲ Ⴁކࡓࣀݪ اࡩ

ܻߙࣀ࣠نۑ ଐެଌࡓܻࠩ اᚻޯ࡯ ೘಼  

ଓ በሼྲ ႖ ޢࠦ اࢵޯߦܻدتఱఝߙܻرج اࡩߦ࢖ଘ(Lafarge)  ࡷࡼ
எैޢ߄ة (ހߦࢥࡣ اࡩ౮౔اᐱᚑܻ ހଐଌܻࣀ࣓وࡩޢࠦ  ࢢ࣠رᐱᏹܻ ا

اଘଓࠅޯࡺܻݑޢࠦ) ஊ஀ࢧ࡯ݝ ࡷࡼ اࡩࣀ࡯࣐ܻت मऒ ે઻ၮاࠀޢ࢝ 
 ፥ጿ ،ࠦࡷެܻ࣍ࢇ ࠁࣀܻࢵ ፥ጿ ࠦ࣠ارد اࡩ࣐ީޢݘޢଐଌل اൎ൉ހܻࢵޯݓ

ܻߙࣀࠦ ઻ၮ ܻಛಗે ރߦࢪ  ଐެଌت اᇴᆝྲ Ⴁࢧࡣ اࡩ༨ဈ Ꭸ፻ ໠ໄၰ
  اଘଓࡷޯޢܻزاتۑ

ᇱᇊࡦޟߋ اࡦ୐෷ ཬཏࡐަ߁ࠤܸ  ެ࣏ޢࡺܻت ارރߣܸع اࡦެ በሼྲ ا୹୪ଛଓݹࡓޢࠦ (داو ࡁޢࡺޢᇯᇍ) ࢵఴఠ዗ܻࠖޢ݊ اଐଌ࢔৲ਔ ࡷࡼ اࡩळॅاၒ࿏ واࡩޯ Ⴁݝ اࡩዙ(Dow 
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ܸߖࢽࣝن ଍ީଉࣀ࣓وࡩޢࠦاଐଌا ، 
 ౰ేݓޢ ݹߥࠦ ࡩޯ اଘଓࠅޯࡺܻݑޢࠦ ࡁ࣐࢖

ެܻߙࣀޢࠦ   اࡩߥ࣠ى اࡩޯ

اࡩࢧܻرࡷࠦ ઻ၮે ࡷࣀޯ࣠ى اࡩߥ࣐ܻع ࡷࡼ 
 ౰ేީم ࡁ౮౔اࡩ ܻಛಗ ཯དྷت اࡩᇴᆝྲ Ⴁ࣍࢖ف اࡩ

ހଐଌܻࣀ࣓وࡩޢࠦ اଘଓࠅޯࡺܻݑޢࠦ، ያዪܻ ݹࢥܻݑߎ ࡷࡼ 
ᇴᆝྲت  Ⴁᑃᐽ ࠦީࣀჱܻࡩ ކᇴᇍࡩޢߎ اଐଌ࣠ا೘ಹࠦ ހ

 ໠ໄܻߙࣀ ଐެଌܻߙࣀࠦ وݹࢧݘݪ دࠀ࣠ل ا ଐެଌا
ࡺ࡯໠ໄۑ ഷޯവറ߄د واஎै   ا

Chemical) ॅثळॅߘܻݹࠦ ࡷࡼ ކळܻࡩޢࠦ ࡩၮ ౰ేوࢠ݊ ࡷݘܻݹ ፥ጿ
ყޟࠦ، ፥ጿ اࡩଘଓ࣠ݹܻت اႁޯଐଌ߄ة ا୹୪ଛଓݹࡓޢࠦۑ   اࡩީ

 ౭౔࠾କଐا ቼቴၱ߀ب اࡦޟ߁ اࡦݕܸࡴ
، ࠁޢݟ أن ያዪܻرࢵࠦ ا୐กܸࠂޟࠣ

 ፥ፕ ࠦࠅޯࡺܻݑޢଘଓࣀ࣓وࡩޢࠦ اଐଌا
دة ፥ጿ ࢵ࣠ق اࡩݘࡺࡣۑ ॺ࣠ॱ ५ اࢸܻرة  

ᇴᆝྲت  Ⴁᑃᐽ ࠦࠅޯࡺܻݑޢଘଓࣀ࣓وࡩޢࠦ اଐଌا ౰౎ޯކݘ
ࡷ౮ేة ၴ߃اހࠦ ᑃᐽݘࡺܻل اଐଌ࢖ކߥ໠ໄީ، ࠀࢧ࣠ࢢܻ 

ࡩܻޢࠦۑ ၮ ࡓ࣠ن ࡁߦܻءاتᚻ࡯೘಼ ࡷࡼ  

) በሼྲ ႖ ࢠݘݝAccenture ࠦݘ࡯ߥ ଐޯଌا ܻ ༬ࠩீ ) मऌا
 ཯དྷކࢧܻل اࡩଘଓأރ࣏ࡺࠦ ا ፥ጿ ࠦࠅޯࡺܻݑޢଘଓࣀ࣓وࡩޢࠦ اଐଌܻހ

எै߄دۑ   ᐱᐢఱఠ߄ف اࡩ࣐ൎ൉ب واஉै࢖໠ໄ༬࿻ ا

ޟݕܸت ଍ަଉࠁޢݟ أن زݶܸدة ا ،
 ౰౎ޯࠅޯࡺܻݑޢࠦ ކݘଘଓࣀ࣓وࡩޢࠦ اଐଌا

઻ၮ मक࣓ે ࢵळॅك  ݹߥޢࠦ ކ ࣠ఱఠ أداة
ோܻ   ௪ۑا༝༎ހ

࣠ߘ݊  ଐޯଌܻࠅޯࡺܻݑޢࠦ ހଘଓࣀ࣓وࡩޢࠦ اଐଌࡺ߰ اఱఠ
اࡩჴࣀ࣠ݹ१ॏ اଐଌࡺ౮ే، وߘ߄ ݹযঠ اݑޯީܻرܻࠧ ࡷࡼ 
௪ோܻ ࡁࣀࡺࠦ  ߘީࡣ ހݘ࢛ اଐଌࣀᐱᐢ࡯ᚻࡓ໠ໄ/ا༝༎ހ

በሼྲۑ Ⴁޯߴ اࡩ ଐެଌ ة౮ేያዪ  

ݹߥޢࠦ  ᇴᆝྲت ხჅެܻء اࢵ౰౔اභඖൺޢᐱᏹܻܻ اࡩჴࣀ࣠ Ⴁߘܻࡷݝ ހݘ࢛ اࡩ
   ୐กܻءا ઻ၮે اଐଌࣀ࣓وࡩޢࠦ اଘଓࠅޯࡺܻݑޢࠦ، ࡷ޲ࡣ

(Patagonia)   وThe Body Shop(  

౰౎ع  ᇷᆝن ކࡓ࣠ن ዙኸ࡯ޢࠦ ႖ྲاء ࡷެޯ࣠ج ࡷܻ ง୹୪୍࣐ࠦ ހܻࡩޯ
౰ي أو اᐳ႓ଘଓܻم ፥ጿ ߘࢥޢࠦ ا୆คܻఱఝࠦۑ உేै   ا

 ።ጼ ం௴ၾ ࣊࢓ اࡦެ ളܸലമߣޟ࢘ ا༤စ
ᇱᇊࡦޟߋ ، اଐଌࣀ࣓وࡩޢࠦ اࡦެ

اଘଓࠅޯࡺܻݑޢࠦ ፥ፕ ࢸᇯᇍ ࡷࡼ 
ެ࣏ޢࡺޢࠦ   أࢸᇴᇍل اࡩߦၮܻ࡯ޢࠦ اࡩޯ

೘಼ࡓࡼ أن ༨ဈߥࢇ اଐଌࣀ࣓وࡩޢࠦ اଘଓࠅޯࡺܻݑޢࠦ 
ݹࠦ ࡷࡼ  ଘଓت اࡩ࣐ܻߘ࣠ ഻ܻവറا ፥ጿ وߙ࢖ات

ஊै߄ ࡷࡼ ࠧ߄ر اଐଌ࣠ارد، و༧ဈߦޢ࢛  ൎ൉ၯل ا
വറޟޢࠦۑاყ ࣍࢖ اଘଓࠅޯࡺܻݑޢࠦ واࡩީ ശܻ  

) ࡷൎ൉ݹ໠ໄ اኆቱوଘଓرات ߙߥ࣊ ࡷࡼ HSBCاߘޯࢧ߄ (
  ൎ൉ၯل ݌୷اቿቱ ࢠ࣠ء ଘଓߙޯܻކࠢ ހݘ߄ اࡩࣀၮܻࠦ اࡩݘ႖ܻྲة ࡩޢൎ൉ۑ

ᇱᆚूت  रاࡦࢽ ૄસၫ ౭ౄܻކ اࡦެ
ީ࣌ޟࡷޟࠣ ، اଐଌࣀ࣓وࡩޢࠦ اࡦެ

ᇴᆝྲت ᇷᆝداة  Ⴁᑃᐽ ࠦࠅޯࡺܻݑޢଘଓا
ᑉᐽ്دارة اଘଓࢵ౰౔اභඖൺޢࠦ ൞ᒑᐽ࣠ارد 

  اࡩႡხྲݹࠦۑ

 ે઻ၮ ࠦࠅޯࡺܻݑޢଘଓࣀ࣓وࡩޢࠦ اଐଌا मक࣓ ೘಼ࡓࡼ أن ކ
ᇴᆝॅت اଐଌࠩެޢࠦ، ࡷ޲ࡣ اଐଌࣃܻرበሼ ا ळࡩࣀ

 ፥ጿܻدور اࢠ ߰ ೘ެ೉ ሯሡሁ ،१ॐࢠܻ اࡩ࣠࣌ޢ༟༎وا
  ଛଓداء اଐଌ࣠ارد اࡩႡხྲݹࠦۑ

ݹࠦ  ౮ే࡯༬စࣃܻرݹࠦ اჴاࢵ በሼྲ ႖ ܻᐱᏳ أ࣌ࠩ࢖ت دراࢵࠦ ߘܻࡷݝ
ᇴᆝྲت  ၮ ፥ጿ2005ܻم  Ⴁᑃᐽ ࠦࠅޯࡺܻݑޢଘଓࣀ࣓وࡩޢࠦ اଐଌأن ا

ఱఠࡺ߰ ඲ඣ൴ߦޢ࢛ ࡷݘ߄ل دوران اࡩݘࡺࡣ وزݹܻدة وଘଓء 
ࡁᐱᐢྲࡴۑ ႖ ه ༬ܻဈ ໠ໄ࣠࣌ߦଐଌا  

ܸرات ଍ࠦଉݕࣰࣴ، ا اଐଌࣀ࣓وࡩޢࠦ  ،اࡦެ
 ્઻ၯ࣠رد داዙኤ ࠦࠅޯࡺܻݑޢଘଓا

භ࣯ඖൺا౰౔اࢵ  

ކݘ࢔ز اଐଌࣀ࣓وࡩޢࠦ اଘଓࠅޯࡺܻݑޢࠦ اࡩޯݘࣳࣷ اଐଌ࢖ง୍࣊ 
 ሯሡሁ ،ࠦޟޢყ ل اଘଓدارة اଘଓࠅޯࡺܻݑޢࠦ واࡩީ ੋܻ੅ਰ

ఱఠܻࠧࡴ اଐଌࣀ࣓وࡩޢࠦ اଘଓࠅޯࡺܻݑޢࠦ ୐ก ፥ጿܻء 
  ᐱᚑܻرات ၴ߄৲ਔةۑ

) በሼྲ ႖ ፥ጿ ᅶैܻࢧଐଌب ا ༨ܻ༦ރ࣏ܻم إدارة أDanone (
೘಼ࡓࡼ ଘଓ ྲྟྈࠁߥ  ཯དྷݘ࢖ߙࠦ اࡩଐଌࡷࡼ ا ౰ేࡓ޲ᚻاࡩ ኆቱو ፥ጿ ܻ

በሼྲۑ Ⴁاࡩ  

  ۑ07- 06: ࡷߥ߄م وࠧޢީࠦ، ୹୪ࠅ݊ ࢵީࢇ ذഃ೨ه، صا଍ଉࢤ߁ر
ࢵࣀࠦ ଛଓدوار اଐଌࣀ࣓وࡩޢࠦ اଘଓࠅޯࡺܻݑޢࠦ ༬࿻ݘ࡯ܻࠩ ކࡓࣀݪ ߘ࣠ة  ଐ࣓ଌا ཯ཏხ჋ ࢥ߰ أن୓෺ ࠧ߃ا ᇯᆝ لൎ൉ၯ وࡷࡼ
 ፥ጿ  ፥ፎܻࡺ ଛଓداء اଘଓࠅޯ ಒ౷ة ا ཯ཏ ߙ ხ჋ ࡷࡼ  ᐱܻᐜࣀ ཯དྷ ކࡓ ݹܻ اࡩ ࡯ߎ اଐଌ࢔ا ༧ޯீ ൎ൉ل  ၯ ࡷࡼ  ᑑᐽ ࣀޢࠦ وذ ߙ ୐ܻง

ၮ࡯ܻࠩ  ༬ܻဈ أن ᐱܻ᏶ܾي ࡷࡼ ࢸኅቱوا ، ᐱܻᏹܻܻۑ ࡷࣀ࣓وࡩޢಛಗ ༬ܻீ  ፥ጿ ਔ৯ا༟༎ا  
  ކܸࡦޯܸ: ا౫ౄ଍ଉة اࡦެީܸߖࢽޟࠣ ذات اࡦަݕ߁ ا።ጻോെၬଘଐ وا଍ଉࢽ࣐وࡦޟࠣ اକଐࠂެࡷܸݎޟࠣێ

 ፥ጿ ݹݘ࢖ف ሯሡሁ ء࿃႓ ࣠ࠧ ܻوࡷ ౰ేၯ ࣠ࠧ ܻݹࢥܻح ࡷଗଓ ࢪ ߙߥ࣊ ࢢ࣠رةყܻل ࡩዙኸ൑ᑉᐽ ፥ጾൎ൉ၯଛଓا วค எܻै ا
எैޢ߄ ൞ᒑᐽ࣓ࢵࣀࠦ، ߙܻࡩީࠒݟ ݑࡼ اൎ൉ၯଛଓߘޢܻت ፥ጿ اዙኸଘଓܻل  اࡩޯߥޢ߄ اࡩߦ࡯ࣀ१ॐ وࡩᚻࡓެࠢ أݹࢥܻ وࢵޢჴᑃᐽ ቿቷࣀޢ౰ే ا

अ วค اଘଓߘޯࢧܻدي، ሯሡሁ أن ا౰౔ၰام ߘ࣠اၮ߄ ݹ࡯ࠩࡴ و எܻै ࢵࣀࠦ ୐กߦࢪ ჱႾޯߴ ݑެࠢ أމܻر ر༨ဂޢࠦ ፥ጿ ا ଐ࣓ଌود اब
 ፥ጿ ߘޢܻتൎ൉ၯଘଓان ކ࣐ީޢࢇ ا ሯሡሁ ،ࠦࢵࣀ ଐ࣓ଌྲݑޢࠦ اႡࡩ ໠ໄޯࡷ ᇯᇍఴచ ࣠ازރࠦ ݹ࣓ࢵࢪ ଐޯଌوا ࠦႁݘީࠦ اࡩࢧࠒޢᑃᐽا

ࣀࠦۑ ࢵ ଐ࣓ଌا ፥ጿ ౰౔اހ࣊  ၴ߄ اࡩ ዙܻل ݹ࣠ ኸଘଓޢ߄ان ا ౰౔ၰଘଓام  17ࡷ ൎ൉ل ا ၯ ࡷࡼ ߥ࣠ل ان  ࡓࡼ اࡩ ೘಼ ࠢޢ وၮ࡯
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ࣀ࣓و ଐଌܻام ހ౮౔ࡩଘଓ ࣀ໠ໄዙ዗ܻ، وا ଐଌا ،௪௎رد ଐ࣠ ଌء، اൎ൉ ، اࡩݘࡺ ᐱܻ ᐕߙ ໠ໄݘܻࡷ࡯ ࡷࡼ: (اࡩ  ᇯᆝ ه ༬ܻ ဈޢࠦ ا ࡩޢࠦ اଘଓࠅޯࡺܻݑ
ߙࣀޢࠦ ൞ᒑᐽ࣓ࢵࣀࠦۑ و೘಼ࡓࡼ ކ࣠ࢠޢ߰ ࡷࡼ ൎ൉ၯل: ୐ܻง ة౮ేࡷ ள஭༧࿻ ޟࠦ) ࡷࡼ ࢸܾރࠢ أنყީܻݹࠦ اࡩዙ዇18  

 دور ا଍ଉࢽ࣐وࡦޟࠣ اକଐࠂެࡷܸݎޟࠣ ரபၬ ።ጼ اࡦެࣝازن ።ጼ اࡦݕോെߕࠣ ݽໝແ ا଍ଉ࣐ࢲࢽࠣ واࡦݕܸࡴ࡬ໝແ ߖᐮᐒܸێ  - أ
࣌ߎ ࡷࡼ اଐଌݘळॅم أن اࡩ޲ߥࠦ ހ໠ໄ اࡩݘܻࡷ ଐ࣠ଌܻࠅޢࠦ اࡩݘܻࡷࡣ، ߙ ୓ܻคݹܻدة إ बऌ ྲة႖ܻީߘࠦ ࡷൎ൉ၮ ܻಛಗ دارةଗଓوا ໠ໄ࡯

ቻቷ وࡩᚻࡓࡼ  ዙኸ ፥ጿ  ፟ጕܻߦ ୓෺ ࠢރ ว෺ ߙܺ ઻ે اଐଌ߄ى اࡩߥ࢖ ၮ ࠢކ ࣠دا ༬ࠩீ ࣳࣷ أن إدارة ࡷ࣓ࢵࣀޯࠢ ࢵޯߥ߄ر  اኅቱي ݹݘ
 ે઻ၮ ࠧࠩࡴ ༬ܻဈ ᐱܻᏹܻࣀ࣓وࡩޢ೘ೃ ކߥ࣠م ଘଓو ໠ໄݘܻࡷ࡯ᑃᐽ ܻࠧހ࣠ݑ࣠د १ॐކ ଘଓ ࠢޯݘ࢖ اࡩݘܻࡷࡣ أن إدارة ࡷ࣓ࢵࣀఴఓ ܻݑެ߄ࡷ

୹୪ଛଓ ࠧ߃ا ا ߙܺن   ࠢၴ ሪሡ و ሁޢࠦ  أ ࠅ ୓ܻคଗଓݹܻدة ا ਔ৹اع وز ଘଓࡺࡣ وا ࣐मअ࣠ اࡩݘ ઻ે ކ ၮ ቻቱ ߦ࢔  ༨ீ  ౰ే ၩ ౰౎ ݹݘޯ
ހ౰౔ၰܻام اࡩݘܻࡷࡣ إวคܻၴ ፟ፑ أൎ൉ၯߘޢܻت اଗଓدارة ᇴᆝࡩࢧ߄ق   ௪௎मअ߄ଐଌام ا౮౔ ᑑᐽਓ৹ ߙܺن إࡩ واࡩᚻࡓߦܻءة، و
واଛଓࡷܻރࠦ واࡩݘ߄ل واࡩ࣠ߙܻء واዙ዇༟༎ࠦ ࡷ݊ اࡩݘܻࡷ࡯໠ໄ ݹ࣓دي إፑ፟  މߥࠦ ፥ጿ اࡩݘܻࡷ࡯፥ጿ ໠ໄ اଗଓدارة وࠧ߃ا ਔ৹وره 

઻ၮ ࠧࡴ౮ేߦ༨ဈ ፟ፑࠅޢࠦ ݹ࣓دي إ ୓ܻคݹܻدة إ ࠅޢᐱᏹܻࡴ اࡩ཯དྷ ࢵޯ࣓دي ਔ৹ورܻࠧ اፑ፟ ز ୓ܻคݹܻدة ࡷࡼ ا ༝༎اࡩݘࡺࡣ وا ે
ࢵࣀࠦ ࡁᇯᇍۑ ଐ࣓ଌا  

ޢݟ  ༨ဂ ،ة౰ే ਔ৯ة أዙ዗ޢࠦ ࡁީ ࢵࣀܻت ا༟༎ا ଐ࣓ଌޢࠢ ا ኅቱي ކ࣠ࡩ رد ا ଐ࣠ ଌߥޢߥޢࠦ واஊै ౰౗وة ا ߙܻࡩݘܻࡷळॅن إذن ࠧࡴ اࡩ
ߙࣀޢࠦ ༨ဂޢݟ: ୐ܻง ة౮ేࡷ ܻಛಗ ᇯᇍఴఓ رد أن ଐ࣠ଌأن ࡷࡼ ࢸܾن ࠧ߃ا ا  

  ਔ৲ޯႅ߄ᑃᐽ ܻࡩࢇၯ ྲي أࠧࡴႡხاࡩ ྲႰެاࡩݘ ౰౎ޯ࣓ࢵࣀࠦ؛ݹݘଐଌا ፥ጿ رᇴᇍ୓กଘଓوا 
  ߘࡣ ࡩࡼଛଓا ે઻ၮ ࣯ࠩߙ ਔ৲ر واࡩޯႅ߄ᇴᇍ୓กଘଓا ፟ፑدارة ހܻࡩݘܻࡷࡣ إଗଓߘޢܻت اൎ൉ၯߙ݊ أਔ৿ Ꭸ፻ إذا

 ༬ဈݘቻቷ ݹߦ཯ཏხ჋ ፥ጿ ಒ౷ ࡷ࣠ߘߎ ࢵ࡯཯ཌ ࡷࡼ ࡷ࣓ࢵࣀޯࠢ أو ୐ง ள஭ၯ࣏যও رያዜ࣯ ࡷݘܻدي ᑉᐽ്دارة؛
  ഁ೨୹୪ ࠦހ ೘ೃ ౰౎޲ܻ ݘܻࡷ࡯໠ໄ ކݘޯ ༬ܻه اࡩ ဈ ࣓ࢵࣀܻتଐଌ࣍࢖ف ا ࡷࡼ  ޢࠦ  ࣀ࣓وࡩޢࠦ اଘଓࠅޯࡺܻݑ ଐଌا ཯ཏ ხ჋

ެܻߙࢪ اࢵޯߥ࣐ܻب ᚻᑃᐽࡓߦ ჴ჆ ة౮ే ߙଐଌܻ࣠رد اࡩႡხྲي اଐଌ࣓ࠧࡣ ࠧ࣠ ࡷ ݹࠦ ፥ጿ ࢵ࣠ق اࡩݘࡺࡣ،  ྲႡ ხܻءات اࡩ
  ၮ࡯ᐱᐕܻ اଐଌ࣓ࢵࣀܻتۑ

 ރงࣝୃࢄ اࡦࢤቼቴ ݽໝແ اࡦݕࡷോെء ݽߣࢢࡠ ا౭౑ၭام ا଍ଉࢽ࣐وࡦޟࠣ اକଐࠂެࡷܸݎޟࠣ ا༩စܸࠤࠦࡱێ     -  ب
ࡷ݊  دة  எ࣠ ޢࠦ اै ࢢߦܻت ၮܻࡩ ޯ࣠ج أو ၯ߄ࡷࠦ ೘ೃ࣠ا ߥ߄Ꭸᎌ ࡷެ ཯ཏ ކ ه اࡩݘࡺൎ൉ء ݹݘ ༬ܻ ဈ ፥ፎܻࡺ ଘଓࡩ౮౔ام اଘଓࠅޯ ا

ࣀൎ൉ࡷ ࢧႁࠦ واࡩ ႖ྲوط اࡩ ࢢޢܻކࠢ ا౰౔ၰام  ޢࡣ وࠀࢧ࣠ ߙࠦ اࡩݘࡺ ࢥܻ ا౰౔ၰام މߥܻ ཯ཏ أݹ ሯሡ ݹݘ ሁ ،ࡷܻن ଛଓوا ࠦ
ၴࠦ اࡩჱႾ ཯དྷޯ࣏࢖ܻࠧ ࡷࡼ وراء اࡩࣀ࡯ݘࠦ أو  ஊܻै اჱႾኆቱޢࠦ واଘଓࠅޯࡺܻݑޢࠦ واݑ୹اߙࠢ وၮܻداކࠢ وކߥܻࡩޢ߄ه، وކ࡯ީޢࠦ ا
ࠧࠢ ၯܻࢢࠦ  ༬ܻဈ ᐱܻᏹܻاࡷ౮౔اࡩ ᇯᇍاࡩ࣠ߙܻء ހ ે઻ၮ ࠦࢵࣀ ଐ࣓ଌص ا༇໪ ࢔ހ࣠نᑃᐽ ໠ໄ୍ง ܻࢵݪ ߙܺذا ଐެଌا ᇯᇍ߄ࡷࠦ ހܻࡩࣃஉै ا

  ܻހ݊ اଘଓࠅޯࡺ፥ፎܻ ߙܺن ࠧ߃ا ݹݘ཯ཏ ࡷܻݹ઻્:ކᑻᑧ اଘଓࡩ౮౔اࡷܻت ذات اࡩ࣐

  أو ܻᐱᏹܻႅޯެކߦࢥޢࡣ ࡷ ፥ፑܻޯى اࡩݘࡺޢࡣ وހܻࡩኆቱ ࣓ࠦࢵࣀଐଌݑࡼ ا ፥ጒܻ༬࿻إ ཯ཏࠧوࠅ࣠د اރ࣐ީܻع ذ
 ၯ߄ࡷᐱᏹܻܻ؛
  ࠧࡴ ݑࡼमंܻࡷ݊ ރ࣏ ܻᐱᐟ߄މ࣠ن ݑඳඣ൭ ܻ࣓ࢵࣀࠦ ݑެ߄ࡷଐଌا ᑻᑧޯࡩ ࠦ୆ค഻ܻവറاݑޢࠦ اኆቱܻء ހൎ൉ࢵޢߥ࣠م اࡩݘࡺ

ߥ߄ᐱᚑܻ ࠧ߃ه اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ و༬ဈ߄ࠧࡴ ඳඣ൭ܻࡁ࣠ن ݑࡼ ࡷ ࣠اߘߎ ࠅޢ߄ة ၰ߄บช اଐଌݘܻࡷቿቷ اൎ൉ၯଛଓߘޢࠦ اࡩ཯དྷ ކ
 ಛಗࡴ ݑެ߄ ކݘܻࡷ࡯ࠩࡴ ࡷ݊ ކᑻᑧ اଐଌ࣓ࢵࣀࠦ؛

  ܻᐱᏹܻ߄ࡷၯ मअ࣠ކ࣐ ቿቱܻو༨ீ ء ݑެ߄ൎ൉رأي اࡩݘࡺ ે઻ၮ ࣓ࠦࢵࣀଐଌࢧࡣ ا༨ဈ أن ౰ేࣀყࢵޢࡓ࣠ن ࡷࡼ اࡩ
 ଛଓن اࡩݘࡺൎ൉ء ఴఓݘ࢖ون ୐ก࣠ع ࡷࡼ اࡩଘଓ࣠ء ࡩᑻᑧޯ اଐଌ࣓ࢵࣀࠦۑ

 أዖዔޟࠣ اକଐࡦ౫౑ام اକଐࠂެࡷ።ፋܸ ا༩စܸه ا଍ଉࣝرد௧ோێ  -  ت
ߙ  ፥ጾൎ൉ၯॅب أळࢵ ᐱܻ ހܾ Ꮼࢵࣀࠦ ࡷ݊ ࡷ࣠رد ଐ࣓ଌݘܻࡷࡣ ا୓ข ܻࡴ ݑެ߄ࡷᐱᏹܻߘൎ൉ၮ ࢖ار෬ෝᛂॅن اळݹߦࢥ ᐱܻᏬܺن ࡷ࣠رد
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ݹቿቷ اଛଓၴࡣ وކࡓ࣠ن  ردون ࣍࣠ ଐ࣠ଌࢵࣀࠦ وا ଐ࣓ଌا ໠ໄߘࠦ ހൎ൉ކࡓ࣠ن اࡩݘ ቿቱ ஊܻै ࢵࣀࠦ، ፥ጿ ࠧ߃ه ا ଐ࣓ଌࡷ݊ ࠧ߃ه ا
 मअردون ކߥ߄ ଐ࣠ଌ࣓ࢵࣀࠦ أن ކ࣐࡯ݪ ࡷࡼ ا൞ᒑᐽ ߰ޢჴႾ ࠧ߃ا ،በሼ౰౔ࣃଐଌا ᅶैܻࢧଐଌام وا౰౔ၰଘଓاࡩ޲ߥࠦ وا ે઻ၮ ࠦޢჱީࡷ

ݘ߄ݹࡣ ఱޯ࣐ޢ݊ أن ކ࣐࡯ݪ ࡷᐱᐟࡴ ކ ఠ࡯ࠩࡴ أو اࡩޯࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅޢܻ  أࢵݘܻر أߘࡣ وࠅ࣠دة أߙࢥࡣ ހࡣ وዙኸ ॅبळأࢵ
ردون ݹࡓ࣠ރ࣠ن ࡷࣀޯݘ߄ᑃᐽ ௪௎ݘࡺࡣ  ଐ࣠ ଌߙܺن ا ᑑᐽቦሼ ،ࠦހ ॅळ࣐ଐଌدة ا எ࣠ैا ፟ፑॅࢢ࣠ل إळࡩ ᐱܻ᏶࣠߄ࡷႀޯఱఓ ཯དྷاࡩ
ஊैࢧ࣠ل  ن ا ያܻዧ ࠦࢵࣀ ଐ࣓ଌޯ࣐ޢ݊ اఱఠ ቿቱ ஊܻै ، ፥ጿ ࠧ߃ه ا ᐱܻᏹܻႅޯެࡷ मअ࣠ࢵࣀࠦ ࡩޯ࣐ ଐ࣓ଌا ᑻᑧކ १ॐ߄ ࡷ݊ ࡷ࣠࣌୆ก اਔ৲

ᇯᆝހࠦ و ॅळ࣐ଐଌاࢢߦܻت ا ଐ࣠ଌܻܻࢵݪ وހ ଐެଌاࡩ࣠ߘݝ ا ፥ጿ ࡴᐱᐟࡷ ਔ৲ मऒ ܻࡷ ે઻ၮ  أداء ે઻ၮ ࡴᐱᚑ मक ހܾ ࠧ߃ا ݹݘ࣠د 
رد ଘଓ ݹࢥࡺࡼ أن ୓෺ݘܻࡷࡣ  ଐ࣠ଌܻߙ ᐱܻᏬࠧ߃ا ࡷ݊ ࡷ࣠رد ᇯᆝ ࡓࢪၮ ࠦࢵࣀ ଐ࣓ଌݘܻࡷࡣ ا୓ข ܻࢵࣀࠦ، اࡷܻ ݑެ߄ࡷ ଐ࣓ଌا
ࢵࣀࠦ ݑެࠢ ፥ጿ اଐଌ߄ى اࡩީݘޢ߄ ଛଓن  ଐ࣓ଌا ᑻᑧࢠܻ ކमऌ ث౰౔ݹࡓ ଘଓ ߰ީى وݹࢧ༇໩ة أ୹୪ ࠦࢵࣀ ଐ࣓ଌࡷ݊ ࠧ߃ه ا

ࢵࣀࠦ أن ކ࣐࡯ݪ ࡷࡼ  ଐ࣓ଌا ᑻᑧޯ࣐ޢ݊ ކఱఠ ا، ހܻࡩ࣐ީ݊ ࡩࡼ౰ేޯ߄ ࡁ޲೘೉ ଘଓ ᐱܻᏳ ࠢޯߘൎ൉ၮ ᑻᑧࡷܻ ކ࣐࡯ީࠢ ކ ௪௎رد ଐ࣠ଌا
 ௪௎رد ଐ࣠ଌاࡩݘ࣠ن ࡷࡼ ا ਔ৲ ߄༬ဈ ߙ࡯ࡼ ፥ፑܻޯوހܻࡩ ௪௎رد ଐ࣠ଌࡷ߄ ࡷ݊ اଛଓا ቿቷߘࠦ ކݘܻون ࣍ޢൎ൉ၮ ᐱܻᏬኆቱ ཯དྷࢵࣀࠦ اࡩ ଐ࣓ଌا
 ፥ጿ ة౮ేެࠒܻࠩ ࡷ೘಼ ࡴ أنᐱ᏶ܾي ࡷࡼ ࢸኅቱݹߥࠦ اࡩݘࡺࡣ ا ৲ਔ أو ކ࣐मअ࣠ ࣍࢖ ࡩޯ࣐मअ࣠ اଐଌެޯߴ أو ކߥ࡯ޢࡣ وߘݝ اࡩޯ࣠ر

ಛಗܻۑ ༬ܻீ  

 ።ፋܸ ا༩စܸه ا଍ଉࢽໝແዖዔܸێاৡ৕঴ܸر اࡦᐮᐒީ༩စ ཬཏܸ ا଍ଉ࣐ࢲࢽࠣ ࡴࡹ اକଐࡦ౫౑ام اକଐࠂެࡷ   -  ث
ࡩޢࠦ و፥ጿ ࡷݘ࣏ࡴ  ଐܻଌا ౰ేၩࡩޢࠦ و ଐܻଌا ܻࠩ༬࿸ܻޯჱჅ मक ୓ܾขࢵࣀࠦ و ଐ࣓ଌا ે઻ၮ मक࣓ކ ཯དྷߘ࣠ى اࡩଛଓ࡯ߥࠦ اஊै ݹݘ߄ اଐଌࣀ໠ໄዙ዗ܻ ا
ࢵࣀࠦ ࡷࡼ  ଐ࣓ଌޢࠢ اჱ ༬ޯဈ يኅቱࡓࡼ ࡷܻ اᚻࠧޯࡺܻࡷܻت، وࡩଘଓا ࠦ೘ಹܻߘ ፥ጿ ࣀܻࠧࡴ൞ᒑᐽ ࠦاࡩߥޢࡺ ள஭ၯ ࢵࣀܻت ݹݘ߄ ଐ࣓ଌا

ໄዙ዗ܻࣀଐଌه ا ༬ܻဈ ፥ፎܻࠅޯࡺଘଓا ᐱܻᚑا౮౔دي أي اࡩ ଐܻଌا ౰ేၩ ᐱܻᚑا౮౔؟اࡩ໠  
உैࣀܻرة،  ፥ፑ ࡷࡼ ࠁޢݟ اᅚଌࡓࣀݪ وا ଐܻଌرس ࡷ࣠ߘߦܻࠩ اਔ৿ ࡷܻ ߙܺރ࠯ በሼྲ ႖ ࡴᐳ႓ྲاء أ႖ ፥ጿ ಒ౷ݑެ߄ࡷܻ ކߦ
اب ࠧ࣠  எ࣠ैࡺܻࠩ؟ اᐳ႓ଛଓ ކߥޢޢࡺ࠯ ે઻ၮ ߘޢܻت اࡩݘࡺࡣൎ൉ၯ በሼྲ ހܾ Ⴁاࠧޯࡺܻم اࡩ ፥ጿ މߥޯ࠯ मक࣓ࡓࡼ ࠧࡣ ކᚻوࡩ
 ، ᐱܻᐕ࡯ၮ ݑޯࡺܻدଘଓࡓࡼ ا೘಼ ࠦࡩޢࠦ دߘޢߥࠦ وࢢܻدߘ ଐܻଌا ܻࠩ೘ಹࡷࠦ اࠅޯࡺܻݑޢܻ ࢵޯࡓ࣠ن ߘ࣠ا౮౔࡯ଐଌا በሼྲ Ⴁن اࡩଛଓ ،ރݘࡴ

࣌ߦ໠ໄ ߙ࡯ࡼ ୓ข࣠رع ݑࡼ ၯ߄اع اଐଌࣀჴ޲ࡺ࢖୓ก ௪௎ߥ߄Ꭸᎌ أࡷ ଐ࣠ଌء أو اൎ൉ردون أو اࡩݘࡺ ଐ࣠ଌ߄ع ا༧ဈ ཯དྷاࡩ በሼྲ Ⴁاࡩ ܻ
ކ઻ၮ मक࣓ે ߙ࢖ص ၴ߃ب اଐଌࣀჴ޲ࡺ࢖௪௎ وࠧ࣠ ࡷܻ  ፥ፑܻޯ ߙܺن أൎ൉ၯߘޢܻت اࡩݘࡺࡣ  ޢࠦ ᇴᆝذހࠦ، وހܻࡩ ރܻت ࡷܻࡩ ୆ܻก
በሼྲ وᓘدၯܻل ࡷެޯႅܻت  Ⴁࡷࡼ ߙ࢖ص ކ࣠ࢵޢ݊ اࡩ ᒋᑧوࠧ࣠ ࡷܻ ݹߥ ௪௎޲ࡺ࢖ჴࣀଐଌࡷࡼ ߙ࢖ص ၴ߃ب ا ᒋᑧݹߥ

 أࢵ࣠اق ၴ߄৲ਔةۑ  ၴ߄৲ਔة أو دࠀ࣠ل

 ا଍ଉ࣐ࢲࢽܸت وዖዄܸݶࠣ اࡦფަޜࠣێ  - ج
رس ఴఝܻܻ࣍ت  ೘ܻ೉ ཯དྷࢵࣀܻت اࡩ ଐ࣓ଌܻࢢࠦ اၯ ࠦޟޢყჅ اࠧޯࡺܻࡷܻت ܻಛಗ ࢵࣀܻت اࡩޢ࣠م أࢢީࠒݝ ଐ࣓ଌࡷݘ࣏ࡴ ا
 ଘଓ ا୹୪أ ౰౎ޯޟࠦ ݹݘყީاࡩ ે઻ၮ ߦࣉஊै ކ઻ၮ मक࣓ે ࢵൎ൉ࡷࠦ اࡩყީޟࠦ أو ކᑻᑧ اࡩ༨ဈ ཯དྷޯܻج إፑ፟ ࡷ࣠ارد ၯܻم ࣍ީޢݘޢࠦ، ߙܻ

ࢵࣀࠦ اࡩߥ࣠ى اࡩࢥݓ࣊ ودၮܻة ዙ዇ܻݹࠦ ଐ࣓ଌࡷࡼ  ࡷߦ࢖ ࡷެࠢ ࡩޯޯࠖެݪ ا ᐱܻᐢ᠃࢖ار෬ෝᛂޟࠦ ࡷࡼ ࠅࠩࠦ وࡩޯࢥࡺࡼ اყީاࡩ
  ࠅࠩࠦ أ༇໩ى ᇴᆝ ܻዙኽن ෬ෝᛂଘଓ࢖ارܻࠧ ࠧ࣠ ፥ጿ اࡩ࣠اߘ݊ ࡷ౮ేة ಛಗܻۑ
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  ࡷࡼ إၮ߄اد اࡩީܻࠁ޲ܻنۑا଍ଉࢤ߁ر: 

  

କଐام ا౫౑ࡦକଐل اോെၬ ࣐ࢲࢽࠣ ࡴࡹ଍ଉا ܸᐮᐒީ༩စ ཬཏܸر اࡦৡ৕঴୍ܸߖࢽޟࠣاค ة౫ౄࡴ ܸಘಔ ᇬᇊఱఐ ي ࡴࡹ ࢵܻހࠟ أنኂቮوا ።ፋܸࠂެࡷ 

ه ᇯᆝ ࡷࡼ: ༬ܻဈ 

ໝແዖዔܸࢽ଍ଉا 

 ا଍ଉࣝردون

 اࡦݕࡷോെء

ໝແاࡦݕܸࡴ࡬ 

 ዖዄܸݶࠣ اࡦფަޜࠣ

ان ا଍ଉࣝرد اࡦ႞ძྯي ݶݕ౭ోެ ࡴ౫ౄة ჱჃީܸߖࢧ ၫ࡬ᐮᐒܸ ا଍ଉ࣐ࢲࢽܸت، ༥࿿ޟݜ اހࠟ ࡴࡹ ോെၬل ރߣࠦࡷࠟ ᑀᐺݕോെߕࠣ 
ܸ ا଍ଉ࣐ࢲࢽࠣ ࡦᚸࡐࢽݧ ࡴ౫ౄة ค୍ܸߖࢽޟࠣێ  اࡦߢფჂ ࠣೕಶܸީࠟ وݽໝແ ࡴ࣐ࢲࢽࠣ ༩࿸ݕࡠ ࡴީࠟ ೾೥୶୧ة ߕࣝة మఝެݐࠦ࡬

ࠤࠟ ၬܸ࢟ࠣ ރᑸᑤ اକଐࡦ౫౑اࡴܸت إذا ᑀᐺ ໝແ୊ค࢑ݽࣝن ༄໧ص ا଍ଉ࣐ࢲ ༩ܸစ ܸᐮ᏶ܸاࡴ౫౑اࡦ ᇬᇊاࡦࣝߖܸء ݽ ૄસၫ ࠣࢽ
ཬཌߖܷن ࠤ߀ا ݶݕ ።ፋܸࠂެࡷକଐى  ذات اࡦܸ࣍ݽ݇ اኃቮ ࣐ࠣࢲࢽ଍ଉݎࡹ ا ።ጏ ༩ܸ࿸إ ཬཌوࠂࣝد اހ࣍ަܸع ذࠤ

اࡦݕࡷޟࡠ ݶ࣐دي ݽࠟ إ፜ፎ ރߣࢢޟࡠ ࡴᐮ᏶ܸႂެީܸ أو ၬ߁ࡴᐮ᏶ܸܸ ݎࡹ ౭ౄၦࠤܸ، ࡴܸ ೕಹࡐީࠟ ރߢ߁ಘಔ Ꭵᎉܸ اၫኃቮܸݶࠣ 
กୃࠣ اࡦཬཏ ރࡐࢽോെዖኵ ܸᐮᐙء ၱ߁دێ  സܸലമا 

ࡴܸ ୐෿ݕܸࡴࡠ ا଍ଉ࣐ࢲࢽࠣ ࡴ݇ ࡴࣝردᐮᏩܸ ݽܻࢲरूب أ።ጻോെၬ ߖᐮᏳܷࡱ ݶߣࢢरूن ا෩ේᚿ࢓ار ോെၫߕᐮᐟࡱ ᐮᏰܸ، ݎީ߁
 ᑎᐺኂቮ ቝሹ౭౑ࣀ଍ଉا ᅳॅܸࢤ଍ଉام وا౭౑ၭକଐا ૄસၫ ࠣޟხަၱࡠ وރࡐࣝن ࡴକଐا ቼቴݶ وၫ࡬ޟࠟ ރࡐࣝن ࠤ߀ه اࡦݕോെߕࠣ ࣊ࣝ
ೕಹࡐࡹ ൛ᒎᐺ࣐ࢲࢽࠣ أن ރ࣍࡬ݧ ࡴᐮᐜࡱ ރߢ߁Ꭵᎉ أࢲݕܸر اߕࡠ وࠂࣝدة أߖࢢࡠ، وၫ࡬ޟࠟ ೕಹࡐࡹ ൛ᒎᐺ࣐ࢲࢽࠣ 

 ።ጼ ه਑৯फए ܸࡴ ૄસၫ ࢤࣝلஇॅ સၫ ።ጏૄ ا଍ଉ࣐ࢲࢽࠣێا ༩ܸ࿸ا फऒܻ  اࡦࣝߕݚ وا଍ଉࣝا࢟ߣࠣ ا଍ଉ࣍रूݽࠣ واኂቮي ࢲޟݕࣝد ݽ

ܸ ا଍ଉܸدݶࠣ و౭ౄၦ ا଍ଉܸدݶࠣ،  ༩ࠦ࿵ܸެხჂ फऒܻ ୐෿࣐ࢲࢽࠣ و଍ଉا ૄસၫ फऒރ࣐ ཬཏߕࣝى اࡦଘଐ࡬ߢࠣ اஇॅا ໝແዖዔܸࢽ଍ଉݶݕ߁ ا
ࡦܸޟࠣ دߕޟߢࠣ وܸ࢟دߕࠣ وೕಹࡐࡹ اକଐݎެࡷܸد ଍ଉا ܸ ೕࠦಶࡴࠣ اࠂެࡷܸݎޟܸ ࢲެࡐࣝن ߕࣝا౫౑ރࡐࣝن ࡴ࡬ ཬཏ࣐ࢲࢽࠣ اࡦ଍ଉܸߖ 

።ፎܸ ߖܸن اോെၬߕޟܸت اࡦݕࡷࡠ ރ࣐સၫ फऒૄ ߖ࢓ص ၱ߀ب ا଍ଉࢽჱޯࡷ࢓௧ோ وا଍ଉࢽໝແዖዔܸێ ࡦެܸ  ၫ࡬ᐮᐒܸ، ߖަ

ࡴݕ࣌ࡱ ا଍ଉ࣐ࢲࢽܸت اࡦޟࣝم أ࢟ަࠏݚ ಘಔܸ اࠤެࡷܸࡴܸت ფჂޜޟࠣ ၬܸ࢟ࠣ ا଍ଉ࣐ࢲࢽܸت اࡦೕೆ ཬཏܸرس ఱచܸܸ࣊ت 
 ౭ో ޜࠣ ݶݕެ ფ இॅߣࣆ સၫૄ اࡦަ ߖܸ ፜ፎ ࡴࣝارد ၬܸم ࣊ަޟݕޟࠣ،  ެܸج إ ༥စ ཬཏ ᑸᑤ اࡦ ޜࠣ أو ރ ფ ރ࣐સၫ फऒૄ ࢲോെࡴࠣ اࡦަ

୧ ࢢࡷࡹ أ ࡴࡹ ࠂࠦࠣ وࡦެ ޜࠣ  ფ ݶࠣ اࡦަ ܸዖዄ ܸةၫߢࣝى اࡦࢢݐࣇ ود ެࠓީݧ ا଍ଉ࣐ࢲࢽࠣ اࡦ ީࠟ ࡦެ ߣ࢓ ࡴ କଐ ࡴ ୶ا 
 ᇱᆚ ܸዖኺن ෩ේᚿକଐ࢓ارࠤܸ ࠤࣝ ።ጼ اࡦࣝاߕ݇ ࡴ౫ౄة ಘಔܸێا෩ේᚿ࢓ار᠀ᐮᐟܸ ࡴࡹ ࠂࠦࠣ أ༄໦ى 
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   :ࠣೕೆ ஆܸॅ   ا
ݘ߄  ࢵީࠒݝ ހ ހܻح، ا ᐳ႓ࡴ واଘଓر ଛଓࡺࠦ ا ࢥܻݑߦࠦ ߘޢ ࠧ࣠ ࡷ ࣀܻت  ൞ᒑᐽ ࿃႓࣓ࢵ ಛ߄ف اଛଓࢵܻ ಗن اᇴᆝ أن 

اࡩߥࢥܻݹܻ اଘଓࠅޯࡺܻݑޢࠦ اࡩޢ࣠م ᇯᇍఴఠ أዙ዗ޢࠦ ߘࢧ࣠ى ހܻࡩჱࣀީࠦ ൞ᒑᐽ࣓ࢵࣀܻت، ዙኽެ࣏ࡺܻت اዙኸଘଓܻل اࡩޢ࣠م ༬࿻ݪ 
، وᓘن  ᐱܻᚑܻر اࠧޯࡺ ༨࣠ீ ᐱܻᏳ ކݘࡺࡣ ཯དྷޟࠦ اࡩყީݪ ان ކࡓ࣠ن اࡩ༬࿻ ሯሡሁ ଘଓࡺ݊ أو ഻ޯവറا ࠦႁࡷࢧ࡯ ፥ጿ ಒ౷أن ކߦ ᐱܻᐕ࡯ၮ

፥ጒ اࠅޯࡺ൞ᒑᐽ ፥ፎܻ࣓ࢵࣀܻت ஊ஀ࣀݪ ހࡣ إن ቻቱ ࠧ߃ا اࡩޯ࣠ၴࠢ  ༬ܻ࿻دور إ ள஭ၯ ࠦޢዙ዗ߙߥ࣊ ࡷࡼ أ ݊ީჱႾ ଘଓ
ߙࣀޢࠦ ൞ᒑᐽ࣓ࢵࣀࠦ ذات ܻ࣍ހ݊ أ፥ጾൎ൉ၯۑ ࡷࡼ ൎ൉ၯل ᇯᆝ ࠧ߃ا ೘಼ࡓࡼ ان  ୐ܻง ة౮ేࡷ ள஭ၯ ࣠ࠧ ༇໩ࠧ߄ف أ

ࠖࣀ߄ة ፥ጿ اࡩެߥܻط اࡩޯܻࡩޢࠦ: ଐޯଌا ၖ࿏ܻޯެࡷࡼ اࡩ ቿቷዙዋ ፟ፑ࡯࢝ إ༧စ  

 ࡷࡼ د ൞ܻ زادت  ᇅᆝ ޢ߄ ଐ߄ى اࡩީݘ ଌا ે઻ ၮ ܻၰ ߥࢇ أرހܻ ༨ဈ ࣀܻت أن ࡓࡼ ൞ᒑᐽ࣓ࢵ ೘಼ ܻࠧ ور
اଘଓࠅޯࡺ፥ፎܻ ودዙኸݝ اఴఝଛଓ࣐ࠦ اଘଓࠅޯࡺܻݑޢࠦ واᐳ႓ࡺݝ ၰ ፥ጿࡣ اଐଌࣃᇯᆝܻ اଘଓࠅޯࡺܻݑޢࠦ، ߙኆቱܻور 

ᇴᆝྲت؛ Ⴁ߃ه اࡩಛಗ ્઻ީ޲ࡺܻر ࡷࣀޯߥჴ޲ܻހࠦ اࢵ೘ೃ ፥ፎܻࠅޯࡺଘଓا  
   "ቿቷر اࡩ࣠ࢵޢ౰౎اࡩݓܻݹࠦ ކ ቿቱ࣠ߥ೘ೃ ف౰౔ކݘ߄ ކݘ Ꭸ፻ ྲႫܻݘଐଌاࡩ࣠ߘݝ ا ፥ጿ ܻلዙኸଘଓߘޢܻت اൎ൉ၯإن أ

ࠦၮ࣠ࡺࠦ وࡷ࣠ࢠᐱᚑ ࣓ࠦࢵࣀ൞ᒑᐽ ၒ࿙༟༎ࡩޯࠒߥޢࢇ ا ቿቷހࡣ أࢢީࠒݝ اࡩ࣠ࢵޢ  ள஭ၯ ߙܺن ᑑᐽኅቱ ރ࣏ܻرଛଓݝ ا༨ဈ
 ࡷ౮ేة ୐งܻߙࣀޢࠦ ਔ৿ݑࡴ أൎ൉ၯߘޢܻت اࡩݘࡺࡣ ࠧ࣠ أਔ৹ଘଓ ୹୪ ࡷެࠢ؛

  ݑࡴਔ৿ܻرس و೘ ೉ ܻاࡩޯެܻߙࣀޢࠦ ݑެ߄ࡷ ܻᐱᏹ౮ేݘࠦ وކݘ࢔ز ࡷࡼ ࡷያዜ ࣓ࠦࢵࣀଐଌࣀݪ اჴࡓࡼ ان ކࡓ೘಼
ࢧܻدي  ଛଓداء اଘଓߘޯ ࣀ໠ໄ ا ༨ဈݘܻت و ݹܻدة اଐଌީޢ ࢵܻت ز ޯݝ اኆቱرا ხ჎ߥ߄ ا ޢࠦ ߙ ఴ࣐ࠦ اࠅޯࡺܻݑ ఝأ

 ౰ేၩܻࠧ؛ ൞ᒑᐽ࣓ࢵࣀܻت ذات اኆቱور اଘଓࠅޯࡺ፥ፎܻ أࡁ౰౗ ࡷࡼ
  ݹࢇ ଐܻل ݑࡼ ࣍࢖ ଌܻب راس ا༨༦ت وأᇴᆝྲ Ⴁاࡩ ഭ഑ᚻ഻ޯࡺ݊ وࡷܻࡩവറߙ࢖اد ا ހ໠ໄ أ ݹܻدة اࡩ޲ߥࠦ  ز

اช୍ܻت ၮ߄م ކݘܻرض اଐଌࢧᅶैܻ ࠁޢݟ ݹ࣏ࠩ࢖ اଐଌܻࡩᚻࡓ࣠ن ࠁࣀࡼ ᐱᐢყ჈ࡴ ༬ဈܻه اവറ഻ޯࡺ݊ وၮ߄م ر݌ᐱᐢީࡴ 
ߦܻق  ݹࢇ اଘଓރ ᐱܻ ݑࡼ ࣍࢖ ᐢყީ࡯୓ก ݹߥ࣠ࡷ࣠ن ఴఓ ܻ೘ݘ࢖ون ༨ဂܻၴܻت اࡩެܻس و ೆܻل ߙߥ࣊ واଐ ଌࡁࣀݪ ا ፥ጿ

ݹ݊ اࠅޯࡺܻݑޢࠦ؛  ઻ၮે ࡷࣃܻر
 ൉ ઻ે اࡷޯ ၮ ߘܻدرة ܻᐱᐟݘࡣ ࡷ ༬࿻ ޢࠦ ߙߥ࣊ ଐ࣠ارد اଐଌܻࡩ ଌࣀݝ اყ࣠ارد ࡷݘޢެࠦ وࡩଐ ଌ ࣓ࢵࣀܻتଐଌك اൎ

 ܻᐱ ᏹ౮ేߘݝ ࡷ ߦࢪ اࡩ࣠ ፥ጿ ރ  ܻᐱ Ᏻ ݑࡴਔ৿ ݘܻت و ਔ৿ݑࡴ اവറ഻ޯࡺ  ቿቷ ޢࠦ ܻࠧݶ ༬ܻزات اࠅޯࡺܻݑ စإ Ꭸᎌߥ߄ ކ
  اࡩޯެܻߙࣀޢࠦۑ

  اಘಔࣝاࡴࢪ وا଍ଉ࢓اࠂ݇:

                                                   
1 - ፥ጿ౰ే߄ اࡩࢧዙಟಝ ،دارةൊᑆᐺ ࠣࠂެࡷܸݎޟକଐࢽ࣐وࡦޟࠣ ا଍ଉا ،ྲႡჱواࡩ ࠦၮܻީاࡩ࣐ ܻ୆คኆቱ دار اࡩ࣠ߙܻء ،

 ،ྲႰݹࠦ، ࡷ   ۑ16، ص2007اଗଓࢵࡓެ߄ر
2 - holmes, sundra, ‘ corporate social; performance and present 

areas of commitment’, academy of management journal, 1985, vol 
20. 

، ورߘࠦ ࡷߥ߄ࡷࠦ ସବଣݘޢࠦ اࡩݘळॅم ا଍ଉࢽ࣐وࡦޟࠣ اକଐࠂެࡷܸݎޟࠣ ࡦߢܸ࣍ع اዖኵକଐܸلرࢵൎ൉ن ࠀࢥ࣠ر،  -  3
اଘଓߘޯࢧܻدݹࠦ ਔৼ ፥ጿوة اࡩ޲ൎ൉މܻء اଘଓߘޯࢧܻدݹࠦ ا༟༎اހݘࠦ واࡩݘႡྲون ࠁ࣠ل: اࡩޯެࡺޢࠦ اଘଓߘޯࢧܻدݹࠦ 

ݹࠦ، اࡩݘ߄د    ۑ06، ص 26/04/2011، 11واଘଓࠅޯࡺܻݑޢࠦ ፥ጿ ࢵ࣠ر
واߕ݇ ا଍ଉࢽ࣐وࡦޟࠣ اକଐࠂެࡷܸݎޟࠣ ൛ᒎᐺ࣐ࢲࢽܸت اࡦࢤݐ౭ౄة اஊैܻج ݑ୹اހࠦ وዙዋޢቿቷ اࡩݘࡺ࢖ي،  - 4

 फࣿ࢑ا஋ॅا ።ጼ ࠣެࣝࢲ࣍଍ଉوا–ቼቴݶࠣ ورߕକଐو ።ጼ ໝແت اࡦެܻࡴോᇦᆚو ቼቮܸၭ ࠣࡷߥ߄ࡷࠦ -دراࢲ ቿቷၯࡷ߄ا ،
೘೉࣓൞ᒑᐽ࢖ اኆቱو፥ፑ اࡩ޲ܻࡩݟ ݑႡྲ ࠁ࣠ل: دور اଐଌࣀ࣓وࡩޢࠦ اଘଓࠅޯࡺܻݑޢࠦ ൞ᒑᐽ࣓ࢵࣀܻت اࡩࢧݓ౰ేة واଐଌޯ࣠ࢵ࣐ࠦ 
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ݹࠦ وळၮॅم ਔ৿ ፥ጿݑযও اࢵ ౰౔اභඖൺޢࠦ اࡩޯެࡺޢࠦ اଐଌࣀޯ߄اࡷࠦ، اଐଌެ࣏ࡴ ᆿᆝ ፥ጿޢࠦ اࡩݘळॅم اଘଓߘޯࢧܻدݹࠦ واࡩޯႅܻر

 ،ቿቷހܻح، ورߘ୹୪ ၴܻࡷݘࠦ ߘܻࢢ߄ي ،౰ేࣀޢჴ16و14اࡩ  ౰౎ዙኽ࣠ۑ4، ص2016ރ  
5 -  ،཯ཌࣀࡼ اࡩݓܻࡩ༨ீ وܻ࣍ࠧ࢖ ፥ጬܻߦஉैྯރݘޢࡺࠦ ݑީܻس اႨܸݕ଍ଉداري اଔଐا ಏ౴اࡦߣ ።ጼ دار ߕ࢓اءات ،

ଓܻن (اዙኸ ،݊ݹ   ۑ289، صଛ2008ردن)، اࡩޢܻزوري اࡩݘ൞൙ޢࠦ Ⴁჱᑃᐽྲ واࡩޯ࣠ز
Ꭸᎌ اࡩߥൎ൉ީن ރߥൎ൉ ݑࡼ:  - 6 ಒ౷ᚻ߄ ݑީ߄ اࡩዙಟಝ  

http://www.alriyadh.com/797030   192017- 02-21/        28ۑ               
ا଍ଉࢽ࣐وࡦޟࠣ اକଐࠂެࡷܸݎޟࠣ ଍ଉީ࣌ࡷܸت اዖኵଘଐܸل ودورࠤܸ ።ጼ أࡷޢެࠦ ߘࠩ࣠ا፥ጬ وၰࡓ௪௕ যও ࠁࣀܻن،  - 7
༥စࠣࢽެ߁اࡴ଍ଉࣀ࣓وࡩޢࠦ ߢޟࢄ اࡦެީࡷޟࠣ اଐଌࠁ࣠ل: دور ا ྲႡاࡩ޲ܻࡩݟ ݑ ፥ፑوኆቱ࢖ ا೘೉࣓൞ᒑᐽ ࠦࡷߥ߄ࡷ ቿቷၯࡷ߄ا ،

 ፥ጿ ެ࣏ࡴଐଌࣀޯ߄اࡷࠦ، اଐଌޢࠦ اࡩޯެࡺޢࠦ اභඖൺا౰౔اࢵ যওݑਔ৿ ፥ጿ ࠦޯ࣠ࢵ࣐ଐଌة وا౰ే࣓ࢵࣀܻت اࡩࢧݓ൞ᒑᐽ ࠦࠅޯࡺܻݑޢଘଓا
 ،मं࢔اஎैࢸ࡯ߎ، ا ્઻ၮ࣠ހ ௪௕ ࠦީყၴܻࡷݘࠦ ࠁࣀ ،౰ేࣀޢჴॅم اࡩळၮݹࠦ و ᆿᆝޢࠦ اࡩݘळॅم اଘଓߘޯࢧܻدݹࠦ واࡩޯႅܻر

  ۑ6، 5، ص ص 2016ރ౰౎ዙኽ࣠  15و14
8  -  ،࿃႖ߖࢽޟࠣ ܻ࣍رق را ୍ܸคݶܸدة و دور ཬཌძ჈ ࡴߢܸرݽࠣ ا଍ଉࢽ࣐وࡦޟࠣ اକଐࠂެࡷܸݎޟࠣ ரபၬ ።ጼ و਑ৼݎবঐ ر

ݹࡣ اଗଓࢵ፥ጹൎ൉ ࡴީ࣌ࡷܸت اዖኵକଐܸل ࣠৤৕ষߘޯࢧܻد واൎᑉᐽ ݊اࡩޯܻࢵ ଐ࣯ଌܻاࡩݘ ࣯൞൙࢖ اࡩݘ೘೉࣓൞ᒑᐽ ࠦ޲ޢࠦ ࡷߥ߄ࡷ༨ဂ ࠦورߘ ،
ჴاࢵ ،፥ጹൎ൉ࢵޯߥ࢖ار ࡷࡼ ࡷެ࣏࣠ر إࢵଘଓوا ቿቱواࡩݘ߄ا ࣠৤৒ষ࣏ࡴ ހݘެ࣠ان: ا ଐެଌا ،ܻ૮૓मऒ ،10و 09ެީ࣠ل  ౰౎ޯࡺხࢵ

  ۑ17، ص 2013
9 -  ،ၒ࿒ܻࢵ ਔ৲وހ࣠ز ྲႮஉै دور اକଐߕެࢤܸد اଔଐࢲ።ጼ ።ጶോെ ރݕ࢑ऩं ࡴަܸدئ ݑީ߄ ا༟༎زاق ࡷଘଓ࣠ي 

ᇱᆚྯت ႞ᑀᐺ ࠣࠂެࡷܸݎޟକଐࢽ࣐وࡦޟࠣ ا଍ଉداݹࠦ، ا୹راࢵܻت، ၴܻࡷݘࠦ ݌ኆቱީࠒ࣠ث واᑃᐽ ܻتၰاࡩ࣠ا ቿቷ༬ீ ،
  ۑ56، 55، ص ص، 2011، 12اஎै࢔اमं، اࡩݘ߄د 

  ۑ༨ீ289ࣀࡼ اࡩݓܻࡩ୹୪ ،཯ཌࠅ݊ ࢵީࢇ ذഃ೨ه، ص ރݘޢࡺࠦ ݑީܻس اஉैߦ፥ጬܻ وܻ࣍ࠧ࢖ - 10
، رࢵቿቱܻ ࡷߥ߄ࡷࠦ رࢲቼቮܸ ا଍ଉީ࣌ࡷࠣ وأफऒࠤܸ ༥စ ።ጼߢޟࢄ ا౫ౄ଍ଉة اࡦެީܸߖࢽޟዙಟಝࠣ߄ ߙ࣠زي ઻ၮ્ اࡩݘޯ࣠م، - 11

ଘଓࢵሯሡሓޯل ࡷޯ࣐࡯ީܻت اஊैࢧ࣠ل ઻ၮે درၴࠦ ࡷܻࠅࣀ፥ጿ ౰ేޯ إدارة اዙኸଘଓܻل، ၴܻࡷݘࠦ اࡩႡྲق 
-42ص  ، ص2009اଛଓوࢵ࣊ ኆᒗᐽراࢵܻت اࡩݘ࡯ޢܻ، ߘᄎ႞ إدارة اዙኸଘଓܻل، ᆿᆝޢࠦ اዙኸଘଓܻل، 

  ۑ43
ل اዖኵଘଐܸلხ჈ޢࡣ ၯ ྽႓୹୪࡯ޢࡣ،   12 ༩ܸ஽ ።ጼ ࠣة اࡦެީܸߖࢽޟ౫ౄ଍ଉݹࠦ، ا ࡷݘޢࠦ، اଗଓࢵࡓެ߄ر எܻै ، اኆቱار ا

  ۑ39، ص1996
13 Mead, M., Creativity In Cross-Cultural Perspectire in: Anderson, H. 

(Ed.), Creativity and Its Cultivation, N. Y., Harper and Row, 1959.p223 
14 Scott, W.G., and Mitchell, T.R., Organization theory: A structural and 

Behavioral Analysis, (New York, Richard D. Irwin, Inc., 1994.p560 
ارد اࡦ႞ძྯݶࠣࡷᎨ᎖ܻၩ ྽႓࣠ ߙެႅܻن،  -  15 ଍ࣝଉإدارة ا ።ጼ ࠣ୓෷߁இॅ ࠤܸت ا ༩ܸစକଐاݹࠦ، ހݓ߄اد، ا༟༎ࡷ࣐ީݘࠦ ا ،
  ۑ (ހܻࡩႰޯྲف)112ۑص1990

اଘଐداء اࡦཬ༿ფަ واକଐࠂެࡷ൛ᒎᐺ ።ፋܸ࣐ࢲࢽܸت اࡦࢤީܸݎޟࠣ ࡴࡹ ോെၬل ༥စ ཬཌძ჈ࢽໝແ ࡷߥ߄م وࠧޢީࠦ،  -  16
ا࢟ߣࠣ اኃቮوࡦޟࠣ اऩंو  ଍ࣝଉࠂެࡷܸݎޟࠣ 26000اକଐࢽ࣐وࡦޟࠣ ا൛ᒎᐺ :ݑࡼ ൎ൉ރߥ ،  
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