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ݶࠣ फࣿ࢑ا஋ॅࡴݕܸت ا ஋ܸॅة ݎޟީࠣ ࡴࡹ اਐৼܸࡴࡹ وࠂࠦࠣ ހ࣌࢓ أࢲ 

 

ݶܸن إೕಹܸن   /أێد    أێ ࢝ޟߋ اٲٳٴّٰ మచޟࡷࠣ   ௧௒ ز
  :ا଍ଉ࡬ࠎ࢚

ࡩ࣠࣠  ࢵႀޯ߄ام ކࡓެ ߥܻت ا ߙࠦ ࡷݘޢ ፑ፟ ࡷݘ࢖ ࢵࠦ إ ࠧ߃ه اኆቱرا ᐱ߄ف  ᏹ ࡷܻت ॅळݘଐଌޢܻ ا ࠅ
 ௪௎߃ၯݹࠦ ا मं࢔اஎै واଘଓކࢧܻل اमक࣓ଐଌة ઻ၮે ࠅ࣠دة اࡩݘࡺ࡯ޢࠦ اࡩޯݘ࡯ޢࡺޢࠦ ፥ጿ ࡷ࣓ࢵࣀܻت اࡩޯݘ࡯যও اࡩݘ፥ፑܻ ا

ݹࠦ मं࢔اஎै ࡷݘܻت ا எܻै ߘ߄ ކ࣠ࢢ࡯ݝ اኆቱراࢵࠦ إፑ፟ ؛ وހݘ໠ໄ اଘଓݑޯީܻر وࠅࠩࠦ ރ࣏࢖ أࢵਓ৿ܻة ݑޢެࠦ ࡷࡼ ا
ݘࠦ  ፥ጿ أرހ ࠒ࣠رة  ၮࠦ ࡷޯࡺ ࢧܻل ࡷޯެ࣠ ࡷܻت واଘଓކ ॅळݘଐଌޢܻ ا ࡩ࣠࣠ࠅ ࢵႀޯ߄ام ކࡓެ ߥܻت ا أن ࡷݘޢ

༬ீޢࠦ)؛ ࠁޢݟ ߘ߄رت ᐱܻᐜఱఝ أߘ࣐ܻب  मऌྟྲݹࠦ، ࡷܻدݹࠦ و྅ ،࿃႓داري، ࡷߥ࢖ر دراᓘ࣏ޢࡺ࣯ و୐ง)
 ፥ፑޯ࣠ا ઻ે اࡩ ၮᡡᡧېᡡ% ،ᡢᡥېᡨ% ،ᡣᡟېᡦ% وᡣᡧېᡣ% ا ؛౰ేކܾމ  मक࣓ކ ߥܻت  ࠧ߃ه اଐଌݘޢ ޢݟ  ࠁ

ࡺݘࠦ ჱჅࣀީࠦ ކߥ߄ر ب ༬ޯீ   ې%ᡢېᡥᡧࢵ࡯ީޢܻ ઻ၮે ࠅ࣠دة اࡩݘࡺ࡯ޢࠦ اࡩޯݘ࡯ޢࡺޢࠦ 
ळࢧܻل ࡩ ࡷܻت واଘଓކ ॅळݘଐଌࡩ࣠࣠ࠅޢܻ ا ࢵႀޯ߄ام ކࡓެ ࡷࡼ ކߦݘޢࡣ ا  ਔ৹ ଘଓ ፥ፑܻޯ ࡩܻ دة وހ ༬࣠ ဂ ࡩ࣠ج ॅ

  اࡩݘࡺ࡯ޢࠦ اࡩޯݘ࡯ޢࡺޢࠦ إፑ፟ اଛଓࠁࣀࡼ ورߙ݊ ࡷࣀޯ࣠اܻࠧ ࡷࡼ ൎ൉ၯل: 
ل ࡁޢߦޢࠦ اଘଓࢵޯݘࡺܻل واਔৼଘଓࡷܻج ፥ጿ اࡩޯߥެޢܻت اଐଌࣀႁޯ߄މࠦۑ  -  ༬ܻீ  ፥ጿ ௪௎࣠ކࡓ ౰ేކ࣠ߙ  
  ൎ൉ၮج اଘଓࠀଘଓൎ൉ޯت ހܾރ࣠اݑܻࠩۑ - 
ࡩܻޯߥޢযও اଐଌࣀޯࡺ࢖ واଐଌ࢖اߘީࠦ اኆቱاಛಗ ೘ࠦಹ߃ا اଐଌޢ߄ان وކ࣐࣠راކࠢۑ -    اࡩߥޢܻم ހ

ࡩ࣠࣠ࠅاࡦ൛ᇂᇊܸت ا଍ଉߣެܸ߾ޟࠣ ޢܻ اଐଌݘळॅࡷܻت واଘଓކࢧܻل، اࡩޯݘ࡯যও اࡩݘ፥ፑܻ، اଐଌݘޢߥܻت : ކࡓެ
எै࢔اमंۑ  اଐଌܻدݹࠦ، اଐଌݘޢߥܻت، ا

Obstacles to the use of ICT in the educational process 

From the point of view of sample professors from Algerian   
universities 

Abstract:  

 This study aims to identify barriers in the use of information and 
communications technology on the quality of education in  Algerian  
higher education institutions from opinions of teachers. The study found 
that barriers for the use of information and  communications technology 
are centered in four areas (regulatory and administrative, programming, 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
  ࢲެܸذأ ᄋႛ߁ة ߕၫܸێ ၱܸࡴݕࠣ - ب –ة ࡴࢽ ୍ࠣคܸݽ  
  ةأࢲެܸذ  ።ፎܸاࡦݕ বঐێ –اࡦެݕ࡬ ୍ࠣคܸၱܸࡴݕࠣ ݽ   
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human, hardware and software), with the following estimated percentages 
28 2%, 36.9%, 40.7% and 48.4%, with a total negative impact of 
68.3% e on the quality of education.  

Also, it is necessary to adopt the use of ICT to improve the quality of 
higher education by: 

- Training in the use of new technologies. 

- The treatment of imbalances. 

- Conduct ongoing assessment and ongoing monitoring of   develop-
ments in this area. 

Keywords: information technology and communication,  higher 
education, constraints, Algeria. 

  ا଍ଉߢ߁ࡴࠣ: 

ࡺ݊ واଐଌ߄ၯࡣ  ഻ޯവറا ፥ጿ ߄ أࠧࡴ ࡷ࣏ܻࠧ࢖ اࡩޯߥ߄م واࡩޯ࣐࣠رၰا ፥ፑܻاࡩݘ যওࡷ࣓ࢵࣀܻت اࡩޯݘ࡯ ౰౎ޯކݘ
ޯܻح اࡩޯࠒࣀყࢪ  ރࠢ ࡷߦ ቿቷ، ރܻࠧޢ࠯ ݑࡼ ࡁ࣠ ၮྲྜࠦ ࡷ߃ࠧ ྅ ࠢࣀޯႅ߄اކ ೘ೃ ྲႰ ଐଌ ഭ୨࣠اࡁީࠦ اࡩݘ اࡩ࣐ީޢ

ஊैࢥܻرݹࠦ واࡩ޲ߥܻߙޢࠦۑ ل  ࡩळॅاߘ݊ وࡷޯ࣐࡯ީܻކࠢ اଘଓߘޯࢧܻدݹࠦ، اଘଓࠅޯࡺܻݑޢࠦ، ا ඳ࣠ඣൺو ༇໩࢖ى آ༬ீ ߃ၯܾޯࡩ
༧࢖ج ဈ ࣀܻت ၯ߄ࡷᐱܻᏹܻ  ࡷࡼ ࡷ࣓ࢵ  ਔ৲ භ࣠ඣ൴ ࠦީ ࡩܻ ࣀܻت ࡷ࣐ ፑ፟ ࡷ࣓ࢵ ީࠦ إ ࡷࡼ اࡩ࣐࡯  ౰ే ௷అ اࡩᚻࡓީ ᚻاࡩ

࣐࣠رات  ྽႖ واࡩޯ ܻ๻๬ึ أن ਔ৹ ଘଓ ࡯ݪ ࠧ߃ا اଐଌ࣐ ଘଓ أن  ؛ إ ᐱܻ ᏹܻن ࠅ࣠دያዧ ࡷ݊   ᐱܻ ᏹܻރ࣠ݑޢ ໠ໄࣀ ༨ဈو
ࡩ࣠࣠ࠅޢࠦ ፥ጿ اࡩݘᎨ፻ܻۑ   اࡩޯࡓެ

ࡩ࣠࣠ࠅޢܻ اଐଌݘळॅࡷܻت واଘଓކࢧܻل  ࡩ࣠࣠ࠅޢࠦ اଐଌࣀႁޯ߄މࠦ ࣌ࠩ࣠ر ކࡓެ وࡷࡼ ࠧ߃ه اࡩޯ࣐࣠رات اࡩޯࡓެ
اวค اଐଌࠩࡺࠦ  எ࣠ै ࡯ߎ اଐଌ࣓ࢵࣀܻت اଘଓߘޯࢧܻدݹࠦ ࡩᚻࡓࡼ اࡩ཯དྷ ކݘ౰౎ޯ ࡷࡼ ا ༧ޯீ  ፥ጿ ॅࡷܻتळݘଐଌࡩެ࣏ܻم ا
ࣀ࣓ال ࡷ࣐࢖وح ࠁ࣠ل  ॡॏ اࡩ ୍෺ ቾቶ ݵ உܺे ࢦܺل ا ࡶܺت واଗ଒ޅ ॄलݗଏଋࡨࣟࣟࠄޡܺ ا ߗܺت اࢴၿޮ߃ام ޅࡒޫ ࡶݗࣟ

஍े࢓اभँݸࠥ ࡶݗܺت ا ஍ܺे     .دون ༧ဇࢿࡻ ࠄࣟدة اࡨݗࡹ࡮ޡࠥ اࡨޮݗ࡮ޡࡹޡࠥ ࡶࡻ وࠄࠨࠥ ނ࣎࢕ أࢴ਒৾ܺة ݐޡޫࠥ ࡶࡻ ا

  ࡩޢࠦ :                             اࡩޯܻ اࡨჳࢿܺؤଗ଒ت اࡨߥ࢕ݐޡᑉᐽ്ࠥၴܻހࠦ ઻ၮે ࠧ߃ا اࡩჴࣀܻؤل ᎙Ꭸ ࣍࢖ح 
ࡩ࣠࣠ࠅޢܻ اଐଌݘळॅࡷܻت واଘଓކࢧܻل ፥ጿ ࡷ࣓ࢵࣀܻت اࡩޯݘ࡯যও اࡩݘ፥ፑܻ؟   ߙޢࡺܻ ݹዙኒࡼ دور ކࡓެ

ࣀܻت   ፥ጿ ࡷ࣓ࢵ ࢧܻل  ࡷܻت واଘଓކ ॅळݘଐଌࡩ࣠࣠ࠅޢܻ ا ࢵႀޯ߄ام ކࡓެ ߥܻت ا ዙࡼ ࡷݘޢ ኒࡺܻ ކ ߙޢ
 اࡩޯݘ࡯যও اࡩݘ፥ፑܻ ރ࣏࢖ݹܻ؟

ࣀܻت   ፥ጿ ࡷ࣓ࢵ ࢧܻل  ࡷܻت واଘଓކ ॅळݘଐଌࡩ࣠࣠ࠅޢܻ ا ࢵႀޯ߄ام ކࡓެ ߥܻت ا ዙࡼ ࡷݘޢ ኒࡺܻ ކ ߙޢ
ݹࠦاࡩ मं࢔اஎै ࡷݘܻت ا எܻै  ؟ ޯݘ࡯যও اࡩݘ፥ፑܻ وࡷޢ߄ا፥ጿ ܻ୆ค ا
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 أࠤ߁اف اኃቮراࢲࠣ:
    :ે઻ၮ ࠦراࢵኆቱأࢵܻࢵܻ أࠧ߄اف ا ഁ೨౰౔ކ 

ࡩ࣠࣠ࠅޢܻ اଐଌݘळॅࡷܻت واଘଓކࢧܻل ፥ጿ ࡷ࣓ࢵࣀܻت اࡩޯݘ࡯যও اࡩݘ፥ፑܻ ۑ   اࡩޯݘ࢖ف ઻ၮે دور ކࡓެ

ࣀޯ࣠ى   ઻ે ࡷ ၮ ࢧܻل ࡷܻت واଘଓކ ॅळݘଐଌࡩ࣠࣠ࠅޢܻ ا ࢵႀޯ߄ام ކࡓެ ߥܻت ا ઻ે ࡷݘޢ ၮ ݘ࢖ف اࡩޯ
 ፥ፑܻاࡩݘ যও࣓ࢵࣀܻتۑࡷ࣓ࢵࣀܻت اࡩޯݘ࡯ଐଌ߃ه اಛಗ ةਓ৿ܻࢵଛଓࡷࡼ وࠅࠩࠦ ރ࣏࢖ ا 

 أዖዔޟࠣ اኃቮراࢲࠣ: 
 ކዙኒࡼ أዙ዗ޢࠦ اኆቱراࢵࠦ ፥ጿ ރ໠ໄၮ࣠ أዙ዗ޢࠦ ൞൙ၮޢࠦ وأ༇໩ى ዙኸ࡯ޢࠦ:        

 :ࠣޟ ൛ൖޟࠣ اࡦݕ ዖዔଘଐࡩ࣠࣠ࠅޢܻ  ا ࡷࡼ ކࡓެ  ᇯᇍ ޢܻ ࡩ ൞൙ၮ যওܻࠧߦ ଐଌات وا౰ే ፥ጿ ࢠީ࣊ اଐଌޯݓ ކዙኒࡼ 
  اଐଌݘळॅࡷܻت واଘଓކࢧܻل، اࡩޯݘ࡯যও اࡩݘ፥ፑܻۑ

 ࠣޟ ޟࠣ اࡦݕࡷ࡬ ዖዔଘଐاཌࣀ࡯ ޯܾމ౰ే اࡩ ޢܻس اࡩ ࡷܻت : ߘ ॅळݘଐଌޢܻ ا ࡩ࣠࣠ࠅ ࢵႀޯ߄ام ކࡓެ ߥܻت ا ଐଌ ཯ݘޢ
 ፥ጿ ࠁࣀࡼଛଓا ፟ፑورܻࠧ إਔ৹ اࡩ࣠ࡩ࣠ج ፥ፑܻޯ ࡩܻ واଘଓކࢧܻل ፥ጿ ࡷ࣓ࢵࣀܻت اࡩޯݘ࡯যও اࡩݘ፥ፑܻ ࡩޯߦݘޢ࡯ܻࠩ؛ وހ

 ࣌ࡣ اࡩޯݓ౰ేات اଐଌࣀޯႅ߄ة واࢵޯݓಛಗൎ൉ܻ أࠁࣀࡼ اࢵޯݓൎ൉لۑ

 ࡴᐮ߱ᐜ اኃቮراࢲࠣ: 
    ഷܻവറا ፟ፑراࢵࠦ إኆቱا যওކߥࣀ যঠ؛ ࡩޢ ઻્࡯ޢႁ ࢢ१ॐ واࡩޯ ࡩܻޢࠦ :اݑޯࡺ߄ت اኆቱراࢵࠦ ઻ેၮ اᐱᐟଐଌߴ اࡩ࣠   ور اࡩޯ

 ولଚ଒ر ا ശࣟഴരې: ا፤ፐܺاࡨݗ ম঒اࡨޮݗ࡮ ፤ጾ ޅࢦܺلଗ଒ॄࡶܺت واलݗଏଋࡨࣟࣟࠄޡܺ ا   ޅࡒޫ

 ፤ጔܺޱ ر اࡨ ശࣟ ഴരࢿޮࣟى : ا ૆઺ ࡶ ၭ ࢦܺل ࡶܺت واଗ଒ޅ ॄलݗଏଋࡨࣟࣟࠄޡܺ ا ࢴၿޮ߃ام ޅࡒޫ ߤܺت ا ࡶݗޡ
ݸࠥې भँ࢓ا஍े  ࡶ࣒ࢴࢿܺت اࡨޮݗ࡮ম঒ اࡨݗ፤ፐܺ ا

።ፎܸاࡦݕ বঐاࡦެݕ࡬ ።ጼ ރࢤܸلକଐूࡴܸت واरݕ଍ଉࡦࣝࣝࠂޟܸ ا ر اଘଐول: ރࡐީ ഴࣝലമا  

ࡩܻޯݘ࡯ ن ހࠢ؛ إذ ਔ৹ଘଓ ࡷࡼ إن اଘଓࠧޯࡺܻم ހ ᐱܻᐢఱఓ ଘଓ وࡷޯ࣐࡯ݪ ᐱܻᐟࡷߦ࢖ ࡷ ଘଓ ྲورةႩ ፥ፑܻاࡩݘ যও
ࢧܻد  ࢢࠦ وأن اଘଓߘޯ ܻၯ ፥ፑܻݘ ࡯যও اࡩ ፥ጿ ࡷ࣓ࢵࣀܻت اࡩޯݘ ࢧܻل  ࡷܻت واଘଓކ ॅळݘଐଌࡩ࣠࣠ࠅޢܻ ا دၖᆆ ކࡓެ
ل ࡷࡼ اߘޯࢧܻد ࢢ፥ፎܻެ إፑ፟ اߘޯࢧܻد ࡷݘळॅࡷ፥ጘܻ ࡷݘ࢖༨ဂ ፥ጿݝ، ࠧ߃ا ࡷܻ ࢵჱޯ࣐࢖ق ଗଓܻ࣌ࠩره   ༨࣠ဈ

:፥ፑܻޯر اࡩ ഷ࣠വറا ፥ጿ  

रݕ଍ଉࡦࣝࣝࠂޟܸ ا   ूࡴܸت واକଐރࢤܸل أوକଐ: ࡴܸࠤޟࠣ ރࡐީ
ࡦࣝࣝࠂޟܸ ا଍ଉݕरूࡴܸت واକଐރࢤܸلޅݗ࢕ݸߍ ێ 1   ރࡐީ

ዖዄଘଐ߁ ዖಜಚ߁ اࡦࣀଐଌ ።ጶܸࢧ࣐࡯ႁܻت اᅚଌࡓޯީܻت واଐଌݘळॅࡷܻت ا଍ଉݕࠓࡱ ا଍ଉࣝࢲ።ፋࣝ ݑ୹ف 
ٴٰ ّ ࢽݧ اٲٳ ࢲޟ߁ ߾ ઻ે  و ၮ ࢧ࣠ل ஊैا" :ܻᐱ ᏶ܾࡷܻت ހ ॅळݘଐଌޢࠦ ا ࡷܻت أو ކߥެ ॅळݘଐଌޢܻ ا ކࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅ



ݶࠣࡴݕࣝߕܸت اࢲၽެ߁ام ރࡐީࣝࡦࣝࠂޟܸ ا଍ଉݕरूࡴܸت واକଐރࢤܸل ።ጼ اࡦݕࡷ࡬          206 फࣿ࢑ا஋ॅܸࡴݕܸت ا஋ॅة ݎޟީࠣ ࡴࡹ اਐৼܸޟࠣ اࡦެݕ࡬ޟࡷޟࠣ ࡴࡹ وࠂࠦࠣ ހ࣌࢓ أࢲ 

ࠣ  (༩஽࡬ᚺࠣ ࡴᚻݕᚹرف ᚸޟ൛ൖၫ ࠣ م اକଐߕެࢤᚹدݶᚸࠣߕᄋႛ:  ا) ᚺዖ኏༥஽ࠣدوࡦޟ ᚸࣝࡦݕ࡬   MÂAREF (Revue académique) Partie : Sciences Economiques 

ಒ౷ ݘ߄ات اଐଌޢ ଐଌࡷࡼ ا ߦࠦ  ࢵႀޯ߄ام ކ࣠ࡩޢ ᑑᐽ ހܻ ᐱܻ وذ ᐥ᠊و ܻᐱ ᏶ا౮౔ၯࡷܻت، ا ॅळݘଐଌا ࠦ୆ คو౰౔ࡓᚻو اࡩ
  ۑ1اஊैܻࢵީࠦ واଘଓކࢧܻࡩޢࠦ ݑࡼ ހݘ߄

ࡷࡼ   ᇯᆝ  ཀྵཏ ხ჋ ໠ໄၰ  ፥ጿHaag و O’brien  ܻޢ ፥ገ ࡩޯࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅ ࠩ࣠م اஎै࢔ اଐଌߦ
ܻᐱ᏶أ ે઻ၮ ॅࡷܻتळݘଐଌޯࡺࡣ  :اఴఓ ቿቷၮܻޯߦଐଌاހ࣐ࠦ وا౰౔ଐଌ࣠ارد اଐଌࡷࡼ ا ࠦၮ࣠ዙಣಝ ރ࣏ܻم ࡷࡓ࣠ن ࡷࡼ"

 ཯དྷ ࢧଘଓܻت اࡩ ࣃᇴᇍީت واଘଓކ ރܻت، اࡩ Ⴁྲݹࠦ، اࡩީޢܻ ხ࣠ارد اࡩଐ ଌޢܻت، ا ༬ீ౰౎ࠅࠩ࢔ة، اࡩଛଓ ઻ે ا ၮ
ޯఱఠ ܻކࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅޢ ౰౎ޯݹݘ ፥ገ࢔எैߦࠩ࣠م اଐଌܻࢵݪ وࠧ߃ا اஊैا ે઻ၮ ݘޯࡺ߄ةଐଌॅࡷܻت اळݘଐଌ߄م ރ࣏ࡴ اႀ

ࡷܻت"ۑ  ॅळݘଐଌܻߙ࢖اد ހଛଓ ৲ਔ ا ፥ጿ ࡷݘஎैܻࠦ وबऒو ၮܻఱ߄  ఠ ཯དྷ ଛଓدوات اࡩ ࡷࡼ ا اଐଌݘळॅࡷܻت ༅໪ࡷࠦ 
أࡷܻ اଐଌެ࣏࣠ر اࡩᇣᇍ્ ࡩޯࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅޢܻ اଐଌݘळॅࡷܻت ߙ౰ేى ߙᐱᐕܻ ࡷ࣏ቿቷ واࢵݘࠦ ൎᇩᆝ ᇯᇍఴఠ ࡷࡼ ރ࣏ࡴ 

 ۑ2ީޢܻރܻت واଘଓކࢧଘଓܻت واଛଓߙ࢖اد واଐଌެ࣏ࡺܻت و౰ేၩܻࠧاଐଌݘळॅࡷܻت، وކࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅޢܻ ࡷݘஎैܻࠦ اࡩ
2።ፎܸاࡦݕ বঐاࡦެݕ࡬ ።ጼ ރࢤܸلକଐूࡴܸت واरݕ଍ଉࡦࣝࣝࠂޟܸ ا   ێ ރݕ࢓ݶߋ ރࡐީ

ࡩ࣠࣠ࠅޢܻ اଐଌݘळॅࡷܻت واଘଓކࢧܻل اࡩߦ࢖ع اଛଓࢵ፥ጿ ࿃႓ܻ ރ࣏ܻم  ݹݘ߄ اࡩޯݘ࡯যও اࡩݘ፥ጿ ፥ፑܻ ࣌ࡣ ކࡓެ
༨ீ࢖ᑃᐽ በሼޯݓޢ౰ే؛ ፥ጿ اଐଌߥܻހࡣ ކݘ౰౎ޯ ކࡓެ ݹࠦ ࡷߥ߄ࡷࠦ ᑃᐽެႅܻح وߘ࣠ة  ࡩ࣠࣠ࠅޢܻ ࡷݘळॅࡷܻކࠢ ࢵ࡯ݘࠦ أࡁ౰౗ ࠁޢ࣠

ࡩ࣠࣠ࠅޢܻ اଐଌޯݘ࡯ߥࠦ ඲ඣ൴࢔௪௎، اࢵ౰౔ၴܻع، ਔ৿اول اଐଌݘळॅࡷܻت،  اଐଌݘळॅࡷܻت واଘଓކࢧܻل ፥ጿ اࡩޯݘ࡯যও اࡩޯࡓެ
ࡷࡼ   ୆ࠦ คو౰౔ࡓᚻࡩଘଓࢵܻݶࡣ ا ࡩܻ࣠ ޢࠦ ހ ዙኼ༟༎ࢧޢࠦ وا ࢧ࣠رة، اࡩެ ଐଌࣃߦ࣠ݹࠦ، ا ރܻت اࡩ ୓ܻج اࡩީޢܻ คᓘو ܻࠧྲྟ ྈ

୆ࠦ෷࢖ଐଌت اଘଓܻކࢧଘଓوރ࣏ࡴ ا ፥ጕو౰౔ࡓᚻࡩଘଓࢵ࣠ب ا ஊܻै   ۑൎ൉ၯ3ل اࡩᇴᇍޯࡷࡣ ހ໠ໄ أࠅࠩ࢔ة ا

ܻ اଐଌݘळॅࡷܻت واଘଓކࢧܻل ፥ጿ اࡩޯݘ࡯ᇯᆝ :যও ࡷܻ ႀޯఱఓ߄م ༬ீ ፥ጿܻل إذ ݹߥࢧ߄ ୓กࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅޢ
 ،௪௎࢔༧ ဈ ߄فᐱ Ᏻ ߄مႀޯఱ ఠ ཯དྷ ࢧଘଓܻت، واࡩ ࡷܻت واଘଓކ ॅळݘଐଌޢܻت ا ࡷࡼ ކߥެ ࡩޯݘࣳࣷ  ࡯যও وا اࡩޯݘ
 ਔ৲ ࣠༬ဈو मअ࣐࣠ ઻ે ކ ၮ ࡺࡣ ያܻ ݹݘ ዪ ،༇໩ଜଓ ᇴᇍن  ࡷࡼ ࡷ ࡷܻت  ॅळݘଐଌߥࡣ ا ࢵ౰౔ၴܻع وރ ࡷݘஎैܻࠦ، ا

 ீ मऌو ፥ፑଜଓ ࢵݪ ا ܻஊैᇴᆝ ࠦୖ ෺߄ஊैࢵܻݶࡣ ا ޢ݊ اࡩ࣠ ዙ၅ါ ࠦޢ ޢࠦ اࡩޯݘ࡯ޢࡺ ࢸበ቎ީ اࡩݘࡺ࡯ ޢܻت  ކࠢ، ކߥެ ༬ޢܻ
ߘ݊  ኆቱورݹܻت، اଐଌ࣠ا ࢵၮܻ࣠ت، ا ࣠ଐଌރܻت، ا ၮ߄ اࡩީޢܻ ୆ࠦ، ߘ࣠ا คو౰౔ࡓᚻࡩଘଓࡓޯݪ اᚻࡩᇴᆝ บค ౰౔ރଘଓا
 ،፥ጘܻ࣠࣍ݪ اࡩࢧႀޯاࡩ ،፥ጒܻຨ຀ܻ࣍ݪ اࡩႀޯاࡩ ،፥ጘ࣠اࡩࢧ ਔ৲ ౰౎اࡩ ،፥ጕو౰౔ࡓᚻࡩଘଓا ਔ৲ ౰౎اࡩޯݘ࡯ޢࡺޢࠦ، اࡩ
ީܻت  ଘଓࡩᚻࡓ౰౔و፥ጕ، اᅚଌࡓޯ ࡯যও ا ࢠޢࠦ، اࡩޯݘ ࢵޢࠦ اଘଓߙ౰౔ا ࢧ࣠ل اኆቱرا ୆ࠦ، اࡩߦ ෷࢖ଐଌ࢖ات ا೘೉࣓ଐ ଌا

ޢࠦ،  ዙኼ༟༎ݘ߄دة، ا ޯଐଌࢵܻݶ࣊ ا ߦ઻ၮ્ܻ، اࡩ࣠ ޢ߄ݹ࣠ اࡩޯ ݘ߄، اࡩߦ ݑࡼ ހ  যও࡯ ߦ઻ၮ્ܻ، اࡩޯݘ ݹ࣠ن اࡩޯ اࡩޯ࡯ߦ࢔
፥ገܻاࡩߦࢥ ፥ጕ࣠ݹ   ۑ4اଛଓߘ࢖اص اଐଌࢥݓ࣠࣍ࠦ، اࡩީݟ اࡩޯ࡯ߦ࢔

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 ،፥ጿ౰ే߄ اࡩࢧዙಟಝूࡴܸتरݕ଍ଉطإدارة ރࡐީࣝࡦࣝࠂޟܸ ا ،ྲႰࡷ ،ഭ୨ࡷ எܻै 19، ص2009، 1، دارا ࡩߦಒ౷ ا  -1  

 ،௪௎ኆቱݶࠣࡩޢܻى ࠁࣀܻم ا ྯ႞ძࣝارد اࡦ൛ᒎᐺ ࠣޟዖ኏ࢤܸݳ࢚ اࡦީࣝݎޟࠣ واࡦஆॅ ، اफऒ اࡦެߢ߁م ።ጼ ރࡐީࣝࡦࣝࠂޟܸ ا଍ଉݕरूࡴܸت સၫૄ ا
 ،ྲႰࡷ ، ݹࠦ ࣏ࡺࠦ اࡩݘ࢖ᑃᐽ ୆ࠦกޯެࡺޢࠦ اଗଓدار ଐެଌࣃ࣠رات اჱۑ9، ص2011ࡷ  -2  

ݹ࣠دي، - 3 ༝༎߄ اዙಟಝ ߕެࢤܸد ࡷܻၴ߄କଐا ࣝ༥ဂ বঐاࡦެݕ࡬ फंࣝྯوع ރ࣍႞଍ଉ تକଐܸރࢤକଐूࡴܸت واरݕ଍ଉدور ރࡐީࣝࡦࣝࠂޟܸ ا
ጼݕ࢓଍ଉاࡦެߣࣝقا फंࣝࡦެ࣍ ୃࠣ෾اࡦݕ࢓ ቼቴസലമا ، ୃࠣกردଘଐࡐࣝࡴޟࠣ اஇॅ இॅޟคܸࠣୃ ࡦ࣍࡬ަࠣ ا଍ଉ߁ارس ا ، ا๸๦เ ።ጼ ። ኆቷ഻വറޟࠣ ا଍ଉܸࠦرات ا

93، ص2012،  5، اࡩݘ߄د3   
1 -  ،ਔ৲ݘࡴ اހ࣠ز ଐެଌݑީ߄ ا ፥ጾܻީࣝاد ݑީ߄ اࡩ଍ଉا ၓᅘܸީࡴ ።ጼ ރࢤܸلକଐूࡴܸت واरݕ଍ଉࡴݕࣝߕܸت ރࣝࣉޟߋ ރࡐީࣝࡦࣝࠂޟܸ ا

ݶࠣ ݽܸࡦެݕ࡬বঐ اࡦޯܸހࣝي،  ଛଓول ࠁ࣠ل اࢵႀޯ߄ام ކࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅޢܻ اଐଌݘळॅࡷܻت واଘଓކࢧܻل ࡩޯ࣐मअ࣠ ا೘೉࣓ଐଌ࢖ اኆቱو፥ፑ ااࡦެႂܸر   



ݶܸن إೕಹܸن                                                       ٴّٰ మచޟࡷࠣ  /  ௧௒ ز   207  ࢝ޟߋ اٲٳ

 ème Année -N°: 22 ( Juin 2017 ) 12  ) 2017ࠂࣝان  ( ᚺ 22  اࡦݕ߁د :  اࡦกܸޯୃࠣ ݎ႞ྯة اࡦࢽީࠣ
  

 যঠᐱ Ꮼ يኅቱ ࣳࣷ ا ፥ፕ: " اࡩݘ  ፥ፑܻݘ ࡯যও اࡩ ፥ጿ اࡩޯݘ ࢧܻل  ࡷܻت واଘଓކ ॅळݘଐଌޢܻ ا ߙޯࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅ
 ܻࠩ ࢵ࣠ب، وކݘ࢖ߙ ܻஊैࠩ࢔ة ا ࢵႀޯ߄ام أࠅ ࡷܻت ހܻ ॅळݘଐଌا ผก எࠦ و ࢵ౰౔ၴܻع، ࡷݘܻै ඲࢔௪௎، ا ඣ൴
ࡷࠦ  ୆ࠦ اൎᑉᐽز คو౰౔ࡓᚻࡩଘଓޢܻ ا ᐱܻ اࡩޯࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅ ᏶ܾީܻت ހ ࡷܻت واᅚଌࡓޯ ॅळݘଐଌا ࣷࣳ ޢࠦ ࡩݘ ࢵၮ࣠ࠦ اኆቱوࡩ ࣠ଐଌا
ଐ࣠ارد  ଌܻدݹࠦ واଐଌدوات اଛଓ ఴࡺࡣ ا ఠ ࣯ࠩࡷܻت ߙ ॅळݘଐଌوކ࣠ࢢޢࡣ ا ౮ే ࠩ༬ဈ ،ان౮౔ၯࡩޯࠖࡺޢ݊، ا

  ۑ1اዙኼ༟༎ޢࠦ اࡩ೘಼ ཯དྷࡓࡼ ކ࣠࣌ޢߦܻࠩ ࡩݓܻݹܻت ކݘ࡯ޢࡺޢࠦ ކݘ൞൙ޢࠦ"
ࢽެࣝى ࡴ࣐ࢲࢽܸت ࡴݕޟߢܸت اࢲၽެ߁ام ރࡐީࣝࡦࣝࠂޟܸ ا଍ଉݕरूࡴܸت واକଐރࢤܸل સၫૄ ࡴ -3

ݶܸ   اࡦެݕ࡬বঐ اࡦݕ።ፎܸ ހ࣌࢓
 ፥ጿ  ፥ፑܻݘ ࡯যও اࡩ ፥ጿ اࡩޯݘ ࢧܻل  ࡷܻت واଘଓކ ॅळݘଐଌࡩ࣠࣠ࠅޢܻ ا ࢵႀޯ߄ام ކࡓެ ߥܻت ا ୓ข࡯ࠑ࢝ ࡷݘޢ

୆กܻت ༬ܻ࿻ࡷࡼ ا ܻಛಗ ܻ߄ة أߘ࣐ܻب، وࠧ߃ا ر݌ࡴ ࡷၮ2  :  

  ێ اࡦߢ࣍ݧ اࡦެߢཬཌ واࡦ3༩࣬஽౭ోێ1

:፥ጿ ቿቷ޲ያዪ ،በ቎ީاࡩࣃ ࠦၰܻܻدݹܻت، اࡩࢧޢܻރࠦ، إކଐଌࡺࡣ اఴఓ  
 ݊ݹ ࣠୐ง ࿃Ⴎ ያܻ ݹߥޯ ዪ ࢵ࣠ب ܻஊैࠩ࢔ة ا ௪௎୍ܻ أࠅ ง  ،ࢵ࣠ب ܻஊैެ࣠ع ا ݘܻ ࡩ ୍ง ޢܻت ༬ீ౰౎اࡩ

  .وࠧ߃ا أ୹୪ ߙޢࠢ ࿃႖ء ࡷࡼ اࡩࢧݘ࣠ހࠦ
 ݪყ࣠اࢵஊैܻن ا೘ೌارކߦܻع أ.  
 ࠦߙޢᇴᆝ ߄ادၮܾݪ ހყ࣠اࢵஊै߄م ކ࣠اߙ࢖ اၮ.  
 ݪყ࣠اࢵஊैات ا౰౎ޯ༧ீ ܻࡷݘܻت ࡷࡼஎैހݘ࢛ ا ॅळၯ.  
 ޢܻت اࡩޯݘ࡯ޢࡺޢࠦۑ༬ீ౰౎اࡩ ፥ጿ ޯ࡯࢔م ކ࣐࣠راఱఓ ࣀޯࡺ࢖ଐଌܻࢵ࣠ب اஊैކ࣐࣠ر أࠅࠩ࢔ة ا 
 أو ردا ࠦ೘ಹൎ൉ଐଌޢܻت اࡩޯݘ࡯ޢࡺޢࠦ ا༬ீ౰౎اࡩ ቿቷܻߘᐱᏹء.  
 ࠦ୆กݓࠦ اࡩݘ࢖ᑃᐽܻݘ߄ة ހଐଌޢܻت ا༬ீ౰౎اࡩ ቿቷߘ. 
  ێ اࡦߢ࣍ݧ اࡦެީ࣌ޟࡷ࣬ واଔଐداري 2ێ 3

ଐ࣠ارد  ଌܻص، ا༧ೞଛଓ࣠اݑޢ߄، ࠁࢥ࣠ر اଐଌၴ߄ول ا ،ࠦၰ ఴࡺࡣ ᇯᆝ ࡷࡼ اଗଓކܻ ఓ ورهਔ৹
 :ᑑᐽذ ፥ጿ ቿቷ޲ያዪ ࠦاࡩޯܻࡩޢ ྲႫܻެدارة؛ ࡩޯࡓ࣠ن اࡩݘଗଓܻࡷࠦ اၮود  

 ࡺܻرࢵܻت اࡩݘࡺ࡯ଐଌݹࠦ أو ا  ޢࠦۑଘଓ ކ࣠ߙ࢖ اࡩ࣠ࢵܻݶࡣ ࡷܻ ݹࡓ१ॐ ࡩޯެࡺޢࠦ اଐଌܻࠩرات اࡩޢ߄و
 ࣍࣠ارۑଛଓޯ࡯ߎ اശവറ ࠦ߄ام اࡩ࣠ࢵܻݶࡣ اࡩޯࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅޢႀޯاࢵ ࠦ༬ீमऌ ࠦࢢݘ࣠ހ 

    ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 ،ྲႰࡷ ،ഭ୨ࡷ எܻै 6، ص2007اࡩޯݘ࡯যও ߘީࡣ ا   

2 -  ،বঐاࡦެݕ࡬ ።ጼ ރࢤܸلକଐूࡴܸت واरݕ଍ଉدࡴܸج ރࡐީࣝࡦࣝࠂޟܸ اଔଐ ።ጩࣝ݉ࡦޟࡠ اࡦަޟ߁اኃቮޢࠦ، اዙኼ༟༎࣠ارد ا൞ᒑᐽ ཯ཏاࡩ࣠࣍ ౰౎ ശޯവറا
، ا༟༎ހܻط،  ୆ࠦกݓ࢖ଐଌا በ቎ᚻࡺ࡯ଐଌ12، ص2012ا   

ݹ݊، ዙኸܻن، طاକଐރࢤܸل ።ጼ اࡦެݕ࡬বঐ اࡦߣݕܸل، ރࡐީࣝࡦࣝࠂޟܸ ༨ீࣀࡼ ઻ၮ્ ݑ࣐ޢࠦ،   - 3 Ⴁჱᑃᐽ ၖᅛܻྲ واࡩޯ࣠ز ଐެଌ1دار ا ،
284- 283، ص2008   
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  ࠦاࡩݘࡺ࡯ޢࠦ اࡩޯݘ࡯ޢࡺޢ ፥ጿ ކࢧܻلଘଓॅࡷܻت واळݘଐଌ߄ام ކࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅޢܻ اႀޯࢵଘଓ ݑࡴኆቱا Ꭸᎌކߥ߄
ݹܻۑ  ࠁࢥ࣠ر
 ކࢧܻلۑଘଓॅࡷܻت واळݘଐଌ߄ام ކࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅޢܻ اႀޯاࢵ ે઻ၮ ݊ࣃࠖޢჴاࡩ 

    ێ اࡦߢ࣍ݧ اࡦ႞ძྯي3ێ3

 ܻل اࡩ࣠ࢵܻݶࡣ اࡩޯࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅޢࠦ اࡩޯݘ࡯ޢ༬ீ ፥ጿ ໠ໄޯࠑࢧࢧଐଌا ቿቷۑࡺޢࠦߘ 
  ે઻ၮ ࢵޯܻذ ߘܻدراଛଓووࠅ࣠ب أن ݹࡓ࣠ن ا ၖᆆ౰౎ࡷ ፟ፑاࡩ࣠ࢵܻݶࡣ اࡩޯࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅޢࠦ إ ࠦၴܻၰ

  .اࡩ༬ீ౰౎ࠦ وࠧ߃ا ౰ేၩ ࡷޯ࣠اߙ࢖ ၰܻࡩޢܻ
  ે઻ၮ ࡴᐱᏹ߄ام اࡩ࣠ࢵܻݶࡣ اࡩޯࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅޢࠦ ࡩݘ߄م ߘ߄رႀޯة ࢠ߄ اࢵਓ৿ܻࢵଛଓوߘ࣠ف ހݘ࢛ ا

 ፟ፑ ፥ጿ ݹ࣠م ࡷࡼ اଛଓݹܻم إ ޯ߄رᄅཾ، أو ࡩ࣏ᐱᐟࡴ أن ࠧ߃ه اࡩ࣠ࢵܻݶࡣ ࢵޢ࣓دي  اࢵႀޯ߄اࡷࠢ ፥ጿ اࡩ
ଛଓࢵޯݓެܻء ݑࡼ اଘଓࢵޯܻذا. 

  ે઻ ၮ ࠦࢵ࡯ީޢ ༨༦ޢࠦ  މܻر  ቻቱ أ ࡓ࣠ن  ߘ߄ ކ ޢࠦ  ࢵܻݶࡣ اࡩޯࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅ ॅळࡩ ਔ৯ ࢵႀޯ߄ام ا༝༎ا ଘଓا
  .اࡩ࣐ܻࡩݪ
  ፥ጿ ࡩݪ  ყၮࢭ اࡩ࣐ܻ ࣀޯࡺ࢖  ᇯᇍఴ ࡷ చ ࠦࢵܻݶࡣ اࡩޯࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅޢ ࢵႀޯ߄ام اࡩ࣠ ხఱݪ ا ఓ ߘ߄

 .ݑቿቱ୷ اࠅޯࡺܻݑޢࠦ
  ێ اࡦߢ࣍ݧ اৡ৒঴ࣝݶ4૊સێ 3

  ࠦޢ ፥ጿ اࡩݘࡺ࡯ ፑ፟ اࢵႀޯ߄ام ކࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅޢܻ اଐଌݘळॅࡷܻت واଘଓކࢧܻل  ݹࡣ اଐଌ࣠ၴࠢ إ ࣠৤৕ষا ቿቷߘ
 ࡺޢࠦۑاࡩޯݘ࡯ޢ

  ކࢧܻلଘଓॅࡷܻت واळݘଐଌ߄ام ކࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅޢܻ اႀޯاࢵ ፟ፑ ݹࡣ اଐଌ࣠ၴࠢ إ ࣠৤৕ষل اൎ൉ࢵޯݓ ࢵ࣠ء ا
 ፥ጿ اࡩݘࡺ࡯ޢࠦ اࡩޯݘ࡯ޢࡺޢࠦۑ

  ێ ߕ࣍ݧ ا଍ଉߢ࢓ر اኃቮرا5࿀႐ێ 3

  ߥ࢖ر ଐଌࢧܻل وا ࡷܻت واଘଓކ ॅळݘଐଌޢܻ ا ࢵႀޯ߄ام ކࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅ ހ໠ໄ ا ൎ൉ؤم  ࠅ࣠د ކ ၮ߄م و
 اኆቱرا࿃႓ۑ 
  ࠦۑ୆คو౰౔ࡓᚻࡩଘଓߥ࢖رات اଐଌوا ၖᆆا౰౎اࡩ যওކࢧࡺ ፥ጿ ໠ໄޯࠑࢧࢧଐଌ߄م ކ࣠ߙ࢖ اၮ 
 ቷۑ ߘ࿃႓راኆቱߥ࢖ر ا൞ᒑᐽ ࢧ࢝ശവറاࡩޯ࣠ߘޢݝ ا ቿ 
 ࿃႓ ߥ࢖ر اኆቱرا ଐଌߙࠦ ا ܻ૾૓1 ܻޢ ࢵႀޯ߄ام ކࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅ ଘଓ ࠦߥ ࣐ܻب اଐଌݘޢ ࠧ߃ه اଛଓߘ ۑ

ݘܻت  ፥ጿ اஎैܻࡷ ၴ߄ܻࠧ  ࣃܻف ކ࣠ا ჴاࡁ যঠࢵޢ ޢࠦ  ޢࠦ اࡩޯݘ࡯ޢࡺ ፥ጿ اࡩݘࡺ࡯ ࢧܻل  ࡷܻت واଘଓކ ॅळݘଐଌا
ݹࠦ وߙࢇ اശവറ࣐࣊ اࡩ፥ፑܻޯ ࡷࡼ وࠅࠩࠦ ރ࣏࢖ اଛଓࢵਓ৿ܻة:  मं࢔اஎैا  

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Yalande Petit. comparaison entre l’enseignement Presentiel et 
l’enseignement virtuel pour l’apprentissage de l’accord des mots tout et 
même. Mémoire de Maitrise en linguistique. université du Québec Montréal. 
avril 2006. p12 



ݶܸن إೕಹܸن                                                       ٴّٰ మచޟࡷࠣ  /  ௧௒ ز   209  ࢝ޟߋ اٲٳ

 ème Année -N°: 22 ( Juin 2017 ) 12  ) 2017ࠂࣝان  ( ᚺ 22  اࡦݕ߁د :  اࡦกܸޯୃࠣ ݎ႞ྯة اࡦࢽީࠣ
  

࣍ࣇ( ളലമ1اଉޟܸ ا ࡦࣝࣝࠂ ࢲၽެ߁ام ރࡐީ ߢܸت ا ޟࠣ ): ࡴݕޟ ።ጼ اࡦݕࡷ࡬ ࢤܸل  ࡴܸت واକଐރ ूरݕ଍
  اࡦެݕ࡬ޟࡷޟࠣ

  

 
    

  
    

  
  

  
  

  
  : ࡷࡼ إၮ߄اد اࡩީܻࠁ޲໠ໄޯا଍ଉࢤ߁ر

  
સૄ ࡴࢽެࣝى  ၫ ࢤܸل ࡴܸت واକଐރ ूरݕ଍ଉ߁ام ރࡐީࣝࡦࣝࠂޟܸ اၽެࢲ ߢܸت ا ።ጒܸޯ: ࡴݕޟ ഴࣝر اࡦ ലമا

ݶࠣ ރ࣍ަޟߢޟܸ फࣿ࢑ا஋ॅا ።ፎܸاࡦݕ বঐࡴ࣐ࢲࢽܸت اࡦެݕ࡬  
إن ࡷݘޢߥܻت اࢵႀޯ߄ام ކࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅޢܻ اଐଌݘळॅࡷܻت واଘଓކࢧܻل ઻ၮે ࡷࣀޯ࣠ى ࡷ࣓ࢵࣀܻت 

ࡷࡼ اࡩޯ  ਔ৹ଘଓ ࡓࡼ ᚻࠦ؛ ࡩ೘ ಹൎ൉ޯܻت واރߥࣀܻࡷܻت ࡷၮݘ߄دة وذات ކߦ࢖ ౰ేة وࡷޯ ݘ፥ፑܻ ࡁ޲ ࡯যও اࡩ ݘ
ࣀܻت  ፥ጿ ࡷ࣓ࢵ  ܻᐱᚑ߄اႀޯࢵ ࡷࡼ ا ࠅ࣠ة  ࠧ߄اف اଐଌ࢖ ଛଓޢࢇ ا ᐱܻ ࡩޯࠒߥ ᐜყ჋मऒو ܻᐱ ᏹܻݹ ࢠޢ߰ أوࡩ࣠ ކ࣠

 ે઻ ၮ ࠦހ ܻၴଗଓل اൎ൉ ၯ ࡷࡼ ݹࠦ  मं࢔اஎैا ፥ፑܻݘ ࡯যও اࡩ ޟࠣاࡩޯݘ ࢝ޟࠣ اࡦެܸࡦ ݘ໠ໄ  اࡦߣ࢓ ၯ߃ ހ ଛଓدون ا
ݹ࡯ޢࠦ: ࣠৤৕ষݘޢߥܻت ا൞ᒑᐽ ݑޯީܻرଘଓا  

  ࠥߗ ്ൈၭ ၳ߃ ࢴၿޮ߃ام ޅࣟ ߤܺت ا ݿໟໃ ࡶݗޡ  ࠥ୅෶ܺࢦ ቾተ إࠀ ଗ଒ࢴ࡮ިޡࠥ ذات د  ౯ెޅܽވ
  ޅࡒޫࣟࡨࣟࠄޡܺ اଏଋݗलॄࡶܺت واଗ଒ޅࢦܺل ੅੄ਯޮ࡮ߍ أࢡޫܺߘࠨܺ وࠄࣟدة اࡨݗࡹ࡮ޡࠥ اࡨޮݗ࡮ޡࡹޡࠥې

: ኃᒔᐺارࢲࠣ اᐮᐜ଍ଉࠓ࣬ أوକଐ: اଔଐܸ࣊ر ୃࠣกޟ߁ا଍ଉެܻء أداة  اხჅ ࠦޯݘ࡯ߥଐଌކ࣠ࢠޢ߰ أࠧࡴ اࡩެߥܻط ا যঠࢵޢ
ࢵࠦ، ࡁޢߦ ኆᒗᐽ ཯ཏرا ፥ጕᇴᇍ وا༝༎ࡷ ଐଌܻ࣍ر ا ଗଓީޢܻن)، اჴࢵ ଘଓࢵࠦ (ا ࢵჴީޢܻن، اኆቱرا ଘଓا যওࢧࡺ ޢࠦ ކ

  اࠀޯޢܻر ݑޢެࠦ اኆቱراࢵࠦ وᄽ஛ࡺܻࠩ وቦሼا اଛଓدوات اଐଌࣀႀޯ߄ࡷࠦ ༨ဈ ፥ጿ࡯ޢࡣ ၖ࿏ܻ୓ค اଘଓࢵჴީޢܻنۑ

1 -   :።ጒᇱᇊ଍ଉܸ࣊ر اଔଐ࡯ߎ ا ༧ޯீ ࡯ߦࠦ ࡷࡼ  ༧ޯீ اߘႰޯྲت ݑޢެࠦ اኆቱراࢵࠦ ઻ၮે ࢵީݘࠦ ၴܻࡷݘܻت 
، ಒ౷ఱచة، ࢵ࣐ޢߎ،  ୐ࠦงܻߙެႅ߄ ၴܻࡷݘࠦ ހ (ܻހ୹ྲߘܻ، وࢵ࣐ܻ و݌႖) ࠦݹ मं࢔اஎै ࡷݘࠦ ا எܻै ކߥࣀޢࡺܻت ا

ࠧ࢖ मं، و எै࢔ا ळॅم ا ޢࠦ اࡩݘ ᆿᆝ ࠦݘ ᇯᆝ ၴܻࡷ ࡷࡼ  ߥ࣊  ໠ໄޯ ߙ ހ୹୪࣠داس، وࡩᆿᇍޢ मअ࣠ީة،  ان، اࡩ

اࢲၽެ߁ام ރࡐީࣝࡦࣝࠂޟܸ 
  ا଍ଉݕरूࡴܸت واକଐރࢤܸل

  

ค୍࣌ޟࡷޟࠣ ࡴݕޟߢܸت 
ݶࠣ  وᓕدار

 ࡴݕޟߢܸت ྂྜྯݶࠣ

 ࡴݕޟߢܸت ࡴܸدݶࠣ
 و༩஽फउޟࠣ

ݶ࡬ޟࠣ ࣝೕೆ ࡴݕޟߢܸت 

࿀႐راኃቮߢ࢓ر ا଍ଉࡴݕޟߢܸت ا 
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ळॅم ޢࠦ اࡩݘ ᆿᆝࢧܻدݹࠦ و ༇໮اء  .اଘଓߘޯ ݘ߄ إ ໠ໄޯ ހ ܻࠧކ໠ໄ اࡩᆿᇍޢ  ે઻ ၮ ࠦࢵ ࢧܻر اኆቱرا ᎙Ꭸ اߘޯ ߘࡴ  و
ࡷܻت  ॅळݘଐଌޢܻ ا ࡩ࣠࣠ࠅ ࢵႀޯ߄ام ކࡓެ ކܾމ౰ే ا ߙࠦ  ࢵࠦ ዙኽݘ࢖ ݘࠦ اኆቱرا ࠅ݊ ࡩ࣐ީޢ ࠧ߃ا را ൎ൉ت؛ و اଐଌߥܻހ

ࡷࡼ   ਔ৹ ଘଓ ࠦޢ ޢࠦ اࡩޯݘ࡯ޢࡺ ࠅ࣠دة اࡩݘࡺ࡯  ે઻ ၮ ࢧܻل ࠧ߃ه واଘଓކ ႀޯఱ߄م  ఓ ݊ࡺ ༬ޯீ ࡷࡼ   ࠢޯ ࡷݘ࢖ߙ
ಛ߃ه  ಗ ໠ໄޯ߄ࡷႀޯࣀ ଐଌا ໠ໄޯ ࡩ࣠࣠ࠅޢܻ وࡷࡼ ൎ൉ၯل اଐଌߥܻހൎ൉ت اଐଌݘޯࡺ߄ة ᎙Ꭸ ࠁႰྲ ܻࠧކ໠ໄ اࡩᆿᇍޢ اࡩޯࡓެ

ࡩܻީߥޢࠦۑ ࡩ࣠࣠ࠅޢܻ ࡷߥܻرރࠦ ހ   اࡩޯࡓެ

ൎ൉ت اଔଐܸ࣊ر ا༚་ࡴኃᒔᐺ ཬཌراࢲࠣ:  - 2 ୆ࠦ أو༇໮ܺᄣ ଘଓاء اଐଌߥܻހ คޢ߄اଐଌراࢵࠦ اኆቱاރ࣐࡯ߥݝ ا
ᐳ႖࢖(ࡷࡼ ߥܻرب  ࡷܻ ݹ ࡷݝ  ݹࠦ  2013- 5- 10دا ܻၩ ፟ፑ ႖ྲ 2013ࠅ࣠ان  12إ ୍ܻ، ࡩެީܻ ෺ކߥ࢖ (

፥ጿ ރߦࢪ اࡩ࣠ߘݝ ዙኸ࡯ޢࠦ ୐กܻء اଘଓࢵჴީޢܻن و༨ဈࡓޢࡺࠢ ࠁޢݟ داࡷݝ اࡩݘࡺ࡯ޢࠦ ࠁ࣠ا፥ፑ ݑႡྲة أᐳ႖࢖ 
ࡷܻرس  2013(ࡷࡼ ࠅ࣠ان  ݹࠦ  ܻၩ ፟ፑ ࡷࡼ 2014إ ୓߄اء  กݹ݊ ا ޢࠦ اࡩޯ࣠ز ݘ߄ ዙኸ࡯ ࡺܻ ހ ޢযঠ ߙޢ )، ࡩ
ᐳ႖)2014 ౰౎ዙኽ࣠࢖ ࡷܻرس ݹ݊ واࢵ౰౔ၴܻع 2014إၩ ፟ፑܻݹࠦ ރ ) ࡷܻ ݹߥܻرب ఱఠݘࠦ أᐳ႖࢖ ࡷࡼ ކ࣠ز

ީ߄أ ෬ෝᛂܻراتۑ ࡩޯ ൎᑉᐽ  ܻࡷ ޢࡣ  ޢࠦ اࡩႁޯ࡯ ࡷݝ ዙኸ࡯ ޢࡣ إذ دا ߦ࢖ز واࡩႁޯ࡯ ޢࠦ اࡩ ႖ྲة ዙኸ࡯ ݘ߄ ࡷީܻ ࡺܻ ހ ߙޢ
ݹࠦ ᐳ႖࢖ ߙޢߦ࢖ي  ᐱܻ᏶ ܻࠦݹၩ ፟ፑإ ౰౎ዙኽ࣠   )ۑ2015ݹߥܻرب أرހݘࠦ أᐳ႖࢖ ࡷࡼ (ࡷެޯࢧߎ ᐳ႖࢖ ރ

إن ࡷ࣠ࢠ࣠ع اኆቱراࢵࠦ ࠁࣀܻس ၴ߄ا وၯܻࢢࠦ ࡷޯݓ౰ే ا߽ެޟܸر ݎޟީࠣ اኃቮراࢲࠣ وᄺ஘ࡷܸࠦ:  - 3
ଛଓ࣍࢖اف  ࡯ߎ ا ༧ޯீ ઻ે آراء  ၮ ࠢࢵ ޢࠦ ߘޢܻ ࡺ߄ ዙኸ࡯ ኅቱي ކݘޯ دة وا எ࣠ ޢܻ اै ޢࠢ داၯ࡯ ࣃܻرበሼ ߙ ଐଌا

ࡺ݊ اኆቱراࢵࠦ ዙዋ ፥ጿޢ݊  ༬ޯீ وၯܻرࠅޢܻ، إଘଓ أ୐คܻ اݑޯࡺ߄ރܻ ઻ၮે اଛଓ࣍࢖اف اኆቱاၯ࡯ޢࠦۑ ࠁޢݟ ೘೉޲ࡣ 
ݹࠦ دون اࢵჴ޲ެܻء وا௪௎ኅቱ ހ࡯݅  मं࢔اஎै ࡷݘܻت ا எܻै ࡯ߎ اࡩޯࠑࢧࢧܻت وᇯᆝ ፥ጿ ا ༧ޯீ  ፥ጿ ةਓ৿ܻࢵଛଓا

ݶܸدة ၮ48000߄دࠧࡴ ࡷܻ ݹߥܻرب   ༚་ܸࡷݘޢࠦ  أࢲެܸذ ݽ எܻै ۑ ( ൎ൉ၯ2014/2015ل اࡩࣀެࠦ ا
෷ܻࠁࢧଗଓߥ߄ر بࠧ߃ه ا ଐଌ߄دࠧࡴ اၮ  ે઻ ၮ ܻء୐ ก ܻࠩوࢠݘ Ꭸ᎙ ࢵެࠦ  ୆45000ܻت  ࢵޯܻذ ൎ൉ၯل  أ

  ۑ ߙݘࡺ࡯ެܻ ઻ၮે زݹܻدة أߘၮ ྽Ⴐ߄د मकܾ୓ข ଘଓ ፥ደ ᑑᐽኅቱ اࡩݘޢެࠦ)ۑ2013/20141

ݹ݊ اଘଓࢵჴީޢܻن ورߘޢܻ واࡩᚻࡓ౰౔و୆คܻ، ࡩޢযঠ اࢵ౰౔ၴܻع  اࢵჴީޢܻن ᎙Ꭸ اࢵჴީݘܻد  481ߙߥ߄ ᎙Ꭸ ކ࣠ز
ور ൎᑉᐽࢵჴީޢܻن ࡷࡼ ࠅࠩ 75 ഷܻവറ࡯ߎ إၴܻހܻت ا ੆ޯ੅ਰ م ଐܻ ଌଗଓࡴ ࡩݘ߄م اᐱᐟ߄ام ࡷႀޯا ࡩݘ߄م اࢵቦሼو ࠦ

 ࠧ߃ه اࡩ࣠ࢵޢ፥ጿ ቿቷ اࡩޯ߄رᄅཾۑ

ࡷࡼ   ᇯᆝ لൎ൉ၯ ࡷࡼ  ቿቱ ެࠦ اଐଌߥީ࣠ ࡷࡼ اࡩݘޢ  ቧሼܾޯاࡩ Ꭸ᎙ ރࠢ  ፑ፟ ا ࢠܻߙࠦ إ ࢲჱޟߣࡹ إ  ቼቮ ࡴݕܸد
ቼቮت ࡴܸࢲࣝن، ࡴݕܸد౭ౄروݽ ቼቮࢽࣝن، ࡴݕܸدძت ކܸࡴफउ౭ౄاࡩݘޢެࠦ  ار࠾ࡹ ࠤ ܻࠩᆿᆝ ߄دتၰ ཯དྷواࡩ

  ۑ381- 380اଐଌݘ౰౎ة ൞ᒑᐽࠖޯࡺ݊ ب

ࢲჱަޟܸن:  କଐا বঐࢤࡷ ୃܸ: ރ กܸީޢܻن اކჴࢵ ଘଓا যওࢧࡺ ࡓᎨ᎙ যও ކ ༨ဈ ࠦޢ ݘ߄ ዙኸ࡯ ࢵࠦ ހ ص ހኆቱܻرا உܻ ै
ࢠ࣠ع  ఴݘݪ ࡷ࣠ ఠ࣏࢖ و ܻࠩت اࡩެ ݘ߄د وࠅ ࣏࢖ا ࡩޯ ᐳ႖࢖ ރ Ⴁྲة أ ߥܻرب اࡩݘ ࡷܻ ݹ  ൎ൉ ࡷݝ ࣍࣠ݹ دا
ࡺ߄  ࣃᇯᇍ اଐଌݘޯ ፑ፟ اࡩ ݹࠦ إ ᐱܻᐟاࡩ ፥ጿ ࢧࡣ  ႞ྲݹ݊؛ ࡩޢ ࣐࣠ره اࡩ ࢧܻل وކ ࡷܻت واଘଓކ ॅळݘଐଌࡩ࣠࣠ࠅޢܻ ا ކࡓެ

  ၮ࡯ޢࠢ ፥ጿ اࡩޯ࣠زݹ݊ واࡩႁޯ࡯ޢࡣ ࠁޢݟ ކࢥࡺࡼ:

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 - ࣯൞൙واࡩީࠒݟ اࡩݘ ፥ፑܻاࡩݘ যওۑوزارة اࡩޯݘ࡯   
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 ème Année -N°: 22 ( Juin 2017 ) 12  ) 2017ࠂࣝان  ( ᚺ 22  اࡦݕ߁د :  اࡦกܸޯୃࠣ ݎ႞ྯة اࡦࢽީࠣ
  

ࢲჱަޟܸن:   -1 କଐެࣝى ا ༥஽୓෺ܻᐱ ᐟذات اࡩ ቿቷࢵޟ ଛଓا যওࢧࡺ Ꭸ᎙ ،ࠦၰ ކ ߥࠦ واଐଌߦޯ࣠ ໠ໄ اଐଌݓ࡯
 ፥ጿ ݹ݊  ࠒ࣠މ໠ໄ واࡩޯެ࣠ ީଐଌީࡣ ا ࡷࡼ ߘ  ܻᐱ ᐕ࡯ၮ ࠦހ ܻၴଗଓا ቿቱ࣠ᐳ႓ ) ໠ໄࢵޢ ݘ߄௪௎ أࢵܻ ၖᆆኆቱ ހ  ᑑᐽ وذ

  اଗଓၴܻހܻت) ࡷࡼ ൎ൉ၯل اଗଓࢠܻߙܻت ووࠅܻࠩت اࡩެ࣏࢖ اၮ࣠ެޯଐଌࠦ وቦሼا ࡩ༨ဈ ቿቱ࣠ᐳ႞࡯ޢ࡯ܻࠩۑ 
ࢲჱަޟܸن:  - 2 ോᑆᐺ ࠣݶ ౭౑ࢽޟࡐࣝࡴ ࢤܸݳ࢚ اࡦ ஆॅ ࢵჴީޢܻن ا ൎᑉᐽ ࠦݹ ౰౔ࣀޢࡓ࣠ࡷ ࢧܻݶ࢝ اࡩ உै ዙࡼ ا ኒކ
:્઻ߙޢࡺܻݹ  

ܸ࣌ࠤ .أ  ࢢ࣠رކࠢ ࢓ي (اໝແዖ኏ഴലമ): اࡦࢤ߁ق اࡦ  ፥ጿ ࢵჴީޢܻن ࡩޢ࣏ࠩ࢖  ଘଓࢧࠒޢ߰ ا ᎙Ꭸ ކ ߥ߄  ࡩ
౰౎ة ፥ጿ ࡁޢߦޢࠦ ކࢧࡺযও اଘଓࢵޯࠖ࣠اހܻت  உैذوي ا ໠ໄዙኒഷവറࡷࡼ ا ࠦၮ࣠ዙಣಝ ࡷࡼ ࣍࢖ف ࠦ୆෷ܻᐱᐟاࡩ

ߦ࣠ق  ࡷܻ ݹ ၮ߄دࠧࡴ  ީܻࡩ݅  ႖ྲة واࡩ ܻީଐଌا ౰ే ၩ20  ࠦޢ ݘܻت اࡩ࣠࣍ެ ࡯ߎ اஎैܻࡷ ޯ༧ீ ࡷࡼ ࢵޯܻذ  أ
ࡩެߦࢪۑۑۑ) ࣳࣷ ا ၮ ،፥ፑ ൎ൉م أ ၮࢧܻد، إ ၮࠦ (اߘޯ ࢧܻت ࡷޯެ࣠ ༧ဈ ፥ጿࢧ ୆ࠦ و กواࡩݘ࢖ ᑑᐽ ؛ وذ

 ፟ፑ ᐱܻ إ Ꮹܻ๻๬เࡷ߄ى ا ࢠၮ࣠ࠦ، درၴࠦ وࢠ࣠ࠁܻࠩ و ࣠ଐଌޢࠦ اࡩߦߥ࢖ات ا ዙ዗ࡴ ࠁ࣠ل أᐱ Ꮹاء آراਔ৹ ଗଓ
 Ꭸ᎙ ໠ໄዙኒഷവറࢠ࣠ء آراء ا ે઻ၮح و౰౔ߥଐଌاࡩޯݘ߄ݹࡣ ا Ꭸᎌࡴ ࠁࢇ ކߥ߄ᐱᏩܻراࢵࠦ ࡷ݊ إݑ࣐ኆቱܻور ا༨ீ
 ࠦၩܻࢢޢ ၮܻدة  ᓘو ܻᐳႮ ၰ߃ف ހݘ ީܻرات و ݘ࢛ اࡩݘ ࢠܻߙࠦ ހ ᓘީޢܻن وჴࢵ ଘଓت اଘଓ ܻ༬ீ ݘ߄ݹࡣ ކ

 ހݘ࢛ اࡩݘީܻراتۑ 
ኃቮ మܸق ا ఝକଐ࢟߁ق ا ߥ࢖ات ا૊સၬ: بێ   ࡷࡼ ߙ ߥ࢖ة  ᇯᆝ ߙ ఱܻق  ఠࡷ߄ى ا ހࠢ  ࢧ߄  ݹߥ

 ᇯᆝ درၴܻت ໠ໄ୍ܻط ހงرଘଓا ߘ࣠ة اቦሼޯࡺ࣯ إࡩޢࠢ ࠧ߃ه اࡩߦߥ࢖ة وჱ჋ يኅቱل ا ഻ܻവറީܻރࠦ ࡷ݊ اჴࢵଘଓا
ل ودرၴܻت أࢵޟቿቷ اଘଓࢵჴީܻރࠦ اࡩᆿᇍޢࠦ ༬ܻீ1 ્઻ၯاኆቱ ۑ وߘ߄ ߘܻࡷݝ اࡩީܻࠁ޲ࠦ ༨ဂࣀܻب اఱఠଘଓܻق ا

ࡷࡼ ߙߥ࢖ات  ހᇯᆝ ໠ໄ ߙߥ࢖ة  ୍ܻط  งرଘଓت اൎ൉ل ࠁࣀܻب ࡷݘܻࡷൎ൉ၯ ࡷࡼ ଘଓت ൎᑉᐽࢵჴީܻރࠦ  ༬ܻீ
  اଘଓࢵჴީܻރࠦ واኆቱرၴࠦ اࡩᆿᇍޢࠦ ൞ᒑᐽႅܻل ރߦࣀࠢۑ

ࢵჴީޢܻن  ଘଓߥ࢖ات ا ࡷࡼ ߙ ߥ࢖ة  ᇯᆝ ߙ  ໠ໄހ ࢵ࣠ن  ౰ే୍ܻط ހ งرଘଓࡷࡣ ا ᎙Ꭸ ࠁࣀܻب ࡷݘܻ وߘ߄ 
 ፥ገܻࢧ ރၖᆆܻ اଗଓࠁ ౰౎߄ام اࡩႀޯࢵ ᑑᐽ ހܻ ޢࠢ وذ ࡺ࣯ إࡩ ޯჱႾ يኅቱ ࠒ࣠ر ا ൞ᒑᐽ ࠦޢ ᆿᇍاࡩ ࠦၴ ஊ࢔م "واኆቱر اै

ࢢ߄ار  ޢࠦ" إ ळॅم اଘଓࠅޯࡺܻݑ ࢧᑃᐽ ୆ࠦ෷ܻݘ 2spss22 ఱ(22اଗଓࠁ ఠا ፟ፑ ࢢࡣ إ ᎙Ꭸ اࡩޯ࣠ ߘ߄  ܻق ) و
    .دا፥ጿ ્઻ၯ ߙߥ࢖ات اଘଓࢵჴީޢܻن

 ።ጅܸީަجێ  اࡦࢤ߁ق اࡦ  
ߥࢇ  ༨ဈ ࡷ߄ى ߥყࢪ  ኅቱي ݹ ଛଓداة ا ࢢ߄ق ا ߥყႾܻࢪ  ၰ߄ ࡷ ፥ገܻެ أ ࢧ߄ق اࡩީ ౰౎ اࡩ ݹݘޯ
ଘଓت  ༬ܻீ ل ࡷࡼ  ༬ܻீ ᇯᆝ ୍ܻطงࡷ߄ى ار ໠ໄ୍ ෺و ، ᐱܻ ᐕداة اࡩ࣠ࢢ࣠ل إࡩଛଓ ৲ਔ ا मऒ ཯དྷ اଛଓࠧ߄اف اࡩ

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ݹܻرކࠢ ୓กܻرsite.iugaza.edu.ps/nbarakat/files/2010/02/7.doc  ၑ࿒اރ࣏࢖ اଐଌ࣠ߘ݊،  1 ، ೘೉ݝ ز
22/11/2014  

೘೉ݝ   abdelwahabgouda.ahlamontada.com/t11-topicاރ࣏࢖ ݑީ߄ اࡩܻ࣠ࠧب ࠅ࣠دةۑ2 
ݹܻ   25/06/2014رކࠢ ୓กܻرၑ࿒:ز



ݶࠣࡴݕࣝߕܸت اࢲၽެ߁ام ރࡐީࣝࡦࣝࠂޟܸ ا଍ଉݕरूࡴܸت واକଐރࢤܸل ።ጼ اࡦݕࡷ࡬          212 फࣿ࢑ا஋ॅܸࡴݕܸت ا஋ॅة ݎޟީࠣ ࡴࡹ اਐৼܸޟࠣ اࡦެݕ࡬ޟࡷޟࠣ ࡴࡹ وࠂࠦࠣ ހ࣌࢓ أࢲ 

ࠣ  (༩஽࡬ᚺࠣ ࡴᚻݕᚹرف ᚸޟ൛ൖၫ ࠣ م اକଐߕެࢤᚹدݶᚸࠣߕᄋႛ:  ا) ᚺዖ኏༥஽ࠣدوࡦޟ ᚸࣝࡦݕ࡬   MÂAREF (Revue académique) Partie : Sciences Economiques 

ଘଓت اଘଓࢵჴީܻރࠦ ഻ܻവറ ࠦޢᆿᇍرၴࠦ اࡩኆቱܻراࢵࠦ ހኆቱۑ1ا  

मऒ ࠦީܻރჴࢵଘଓور ا ༨ܻீ إذ اކࢥ߰ أن ቿቱଘଓީܻރࠦ ݑެ߄ ࡷࣀޯ࣠ى دჴࢵൎᑉᐽ ࠦޢᆿᇍرၴࠦ اࡩኆቱ୍࣊ ࡷ݊ اง
ࡩܻޢࠦ ࡷࡼ اఱఠଘଓܻق اኆቱا઻ၯ્ۑ01ێ0( ၮ ࠦၴرਔ৹ ݊ޯ๻๬ึ ީޢܻنჴࢵଘଓأن ا ቧሼ࣓ݹ ܻያዪ ،(  

  ކ୊ง :ܸୃกܸܸت اକଐࢲჱަܸހࠣ 

ީܻر  ࢵൎ൉ࡷࠦ اଘଓࠀޯ ࡷ߄ى   ે઻ ၮ అ௷ ॶॱ ५ ࢵܻس ᇷᆝ ࢧ߄ق ݘ߄ اࡩ ࢵჴީܻރࠦ ހ ଘଓ୍ܻت ا ช ፥ጘܾݹ
ހࠢ أن ݹݘ࣐࣯  ၖ࿏ܻޯ إذا أݑޢ߄ وࡷൎ൉ءࡷޯࠢ ൎᑉᐽࢵႀޯ߄ام ހᇯᇍ اݑޯࡺܻدݹࠦ، ࠁޢݟ ݹߥࢧ߄  ރߦࢪ اࡩެ

ࡷࡼ  ࡷࡼ اࡩޯࠒߥࢇ  ࡷܻ  ࣠ዙኸ ࡣᐳ႓ ީܻت أ ࡷࡼ اࡩ޲ ݘ߄ اࡩޯࠒߥࢇ  ޢࠦ، وݹ ࡩܻ ୹୪ات ࡷޯޯ ၮ߄ة  ߥࠢ  ކ࣐ީޢ
 ፟ፑߥީ࣠ل إଐଌޯ࣠ߘ݊ أن ݹࢧࡣ ࡷݘܻࡷࡣ اࡩ޲ީܻت اଐଌ8ێ0اࡩࢧ߄ق، ࠁޢݟ ࡷࡼ ا ౰౗ۑ2أو أࡁ  

ل؛ وࠧ߃ا  ༬ܻீ ᇯᇍކߦݘࠦ ࡩ୹୪ ୍ܻخ คوഃ೨ ܻأن ߘޢࡺࠦ ࡷݘܻࡷࡣ أࡩߦ ၖ࿏ܻޯ ࠁޢݟ اކࢥ߰ ࡷࡼ اࡩެ
  ݹݘ཯ཏ أن اࡩࢧ߄ق اኅቱا୹୪ ፥ጘކߦ݊ۑ

ߘ߄  ޯܻن  ࡓ࣠ن اࡩީܻࠁ޲ ݹ݊، وކ ᑃᐽ ᅶैޯ࣠ز ࢢܻ  ୆ࠦ ෷ ᐱܻᐟࢢ࣠رކࠢ اࡩ  ፥ጿ ࢵჴީޢܻن  ଘଓࡓ࣠ن ا ᑑᐽਓ৹ ݹ و
ކቧሼܾކܻ ࡷࡼ ࢢ߄ق وช୍ܻت اଘଓࢵჴީޢܻن ༬࿻ ܻያዪݘ࡯ܻࠩ ઻ၮે މߥࠦ ކܻࡷࠦ ހࢧႁࠦ اଘଓࢵჴީޢܻن وࢢൎ൉ࠁޢޯࠢ 

ۑ ᐱܻᏹܻراࢵࠦ واࠀޯީܻر ߙ࢖ࢠޢኆቱا ቿቷأࢵޟ ે઻ၮ ࠦၴܻހଗଓوا ၖ࿏ܻޯެ࡯ޢࡣ اࡩႁޯࡩ  
ࡦܸޯܸ: اଘଐدوات ا଍ଉࢽၽެ߁ࡴࠣ ༥စ ።ጼ࡬ޟࡠ ၓ࿌ܸ୐ก اକଐࢲ    ჱަޟܸنކ

 ୆ࠦ෷ܻࢧ ஊ࢔م اଗଓࠁ ރၖᆆܻ اै मऌ ߄امႀޯࢵ ᎙Ꭸ ا  ܻ୆෷ܻࢧ ᐱܻ إࠁ ᐢஎै ރܻت وࡷݘܻ ޢࡣ اࡩީޢܻ ݓ࢖ض ༨ဈ࡯ ࡩ
ޢࠦ  ळॅم اଘଓࠅޯࡺܻݑ ރᑃᐽ)spss22 ၖᆆܻݘ मऌ ݊ࡷ Minitab16( ࡷࡼ ৤৕ষࡓࡼ  ၴࡣ ا ࡷࡼ ا  ،

ࢢߎ  ޢࡣ وو ༨ဈ ፥ጿ࡯ ࣀၮܻ߄ة  ଐଌا ୆ࠦ෷ܻࢧ ߥყႾܻࢪ اଗଓࠁ ଐଌࡩܻޢݪ وا ࢵ ଛଓࡷࡼ ا  ࠦၮ ࣠ዙಣಝ ࢵޯݘࡺܻل ا
ܻࠧت اଐଌީࠒ࣠މ໠ໄ وކܾމే ༬ܻဈا ਔ৲߄༨ဈات اࡩީࠒݟۑࠀࢧܻݶ࢝ اࡩݘޢެࠦ و౰ేࡷޯݓ ે઻ၮ ܻࠧ౰  

ا࿃႓ܻସଧଣ" اଐଌߥᄎ႞ إፑ፟  ࡩޢಒ౷ت "ࡷߥޢܻس اࢵႀޯ߄ام ᎙Ꭸ ا଍ଉߢޟܸس ا଍ଉࢽၽެ߁م: - 1
ࡷࡼ  ኆቱرၴܻت  ޢݝ ا ޢܻرات أݑ࣐ ዙࢪ اࠀޯ ዆1  ߄ةఴ చ ߙࢇ ౰ే ࡷ࣠ا ၩ ࠦၴ ጕ፟ در ፥ፕ أد و

 ፟ፑإ ଘଓ࣠߄ةۑ  5وࢢఴచ درၴࠦ ࡷ࣠اߙࢇ ે઻ၮا ፥ፕو  
ࢽၽެ߁م: - 2 ଍ଉا ߱ᐮᐜ଍ ଉࢠީ࣊  ا ፥ጿ ၮܻఱ߄ اࡩީܻࠁݟ  ఓݹࢇ و ႞ྲ اࡩ࣐࢖ ყႾ ߴᐱᐟଐ ଌީܻر ا ހܻݑޯ
ࡷࣀ፥ፎܻ، أࢵޟቿቷ وߙ࢖وض اࡩީࠒݟ ߙܻރࠢ ᎙Ꭸ اࠀޯޢܻر اᐱᐟଐଌߴ اࡩ࣠ࢢ१ॐ واࡩႁޯ࡯ޢ઻્ اኅቱي  أހݘܻد،

 ཯དྷ ࣏࣠اࠧ࢖ ࡩळॅࢢ࣠ل إፑ፟ أࢵީܻب ࠧ߃ه اࡩ࣏ܻࠧ࢖ة واࡩݘ࣠اࡷࡣ اࡩ ݹߥ࣠م ހ࣠ࢢߎ ܻ࣌ࠧ࢖ة ࡷࡼ اࡩ
ܻࠩ ၖ࿏ܻޯ ࡩޯݘࡺޢࡺ ࢵൎ൉ႀޯص اࡩެ ᐱܻ وا ᐕߙ అ௷ඳඣൺ3ޢ߄  ۑ ݓ࢖ض ކܾࡁ ࢵჴެީܻ࣯࣍ ࡩ ଘଓߴ اᐱᐟଐ ଌا اቦሼو

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ࢵჴީޢܻن 1 ଘଓߦ࢖ا، ا ၴ߄ اࡩ ߘ݊: ࡷܻ ࣠ଐଌ࣏࢖ ا ޅࠡ  iugaza.edu.ps/melfarra/files/2010/02.اރ ݸܺر ೗ݜ ز ೈ

:ၐ࿑ܺر୒฀ᡡᡟ/ᡟᡞ/ᡠᡞᡟᡢ  
எै࢖ၴܻوي،  - 2 ዙ࣠د ا ಟಝ ௪௕ ્઻ၮ ௪௕ ݹܻد ީܸء اକଐࢲჱަޟܸنز ݶࠣ ࡦަ ، ࢵ࡯ࣀቿቷ أدوات اࡩީࠒݟ اࡦߢࣝاၫ߁ اᐮᐜ଍ଉࠓޟࠣ اࡦ౭౑ݽࣝ

 ،໠ໄ࢖اح، ߙ࡯ࣀ࣐எै   ۑ97، ص2010، 2طاࡩݘ൞൙࣯، ࡷ࣐ީݘࠦ أ୐กܻء ا
ߘ݊ 3 ଐ࣠ଌ࣏࢖ ا ކࠢ  http://vb.mediu.edu.my/showthread.php?t=13486 :ࢸყݟ ݹ࣠ࢵߎ ྽႞ყၮ، اރ ݹܻر ، ೘೉ݝ ز
:ၑ࿒ر ୓ܻก17/12/2013ۑ  
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൙ࣀ ଐଌܻݶࠢ ހ ਔ৹ ࠦߥ ࡷࡼ ࠁߥޢ ౰ేات  ހ໠ໄ اଐଌޯݓ ୍ܻط  งرଘଓا ፟ፑ ࡩ࣠ج إ Ꭸ᎜ اࡩ࣠ ݹܻت  ൞ܻت واࡩެ࣏࢖
ᇯᇍ إፑ፟ اஎै࢔ء  ቻቱ ࡷࡼ اࡩ اଗଓࢸᇴᇍࡩޢࠦ اଐଌީࠒ࣠މࠦ ࡷࡼ ࠅࠩࠦ، وࡷࡼ ࠅࠩࠦ أ༇໩ى ࠁߥޢߥࠦ ا୓คߥܻ

  ۑ1(ࡷࡼ اࡩݘܻم إፑ፟ اஉैܻص)
3 -  :ࠣୃ෴ܸࢤ ஋ܸت اଔଐ߾ எܻت ا଍ଉݕܸॅ ࢵႀޯ߄ام اଐଌݘܻै ᎙Ꭸ ا ࢵࠦ  ࠧ߄اف اኆቱرا ޢࢇ أ ࡩޯࠒߥ

  ༥စ࡬ޟࡠ ا༥ဂକଐ߁ار اࡦძࢽޟࣇ)ێ، ا༥ဂକଐ߁ار ا଍ଉެݕ߁داଗଓࠁࢧ୆෷ܻࠦ اࡩޯܻࡩޢࠦ( 
༥စ :ܸݕ ࡦࣝࣝࠂޟܸ ا଍ଉݕरूࡴܸت واକଐރࢤܸل وࠂࣝدة راݽ ࡬ޟࡠ اफऒଘଐ ݽໝແ ࡴݕޟߢܸت اࢲၽެ߁ام ރࡐީ
  اࡦݕࡷ࡬ޟࠣ اࡦެݕ࡬ޟࡷޟࠣ

ࡷܻت  ॅळݘଐଌޢܻ ا ࡩ࣠࣠ࠅ ߥܻت ކࡓެ ࣀ࡯ଐଌ ཯ཌݘޢ ޯܾމ౰ే اࡩ ࡷ߄ى اࡩ د  ༬ܻ ࿻إ ፟ፑ ࣐࢖ق إ ࢵޢযঠ اࡩޯ
ݹࠦ، اଐଌߥ࢖ر اኆቱرا઻ၮ (࿃႓ે ࠅ࣠دة  ༬ீޢࠦ، اࡩޯެ࣏ޢࡺޢࠦ واଗଓدار ౰౎دݹࠦ واࡩ ଐܻଌྲݹࠦ، اႡხކࢧܻل (اࡩଘଓوا

ॵ ॱ५ ࠦޢ ޢࠦ اࡩޯݘ࡯ޢࡺ ᐱܻ اࡩݘࡺ࡯ ᐜყ჋मऒو ౰ేކܾމ  ౰౗ࡁଛଓ ݶࢇ ا ৲ਔ اࡩݘ࣠ا ࡷ݊ ༨ဈ߄  ᑑᐽ ౰౎ࠧࡼ ذ ଘଓਔ৹ݶࡣ ކ ࢖وج 
  ࠁࣀݪ أوࡩ࣠ݹܻت اଗଓࢢൎ൉ح ࡷܻ ၮܻఱఓ߄ ઻ၮે أၯ߃ ا༇໮ଗଓاءات اൎᑉᐽزࡷࠦ ᑑᐽኅቱۑ

ࡺݘࠦ)༤஽2࣍ࣇ( ༬ޯீ   : اࡩݘൎ൉ߘࠦ ހ໠ໄ ࠅ࣠دة اࡩݘࡺ࡯ޢࠦ اࡩޯݘ࡯ޢࡺޢࠦ واଐଌݘޢߥܻت 

  minitab.16: ࡷࡼ إၮ߄اد اࡩީܻࠁ޲໠ໄޯ ހܻࢵႀޯ߄ام मऌރၖᆆܻ ا଍ଉࢤ߁ر

  

ࡩ ެܻ أن ࠧެܻك ࡷݘޢߥܻت ࡷࡼ ൎ൉ၯل اࡩၖ࿏ܻޯެ ا ݘࡣ  )OBC(࣠اردة ፥ጿ اശവറ࣐࣊ ໠ໄ୍ง ࡩ ༬ဈ
ࡩ࣠࣠ࠅޢܻ اଐଌݘळॅࡷܻت واଘଓކࢧܻل ઻ၮે ࠅ࣠دة اࡩݘࡺ࡯ޢࠦ اࡩޯݘ࡯ޢࡺޢࠦ ፥ጒ ࡩޯࡓެ ༬ܻ࿻ଘଓا ౰ేޯܾމ ) QA(ࡷࡼ اࡩ

ࡩܻޢࠦ:   ଘଓ ݹࡓޯࡺࡣ، وࠧ߃ا ࡷၒল࣠ ࠁࣀݪ اଐଌݘܻدቿቱ اࡩޯ
  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ݹܻرކࠢ ୓กܻرhttp://rs.ksu.edu.sa/68020.html :ၑ࿒اރ࣏࢖ اଐଌ࣠ߘ݊،  1    ೘೉ ،18/01/20141ݝ ز



ݶࠣࡴݕࣝߕܸت اࢲၽެ߁ام ރࡐީࣝࡦࣝࠂޟܸ ا଍ଉݕरूࡴܸت واକଐރࢤܸل ።ጼ اࡦݕࡷ࡬          214 फࣿ࢑ا஋ॅܸࡴݕܸت ا஋ॅة ݎޟީࠣ ࡴࡹ اਐৼܸޟࠣ اࡦެݕ࡬ޟࡷޟࠣ ࡴࡹ وࠂࠦࠣ ހ࣌࢓ أࢲ 

ࠣ  (༩஽࡬ᚺࠣ ࡴᚻݕᚹرف ᚸޟ൛ൖၫ ࠣ م اକଐߕެࢤᚹدݶᚸࠣߕᄋႛ:  ا) ᚺዖ኏༥஽ࠣدوࡦޟ ᚸࣝࡦݕ࡬   MÂAREF (Revue académique) Partie : Sciences Economiques 

   

  

ݹܻدة وၰ߄ة واၰ߄ة ࡷࡼ ࡷݘޢߥܻت ࡩ࣠࣠ࠅޢܻ اଐଌݘळॅࡷܻت واଘଓކࢧܻل إଘଓܻዙዋ   ࠁޢݟ ز ކࡓެ
ਔ৲߄༨ဈ ߥ߄ار ودون ೘ೃ ࠦޢࠦ اࡩޯݘ࡯ޢࡺޢ ߦܻض ࠅ࣠دة اࡩݘࡺ࡯ ༧စا ે઻ၮ ࡷࡼ 54ێ1ކݘࡺࡣ ၒল࣠ކ ሯሡሁ  ،

ࢧܻل  ࡷܻت واଘଓކ ॅळݘଐଌޢܻ ا ࡩ࣠࣠ࠅ ࢵႀޯ߄ام ކࡓެ ߥܻت ا ݹࠦ ଐଌݘޢ ౰ేࣀ ߥ߄رة اࡩޯߦ ၖ࿏ܻޯ أن اࡩ ൎ൉ل اࡩެ ၯ
ߥ߄رة ب ޢࠦ ࡷ ޢࠦ اࡩޯݘ࡯ޢࡺ ࢵީࠦ  %3ێ፥ጿ68 اࡩݘࡺ࡯ ܻެଐଌا ౰ేޯ߄اހ ၯ߃ اࡩ ࡯ݪ ا ࡷܻ ୓෺࣐ ޢࠦ  ࡩܻ ၮ ፥ፕ و

፥ጿ ౰ేࡷࡼ ކܾމ ܻಛಗ ଐܻଌ ࣀީࠦ؛ჱل ࠧ߃ه  ࡩޯࠑߦޢ࢛ ࠧ߃ه اࡩൎ൉ၯ رߙ݊ ࠅ࣠دة اࡩݘࡺ࡯ޢࠦ اࡩޯݘ࡯ޢࡺޢࠦۑ وࡷࡼ
ࢠޢࠦ:  ߥࢇ اࡩߦ࢖ ༨ဈ ࡷࡼ  ቧሼ ܾ୓ค ၖ࿏ܻޯ ݽໝແ اࡩެ  ୃࠣ෴ܸࢤ ቼቮ إ߾ କଐࢲ࡬ަޟࠣ ذات د  ౭ౄރܻކ ߕࠣ  ോെၫ ၱ߁ ރࣝ

ޟࠣ  ࠂࣝدة اࡦݕࡷ࡬  ໝແࢽ ༥စو କଐ ܸዖወࢤܸل إ ࡴܸت واକଐރ ूरݕ଍ଉޟܸ ا ࡦࣝࣝࠂ ࢲၽެ߁ام ރࡐީ ߢܸت ا ࡴݕޟ
  اࡦެݕ࡬ޟࡷޟࠣێ 

ࡩ࣠࣠ࠅޢܻ اଐଌݘळॅࡷܻت  ࡩܻޯߦࢧޢࡣ ઻ၮે وଐଌݘ࢖ߙࠦ ࡷ߄ى اࡩޯܾމ౰ే اࡩࣀ࡯ଐଌ ཯ཌݘޢߥܻت ކࡓެ واଘଓކࢧܻل ހ
ၖᆆܻރमऌ ߄امႀޯاࢵ Ꭸ᎙ ଘଓܻዙዋࠅ࣠دة اࡩݘࡺ࡯ޢࠦ اࡩޯݘ࡯ޢࡺޢࠦ إ Minitab16  ၖ࿏ܻޯެي أݑ࣐ࣩ اࡩኅቱا

):፥ፑܻޯ ౮ే اࡩ ၯ߃ اࡩ౰౔ࡷ ރܻه ހܾ ࣐࣊ أد ശവറا ፥ጿ  ࠦެ ყީଐଌا QE  ،ࠦޢ ޢࠦ اࡩޯݘ࡯ޢࡺ  OHࠅ࣠دة اࡩݘࡺ࡯
Ⴁྲݹࠦ،  ხߥܻت اࡩ ޢࠦ، OPLاଐଌݘޢ ༬ீ ౰౎ݹࠦ واࡩ د ଐܻଌߥܻت ا ޢࠦ  ORAاଐଌݘޢ ߥܻت اࡩޯެ࣏ޢࡺ اଐଌݘޢ

  ࡷݘޢߥܻت اଐଌߥ࢖ر اኆቱرا࿃႓)ۑ OC واଗଓدارݹࠦ،

࣍ࣇ( ളലമޢࠦ  ):2ا ࡷܻت واଘଓކࢧܻل وࠅ࣠دة اࡩݘࡺ࡯ ॅळݘଐଌࡩ࣠࣠ࠅޢܻ ا ހ໠ໄ ࡷݘޢߥܻت ކࡓެ اࡩݘൎ൉ߘࠦ 
 ၖᆆܻރमऌ ߄امႀޯاࡩޯݘ࡯ޢࡺޢࠦ ހܻࢵMinitab16(  

  

  minitab.16: ࡷࡼ إၮ߄اد اࡩީܻࠁ޲໠ໄޯ ހܻࢵႀޯ߄ام मऌރၖᆆܻ ا଍ଉࢤ߁ر

QA=-1.54 OBC+9.91 
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ެܻ أن ࠧެܻك ࡷݘޢߥܻت ༬ဈݘࡣ ޯܾމ౰ే  ࡷࡼ ൎ൉ၯل اࡩၖ࿏ܻޯެ اࡩ࣠اردة ፥ጿ اശവറ࣐࣊ ໠ໄ୍ง ࡩ ࡷࡼ اࡩ
ࡩ࣠࣠ࠅޢܻ اଐଌݘळॅࡷܻت واଘଓކࢧܻل ઻ၮે ࠅ࣠دة اࡩݘࡺ࡯ޢࠦ اࡩޯݘ࡯ޢࡺޢࠦ ଘଓݹࡓޯࡺࡣ وރܻߘ࢝،  ፥ጒ ࡩޯࡓެ ༬ܻ࿻ଘଓا

ࡩܻޢࠦ:   ࡩᚻࡓࡼ ࠧ߃ه اଐଌݘޢߥܻت ކܾމ୓෺ ܻࠧ౰ేߦܻوت ሯሡሁ ࠧ࣠ ࡷၒল࣠ ࠁࣀݪ اଐଌݘܻدቿቱ اࡩޯ
 

  
     

ࠅ࣠دة  ߦܻض  ༧စا ે઻ ၮ ࡺࡣ Ⴁྲݹࠦ ކݘ ხߥܻت اࡩ ࡷࡼ اଐଌݘޢ ၰ߄ة  ၰ߄ة وا ݹܻدة و ޢݟ ز ࠁ
ߥ߄ار ೘ೃ ࠦޢ ޢࠦ اࡩޯݘ࡯ޢࡺ ޢࠦ 407ێ0اࡩݘࡺ࡯ ༬ீ ౰౎ݹࠦ واࡩ د ଐܻଌߥܻت ا ࡷࡼ اଐଌݘޢ ၰ߄ة  ၰ߄ة وا ݹܻدة و ، وز

ݹܻدة وၰ߄ة واၰ߄ة ࡷࡼ  484ێ0ކ࣓دي إፑ፟ ا༧စߦܻض ፥ጿ ࠅ࣠دة اࡩݘࡺ࡯ޢࠦ اࡩޯݘ࡯ޢࡺޢࠦ ೘ೃߥ߄ار وز
ߥ߄ار  ೘ೃ ࠦޢ ޢࠦ اࡩޯݘ࡯ޢࡺ ࠅ࣠دة اࡩݘࡺ࡯ ߦܻض  ༧စا ፟ፑ ކ࣓دي إ ݹࠦ  ޢࠦ واଗଓدار ߥܻت اࡩޯެ࣏ޢࡺ اଐଌݘޢ

ፑ፟ ا༧စߦܻض، 282ێ0 ߥ࢖ر اኆቱرا࿃႓ ߙޯ࣓دي إ ଐଌݹܻدة ࡷݘޢߥܻت ا ፥ጿ  369ێ0 ࡷߥ߄اره أࡷܻ ز
ޢࠦ  ༬ீ ౰౎دݹࠦ واࡩ ଐܻଌݘޢߥܻت اଐଌߙܻن ا ໠ໄࣀޯࠖ࣠ހଐଌة اਓ৿ܻࢵଛଓࣀݪ آراء اஊ஀ ࠅ࣠دة اࡩݘࡺ࡯ޢࠦ اࡩޯݘ࡯ޢࡺޢࠦۑ
ݘ߄ܻࠧ  Ⴁྲݹࠦ وހ ხߥܻت اࡩ ᐱܻ اଐଌݘޢ ᐕކ࡯ Ꭸ᎜ ޢࠦ اࡩޯݘ࡯ޢࡺޢࠦ  ઻ે ࠅ࣠دة اࡩݘࡺ࡯ ၮ ౰౎ࡁଛଓ ࣀ࡯཯ཌ ا ޯܾމ౰ే اࡩ ಛܻ اࡩ ಗ

  ࡷݘޢߥܻت اଐଌߥ࢖ر اኆቱرا࿃႓ و፥ጿ ا౰ేၯଛଓ ކ፥ጘܾ اଐଌݘޢߥܻت اࡩޯެ࣏ޢࡺޢࠦ واଗଓدارݹࠦۑ

ޢܻ    ࡩ࣠࣠ࠅ ࢵႀޯ߄ام ކࡓެ ߥܻت ا ݹࠦ ଐଌݘޢ ౰ేࣀ ߥ߄رة اࡩޯߦ ၖ࿏ܻޯ أن اࡩ ࡷࡼ ൎ൉ၯل اࡩެ  ၒল࣠ކ ሯሡ ሁ
ࡩܻޢࠦ ࡷܻ ୓෺࣐࡯ݪ اၯ߃  %5ێ68اଐଌݘळॅࡷܻت واଘଓކࢧܻل ፥ጿ اࡩݘࡺ࡯ޢࠦ اࡩޯݘ࡯ޢࡺޢࠦ ࡷߥ߄رة ب ၮ ፥ፕو

اࡩޯ߄اހ౰ే اଐଌެܻࢵީࠦ ࡩޯࠑߦޢ࢛ ࠧ߃ه اࡩჱࣀީࠦۑ وࡷࡼ ൎ൉ၯل ࠧ߃ه اࡩቧሼܾ୓ค ၖ࿏ܻޯެ ࡷࡼ ༨ဈߥࢇ اࡩߦ࢖ࢠޢࠦ 
፥ጿ ࠦၴ߄رଐଌا ୆ࠦคܻ߄ول ا اࡩ޲எै   ࡩ፥ፑܻޯ:ا

஋ॅ߁ول(   ): ၓ࿌ܸ୐ก ا߽ެަܸر اࡦߣ࢓࢝ޟࠣ 1ا

ݶࠣ  اࡦߣ࢓࢝ޟࠣ ౭ౄޟႂࠣ  اࡦߢ߁رة اࡦެߣࢽჱީاࡦ  

ࢽޟࠣ ფႸ༜་اࡦߣ࢓࢝ޟࠣ ا ໠ໄހ  ࠦ୆෷ܻإࠁࢧ ቿቱ ଘଓࢵ࡯ީޢࠦ ذات د  ౰ేމ ކܾ ߘࠦ  ൎ൉ၮ ކ࣠ၴ߄ :
ࢢެܻߙܻࠩ  ࡯ߎ أ ੆ޯ੅ਰ ࢧܻل ࡷܻت واଘଓކ ॅळݘଐଌޢܻ ا ࢵႀޯ߄ام ކࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅ ߥܻت ا ࡷݘޢ

  وࠅ࣠دة اࡩݘࡺ࡯ޢࠦ اࡩޯݘ࡯ޢࡺޢࠦ
  ༥஽ߢߢࠣ  %5ێ68

  ࡹ اࡦݕࣝاݳࢄ اࡦެܸࡦޟೕೀࠣߢ߁ار ࡴࢽၫ ᇬᆚ ࠣዖዔܸܸݳࢄ ࡴ

Ⴁྲݹࠦ ଘଓࢵႀޯ߄ام  ხߥܻت اࡩ ހ໠ໄ اଐଌݘޢ  ࠦ୆෷ܻإࠁࢧ ቿቱ ଘଓذو د ཯ཌࢵ࡯ मक وࠅ࣠د ا
  ކࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅޢܻ اଐଌݘळॅࡷܻت واଘଓކࢧܻل و༨ဈࣀ໠ໄ ࠅ࣠دة اࡩݘࡺ࡯ޢࠦ اࡩޯݘ࡯ޢࡺޢࠦ

  407ێ0

ޢࠦ  ༬ீ ౰౎ݹࠦ واࡩ د ଐܻଌߥܻت ا ހ໠ໄ اଐଌݘޢ  ࠦ୆෷ܻࢧ ቿቱ إࠁ ଘଓذو د ཯ཌࢵ࡯  मक ࠅ࣠د ا و
ࠅ࣠د  ໠ໄࣀ ༨ဈࢧܻل و ࡷܻت واଘଓކ ॅळݘଐଌޢܻ ا ࢵႀޯ߄ام ކࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅ ଘଓ ࠦޢ ة اࡩݘࡺ࡯

  اࡩޯݘ࡯ޢࡺޢࠦ
  484ێ0

QE=-0.407OH-0.484OPL-0.282ORA-
0.369OC+9.91 



ݶࠣࡴݕࣝߕܸت اࢲၽެ߁ام ރࡐީࣝࡦࣝࠂޟܸ ا଍ଉݕरूࡴܸت واକଐރࢤܸل ።ጼ اࡦݕࡷ࡬          216 फࣿ࢑ا஋ॅܸࡴݕܸت ا஋ॅة ݎޟީࠣ ࡴࡹ اਐৼܸޟࠣ اࡦެݕ࡬ޟࡷޟࠣ ࡴࡹ وࠂࠦࠣ ހ࣌࢓ أࢲ 

ࠣ  (༩஽࡬ᚺࠣ ࡴᚻݕᚹرف ᚸޟ൛ൖၫ ࠣ م اକଐߕެࢤᚹدݶᚸࠣߕᄋႛ:  ا) ᚺዖ኏༥஽ࠣدوࡦޟ ᚸࣝࡦݕ࡬   MÂAREF (Revue académique) Partie : Sciences Economiques 

ݹࠦ  وࠅ࣠د اमक ࢵ࡯཯ཌ ذو دቿቱଘଓ إࠁࢧ୆෷ܻࠦ ހ໠ໄ اଐଌݘޢߥܻت اࡩޯެ࣏ޢࡺޢࠦ واଗଓدار
ޢࠦ  ࠅ࣠دة اࡩݘࡺ࡯  ໠ໄࣀ ༨ဈࢧܻل و ࡷܻت واଘଓކ ॅळݘଐଌޢܻ ا ࢵႀޯ߄ام ކࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅ ଘଓ

  اࡩޯݘ࡯ޢࡺޢࠦ
  282ێ0

 ࿃႓ ߥ࢖ر اኆቱرا ଐଌߥܻت ا ހ໠ໄ ࡷݘޢ  ࠦ୆෷ܻࢧ ቿቱ إࠁ ଘଓذو د ཯ཌࢵ࡯  मक ࠅ࣠د ا و
  و༨ဈࣀ໠ໄ ࠅ࣠دة اࡩݘࡺ࡯ޢࠦ اࡩޯݘ࡯ޢࡺޢࠦ

  369ێ0

  : ࡷࡼ إၮ߄اد اࡩީܻࠁ޲໠ໄޯا଍ଉࢤ߁ر

  
: ೕࠣೆܸၬ  

 ፟ፑراࢵࠦ إኆቱأࢴܺࢴޡࠥކ࣠ࢢ࡯ݝ ا ࠥႄޡჳჇ  ॅࡷܻتळݘଐଌࡩ࣠࣠ࠅޢܻ ا ፥ጿ أن ଘଓࢵႀޯ߄ام ކࡓެ ކዙኒࡼ 
ࣀޢࠦ:  ყႻܻت رၮ࣠ዙಣಝ ݊ހ ፥ጿ أر ݘݝ  ዙዋ ߥܻت ࡷࡼ اଐଌݘޢ  ਔ৲ޢࠦ اࡩޯݘ࡯ޢࡺޢࠦ اࡩݘ߄ ፥ጿ اࡩݘࡺ࡯ واଘଓކࢧܻل 

፟ፑوࠧ߃ا راࠅ݊ إ ،࿃႓راኆቱߥ࢖ر اଐଌݹࠦ، ا ޢࠦ، ୐ง࣏ޢࡺޢࠦ وᓘدار ༬ீ मऌྟྲݹࠦ، ࡷܻدݹࠦ و྅  ߄م ࢢߦܻءၮ
ޢܻت  ᆿᇍݘܻت واࡩ ࡷ எܻै ፥ጿ ا  ቿቷႅࣀ ܻࠩ ࡷ ᆿᆝ ߥܻت ࠧ߃ه اଐଌݘޢ ހܻن  ၴ߄ރܻ  ݹࠦ ߙ࣠ मं࢔اஎै ޟࠦ ا ყީاࡩ
ၮ߄م   ፟ፑ ᑑᐽ إ ࠅ݊ ذ मअ ࡓࡼ أن ೘಼ اቦሼو ، ᐱܻ ᐟყჅ ܻࡺ ߦܻوت ߙޢ ୓ก ࡓࡼ ᚻࡩ ᐱܻᏹਓ৿ܻࢵ ࣀޯࠖ࣠ب أ ଐଌا
ࡩܻޯ࣐ީޢࢇ ࡷࡼ ࠅࠩࠦ  எैޢ߄ ࡩޯࠖࣀޢ߄ أي ކݓޢ౰ే ၴ߄৲ਔ ࡷࡼ ࠅࠩࠦ وࢠݘߎ اଘଓࠧޯࡺܻم ހ اࡩޯࠑ࣐ޢ࣊ ا

፥ጿ ௪௎࣠اࡩޯࡓ ቿቷߘ ፟ፑى، إࢠܻߙࠦ إ༇໩اࡩࣀܻހࢇۑ  أ ፥ጿ ߃ࡁ࣠رةଐଌݘޢߥܻت اଐଌا ፥ጾܻوހ ᑑᐽذ  

ࡩ࣠࣠ࠅޢܻ اଐଌݘळॅࡷܻت  اࡨޮࣟࢡޡܺتوߘ߄ ߘ߄م اଛଓࢵਓ৿ܻة ၮ࣠ዙಣಝࠦ ࡷࡼ  ॶ߄ ࡷࡼ ࡷݘޢߥܻت ކࡓެ ॱ५
:ે઻ၮࡷࣀޯ࣠ݹܻت أ ፟ፑدة اࡩݘࡺ࡯ޢࠦ اࡩޯݘ࡯ޢࡺޢࠦ إ ༬࣠ဂ ࡩ࣠࣠ج ࡩ፥ፑܻޯܻ اࡩ  واଘଓކࢧܻل وހ

ஊै ௪௎౰ేࢧ࢝ اࡩޯ࣐ީޢࢇ اஉैܻص ހܻࢵႀޯ߄ام اࡩ࣠ࢵܻݶࡣ -  ༧ဈࢧޢ࢝ ౮ేၰ ووߘݝ ࡁީ
  اࡩޯࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅޢࠦۑ

-  যও࣏୐ง ॅࡷܻتळݘଐଌ߄ام ކࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅޢܻ اႀޯ࢝ اࢵ༧࿻ ܻة ߙޢࡺਓ৿ܻࢵ൑ᑉᐽ ࠦޢჱႾ࣠دورات ކࡓ
 واଘଓކࢧܻلۑ

༬ܻل  - ீ ፥ጿ ޢࠦ  ࣐࣠رات اࡩޯࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅ ީࠦ اࡩޯ Ⴎྲورة ࡷ࣠اࡁ ࢵਓ৿ܻة ހ ଛଓࢪ اყࣀ ༨ဈ
ޢܻ  ࢵႀޯ߄ام ކࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅ ݹܻ ا ୷୪ ໠ໄ୍ا ง ࠦݹ ࢧ࢝ ކ࣠ݑ࣠ ൎ൉ل ࠁ ၯ ࠦ୆ งܻॅࡷळݘଐଌޢܻت وا ༬ீ౰౎اࡩ

  اଐଌݘळॅࡷܻت واଘଓކࢧܻل وࡷࣀܻوᐱᏩܻۑ
- วค ݘࠦ اஎै࣠ا ࢢࠦ ೘ೃޯܻހ ܻၯ ࠦޟ ఴܻء ࠧޢ ఝإ  ቿቷ ܻ࣍رات ࡷ࣓ࠧ ޢࠦ (إ ᆿᇍاࡩ ፥ጿ اࡩޯࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅޢࠦ 

  ᑑᐽኅቱ)ۑ
اࡩޯ࣠ၴࠢ ༨စ࣠ اࡩޯݘ࡯যও اଘଓߙ౰౔ا࿃Ⴉ ࡷࡼ ൎ൉ၯل اࡩޯݘࣳࣷ ݑࡼ ހݘ߄؛ وࠧ߃ا ࡩޢॡॏީ اଛଓࢵޯܻذ  -

 บค ౰౔ރଘଓܻހ࣊ اࡩߥ࣐࢖ ހ ࡷࡼ ൎ൉ၯل ر  ଘଓ ጘܾ୓፟ إ ෺ ଘଓ ࡩݪ وࠧ߃ا  ޢܻ ހܻࡩ࣐ܻ ᆿᆝ ܻ࣍ ୍ܻง࣐ܻ ار ୍ง୹୪
  وᓘކܻࠁ༬ீ ܻᐱᐢܻރܻ ࡩᇯᇍ ܻ࣍ࡩݪۑ

࣐࣠را - ࠧ߃ه اࡩޯ ࡷ݊  ޯܾߘࣳࣷ  Ⴎྲورة اࡩ ީࠦ ހ ࣀყࢪ اࡩ࣐࡯ ༨ဈ ࢝༧ ࿻ ܻࡺ ކ࣠ݑޢᐱᐢࡴ ߙޢ ت و
  أዙ዗ޢࠦ وا୆กܻ༬࿻ࠦ ކࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅޢܻ اଐଌݘळॅࡷܻت واଘଓކࢧܻلۑ
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ހܻت ا৤৒ষ࣠ذࠅޢࠦ  - ܻၴଗଓا ،௪௎ܻر৤ ৕ষྲات، اႩ ܻഷവറࢠ݊ ا ݘ߄ ࡩ࣠ ݑࡼ ހ  যও࡯ ࢵႀޯ߄ام اࡩޯݘ ا
  وࡷެޯ߄ݹܻت ᑃᐽެߥܻش ፥ጿ ࡷޯެܻول اࡩ࣐࡯ީࠦۑ

  رހ࣊ اࡩᆿᇍޢࠦ በ቎ީఴచ اଘଓރบค౰౔ و༨ဈࣀਔ৿ ໠ໄߙߥܻࠩۑ -
ଐܻ ࡷޯܻހݘࠦ وࢢޢܻރࠦ ࡷࣀޯࡺ࢖ة ൑ᑉᐽࠅࠩ࢔ة ࡷࡼ ࣍࢖ف اࡩݘࡺܻل اଐଌޯࠑ - ଌ ᑑᐽذ ፥ጿ ໠ໄࢧࢧ

  ቻቱ ࡷࡼ أዙ዗ޢࠦ ༬ဈ  ፥ጿެݪ أي ݑ࣐ࡣ أو ކࢥყޢ݊ ࡩळॅߘݝ ࡩᇯᇍ اଛଓ࣍࢖افۑ 
ࡷܻت  - ॅळݘଐଌކࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅޢܻ ا ౰ే࣠ߙ୓ ก ࠦࢢ ܻஉैݹ݊ ا ࣃܻر ଐଌݹࡣ ا ࣠৤৕ষ ౰౎اࡁ ࠦ୆ คا౮ేࢧޢ࢝ ࡷ ༧ဈ

  واଘଓކࢧܻل ፥ጿ اࡩݘࡺ࡯ޢࠦ اࡩޯݘ࡯ޢࡺޢࠦۑ
ࠧ߃ه  - ࢵႀޯ߄ام  ཯ཏ ا ხ჋ ፥ጿ ଗଓدارة  ࣍࢖ف ا ࡷࡼ  ޢࠦ  ປ຀ఴࡣ إرادة ߙݘ࡯ ఠ

  اࡩޯࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅޢܻتۑ
-  ્઻ዙኸ ܻء إܻ࣍رఴఝޢ࣊ۑإഷവറܻࡷݘࠦ ࡷ݊ اஎैدࡷܻج اଘଓ  
ࢵޯݘࡺܻل ކࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅޢܻ  - ፥ጿ ا ਔ৯ة  ݘ࢛ اஎैܻࡷݘܻت ا༟༎ا ࡷ݊ ހ ރࠦ ୹୪ࠅݘޢࠦ  إ༇໮اء ࡷߥܻر

 ቿቷࢢ ܻஊै࣐࣠رات ا ઻ે ࡷࣀमअܻة اࡩޯ ၮ ޢࠦ اࡩޯݘ࡯ޢࡺޢࠦ واࡩݘࡺࡣ ፥ጿ اࡩݘࡺ࡯ ࢧܻل   ࡷܻت واଘଓކ ॅळݘଐଌا
  ፥ጿ اଐଌޢ߄انۑ

-  ે઻ ၮޢܻت و ᆿᇍاࡩ ᇯᆝ  ፥ጿ ࢧܻل  ࡷܻت واଘଓކ ॅळݘଐଌޢܻ ا ࢵޯݘࡺܻل ކࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅ ࡺযও ا ކݘ
Ⴞܻߥଐଌا ᇯᆝ ࢪۑ ࡷࣀޯ࣠ىყ  

  ކ࣠ر৲ਔ و႖ྲاء ༬ீमऌޢܻت ၰ߄෺ୖࠦ وࡷޯ࣐࣠رة ༧ဈ࢝ ዙኸ࡯ޢܻت اࡩޯ߄رᄅཾۑ -
ࢵ࣠ب  - ܻஊैا ،ࠦ୆ คو౰౔ࡓᚻࡩଘଓࣀީ࣠رة ا ޢࠦ: اࡩ ࢵܻݶࡣ اࡩޯࡓެ࣠ࡩ࣠ࠅ ހ፥ጾܻ اࡩ࣠  ౰ేކ࣠ߙ Ⴉྲورة 
  أࡩ፥ጨॅळۑ

  ߕೕࠣಶܸ ا଍ଉ࢓اࠂ݇:

1- ،፥ጿ౰ేࢧ ዙ߄ اࡩ ಟಝूࡴܸتरݕ଍ଉطإدارة ރࡐީࣝࡦࣝࠂޟܸ ا ،ྲႰࡷ ،ഭ୨ܻࡷஎैا ಒ౷ ، 1، دارا ࡩߦ
  19، ص2009
2- ،௪௎ኆቱاࡦެࡩޢܻى ࠁࣀܻم ا फऒࢤܸݳ࢚ اࡦީࣝݎޟࠣ اஆॅا ૄસၫ ूࡴܸتरݕ଍ଉރࡐީࣝࡦࣝࠂޟܸ ا ።ጼ ߢ߁م

ݹࠦ، ࡷႰྲ، واࡦዖ኏ޟࠣ ൛ᒎᐺࣝارد اࡦ႞ძྯݶࠣ ، 2011، ࡷჱࣃ࣠رات اଐଌެ࣏ࡺࠦ اࡩݘ࢖ᑃᐽ ࠦ୆กޯެࡺޢࠦ اଗଓدار
  ۑ9ص
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