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از  أ م ا ى إ   را إ   س ا  ا
)ABB ع ا ا داء   س و ا ا  ا  ع ا ا و )  ا

دئ  ورة ا  ة ا إ  دارة ا  ا م ا إ إ  ا
ا ا  )NPM(ا ا ا  ل  أدوات  ا   و

  ا

ن    د  ا را    درا   ه ا
س  از  أ م ا ل درا إ   ت،  وزع    ا
ع  داة  ا ه ا ك إ   ، و ا إ  أن  ا

  ا ا

ت ا ازا م ا س ا (:  ع ABB  أ داء، ا )، ا
  ا

Measurement and evaluation of performance in the local public 
sector to apply the activity-based budget system (ABB) 

Abstract: 

  The study aimed to determine the possibility of application of the 
Activity Based Budgeting system in the local public sector in order to 
measure and evaluate the performance in this sector, in addition to  
drawing the attention of senior management in government bodies to the 
need to implement the principles of New public management (NPM) and 
this through the application of modern of management control tools  

This study has provided an analysis based on a survey through a 
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questionnaire distributed to a sample of municipalities, on the study of the 
possibility of application of the Activity Based Budgeting system, where we 
reached the conclusion that there is a possibility for the application of this 
tool in the local public sector. 

Key words: Activity Based Budgeting system, the performance, the 
public sector  
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م ا ك إ    : س او ت  أ ع  (ABB)از  ا
داء س و ا  ا ا 

 ا   
ا    ا    ا ا وا

دة ا  - ت، وا ل ا ا وا   : ا ا
ت   ع ا   ا وا   داء  ا س و ا

 ا
ا أو ا    - اء درا  ل إ   : ا ا ا

ت،  ن    ا ز ا ت ا ا    ا
ل  وض ا وذ  ر  را  ه ا ل     وا

دوات ا ز ا   ا
س ا (01 از  أ   )Activity-BasedBudgetingا

ل  ا   ت ا و از اد ا ت  إ و  ا  
م ا    ء ا   ، إ إن ا ا  ا وا

ت ا و ا از ع ا و    ا ر ا  ا 
دارة   ت  ا ع و    ا ا ت ا  ر  ا
ا ا  أ  ارات،   ذ ا ا  ا وا وا  أ

ع ا وذ  ت ا  ا از از   ا ب ا ام أ
ط ( س ا ر إدارة ABBأ ف إ ا  ا ا  ي  ) وا

ت ا    از ع ا وا   ا

دت  از ا و ن ا د و ا ب  ا ل   و
ف و  ، وأ    اع ا وا م أ ا ا ، و

: اف أ  ن   أ از  ة  ت  و  ا   1ا

 اض ا ق   و  اث ا  ا : و 
ز ا  ه  ا ا ا ، و  وز أو  از دون  ا   ا

م  ه دون ا ا ا ، و    ع ا م  ا ل ا 
ع ا دار و  ة ا ق ا  ا ز و ا  إ 

 دارة ءة ا ي   ر  ع ا ا ط ا س  : و 
از  م ا ، و و دارة ا ة و م  أ ل ا  داة   ا

 أو ا ا و  ا
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ت ا - ة   ارات ا  ذ ا
از    ا ا - ر ا  ا

س ا (02 از  أ م ا  ABB(  

ارد  س ا أو   ا  ا از  أ اد ا   إ
ا ا  و   ،   ا از ا دة ا  إدارة  وا ا

ت  ،   إ   أداء ا داري ا ع ا ات ا و
س ا ( از  أ ع، و ا ت ABBا ا )    ا

س  ق  أ ر  ا ، و ق ا ر  ا اد ا ز  ا
اف، وا ق  ا ت  أ و  ور ا   و ا

ا ا  ، و  و   د و ا ، و   ا ع ا ا
ل: ق ا   ة  إدارة ا  2  

ارد،    ا  - ام ا س أ  ه  أ ا 
ة  رات ا ار    دة  ا ال، و   ا

ل ا ام ا  و
ل   - داري ا ا   ا ز ا ات ا ء و إ

ت ا  ن  ا ت أ  دارة   ت و  ا ا
ق، و ض  ا اف وا ارد وا  ا  ا

ا  إ   - د    ا إدارة ا ام  ا
ف    ،  ا ل ا  ا ف  ا ارد   ا ا

ارد ا   إدارة أ 
اث  ( داري )    ABBوا ز ا م  ق ا ا

: ت أ  س    ا  أ

ق   ا ا -   ا  ا
ب  - ا ا ق  أ أ     ا  ا

 ت أ 
ارد - ن  ا ار  ذ ا ز  ت ا   ا
دة  - قز رات ا ق وا       ا
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س ا    و  ا ا   ت  أ از
از ق  اف  ا      ا ا  و ا

ا ا    3ا

س ا ( ة  أ از ا ة ا  وراء ا )  ABB أن ا
ا  ل  ر  ذج ا ا  ذج  (أو    اد  إ

ه ا ) و   ه ا دا و  د أو   ارد    
از ( ي و إ  ABBا از  ا اد ا ا إ    (

ع  دارة ا ل  م ا ا ا ، و  دارة ا د ا   ا ا
ت ا   وت   ا ة ا   ا ل ا

، د ع   ا وره  إدارة ا ا  ت، و ه ا داء  ز  ارد ا و ا
ر،  ع أو ا ارد  ا ه ا م ا   م و  ا ا 

ت ا وث ا داء  أ    4و  ا

س ا ( از  أ م ا ) ا ا ا  ABBو 
و وا  ت ا ة  إدارة  ا ن ذات  دار ا  أن  ا
ارد   ل ا ل ا وا ى ا ت، ذ ا  رؤ أ   ا

س ا ( از  أ ت،  أن ا ر )  أداة  وABB ا
 ، ء  ا ا    ءة ا   ا    
ط ا  ا و  س ا دارة  أ ء  ا وا و  
ج و  ت ا ت    ، و ا ا  أ وأ د

، و ت، ا ءا   5 ر ا

س ا ( از  أ م ا ء ABBو أن  )   ا
داء ف ا   ا اء ا أو  ا  ا    اف ا

س ا ( از  أ م ا ع ا   ABBو  )  ا
م ا د  س ا ( أو و م ABC  أ ي  م ا ) ذ ا

ه  دة و    ء ا و   س    أ
ا   ء    ا ت ا  ت أو ا ا  ا

، إ وث  ا  ذ  ك ا ا ار   ( ة ( ذن 
ا  ، و  ا ه ا ن  أو   م    و ا ا
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رة    ا  ا

س ا (03 م ا  أ م ABC ا ا   ) و
س ا (ا   )ABBاز  أ

س ا ( م ا  أ   ABC   ، ) أ  
ا  ت ا دارة   ا ل،   ا ا ا ب    أ
 ، ، إ إ دوره ا   أداء ا ا  ت ا إ وا

س ا ( م ا  أ ت    ABC  و (
از   اد ا ت إ م   ا ا ت ا   ام ا  ا

س، وا إ ABBأ ا ( م  ) وذ  ا  
س ا ( از  أ م ا ل  م ) ABBا ت     ا

ل ا ا  ت  ت و دة   ت وا  از ا  ا ا
درا    ا   ا   ، ات ا از  ا  إ 

ارد ا ام ا   6ا و ا

س ا م ا  أ  ) ABC   ي س ا )  ا
س ا ( از  أ اد ا م (ABBإ ة ا   (ABC  (

ت ا  ان إ  ا س ا  أن   از  أ ا
م ( ا   أن  ، و از اد ا ة إ ل   )   ABBارد 

م ا   س ا و م ا  أ   أ و 
در  اء  ا ا وا س إ م  أ ول  س ا  أن ا أ
ة  ز ا ا م   اءات ا  ف ا وا ا ا  

ة  ا أ م  و ا س ا   م ا  أ ، أ  و ا
در ا  ا  اء ا ا  وا و ا إ
ي  س ا ا از  أ م ا ء  س  ن  ا  أ و  

ر ت ا  ا ا ات د   ا وره     
ارد ا  7 ا وا

س ا ( ب ا  أ ارد إ ا ABCإن أ )  ا
س  از  أ م ا ، أ  ت ا  ت وا ف   ا

ارد إ اABBا ( أ  )  ا ف  ا    
م    ت ا  وا  ت أو ا ت  ا

ه ا ور  ارد ا از و   ا ة ا    8ا 

س ا ( م ا  أ از ABC ا   م ا ) و
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)ABBن  ) ا ن  ف   أ أو إ  ك ا  
م ( م ABB  ا و إن  ده    أ ا  ا  (

)ABC) م ارد واردا  إدارة ا ABC)   أن  أ  ا  (
ل إ ارد  ا ه ا ت ا ا   ت وا    ا

م ( ت ABB، أ  ت وا أ  ا  )   ذ  
م ( م   )،  و ABCا   إ ا و ا ا  

دارة و  ت ا از   ر  ا  ا و ا ا
ارد از ا م  دار و ا ارد  ز         ا

س ا 04 از  أ اد ا  ا ا 
س ا ( از  أ اد ا ت ABB ا إ )   ا

ه ا وف ا     م ا  ا د  د وو ة  ا
س ا ( ب ا  أ ي  و  ABCوأ ) ا

از ا إ  د ا د   ا  ، وا  ا در ا وا
م ا  م   ي  س ا إ ذ    ا  ا

س ا )،  ا وا  وا  أ ABC ( أ
س ا ( از  أ م ا اد  )    ذ  ABB  إ

س ا   ا ABCم( از  أ اد ا ن إ )، و 
:   9ا

س ا  - م ا  أ د   )ABC (و
س ا ( - از  أ م ا دارة  ا ABB ا ) ود ا 

ل ه  ا م و  ا
س  - از  أ م ا ز   ءات ا وا ا  ا

 )ABBا (
درة   ا - ن  ى ا  ت  أ   

ر و ا ت ا   و  وا
ت  - ا ات ا ا و ا ل   م ر  د  و

ل  د ا دارة  إ ع و  وذ   ا و  ا 
ز   ا
ى  ا - ز   دا إ   ا ا ا  ا

م ( د و   )ABCا ا
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ب  - ر ا ع ا ه ا (أي   ز  ارد ا   ا
در) ه ا  وا ا  

رة - ارد ا رة و ا   إ  ا ا
در  ا ا أو ا ا - ء  إ ا وا  

وري   ز  ا ا ، وا و  ا ا  ا
ت ا  وف ا ا  از    ا

س  از  أ اد ا ا   ك  إ إ     
:ABBا (   10) و

س ا ( - از  أ اد ا ،   ABBأ  إ  (
ن  ، و ه، و أن  إ  ر ا   ا و  أن 
ت  ت ا ا    ن  ا ا وا ا

ا ، و ذ  أن  ا إ ت اا ء    
دارة WorkLoad ذ   ا  ا ( ر ا )، و

ل   ون إ  أ ج ا ت ا و ت ا ت  وا
ت  ن  ا  ه، و   ا ت  ت ا  

اق  ات وأ ات  ا  ة و أي 
د   ا و  ر ا ا و  ا 
، و ا    ق   ط دا  ى ا اف ا  ا
ء  اف  أ ذات ا ا و ه أ ن  ط  أن 

 ا  ا ا
ك  إدارات   ت ا  و ف  ا و ذ  ا
دارات  ف    ا و ا  ا ت  و ه ا ن  و

،  ا  وأداؤ  أن    أ  ا
و ،   ا از ه ا   ا ى   ت ا 

دي،  ط ا ى ا ت   ت  ا و د، و  ط ا ا
اف ا ود ا ن    و ذ   أن 

ة و  ا و ا  ا ة ا   وا
س ا05 از  أ م ا ا   دات ا    )ABB (ا

م     ع  ع ا     ا  ا
س ا ( از  أ م ا ن   دات ABBت  ا   (

:   11ة    و   



س                                                           ت  د  /     349  ة 

ة ا د :  ا   ème Année -N°: 22 ( Juin 2017 ) 12  ) 2017ان  ( 22   ا
  

اد  - م   ح  ات   ا   و ا
ت از  ا

س  - از  أ اد ا م ا  إ دارة ا  م  ود ا
دة ا ط   ز  ا

ر ذوي ا  - ءات ا وا  ا ا م  ا
 ا

ل دون  - و  ة ا ام ا م   ذوي   ا
از م ا ي   ط   و س ا    أ

ل دون  ا ا  -   و ا 
س ا ( م ا  أ ت، و     ) ABCاز

ي    ا  د  ا
-  ، ع   و ا ا   ا و  

ت،   ت وا ا ا  ا ت و  ت و ا ا
ت ا  و ا ا      إدارة ا

 د
ت أ   - ب   ا ور ا ت ا  م ا م 

از  س ا  م ا   أ
س ا (06 از  أ اد ا ات إ  ABB ت )  ا
  ا ا
ت     از  ا اد ا ا إ  ات ا   ا

: س ا و   م ا  أ   12ا و 
ا - ة ا ت  ا ت ا از ا   د  
: أي   ا ا  وان  - ت  ا ه ا   

ت ت ا   ا ل  ا  م  ا   ا
ارد و ا    - ارد، أي   ا   ا  

رة ز ا ا  ا
ارد  ا      - م  ا  

ط  ا    
ت   ا ا وا  -   ا  ا

ت ه ا   



س ا (          350 از  أ م ا ع ا ا   داء  ا ت.)ABBس و ا              درا   ا

د:  ا) دو   ( رف  MÂAREF (Revue académique) Partie : Sciences Economiques   م ا

از  - ة ا ر   ) وأ و ة ا ت (ا ت ا د  
 ادات ا  ا

ة و  - از  ادات    ر وا  و  ا
س ا (   )ABCم ا  أ

IIا را ا   ا

ي  ا إ   ر  ا ا ا را إ إ ه ا ف 
ل أداة ا ا   را ا اء ا اد  إ ) ا  إ س (ا

ت  ت    ا ز ا    ، ت ا و و 
ا ا ، وا  ، ت و ا ا   و  ة 

را1    و ا

را  ا ا ا (ا م  ن  ا ت) وا 
ا    ، ا ا  ا ت   د ا ن  ا و ون ا  ا وا
را   ن  ا ت  ر   ا ا ا را ا ه ا و  
ت و ا  دة   و ت ا د  ا ا  ء  ل ا
ت      ه ا ر   ، و و ا ا ا ، ا
د  ت وا ا إ إ  ت ا    ا  ا

ا ا  ا ل و ا   ا

ت  ز ا ت   ة  ا ه ا ا ل  ا  و 
   ، دارة ا وا  ا ا وا  ا  و ا

ز  ت ا ز   130د ا دت   130ا  ، و ا
116 : ول ا ز و ا   ا و 

ز  01ول ر (   ت ا ت): ا    ا
ت ت   ا ا

ز   ا
ت  ا

  ا
ا ا 

)%(  
  31  34  40  ت و ا
  31  38  40  ت و 

ا   38  44  50  ت و ا
ع  %100  116  130  ا

ا را ا ت ا د  ا اد ا     إ

ث ا وز    ت ا ن ا ول  ه ا ل   إذن و 
ود  ت   ء  ا ر   ا  ا ت   ا
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د 06( دار وا و ت   ا ا ت  وز ا  (
ت  %31   ) و 34) ا ا  (40( ع ا  

ز ( ، أ  و    ز ة  (40ا ت ا  05) ا  ا
ه ا  ا  ( ا  ) ا و    38ت) 

ا ا   31% ، أ  و ا ز ت ا ع ا ) 50ز ( 
ة  ( ت ا ) ا 44ت)  ا  ( 05ا  ا

ت  أن   %38و     ، و  ا ز ت ا  ا
ت  وط ا    ا د أي  وذ  ا  

د ا ن  را (و  ) ا     116ت ا 
ه ول أ   ا

را02 ت ا ر    ا

وف ر ( ز  - و ا اد ا   ا ت أ ن إ ف)   
ن  ا ا ا   (  ، ) P.Value0.05) أي (0,05ا

، و  و     ا رات ا  را إ ا ت ا ر 
ر ( ى Wilcoxon Signed Ranks Testا  ا ن  ا  ا  ) و

ع  داء  ا س و ا س ا  م ا  أ إ  
، و  ا  ا ا ل  ا ا ا   

:   ا  

Ho) س ا از  أ م ا داة ABB:  إ    (
داء؟ س و ا ع ا ا    ا ا  ا

H1) س ا از  أ م ا داة ABB:   إ    (
داء؟ا ا س و ا ع ا ا      ا

ه ا     ، و  ر ا  س   ه ا  ا م 
:03ا  ( ت     )، و    ا

   3≥ Ho: Med                      3 H1: Med    

وض ا   ر ا م    )Wilcoxonل ( ا ي  وا
ي ( ض ا ة ا   ر ا ) إذا   ا ا Hoا
): وي  ا را أ أو  ه ا ر و 03  ات ا    (

ض ا ( ي، و ا ض ا ى H1ه ا  ا ) وذ  
) 0,05  (  
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ر ( ام ا ى  (Wilcoxonو ل ا   (=5  (%
ت  (03ا (   (MINITAB ار  (15 :    

ر  را  ا س ا از  أ م ا :   إ  
ع اABBا ( ا ا  ا داة  داء )  س و ا    ا 

ر  ( ا ا ا 11ي  ال ا  ص   ا ال   (
ر   اج ا ا  ا  ا ت وا ر   ا ا

وي ا (  ) و  ا  Test of median = 3ا ا 
ول ا :  ا

را و (02ول ر ( ر  ا  Wilcoxon Signed):  ا
Ranks Test(  

ات  ا
د 
دا ا

  ت

د 
ا

  رات

ر  ا
Wilcox

on  

ا
ل 

)P(  

ار 
  ا

01  
ت  د   ا از ا   م ا

 .ا
116  85  2511,0  0,999  3,500  

02  
م  إن ا ا   ا  ا
ه ف  ا   ي)    .ا (ا

116  85  2472,5  0,998  3,500  

03  
ت ا   ا  از  أ ا

ارات  ذ ا ذ    ا ل إ ا  ا
ة  .ا

116  82  2128,0  0,976  3,500  

04  
س ا از  أ م ا   (ABB)  

داء و     س و ا إ 
 .ا

116  107  5511,5  1,000  4,000  

05  

ت ا  ر  ط وا ا ا  
داري و ا     ا ا

ء  ا ل ا  ا    
 .  ا

116  107  5747,5  1,000  4,500  

06  

رات ا وا  ن ا إن ا 
س ا از  أ م ا    

(ABB)  داء ا دي إ  ا
 .وا 

116  109  5995,0  1,000  4,500  

07  
در   أ  ن  ة  ا   

ت  د  . ا
116  113  6185,5  

1,00
0  

4,500  
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08  

س ا از  أ م ا    
(ABB)  ا   ا و 

دي إ ا   ا   أدق  
 .ا

116  112  6273,0  1,000  4,500  

09  
ي     ت ا از م ا   
ت ا       ا

م ا    (ABB)  د 
116  107  5714,0  1,000  4,000  

10  
د وا   ا   ا ا

رة ز  أ    (ABB).  ا
116  112  5563,0  1,000  3,000  

11  
 د و   إدارة ا   

رة  (ABB).و (ABC)  أ  
116  113  6441,0  1,000  4,500  

م ( ت  د   اد ا  ار Minitab إ   15) إ

ص   ا ال  ى   ول  إ ا ا ال ا ي 
ر  اج ا ا  ا  ا ت وا را   ا  ا

وي ا ( ) و  Test of median = 3,000 ا ا 
) ول ر ه ا أ  02ا   ا ال  )، إذن   

ا  و  س ة  از  أ م ا د إ   ل و  
داء، ABBا ( س و ا ع ا ا  ا ا  ا داة   (

ر ( ام ا ض  ا ا ر  ص  Wilcoxon Test)و  ا ا
ف  و س  ا ل  ا   ت رات ا و  إ

س (medianا وا ا (  (Likert) 3) ا و(  

ات إ     ا  ه ا ر  و   وا
ر ( ول و ا ا ا ى  Wilcoxonا   ل ا   (

)=5   ر ر %) أن   ا ات ا ت ا  
ا د  أن  د P.Value ≥3ا   ا ا أي ( ) و

ت ا   أو  را ض و ب وا ا   ا ا
ا ل  و  او  ا  0,976 - 1,000  و ،

ة  ا   ا ا  ر  أن ا ات ا م إن  ل و  ا
ه ا ى    ل 

ى  ( ءا  ا ا    ض =%5إذن  )  ا
ي ( س ا Hoا از  أ م ا د إ   ) ا  و
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)ABBا داة  داء، و ) س و ا ع ا ا   ا  ا
) ض ا س H1 ا از  أ م ا م إ   ) وا  

داءABBا ( س و ا ع ا ا  ا ا  ا داة  (  

را  : ا

ل إ ا  ا ا أ ا را ا اء ا  ا   إ
: ج ا ا ا   ا

 ) س ا از  أ م ا ك إ    ABB داة  (
ء  ن  ه ا  داء، و س و ا ع ا ا  ا ا  ا

 : ا ا ب وا  ا ا
ل     ا  و  - م   ع  إن إ

ة ارات ا ذ ا ذ    ا ل إ ا  ا
س ا ( -  از  أ م ا  ABB س و )  إ 

ل  داء و   وذ   ت ا ا ر  ط وا ا ا  
ء   ل ا داري و ا   دي إ  ا ا و  

 ا ا     ا
س ا ( -  از  أ م ا   ABB   ا  (

 دي إ ا   ا اا و  أدق  
ز  و   -  د وا ا إن  ا   ا ا

رة (  )ABB أ  
ا   :ا
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