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دا:  )   (رف  MÂAREF (Revue académique) Partie : Sciences Economiques  م ا
ة ا  ème Année -N°: 20( Juin 2016 ) 10  ) 2016ان  ( 20 :د   ا  ا

ت اع    ا ا دور ا ة و ا  ا   ا

ة و ا ت ا ا    ا   درا 

                

ر  .د.أ        أ.      

  :ا            

ة  ت ا اع  ا ى  ا ف   را إ ا ه ا ف 
ا و ا ا     وأن وا ا   

    ، ة ا ة  و ة و ا     ت ا ا
اع  ات، و  ا ث   ت أن  وأن     ه ا

ة وا  ت ا ل  ح ذ  أداة   ا وا
ة  ت ا اع  أ  ا  ، و ق ا وا    ا

د إ وا أ را   . وا  وا  ه ا ءت   
 ، را  ا ا ه ا ت  ا ا و و ا اع  ا  ا

، و أ  أ  ا ا ة وا ا ت ا ن  ا را 
ا  ز  22ا ا  ء  50 و    ي ورؤ ن   ا

ت، و     ه ا م  ام ا ا 48أ ن  ،  spssا
ص او ا ا  ا ا ت وا ر ا  .  

ت ا اع، ا: ا ، ا ة وا ت ا .ا  

Abstract: 

This study arrived to identify the availability of innovation in    
Algerian small and medium enterprises, and how this latest in a       
competitive improvement of private and small and medium enterprises 
live in changing environment imposed numerous challenges, so these   
circumstances institutions should adapt and merge with what is        
happening from the changes, and creativity is key to this is competitive 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
  ة -  1955أوت  20  - ا اذ أ.  
  ة - 1955أوت  20  - أ - ة  ةذأ.  
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tool for small and medium enterprises to improve and occupy an       
important competitive position in the domestic and international market, 
and the creativity key factor for the transfer of small and medium     
enterprises from the usual reality to a better reality, and this study relied 
on a descriptive approach, but the population study was  made of      
Algerian small and medium enterprises, and it was a random probability 
sample of 22 strong organization, and has been distributed the 50      
institutions this topic using a questionnaire and 48 have been analyzed 
using statistical survey program SPSS, and used many of the statistical 
methods to test hypotheses and draw conclusions. 

Key words: innovation, competitiveness, small and medium      
enterprises. 

:  

ت    ا     ة و ا  ا ت ا  ا
ل   ، و    ذ إ   ءة  ا و    

ر دة  داء و ز ح  ا اع  ر ا ا وا      ا   إ
ار ة    ا و ا ة . و   ت ا م ا ا ا    و  

ة ا  ا وف ا ا  اع و ذ  ع ا            و ا 
اع أ  ، ة و  ت و ا ا رة ا ة و  رات ا  و ا

ا    ة و ا  ت ا ور و   ا         أ
ر ،  و ذ  أدا  ا و ا ا   ا ا أ أ 

اع و أن   رك أ ا ا أن  ة و ا ا ت ا   ا
ل  و وال دو  ن  ا   .إ 

 را  :إ ا

ة و ا    ت ا ه   ا اع و أ ا  ا و 
ؤل ا   از ا ا  إ  :ا

ة ت ا اع  د و   ا ي  ا ور ا          ا
ا   ؟ و ا ا

ت ا ا ؤ ح ا ؤل ا    :و  ا

؟ - را ة و ا  ا ت ا اع  ا    وا ا
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ة  - ت ا داري    ا اع ا        ا
؟ را  و ا  ا

اع ا   - ك دور  ة   ت ا  ا
؟ را  و ا  ا

ة - ت ا اع ا    ا         ا
؟  و ا

را  - اد  ا ت أ ت ذات د إ  إ و ك   
ى  ة و ا  ت ا اع    ا ل  دور ا

ا  ات ا ة،  ا(إ ا ، ا ى ا  ؟)ا
 را ت  :ت ا ؤ ؤل ا و ا  أ ا  ا

ت ا  :ا  ا

و -  :ا ا ا
ر ة و ا  ا ت ا اع    ا   .ا  ا

ت  و  ث  ه ا  رج    :و 
ة و  - ت ا داري    ا اع ا   ا

را  .ا  ا
ة و  - ت ا اع ا   دور    ا ا

را  .ا  ا
اع ا   - ة و   ا ت ا   ا

را   .ا  ا
 :ا ا ا -

را  ت  ا ت إ وق ذات د إ  ا ك   
ى  ة و ا  ت ا اع    ا ل  دور ا

ا  ات ا ى ا(إ ا ة،  اا  ).، ا
 را  :ات ا
ول - ؛: ا ا ا  اع    ا
ا : ا ا -  .ا  
 را را    :أ ا ه ا   : أ 
ة و ا   - ت ا اع و ا و ا ا ا درا 
؛ل  ي  ر ا   ا
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ة و  - ت ا ا    ا اع  أ از دور ا إ
 .ا

را - اف ا ر ا    :أ را إ إ ه ا ف 
 ، اع   ذ ى  ا را و  ة و ا  ا ت ا ا

ف إ  : 

ت أ - درة    ا ا  ا ورة ا اع و   ا
؛ ة و ا  ا

ة و ا  - ت ا از ا ا  أن  ا إ
اع؛ را  ا   ا

را  - ة و ا  ا ت ا ى إدراك ا ف   ا
؛ ا ا ا  أ  اع و ا
ت - ا  .ا إ  ا و ا
 را ءم :  ا ي  را  ا ا ا ه ا ا  

ت    ت و ا ل  ا ع، و ذ   و  ا
رو  ة ا رة وا  ا ا   در و ا   ا ا

ت ر ا ا و ا را ا  .ا 
 را ة و :  ا ت ا را   ا ن  ا

ا  أ   ا   250إ  50ا ا    ، و 
ن  ط   ع ا ع و   ت   ا ا  ا  ا

ا   . ا
 را ر :  ا ا  ا  ت     50ا

م  ء أ ي ورؤ ة و 22ن     
 را ت : أداة ا داة  ا ن  را  ا ت ا ا

ول    ا ر ا ور،   ا ث     و 
اع  ر ا    ا ، و ا داري    ا اع ا ا
اع  ر ا    ا ا    ا أ ا

 .ا  د  ا

اع و ا - 1   : ا
اع - 1- 1  :م ا

دي   اع   ''Joseph Shumpeter''ا ول  ا ''ا ا
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ت  ا ا    ج، و  ب   ا ء  أو أ ا  إ
  . )1(''ا أو  

ة  اء  ا   ، اع  أ ا إ      ا
دة    ) أو ( أو   ت، أو إ ا و   ،  ،  ،

ن  أ إ  أداء ا و  ت و   .   و
  :  ا - 2- 1

ت أ   رة ا    إ إ  ا  
ة ا   ا ب    رة ا  ا ع و 

ر  ر   ا    . (2)ن 
ت - 2 ر ا را و ا  : ا
را - 1- 2 ت ا  :ق و

  را ر  : ق ا ق ا ي ا را ا    داة ا
ن ض ا ا  د  ا ة ا ا وذ  و

ن  ى د  ا ا  ا ا   ف و ذ ا ا
ا را و أ ر    ا  .و

 را را:ت ا ه ا داة  ت  ا    ا ول ا  :ا
رات ): 01(ول ر    ت أداة ا

ر ت  ا   ل ا

ة و ا ت ا داري و  ا اع ا   0.607  ا

ة و ا ت ا اع ا و  ا   0.805  ا

ة و ا ت ا اع ا و ا   0.838  ا

ع ا   0.821  ا

اد ا: را د    ن إ ن  ت ا   ل ا  SPSS . 

را  ،  ا ا  ور أداة ا ت  ت  و   
  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

(1) Soumodip Sarkar: Innovation market archetypes and outcome, an integrated 
framework, Physica Verlag, Heidelberg, Portugal, 2007, P 03. 
(2)  Cockburn J et Siggel E : une méthodologie d’analyse de la compétitivité, 
fiche technique N° 06, CODESRIA, Sénégal, mai 1995, p 02. 
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ر   را   ه ا ت ا  ت   0.821  ا و  
را س ا ن  اف و  ت و   أ ر   ا   

ر   ا را  ن   ا ،     ا را  .ا

ة و  - 2- 2 ت ا اع    ا ت دور ا  
را  :ا  ا

   داري و اع ا ر ا ات  ة و   ت ا  ا
 : ا

ول ر  ة و ): 02(ا داري   و  ا ا اع ا دور ا
  .ا

در 
ا  ا

اف  ا
ري  ا

ا 
رات ا  ا ا

 
دي إ   3,56 0,62 ن   ا   

. 01 

 
  ا

ك ا   و ا    1,38 0,49 ا
 .  ا

02 

 
 ا

د ا و  1,35 0,48 ة   ا   
ز   03 .ا 

 
ت ا  ا 3,98 0,93 ر و ا ل   ا

 04 .أداء ا   

 
 ا

ء     4,63 0,49 اد أ  ا 
. 

05 

 
 ا

ت  4,25 0,60 ل ا ل   ا م ا  ا 
 06 .  د 

 
 ا

ا  1,42 0,50 ر ذات  إ ورات  م ا 
    . 07 

 
 ا

دي إ  إ  4,29 0,80 ل  ا   ا 
 08 .ا   

م 3,11 0,57   ا ا ا

ر  اد ا: ا د    ن إ ن  ت ا   ل ا  SPSS.  

داري    اع ا ور ا م  ه أن ا ا ول أ   ا
را   ة وا  ا ت ا ، و     3.11 ا

رت ا  س  ت  و  ا ا  إ ] 3.40- 2.61[ا ا  
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ر    ن  ا را  اد  ا ، و   أن أ ا  در 
ة و ا   ت ا داري     ا اع ا أن ا

را    .ا

ا   ن  آراء ا   رات ا     :  

رة - و ا ء   «:  ا ا اد أ  ا 
ري  4.63  »   اف  ل  أن  0.49و ا  

؛ ء     اد أ   ا  أ
رة - ل «:  ا ا ا ا  دي إ   ا 

ره » إ ا    ري  4.29   اف  و ا
م  0.80 را  ة و ا  ا ت ا ل  أن ا ا  ، و 

ص  أ     ا  ا وا    
؛إ ا و  ا    ا ، و  ا  ت ا   ا

رة - ل « :  ا ا ا ل   ا م ا  ا 
ت   د  ري  4.25  » ا اف  و ا

ل 0.60 م ا ل  أ  ا  ا  ت و ، و  ل ا  
ر  ا و ا ت  ا ا ل   .و ا

ن  آراء ا      رات ا   :أ  

و - ل  « :  ا ا ت ا  ا ر و ا  ا
ره » أداء ا    اف  3.98   و ا

ره  ار  0.93ري  ذ ا ب ا ل  أن ا و أ ا  ، و 
ل  أداء  راء ا  ا ت و ا ر و ا ن أ 

؛  ا و   
رة - دي إ  ا «:  ا ا ا ن    
ره »   ره  3.56   ري  اف  ، و 0.63و ا

دار   ات   ا ت و  اء  م  ل  أن ا  ا 
ا وف، و   أ رة  ا   ا  . ا

را ا    أ   ن  آراء ا    :ت ا 

رة - و ا ر ذات  « :  ا ا ورات  م ا 
ا      ره » إ اف  1.42   و ا

ره  ل  أن ا0.50ري  ا  ا و     ، و    
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ة و  ت ا ت ا ا   ا ا  ر  
؛ ، و  أ   أ  ا

رة - ك ا   و ا « :  ا ا ا ا
ره »     ا  اف  1.38   ري و ا

ة و ا  0.49 ت ا ك ا م ا ل   ا   ، و 
؛ را   ا و ا   أ  ا

رة - د « :  ا ا ا ة   ا   
ز  ره » ا و ا  ري و ا 1.35   اف 

ة و ا  0.48ره  ت ا م  ا ل   ، و   
د ا و ا ت  ا را   .ا

  ة و ت ا اع ا و  ا ر ا ات   
 :ا

اع ا   و  ا): 03(ول ر  ة دور ا  ا
  .و ا

در 
ا  ا

اف  ا
ري  ا

ا 
رات ا  ا ا

دة  3,81 0,96  دي إ ز ة  ت   01 .ح ا 

 
 ا

دة   4,35 0,67 ار   ز ت ا   
 02 .ا

 

دي إ   4,19 0,61 ة  ج  ت إ  ا 
. 03 

 
 ا

دة إ ا و  4,38 0,61 دي إ ز ج   أ ا
 04 .د 

 
 ا

ة    4,65 0,76 ت  ات و آ ل ا  إد
رة    ا  05 . ا

 
 ا

0,75 4,28 
م  ا ا ا

ر اد ا: ا د    ن إ ن  ت ا   ل ا  SPSS.  
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اع ا   ور ا م  ه أن ا ا ول أ    ا
را    ة و ا  ا ت ا و     4.28 ا

رت ا  س  و  ا ا  إ ] 5- 4.21[ ا ا  
ر  ن و  ا را  اد  ا ا   أن أ ا، و  ا   در 

اع ا ا  أن ا ة   ت ا      ا
را   .و ا  ا

ت  اع    ا ت دور ا ه أن  ول أ  ا
اوح   را  ة و ا  ا وت  4.65و  3.81ا ك  ، أي 

ا،  ا   و   ر  و ا در ا ا  ك  
ا ر   ا    .ا 

ا     را   ن  آراء  ا رات ا   :  

رة - و ا ة  «:  ا ا ت  ات و آ ل ا  إد
رة       »   ا ا

ري  4.65 اف  ة و 0.76و ا ت ا ل  أن ا ا  ، و 
ة   ا  ت  ات و آ م  را  ا  ا

؛ اع ا و   ا اث ا رة  أداة    ا
دة  «: رة ا ا ا - دي إ ز ج   أ ا

ري  4.38  » إ ا و د  اف  و ا
م 0.61 را  ة و ا  ا ت ا ا  إ أن ا ، و 

، ا ا ا ر و  دا   ت إ ا ا   ا  و 
؛ دة     دة    أ  ا و ا و ز

رة - ار    «:  ا ا ا ت ا   
دة  ا ري  4.35  » ز اف  ا  0.6و ا ، و 

ة و ا  ت ا ار   إ أن ا ن  را   ا
ة  . ا و  

را     اد  ا ن  آراء أ رات ا    :أ  

رة - و ا دي إ  «: ا ا ة  ج  ت إ  ا 
ري  4.19  »   اف  ل  0.61و ا ا  ، و 

ت  ار   م  را  ة و ا  ا ت ا أن ا
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ات ا  أ   ج أو ا ب ا ة أو  أ ج  إ
؛ ، و    ا ج، ا و ا   ا

رة ا ا - دي إ  «:  ا ة  ت  ح ا 
دة  ري  3.81  » ز اف  ا  إ 0.96و ا ، و 

ة أو  ت  ج  م  را  ة و ا  ا ت ا أن ا
ف   ة  أ  ت   .إ 

 ات ة و    ت ا اع ا و  ا ر ا
 : ا

ة و ): 04(ول ر  اع ا   و  ا ا دور ا
  .ا

در 
ا  ا

اف  ا
ري  ا

ا 
رات ا  ا ا

ا   
ث  أذواق و رات ا  4,73 0,45 ات ا 

دة   01 .ت ا   ز

ا   

ا     4,46 0,62  ا 

دي إ   ت ا   ا ا
. 02 

ا   
ت ا   4,31 0,62 ر  د   ر  أ

ا     03 .ا و 

 

ة،   4,10 0,69 و  م ا  

ة   و     ة و  ت 
دة  ا  04 .ز

 
و   3,77 0,81 رض ا و ا  ر ا  ا

   . 05 

ا   
ز  4,17 0,66 ق   د ا  أ و  ا

   . 06 

ا   
ل  4,15 0,77 ة و د ز  ل ا إ   و

دة  ة   ز اق   07 .أ
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ا   

ة     4,27 0,68 ت   ا 

ت   ا     ت ا و 
 08 .ا

ا م 4,24 0,46    ا ا ا

ر  اد ا: ا د    ن إ ن  ت ا   ل ا  SPSS.  

اع ا    ور ا م  ه أن ا ا ول أ   ا
را   ة و ا  ا ت ا و      4.24 ا

 ، رت ا س  و  ا ا  إ در ] 5- 4.21[ا ا  
ا    ا، و  ر  ا   ن و  ا را  اد  ا أن أ

ة و ا  ت ا اع ا     ا ا  أن ا
را   . ا

اع ا     ت  ا ه أن  ول أ  ا
اوح  را  ة و ا  ا ت ا ك 4.73و  3.77 ا ، أي 

ر  ا  ر  و ا ا  ا    ، ا وت  در ا
ا  .  

ا     را   ن  آراء  ا رات ا   :  

رة - و ا ث  «: ا ا ات ا  أذواق  رات ا 
دة  ت ا   ز اف  4.73  » و  و ا

را 0.45ري  ة و ا  ا ت ا ل  أن ا ا  ، و 
ر    ت ا و  ات ا   أذواق و ر ا ا

ل ا  ا ا دة  دي إ إ ا  أدى إ ز  و 
؛  ا
رة - ا     «: ا ا ا  ا 

دي إ   ت ا   ا ره » ا   
ري  4.46 اف  ة و 0.62و ا ت ا ل  أن ا ا  ، و 

ر  و ا ض أ ق     و  ع  م   
؛ دة  ،  أدى إ ز ة   ا و    

رة - د    «: ا ا ا ت ا   ر   أ
ا    ري  4.31  » ر ا و  اف  و ا

م  0.62 را  ة و ا  ا ت ا ا  إ أن ا ، و 
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ا  أدى إ  دة  و  ر    إ     أ
؛   

رة - ا ا ة    «: ا ا ت    ا 
ت   ا    ا   » ت ا و 

ره  4.27ره  ري  اف  ت 0.68و ا ل  أن ا ا  ، و 
ل   ر ا   را    ة و ا  ا ا

ه ا ة   و  ا ك ت    و  ا
؛ ا   ا

رة - ق   «: ا ا ا د ا  أ و  ا
ره » ز     ري  4.17   اف  و ا

را 0.66ره  ة و ا  ا ت ا ا  إ أن ا ، و 
،  ا و ا و   ز اع  ا ل ا    

ن و ا ا و  ف ا      ا ا ا   ا
؛  ا ا

رة - د ا ة و  «: : ا ا ز  ل ا إ   و
ة  اق  ل أ دة د ره »   ز و  4.15  
ره  ري  اف  ة و ا 0.77ا ت ا ل  أن ا ا  ، و 

ة  ز  ات و   ل  را       ا
ن، و ا   ا  .ف  ا ا 

را      أ ن  آراء  ا رات ا    :ا

رة - و ا ة،   «: ا ا و  م ا  
دة  ا ة   و    ز ة و  » ت 

ره  ره  4.10   ري  اف  ل  أن 0.69و ا ا  ، و 
رك  را      ة و ا  ا ت ا ا
ة   ت  و  ن،  إ و و  ا اع  ا أ ا

؛   و   أ ا 
رة - و ر ا   «: ا ا ا رض ا و ا ا

ره »      اف  3.77   و ا
ره  ة و ا  0.81ري  ت ا ، و   إ أن ا

و  رض ا و ا ر  ا ل ا را      ا
 . 
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ت - 3- 2 ر ا   :ا

ر  ام ا را  ا ت ا ر  ة  Tض ا ا  One( ا
Sample Test(  ذا  ،T   ا أT  و   ا ا

، أ إذا   و   Tا أ   Tا و  ا ا ا
  . ا و  ا ا ا

،  إ  ر   ا ر ا ا  ا و 
ه ا   ر ا    :ا

 و ر ا ا ا و   : ا   : ا ا ا
H0 :   داري اع ا ة و    ا ت ا ا

را   .ا  ا

ا ول ا ه ا   ا ر    : ا

ر ): 05(ول ر داري     T ا اع ا  ا
ة و ا   .ا ا

ار و T  در ا ى ا ا ة ا T  ا  ا

ات ا ا  11,187 1.677 47 0,00 دال
و  ا

ر اد ا: ا د    ن إ ن  ت ا   ل ا  SPSS.  

ول ا أن   ل ا   T  وي و   11.187ا 
وي  Tأ   ، و ا  و وى  1.677ا ى ا  و   0.00و 
ار ا   ا ا0.05أ   ة ا      ، و  و و 

داري      اع ا ا  أن ا ، و  و  ا ا
را ة و ا  ا ت ا   .ا

  ر ا ا   : ا ا ا   : ا
H0 : ة ت ا اع ا   دور    ا    ا

ا ول ا ه ا   ا ر  ،  ا را   :و ا  ا
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ر ): 06(ول ر اع ا   T ا    ا
ة و ا   .ا ا

ار و T  در ا ى ا ا ة ا T  ا  ا

 11,240 1.677 47 0,00 دال
ات ا ا 

 ا

ر اد ا: ا د   ن إ ن  ت ا   ل ا   SPSS.  

ه أن   ول أ وي  T ا  Tو  أ    11.240ا 
وي  ، و ا  و وي 1.677ا ى ا  و  أ   0.00،  أن 

ار ا   ا ا و  ا . 0.05 ة ا و و 
ا  أن ا ، و  ت ا اع ا     ا

را ة و ا  ا   .ا

 ر ا ا   : ا ا ا   : ا
H0  : ة و ت ا اع ا    ا   ا

را   .ا  ا
ه ا ر  ا ا ول ا   :   ا

ر ): 07(ول ر اع ا     T ا  ا
ة و ا   .ا ا

ار و T  در ا ى ا ا ة ا T  ا  ا

 22,530 1.677 47 0,00 دال
ات ا ا 

 ا

ر اد ا: ا د    ن إ ن  ت ا   ل ا  SPSS.  

ه أن   ول أ وي  T ا  Tو  أ    22.530ا 
وي  ، و ا  و وي 1.677ا ى ا  و  أ   0.00،  أن 

ة ا. 0.05 ار ا   ا ا و  ا و و 
ة  ت ا اع ا     ا ا  أن ا ، و  ا

را   .و ا  ا

  ر ا ا  : ا
H0 :ة و ا ت ا اع    ا    ا
را   . ا
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ا ول ا ه ا   ا ر   : ا
ر ): 08(ول ر اع    ا  T ا  ا

ة و ا   .ا
ار و T  در ا ى ا ا ة ا T  ا  ا

 12,482 1.677 47 0,00 دال
ات ا 

 ا

ر اد ا: ا د    ن إ ن  ت ا   ل ا  SPSS.  

ه أن   ول أ وي  T ا  Tو  أ    12.482ا 
وي  ، و ا  و وي 1.677ا ى ا   و  أ  0.00،  أن 

ار ا   ا ا و  ا 0.05 ة ا ، و و 
اع  أ أ ا ا  و   ا  أن ا ، و  ا

را ة و ا  ا ت ا   . ا

    ر ا ا ، ا( ا ة ا ، ا ى ا
ل د ا  ، ،  ا ه ا  ):  ا ر   ا

ول ا  : ا
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ول ر  ر ): 09(ا وق    ANOVA ا ت ا  
ة و ا  اع    ا ا ى ( ى  دور ا ا

،  ا ة ا ، ا  ).ا

ر اد ا: ا ت ا ن إ ل ا د     ن    SPSS.  

وق ذات د إ  د  م و ه  ول أ ل ا   ) 
ت ) α≤0.05ى   اع    ا   دور ا

ات  ى  ة و ا  ،  (ا ة ا ، ا ى ا ا
ات   ،)ا ه ا   ل  ة (و    ، ا ى ا ا

، ،  ا  ).ا

:  

اع    ل دور ا اء درا  ه إ ل درا  و  
را   ه ا ،   إ  ا ة وا  ا ت ا  ا
داري أو ا أو ا  اع ا اء ا ا  اع  أ ن دور ا
ة وا  ت ا ر    ا ن أم  ر 
ة  ت ا رات ا ا   ى ا اع   إ ، ا ا

ا  وا ز  وا ا ات  و ب  ار،    ا

ى 
 F  ا

 
ت  ا

ت  در
ت ا  ا ر ا ع ا

0.41 1.04 

ت 13.33 5 2.67   ا
ى  ا

 ا
ت 107.48 42 2.56  دا ا

 
ع 120.81 47  ا

0.29 1.28 

ت 8.15 5 1.63   ا

ة ا ت 53.67 42 1.28 ا  دا ا

 
ع 61.81 47  ا

0.39 1.07 

ت 1.34 5 0.27   ا
 

 ا
ت 10.47 42 0.25  دا ا

 
ع 11.81 47  ا
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اح   و.  ا را إ   ا    ه ا   
ت       : ا

 را را إ   ا  :  ا ه ا  :  

ن  - اع  ا ن ا ، و       إ 
ورة      ، اع إداري أو  ج أو إ   ا أو  ا
اع و  م ا  ر و   اع أو   اءة ا ك ا  ا

؛ رك ذ   

ة وا   - ت ا ة  إن ا ن  را  أن  ا
ء أو  ا ا    أ ، و   وذ  أ  

؛ دة  أ ا  أداء ا ة و ر   أ

اع و أ   - را  ة وا  ا ت ا  ا
 ؛وذ  أ  

را  - ة وا  ا ت ا را أن ا ت  ا أ
اع ا  ت  ا ا اع ا( إ اع ا و  ؛)إ

اع  ر  - را  ا ة وا  ا ت ا  ا
، إ إ ا ار ا ات ا   و و ا  ا   ا

ت    ه ا رات ا  أن  ة     دورة 
؛  و 

دا     - را ا ة وا  ا ت ا  ا
ل أ ره ا ن  اع و  ل  ا ا  و ا أو ا  ا

؛ رض و اق، ا ، ا ، ا رد  ا أو ا

، وأ   -  ،  ، ا  اع     ا ا
ت ا  را  ا ة وا  ا ت ا اع  ا ض ا

ة ت ا ا ا ؛ و أ   ر     وا  

را    - ة وا  ا ت ا   ا
؛ د ا وا   أ ذ  وا  أ     

داري  - اع ا را  ا ة وا  ا ت ا  ا
ر  ، و و ا    ا ا ا   أ   و

 ، ن ا ء وو  ا اد أ ت دو  أ ه ا   
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  ، ا  أداء ا ر ا اء آراء وأ ل  و ا 
ل  أ ا  م   م أ  ا، أ  ر   ا و  ر ا

ا  ر    و ورات  را  ة وا  ا ت ا ا
ر  ر  ر ا ا   أ وذ  ا و ر  

؛  ا   إ  و  أن  ا  أ  
ت    ل ا د    ا ل ا م ا را أن  ا

، ر دار وا ا ت ا  ا

ر    - را  و ة وا  ا ت ا ا
ا    ا ا اع ا   و ،  ا  ا

ات    ا آ ا را  ة و ا  ا ت ا أن ا
ج و  ة إ  أ ا ه ا    ، ز  ا  
ر أو  اع ا ،    ا ار  و ا ت  ا

ق و  و ذ ا أ اع ا   ن ا ري  اع ا   ا
،  أ      ا ا ا و ا  ا ا
اع  ت   ا ه ا ة و   أ  ارد   ج إ 

 ، ي   ا ري ا ة ز ا ة و  رات     ا
 ؛

ا     - ر   اع ا و   ا
اع  ا و  ل ا را ، و ذ   ة و ا  ا ت ا ا

اع  ،  أن ا ا    ا ا و و  ز و ا  ا  ا
؛ و ز  ا اع  ا ت  ا ه ا  ا أ   ا ا 

ت  - ة    ا ا  دور و أ  اع  أ إن ا
ه  ،  أن  ا    ا ا را و  ة و ا  ا ا

اع ا و  ا ر ا اع ا    ت   ا
داري؛ اع ا ا ا  ا و أ

ل  - اد ا  ت أ وق ذات د إ  إ ك    
ى إ  ة و ا  ت ا اع    ا  دور ا

ا ا ة و  ا(ات ا ، ا ى ا ا   )ا ، و 
 . ا ا ا
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  ت  : ا

را وا   أ دور  ه ا ا  ا ا إ  
ا ا  ة وا ا ت ا اع    ا   ا

ت     :ا

ة وا    - ت ا ت   وا   ا
اع و   أن  ر  ا ر ا    رك أن   أن 

؛ اع ا اع ا از   أ  ث 

ة وا   - ت ا اع   ا ا ا  ا  ا
اع ؛  ، وأن     ا

ر    - اع وا ز ا ة  ت  و أن     ا
ل    و   ة وا   ت ا ا

اع؛ ل ا ول ا   رب ا دة    وا

ة     - ات ا وب  ا ن  ب إداري  د أ ا
ة ؛ ة   وا ا ا  ا ا

ا   - ى و ر أ  ء   ي و م  ا دة ا ز
اع؛ ر  ا دة  را وز   

ة وا  - ت ا ل    ا اع  ا   ا
ر   ق وا ت ا و    ا ا ا 
ة   ت إ  ا إ إ   ر ا ل  ا رض  ا

؛ ء     ا ا  إ ت   ح ا   و

 ا   :ا
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