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ملخص
منالباحثونمعهیتعاملأمرامازالأنساق قیمهمالأفرادظلهافيیكتسبالتيالصیغة الأساسیة والنهائیةعلىإن الوقوف

لدىالاكتسابعملیةدینامیاتعلىالوقوفعنخلالهامنالمرءیعجزالتيالشدیدةالعمومیةوبالتالي، منظور التعقید
تغیرها، حیث عملیةالقیم وبیناكتسابعملیةبیناللمجاهذافيالعاملونذا المجال یفرقالأفراد والجماعات، وفي ه

القیممنمعینةمجموعةخلالهامنالفردیتبنىالتيالعملیة: عملیة اكتساب القیم على أنهاN.Rusher" ریشر"یعرف 
المتصل، فالاكتسابهذاعلىالقیمةك وضعتحر بهفیقصدالقیمتغیرأما.أخرىقیمعنAbandonmentمقابل التخلي

وإیمانا منا بأنه لا یمكننا . الوجودهذابهایتحددالتيالدرجةفيفهوالتغیرأماعدم الوجودأوالوجودمسألةیعنيإذن
.أن نقوم بهذا العمل البحثيكباحثین تناول القیمة بشكل عام أو كمقولة عامة، كان علینا جلیا

.نسق، نسق قیمي، محددات:تیحالكلمات المفا

The Value Structure of Individuals and their Determinants
Abstract
The basic and final form in which individuals acquire their own values is still a matter of
complexity, and hence the generality of the public, in which one cannot discern the dynamics
of acquisition in individuals and groups. In this field, the specialists make the difference
between the acquisition of values and the process of changing them. By the way, R.Rusher
defines the process of acquisition of values as: the process by which the individual adopts a
set of values in return for the abandonment of Abandonment from other values. The change
of values is intended to move the value mode on this calle.

Keywords: Structure, structure of values, determinants.

La structure de valeurs des individus et déterminants

Résumé
La forme de base et finale dans laquelle les individus acquièrent leurs propres valeurs reste
une question de complexité, et donc la généralité du public, dans laquelle on ne peut pas
discerner la dynamique de l'acquisition chez les individus et les groupes. Dans ce domaine,
les spécialistes font la différence entre l’acquisition de valeurs et leur processus de
modification. D’ailleurs, R.Rusher définit le processus d’acquisition de valeurs comme étant
le processus par lequel l’individu adopte un ensemble de valeurs par rapport à l’abandon de
l’abandon à partir d’autres valeurs. Le changement de valeurs a pour but de déplacer le
mode de valeur sur cet appelant.

Mots-clés: Structure, structure de valeurs, déterminants.
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ةـــــــمدمق
الأساسیةالمكوناتفهي إحدىوالعملیة،الخاصةالأفرادحیاةفيالمهمةالمواضیعمنالشخصیةالقیمتعد

الت هذه نوخارجها، ولذلكالمنظماتداخلواتجاهاتهم، وعلاقاتهمالأفراد،سلوكفيتؤثرأنهاكماللشخصیة،
علمو ، الاجتماععلمو النفس،علم: المختلفة مثلالعلمیةالمجالاتفيوالدراسةالبحثمنوافرًاحظًاالأخیرة

.الأنثروبولوجیاو الفلسفةعلمو الاقتصاد،
:إشكالیة البحث-1

ي العناصر الثقافیة التإن المجتمعات باختلاف ألوانها وأحجامها تمر بتغیرات مختلفة خصوصا من حیث
وسائل الاتصال المختلفة بین أرجاء تتناولها ومن حیث معدل سرعتها، ولعل مرد ذلك یعود إلى توفر أو غزارة

استغلال البیئات الطبیعیة وتسخیرها لخیر البشریة، فلیس هناك العالم، إلى جانب التقدم العلمي الذي أعان على
ات، فالفكرة السائدة أن كل شيء یتغیر في المجتمع هوالاجتماعیة وبالتالي في المجتمعثبات مطلق في العلاقات

البعض إلى القول بأنه الأمر الذي دفع،تغیر اجتماعي فالتغیر ظاهرة طبیعیة تخضع لها كل نوامیس الحیاة
.رتغیر مستملیست هناك مجتمعات وإنما هناك عملیات اجتماعیة وتفاعلات في

بنائي یطرأ على المجتمع في تركیبه السكاني ونظمه ومؤسساتهالاجتماعي ما هو إلا تحولومن هنا فالتغیر
وظواهره الاجتماعیة والعلاقات بین أفراده وما یصاحب ذلك من تغیرات في القیم والاتجاهات وأنماط السلوك 

ا المعاییر التي تعد ركنا أساسیا من أركان النسق الثقافي للمجتمعات، فلكل ثقافة قیمهو المختلفة، تلك القیـم
ومعاییرها، وعلى الرغم من أن بعض القیم یشترك فیها الناس على اختلاف أماكن تواجدهم، إلا أن قیما أخرى 

.تخص كل جماعة بشریة وبذلك تمیزها عن غیرها من الجماعات
یحدث فقد والمعاییر كأحد أركان الثقافة تتأثر بهذه الحركة فتتغیر،ولأن الثقافات تؤثر وتتأثر بغیرها فإن القیم

التغیر على سبیل المثال لا الحصر في حالة التعامل مع التقانة، أو بعبارة أخرى قد یحدث من خلال محاولة 
وذلك لكون أن نتاج الصناعة مواد ور التقني یتطلب تغییرا في القیمالتلاؤم مع مظاهر التغیر المادي، فالتط

وبالطبع هذه م في مجالات واسعة وبأشكال متعددةجامدة معدة لاستخدام البشر، وعندما تستخدم فإنها ستستخد
.المجالات ستطال العلاقات الاجتماعیة

لا شك في أن المجتمع الجزائري وكغیره من المجتمعات یمر خلال السنوات الأخیرة بمرحلة تغیر على نطاق 
طال هذا التغیر النسق واسع، یبدو هذا في التغیر الذي حدث على المحیط والإمكانیات ونمط معیشة الأفراد وقد 

الثقافي فثقافة المجتمع لیست محصنة ضد التغیر والتبدل، لكن قد یلاحظ أن حجم وسرعة التغیر في الجوانب 
المختلفة للثقافة لیست واحدة، وأن استجابات الأفراد للتغیر لیست متساویة، فحین یقبل بعض أعضاء نفس 

لتمسك بالقیم القدیمة، وهذا بالطبع قد یتوقع منه وكما حدث في المجتمع على القیم الجدیدة، یحرص آخرون على ا
أكبر من مقدرة بعض أعضاء المجتمع على التكیف التغیر في مجال القیممجتمعات أخرى أن تكون سرعة

والتوافق السلیم مع ما قد یشار إلیه بنظام حیاة جدیدة، وبعبارة أخرى قد یفشل بعض أعضاء المجتمع في مسایرة 
لتغیر في نسق القیم، إذ لا یستجیب الجمیع لتغیر القیم بنفس الكیفیة، وقد یقود كل هذا إلى أن یفشل نمط ا

وتظهر على السطح أشكال كثیرة من أنماط البعض في التعرف على القیم المناسبة، وهنا قد تضطرب الأمور،
ق والاضطراب في التمییز بین المشروع السلوك التي تبدو وكأنها صادرة عن حالة من حالات الارتباك وسوء التواف

:التالييهذا المقال إلى الإجابة عن التساؤل المركز فيوعلیه ومن خلال نظرة تشخیصیة نهدف . والممنوع 
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النسق القیمي للأفراد؟تشكیل في ساهمةما هي المحددات الم
:القیممفهوم-2

ه، وقیمة المتاع هي ثمنه، ویقال ما لفلان قیمة جاء في المعجم الوسیط أن قیمة الشيء هي قدر :المعنى اللغوي
.)1(أي ماله ثبات ودوام على الأمر

والقیام، وقامةً وقَومَةً قومًا وقِیامًاومُ قُ یقامالجلوس،نقیضوهوالقیاممنتشتقالعربیةاللغةفيالقیمةكلمة
أي، الجن»﴾19اللَّهِ یَدْعُوهُ كَادُوا یَكُونُونَ عَلَیْهِ لِبَدًا﴿وَأَنَّهُ لَمَّا قَامَ عَبْدُ «: تعالىقولهومنهالعزمهوآخربمعنى

»﴾34الرِّجَالُ قَوَّامُونَ عَلَى النِّسَاءِ ﴿«:تعالىقولهومنهالمحافظة والإصلاح،بمعنىالقیامجاءكماعزم،لمّا

.النساء
قام الأمر أي اعتدل واستقام، وقام الحق :وقد استخدمت القیمة بمعنى التعدیل والاستقامة والاعتدال، فقد قیل

م الأعوج .أي عدله وأزال اعوجاجه: أي ظهر واستقر، وقَوَّ
البینة، أي »﴾ 3﴾ فِیهَا كُتُبٌ قَیِّمَةٌ ﴿2رَسُولٌ مِنَ اللَّهِ یَتْلُو صُحُفًا مُطَهَّرَةً ﴿« :وجاءت أیضا في قوله تعالى

.ذات قیمة رفیعة
ي هَدَانِي رَبِّي إِلَى صِرَاطٍ مُسْتَقِیمٍ دِینًا قِیَمًا مِلَّةَ إِبْرَاهِیمَ حَنِیفًا وَمَا كَانَ مِنَ الْمُشْرِكِینَ قُلْ إِنَّنِ «: وقال تعالى

.الأنعام، أي مستقیم لا عوج فیه»﴾161﴿
أن القیمة هي عبارة عن تنظیمات لأحكام عقلیة انفعالیة وهي مفهوم ضمني غالبا یعبر عن"حامد زهران"ویرى 

.)2(الفضل أو الامتیاز أو درجة الفضل الذي یرتبط بالأشخاص أو الأشیاء أو المعاني أو أوجه النشاط
السائدة التي تربط اتجاهات الفرد و فیذهب إلى أن القیم عبارة عن الإطارات المرجعیة العامة" نیوكومب"أما 

اتفاقها أو خروجها عن الأهداف الأساسیة السلوك من حیثو فیما بینها، وتعمل كدلائل تستخدم في تقویم الخبرة
.)3(للحیاة

.)4(الثقافیةو بأنها العنصر الأول الذي یحقق الصلة بین الأنساق الاجتماعیة" بارسونز"ویعرفها 
" تورندایك"أیضا أن أي شيء یهمنا أیا كان موضوعه فإنه حتما یكتسب قیمة، أما "Perry""بیري"ویؤكد 

"Thorndike"السلبیة تكمن في اللذة أو الألم الذي یشعر وأن القیمة الإیجابیة منها أویم تفضیلات،فیرى أن الق
. بهما الإنسان

أن الاتجاهات تدل على میل سلوكي یتمیز بشعور سار أو مؤلم أما القیم : "Sargent" "سارجنت"في حین یرى 
التقویم یعتمدان و أیضا إلى أن القیم" ونار میردلج"ولقد أشار ، تحتل الأمور التي تتجه نحوها رغباتنا أو اتجاهاتناف

.)5(أساسا على ما ینبغي أن یكون من المرغوب أو المرغوب فیه
فیذهب إلى أن القیم هي الصفات الشخصیة التي یفضلها أو یرغب فیها الناس في ثقافة " عاطف غیث"أما 

.)6(معینة
الیومیة،حیاتهفيالفردتوجه سلوكالتين الدینامیاتممجموعةعنعبارة:بأنها"الرحمنعبدسعد"ویُعرّفها

.)7(والاختیارالتفضیلمواقففيمعنویة،أومادیة كانت:والأشیاءالأحداثعلىالحكمفيیستخدمهاحیث
عن تلك المعتقدات والتفضیلات عبارة:هيالشخصیةالقیمأننرىبالإضافة إلى ما تم عرضه من تعریفات،

رغباتهتوجیهتعمل علىوالتيالمختلفة،النشاطوأوجهوالمعانيللأشیاءالفردیحملهاالتيمجرّدةالوالمفاهیم
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مرفوض، ما هو صائب وما هو خاطئ،النهاممقبولالحیث تساعده في تحدید السلوكیات نحوها،واتجاهاته
.النسبيبالثباتوتتصف

: علاقة القیم ببعض المصطلحات-3
بأن الاتجاه یتكون من مجموع الآراء المتراكمة عبر تاریخ " أوبنهیم"رى الباحث البریطاني ی:القیم والاتجاهات

الفرد نحو موضوع أو قضیة ما، وبثبات هذا الاتجاه بعد مدة معینة، وبترابط الاتجاهات تتكون في النهایة قیمة 
.)8(من القیم

كز كل تجمع من الاتجاهات حول قیمة ما، أي الاتجاهات بمفردها، وإنما تتجمع في تنظیمات، ویتمر لا تقوم و 
.)9(أن القیمة یمكن اعتبارها جوهرا أو مركزا لتجمع من الاتجاهات

إن الاتجاهات والقیم مكتسبة، وتنشأ نتیجة لعملیة تعلم، ونتیجة للتأثیر الاجتماعي في الفرد فهي تكتسب من 
مشتركة بین الاتجاهات والقیم إلا أنه لیس من خلال التفاعل الاجتماعي، إلا أنه وبالرغم من وجود عناصر 

ومثال ذلك ، الضروري أن یكون هناك انسجام، فقد تؤدي قیمة واحدة إلى اتجاهات متضاربة لدى الشخص الواحد
قیمة التحصیل الدراسي والطرق المؤدیة إلیه، وعلیه ومادامت الاتجاهات والقیم متعلمة فإنها عرضة للتغییر نتیجة 

معلومات جدیدة، إلا أن الاتجاهات أكثر عرضة للتغییر مقارنة بالقیم الإنسانیة لأنها أكثر ثباتا التوصل إلى 
.)10(واستقرارا
:الآتيیتمثل فيوالاتجاهاتأن الفرق بین القیم»روكیشمیلتون«یرى
ن تشیرحیفيمحدد،موقفأوحول موضوعتدورالتيالمعتقداتمنمجموعةتنظیمإلىإن الاتجاه یشیر

.الغایاتمنغایةأوالمفضلةالسلوكضروبمنضربتشتمل علىو واحد فقط،معتقدإلىالقیمة 
محددموضوعأوحول موقفالاتجاهیتركزوالمواقفالأشیاءعلىالقیمةتتركزبینما.
كمعاییرتعدالتيالقیممنقلیلعددتقوم علىكذلك، فالاتجاهاتلیسالاتجاهكمعیار، بینماالقیمةتقف.
معتقداتمنتعلمهأوالشخصكونهماعلىیتوقفالقیمينسقهفيوتنتظمالفردیتبناهاالتيالقیمعددأن

مواقفمنما واجههعلىفیتوقفلدیه تجاهاتالاعددأماالغایات،منغایةأوأشكال السلوكمنبشكلتتعلق
.ن القیمععددهافيتزیدفالاتجاهاتولذلكمحددة،وأشیاء
المعرفيونسقهشخصیة الفردبناءفيالاتجاهاتمنأهمیةوأكثرمركزیةمكانةالقیمتحتل.
لیستالاتجاهاتأنحینفيمباشرة بالدافعیةترتبطحیثالاتجاهات،مندینامیكیةأكثرالقیممفهومیعتبر

.للسلوكأساسیة موجهةعوامللیستفهيكذلك،
هذهتقوم بمثلالاتجاهاتأنتوافق الفرد، نجدوتحقیقالذاتتحقیقأساسي فيبدورالقیمتقومبینما

.أقلبدرجةولكنالوظائف
تعد المبادئ قواعد وأسسا موجهة للقیم ولا تستنبط من شيء آخر ولا تتغیر بتغیر الزمان والمكان :القیم والمبادئ

.)11(وهي مطلقة ونسبیةوتمتاز بخاصیة الإلزامیة، أما القیم فهي تشتق من المبادئ 
وصفیة وهي التي توصف بالصحة أو الزیف، وتقییمیة أي : تنقسم المعتقدات إلى ثلاثة أنواع:القیم والمعتقدات

التي یوصف على أساسها موضوع الاعتقاد بالحسن أو القبح، وآمرة أو ناهیة، حیث یحكم الفرد بمقتضاها على 
الآمر : أن القیمة معتقد من النوع الثالث" روكیتش"أو عدم الجدارة، ویرى بعض الوسائل أو الغایات بجدارة الرغبة 

.)12(والناهي، فهي معتقد ثابت نسبیا، ویحمل في فحواه تفضیلا شخصیا أو اجتماعیا لغایة من غایات السلوك
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وردت في القرآن . نتعتبر الأخلاق من أهم المعاني في الحیاة، وتأتي في ترتیبها بعد أركان الإیما:القیم والأخلاق
وبدون شك ، العملي، أي ما یقرب ربع عدد آیات الذكر الحكیمو آیة تتصل بها في جانبها النظري1504الكریم 

وَإِنَّكَ لَعَلى خُلُقٍ «:في الخلق، حیث قال االله تعالى فیهةطفى صلى االله علیه وسلم أروع قدو كان الحبیب المص
علیه وسلم خلقه القرآن، فالأخلاق إذن كل من القیم، وبما أن القیم متعلمة فكان صلى اهللالقلم،»﴾4عَظِیمٍ ﴿
تعد الأخلاق المرجع الأساسي لها، فإن كانت القیم مستنبطة أو متعلمة من صاحب خلق حمید كانتومكتسبة

.قیمه حسنة، وإن كانت العكس كان العكس
ل تمثل الحوافز الطویلة الأمد أو الغایات التي نسعى هناك تقارب قوي بین القیم والمثل، فالمث:القیم والمثل

لتحقیقها، ویمكن أن ننظر إلى القیمة على أنها اهتمام أو اختیار أو تفضیل أو حكم یصدره الإنسان على شيء ما 
مهتدیا بمجموعة من المبادئ أو المعاییر التي وصفها وحددها المجتمع الذي نعیش فیه، والذي یحدد المرغوب 

.)13(وب عنه من السلوكوالمرغ
تتفق القیم مع العادات في كونهما دوافع للسلوك تتأثر بالثقافة السائدة في المجتمع على أن مفهوم :القیم والعادات

العادة یشیر إلى مجرد سلوك بطریقة تلقائیة في مواقف معینة، بینما القیم تنظیمات أكثر تعقیدا من السلوك 
الشر والخیر وهذا أمر لا و حتوي على أحكام معیاریة للتمییز بین الخطأ والصوابالمتكرر وأكثر تجریدا، كما ت

.)14(یمكن توافره في العادة
أن هناك اختلافا بین القیم والحاجات یكمن في وجهة نظره أن القیمة عبارة " میلتون روكیش"یرى :الحاجاتو القیم

سان هو الكائن الوحید الذي یمكنه عمل مثل هذه وأن الإن، عن تمثیلات معرفیة لحاجات الفرد أو المجتمع
في حین أن القیم یقتصر ) الإنسان والحیوان(التمثیلات، وذلك على أساس أن الحاجات توجد لدى جمیع الكائنات

.وجودها على الإنسان، بالإضافة إلى ذلك أن القیم تتضمن الوقائع المعرفیة التي لا تحتوي هذا الأمر
هتمام مفهوم أضیق من مفهوم القیمة ویرتبط عادة بالتفضیلات المهنیة التي لا تستلزم الوجوب الا:القیم والاهتمام

بینما القیم ترتبط بنوع من السلوك أو كما أنها لا تتفق مع المعاییر التي تحدد ما ینبغي وما لا ینبغي أن یكون،
أن ظهور اهتمامات معینة لدى الفرد، كما یرى بعض العلماء .)15(غایة من الغایـات وتتصف بخاصـیة الوجوب

.إنما یكشف عن بزوغ قیم معینة لدیه، وأن الاهتمامات یمكن أن تتحول إلى قیم إذا كانت قادرة على تحقیق الذات
ماأنهاعلىالقیمإلىلمفهومین والنظراهذیناستخدامفيینالباحثبعضلدىشائعخلطهناك: القیمة والدافع

فمثلا اعتبر، الدافعیةمعبالتبادلالقیمتستخدموقد، Motivationهو الدافعیةأشمللمفهومنبالجواأحدإلاهي
دراساتهنتائجخلالمن"ولسون"ذلكویؤید"ماكلیلاند"لدىقیمةبمثابةAchievement-motiveللإنجازالدافع
NationalالقوميالأمنوقیمةSefety-motiveللأمنالدافعبینمرتفعاً ارتباطاً أن هناكأوضحتالتي

Security.
النوعمنفي القیمةالهدفإنحیثمنهما،كلفيالهدفنوعأساسعلىوالدافعبین القیمةالمقارنةویمكن

أرید:الشخصفیقولالدوافعفيأماالشيء،هذاأن أعملیجب: مثلاً الشخصفیقول، بالوجوبویتسملمطلقا
إشباعنحوفي السعيفشلإذاالنقدإلیهیوجهالفردأنأساسعلىبینهمایقارنكما.هذا الشيءأعملأن

لافإنناللطعامللدافع كالحاجةقیمةوجودعدمحالةمعینة، ففيقیمةالدافععنتولدوتمعینلموضوعالدوافع
.)16(بالرغبة نحوهنشعر

:لدافع، وهو أناومفهومالقیمةمفهومبینفرقاهناكأنیتضحذلكضوءوفي
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الدافع هو حالة توتر أو استعداد داخلي، یسهم في توجیه السلوك نحو غایة أو هدف معین، أما القیمة فهي 
.)17(عبارة عن التصور القائم خلف هذا الدافع

یعرف موریس القیم بأنها التوجه أو السلوك المفضل أو المرغوب من بین عدد من التوجهات :القیمة والسلوك
. حةالمتا

والقیم مفهوم أكثر تجریدا من السلوك فهي لیست مجرد سلوك انتقائي، بل تشتمل على المعاییر التي قام 
.)18(فالاتجاهات والسلوك محصلة لتوجهات الفرد القیمیة، التفضیل على أساسها

، بحیث یؤثر في المعیار هو سلطة اجتماعیة یخضع لها الفرد ولو كان بعیدا عن أعین الرقباء:القیم والمعیار
كثیر من دوافعه وسلوكه وانفعاله، وهو مصطلح قیاسي لتقدیر الخطأ والصواب في سلوك الفرد كعضو في 

مبادئ و الجماعة والمعاییر نتیجة للثقافة والتراث أما القیم فهي نتیجة تكوین نفسي تبعا للفروق الفردیة الإنسانیة،
.)19(تحو مبادئ وآراء الآخرینت منطلق فرديوآراء یتبناها الفرد وتنبع من نفسه، فهي ذا

مفهوم السمة من المفاهیم الأساسیة في بناء الشخصیة، وهي صفة أو خاصیة للسلوك، تتصف :القیمة والسمة
بقدر من الاستمرار، ومنه یمكن إبراز مظاهر الاختلاف بین السمات والقیم في كون القیم أكثر تحدیدا أو تنوعا 

.ابلیة للتغییرمن السمات وأكثر ق
منخالاعتقادهوالرأيأنوالقیم یتمیزان على أساسأن الرأي"ماكجویرو كانترل"یرى كل من:القیمة والرأي

هناكومنه نستخلص أن.)20(الدافعیةأوالدینامیةالخصائصالقیم تتسم بسیادةأنحینفيالدینامیةأوالدافعیة
علاقته حیثمنعنهیختلفكماالاتجاه والقیمغیرأخرىسیكولوجیةطبقةمنفالرأي ، والقیمةالرأيبیناختلافا

حینأي، المواقفمواجهةعنالجماعةأووقیم الفرداتجاهاتحین تعجزفقطیوجدفالرأيبالسلوك،الوظیفیة
نمألوفة تتطلب مملموضوعاتجدیدةترتیباتأووغریبةجدیدةموضوعاتمشكلات تتضمنالموقفیقدم

.تلفةلمخاالمسالكعواقبفيالتدبریواجهها
: نسق القیم وبعض المتغیرات ذات الصلة-4

مجموعة الوحدات المرتبة ترتیبا مخصوصا، والمتصلة بعضها ببعض اتصالا به تنسیق، "النسق هو:معنى النسق
.)21("لكي تؤدي إلى غرض معین، أو لكي تقوم بوظیفة خاصة

:أنه یشتمل على ما یليوبعامة ینظر إلى النسق على
هو مجموعة من أجزاء أو من عناصر.
هناك علاقات وتفاعلات قائمة بین عناصره.
تجتمع عناصر النسق وتعمل بشكل جماعي لتأدیة وظیفة معینة.

إن فكرة نسق القیم انبثقت من تصور یرى بأنه لا یمكننا دراسة أي قیمة من القیم منفردة أو بمعزل عن باقي 
: خرى المشكلة للنسق وعلیه فإنالقیم الأ

یقصد به مجموعة القیم المترابطة، التي تنظم سلوك الفرد وتصرفاته، ویتم غالبا دون وعي :معنى نسق القیم
الفرد، وبتعبیر آخر هو عبارة عن الترتیب الهرمي لمجموعة القیم التي یتبناها الفرد، أو أفراد المجتمع، ویحكم 

.)22(وعي بذلكسلوكه أو سلوكهم، دون ال
تبني الفرد لقیمة معینة، ثم إعادة توزیع هذه القیمة :اكتساب الفرد لقیمه یمر بمراحل مختلفة:بأن" ریشر"یرى 

وإعطاؤها وزنا معینا، ثم یلي ذلك اتساع مجال عملها داخل البناء العام للقیم ثم ارتفاع معاییر هذه القیمة في ظل 
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ائدة لمتبنیها، وأما اختفاء القیمة أو التخلي عنها فیأخذ أشكالا معاكسة لذلك وجود أهداف معینة وما تحققه من ف
.)23(تماما

:أساسیةفئاتثلاثإلىالمحدداتهذه»موریس«یقسم: محددات اكتساب نسق القیم-5
ءضو فيالأفرادبینوالاختلافالتشابهأوجهتفسیركنیمحیث والاجتماعیةالبیئیةالمحددات:الأولىالفئة

.البیئیة والاجتماعیةالمؤثراتاختلافات
التوجهاتتحدیدفيودورهاالشخصیةكسماتالجوانبمنالعدیدوتتضمنالسیكولوجیةالمحددات:الثانیةالفئة

.للأفرادالقیمیة
هذهفيوالتغیراتوالوزنكالطولالصفات الجسمیةأوعلى الملامحوتشتملالبیولوجیةالمحددات:الثالثةالفئة

.القیمفيمن تغیراتیصاحبهاوماالملامح
:اجتماعیةمستویاتثلاثةنتاجإلاهيماالقیمأن"بنجتسون"یرى: الاجتماعیةالمحددات:الأولىالفئة

.فیهاالجدیرة بالرغبةالمفاهیمالثقافةفیهتحددالذيمستوىالوهو:الأولالمستوى
.بعینهاوغایاتقیمنحووجهاتهاوتالأسرةتوجدحیث:الثانيالمستوى
والجنسوالدینالاجتماعيو كالمستوى الاقتصادي، الفرعیةالاجتماعیةالجوانبفيویتمثل:الثالثالمستوى
.)24(وغیر ذلكالتعلیمومستوىوالمهنة

:المستویاتهذهمنمستوىكلباختصاروسنعرض
التيوالتوجهاتالتنشئةبأسلوبالطفلارتقاءیتأثر:مالقیاكتسابفيالحضاريالإطاردور:الأولالمستوى

سلوكیاتهخلالهاالطفل منیكتسبالتيالعملیةهيالاجتماعیةفالتنشئة، وأسرتهثقافته ومجتمعهمنیتلقاها
الثقافاتمنثقافةلكلوالتي توصلت أن"كلوكهونفلورانس"وفي دراسة قامت بها ، وقیمهومعاییرهومعتقداته

فيأن تغرسهالاجتماعیةالتنشئةعملیاتخلالمنتحاول، بهاالخاصةالتوجهات القیمیةمننسقاأوفیلابرو 
.)25(أفرادها

على أهمیة سنوات التنشئة الأولى وتأثیرها في تكوین شخصیة الفرد " بارسونز"و" دور كایم"ویتفق كل من 
لى أن العناصر التي یتم تعلمها خلال هذه الفترة تعد من حسب القیم وأنماط السلوك السائدة في المجتمع، إضافة إ

أهمیة التنشئة " دور كایم"أكثر العناصر الاجتماعیة المكتسبة التي تؤدي إلى الاستقرار الاجتماعي، حیث یؤكد 
إن المعلم یكون صحیحا حینما یكون الناس أنفسهم أصحاء، لكنه یتأثر بفسادهم، ویصبح «:الاجتماعیة بقوله

) أي البیئة الأخلاقیة(ا عن تعدیل ذاته، إذا كانت البیئة الأخلاقیة قد تأثرت، كما أن المعلمین یعیشون فیها عاجز 
.»)26(فمن غیر الممكن أن یتجنبوا تأثیرها، فكیف إذن یطبعون تلامیذهم باتجاه یختلف عما تلقوه

در الأول في تكوین قیم الفرد واتجاهاته، تُعدّ الأسرة هي المص:القیماكتسابفيالأسرةدور:الثانيالمستوى
وعاداته الاجتماعیة، فهي التي تمده بالرصید الأول من القیم والعادات الاجتماعیة، وهي بذلك تمده بالضوء الذي 
یرشده في سلوكه وتصرفاته، ففي الأسرة یتلقى الطفل أول درس عن الحق والواجب، والسلوكیات الصائبة 

ه، وماذا یجب عمله، عنالمرغوب و عمله وما لا یجوز، والمرغوب فیهقبیحة، وما یجوز والخاطئة، والحسنة وال
كل مولود ":االله صلى االله علیه وسلموماذا یجب تجنبه، بل وتحدد له حتى الدین الذي یعتنقه، كما قال رسول

رانه أو یمجّسانه كمثل دانه، أو ینصِّ .)27("جدعاءفیهاترىهلبهیمة،التنتجالبهیمةیولد على الفطرة فأبواه یهوِّ
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أخرى، فقددونمعینةقیمتبنيالأبناء فيمعالآباءیتبعهالذيالاجتماعیةالتنشئةأسلوبیؤثرعاموبشكل
الوالدین، معاملةلأنماطإدراكهمأووتصورهمللأبناءالقیميالتوجهارتباطا بینهناكأنإلى"ماكیني"توصل
عقاباوأقلمكافأةأكثرعلى أنهمالآباءیدركونPrescriptive orientationsالآمریةالتوجهاتذووفالأبناء
Proscriptiveالناهیةالتوجهاتذويالأبناءأنحینصواب، فيهوماعملإلىفهم یمیلونولذلك

Orientationsهومام عملعدعلىانتباههمیركزونلذلكمكافأةوأقلعقاباأكثرأنهمعلىیدركون الآباء
.)28(خطأ

القیمیةوالأنساقالشخصیةسماتببعضوعلاقتهاالاجتماعیة للأبناءالتنشئةأسالیببینالعلاقةمجالوفي
الوالدینلمعاملةقیم، فبالنسبةمنالأبناءیتبناهوماالاجتماعیة المتبعالتنشئةأسلوببینهناك علاقةأنتبین

، والأمهاتالآباءمعاملةمنالمتوسطفي المستوىالقیم الإیجابیةمقاییسدرجاتأعلىوقعتالذكورللأبناء
والعملوالتعلیم كغایة،العملمثلقیمبظهوریرتبطالمثالسبیلعلىالوالدینتسامحالمتوسط منفالمستوى

بالنسبةأماة،آجلمتعفيطمعاعاجلةمتعوالحرمان منالحاللتحسینوالسعيوالطموحالداخلمنبدافع
منأعلى مستوىظلفيتظهرالإیجابیةالقیممقاییسمعظممتوسطأعلىأنللإناث فتبینالوالدینلمعاملة
.)29(الأمهاتتسامحمنمستوىوأدنىالآباءتسامح

:یليویضم ما: الإطار الحضاريداخلالفرعیةأوالنوعیةالمتغیراتدور:الثالثالمستوى
تباینت القیم التي یسعى الآباء لغرسها في أبنائهم تبعا للطبقة :الاجتماعي-الاقتصاديستوىوالمالقیمنسق.أ

الاجتماعیة التي ینتمي إلیها الآباء، فآباء الطبقة الوسطى یمیلون إلى غرس قیم معینة في نفوس أبنائهم كقیمة 
.)30(الإبداع، وقیمة الإنجاز، في حین لا یهتم الآباء من الطبقة الدنیا بذلك

الآخریناعتبارلقیمأهمیةیعطینالمرتفعةالاجتماعیة-الاقتصادیةلمستویاتاذواتكما تبین أن الأمهات
.أبنائهنفيهذه القیمغرسیعملن على، كماPleasureوالمتعةSelf-controlالنفسالاستطلاع وضبطوحب

.)31(والنظافةالطاعةلقیمتيیةأهمالاقتصادي المنخفضالمستوىذواتالأمهاتتعطىحینفي
-العمال(الثلاثالاجتماعیةالشرائحبینالأنساق القیمیةفياختلافاهناكأنالدراساتنتائجكشفتكذلك
عینةأفرادالدینیة لدىالقیمةبعدالأهمیةفيالثانيالسیاسیةالقیمةترتیبجاءفعلى حین)الحضریین–الریفیین
الاقتصادیةالقیمةتجاءكماالحضر،عینةلدى أفرادالأهمیةفيالثانیةلاقتصادیةاالقیمةتجاءالریف
أفرادالقیمیة بینالترتیباتفيالفروقهذهالاجتماعیة، وتعكسالقیمةتلیهالدى العمالالأهمیةفيالثانیة

ینتمونالذین-الأفرادإكسابعلىعیةالفر أثر للثقافةفهناكالشرائح،لهذهتلفةلمخاالاهتماماتالثلاثةتمعاتلمجا
.)32(غیرهامعینة دونقیمیةنساقاأ-إلیها

دلت بعض الدراسات على وجود فرق في القیم بین المرتفعین والمنخفضین في مستوى : نسق القیم والتعلیم.ب
قیمة من 36ط بین التعلیم، فالتغییر في قیم الطلاب والطالبات یحصل مع التقدم في مراحل التعلیم، كما وجد ارتبا

للقیم ومستوى التعلیم، مما یدل على أن مستوى التعلیم الذي یتلقاه الفرد ذو أثر " روكیش"القیم التي یقیسها مقیاس
.)33(في تغیر قیمه

حیثالتجاریة،المدارس الثانویةوطلابالعامةالثانویةالمدارسطلاببیناختلافاهناكأنكما تبین أیضا
والقیمة والقیادةالمستقبلفيالتصرفعلىوالقدرةكالإنجازلبعض القیمكبیرةأهمیةالعاملتعلیمامراهقویعطي

مثلأخرىلقیمأكبرأهمیةالتعلیم التجاريطلابیعطيحینفيوالابتكارالاهتماماتفيوالتنوعالجمالیة
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منه إلىجزءفيغالباالاختلافهذاویرجعالمادیة،العملوبیئةالعملوالعلاقة بزملاءالعامةوالخدمةالدخل
.)34(مجموعةبكلالخاصالتعلیمنوعأوالتعلیمیةالظروف

مثلاالفیزیاءمجالفيالقیمیة فالمتخصصونوالأنساقالدراسيالتخصصبینعلاقةوجودكما لوحظ 
اهتمامهم الأساسيإلىرجعیذلكولعلوالاجتماعیة،والجمالیةالنظریةمن القیممرتفعةدرجةعلىیحصلون
كبیرة، كما أن أهمیةلدیهموالاقتصادیةالنظریة والسیاسیةالقیمفتمثلالمهندسونأماالحقیقة،عنبالبحث

أثر القیمة كلما ابتعدت ویتلاشىللتخصص أثرا واضحا كلما كانت القیمة مرتبطة بموضوع التخصص الدراسي، 
. )35(القیمة عن موضوع التخصص الدراسي

والدینیة والاجتماعیةالجمالیةالقیمفيمرتفعةدرجاتعلىیحصلنالإناثأنتبین:نسق القیم والجنس.ت
إلیهتوصلمامعالنتائجهذهوتتفقالاقتصادیة والسیاسیة،القیممنمنخفضةدرجاتوعلىبالذكورمقارنة

هناكأنأیضاتبینكمامن الذكور،والصدقمانةكالأالدینیةالقیمةنحوتوجهاأكثرالإناث المراهقاتأن"فیذر"
الجنسيالدوراختلافإلىذلكالباحثونوأرجعالإناث،الأخلاقیة لصالحالقیمفيوالإناثالذكوربینفرقا

Stereotypingالاجتماعيالتنمیطمننوعاهناكوأنجنسلكلتمعلمجایحددهاوالمعاییر التي Socialلدور
.)36(منهوقعیتوماجنسكل

المتحدة أنالعربیةالإماراتوالطالبات بجامعةالطلبةمنعینةعلىللقیمدراستهفي"أبو النیل"أوضحكما
بالنواحي الطالباتمناهتماماأكثرفالطلبة، الطالباتلدىمنهاالذكور أعلىالطلبةلدىالاقتصادیةالقیمة
عنالطلبةلدىالاجتماعیةأهمیة القیمةتتزایدأخرى، كماملاتمعامنبهایرتبطوماوالاقتصادیةالمادیة

.)37(الذكورعنالدینیةالقیمةلدیهن أهمیةفتتزایدالإناثالطالبات، أما
أوضحت دراسة الألفي أن نسق القیم یتغیر مع ازدیاد العمر في التفاعل مع العوامل :نسق القیم والعمر.ث

ولة مع الانتقال إلى العوامل الأكثر شمولیة وعمومیة في مرحلة المراهقة، ولذا مرحلة الطفالتي تتطلبهاالنوعیة 
.)38(یعتبر العمر من العوامل المؤثرة في النسق القیمي الذي یتبناه الأفراد

تغیرعن»الشیخوسلیمانالحمیدعبدجابر«من كلأجراهالذيالبحثنجدالدراساتمنالنوعهذاإطاروفي
:عمریةمستویاتأربعةتمثلعیناتالعراقي علىتمعجلمافيالقیم

منوعینة)سنة18(الثانويالصف الثالثوعینة)سنة15العمرمتوسط(الإعداديالثالثالصفعینة
الجامعي الرابعالصفطلبةمنوعینة)سنة22و18(بینمایتراوحبمدى عمريالجامعيالثانيالصفطلبة
R. Princeبرنس«الدراسة بطاریةهذهفيالباحثاناستخدم، حیث)سنة24و20(بینماأعمارهمتتراوح للقیم»
: یأتيالدراسة ماهذهنتائجمنوكان، الفارقة
الجامعي، فطلاب الرابعالصفوطلبةالثانويالثالثالصفطلبةبینالقیمفيتغیروجودعنكشفت

المرحلة الثانویةطلابأماالآخرین،ومسایرةكالصداقةالعصریةأوبالقیم الجدیدةاهتماماأكثرالجامعیةالمرحلة
.العملفيوالنجاحوالأخلاقكالاستقلالالتقلیدیةبالقیمفیهتمون

المرحلةطلابمنالذاتقیم استقلاللقبولمیلاأكثرلجامعیةالمعرفیة االمرحلةوطالباتطلابأن
.الإعدادیة

39(الجامعیةوأوائل المرحلةالثانویةالمرحلةنهایةفيالقیمفيالتغیرمعظمیحدث(.
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الأشخاصقیم فیعطيمنیتبنونهفیماوغیر المتدینینالمتدینینبینفرقاهناكأنتبین: نسق القیم والدین.ج
اتدینالأقلالأشخاصأنحینفيوالتسامح،كالطاعة والأمانةالأخلاقیةالوسیلیةللقیمكبیرةأهمیةالمتدینون

والمنطقیةالعقلیةالاهتمام بالأنشطةأووالعقلانیةكالاستقلالوالاقتداربالكفاءةالخاصةالقیم الوسیلیةلدیهمتحتل
.كبیرةأهمیة

:یلاحظ في النص القرآني مثلاحیث، المطهرةوالسنةالكریمالقرآنالرئیسيأما عن نسق قیم المسلم فمصدرها
الترك،ویحذر منالفعلفيیرغبنصكلوكذلكمنه،قیمةاشتقاقیمكنلتركاأوبالفعلأمرنص فیهكلأن
القرآنمنأورد أبو العینین بعض النصوصوقدمنه،قیمةاشتقاقیمكنالتركفيویرغبالفعلمنیحذرأو

صنیفها حسببتوالتي قامالقیم وذلك على سبیل المثال لا الحصر،بعضمنهااشتقالمطهرة والتيوالسنةالكریم
:)40(الآتيالترتیب
القیمهذهومنبهوتجدد صلتهتعالى،باهللالإنسانعلاقاتتنظمالتيالقیمتلكوهي:الروحیةالقیم:

،البقرة»﴾163وَإِلَهُكُمْ إِلَهٌ وَاحِدٌ لاَ إِلَهَ إِلاَّ هُوَ الرَّحْمَنُ الرَّحِیمُ ﴿«: تعالىقاللهشریكلاحدهو باهللالإیمان
خیرهبالقدروالإیمانالموت،بعدوبالبعثالآخربالیوموالإیمانرسلهالمنزلة علىوالكتببالرسل،والإیمان

لَ عَلَى رَسُولِهِ وَالْكِتاَبِ الَّذِي أَنْزَ آمِنُوا یَا أَیُّهَا الَّذِینَ آَمَنُوا «:قال تعالىوشره، لَ مِنْ بِاللَّهِ وَرَسُولِهِ وَالْكِتاَبِ الَّذِي نَزَّ
.النساء»﴾ 136خِرِ فَقَدْ ضَلَّ ضَلاَلاً بَعِیدًا ﴿هِ وَرُسُلِهِ وَالْیَوْمِ الآْ قَبْلُ وَمَنْ یَكْفُرْ بِاللَّهِ وَمَلاَئِكَتِهِ وَكُتبُِ 

میادینبكلوتتصلوالجزاء والالتزام،بالمسؤولیةالإنسانبشعورتتصلالتيالقیمتلكوهي:القیم الخُلقیّة
یَا أَیُّهَا الَّذِینَ آَمَنُوا اتَّقُوا اللَّهَ وَكُونُوا «في قولهالصدق حیث یحثنا االله تعالى علیها:القیمهذهومنالإنسانیة،الخبرة

ادِقِینَ ﴿ وَإِنَّكَ لَعَلى خُلُقٍ «:تعالى في كتابه الكریمو إذ یقول سبحانهحسن الخلق،ومنها، التوبة»﴾119مَعَ الصَّ
حْسَانِ وَإِیتاَءِ ذِي «:تعالىقولهوتجنب الظلم فيالعدلومنها كذلك،قلمال»﴾4عَظِیمٍ ﴿ إِنَّ اللَّهَ یَأْمُرُ بِالْعَدْلِ وَالإِْ

.النحل»﴾90الْقُرْبَى وَیَنْهَى عَنِ الْفَحْشَاءِ وَالْمُنْكَرِ وَالْبَغْيِ یَعِظُكُمْ لَعَلَّكُمْ تَذَكَّرُونَ ﴿
ثْمِ «:تعالىقولهوالتقوى فيالبرعلىالتعاونومنها أیضا وَتَعَاوَنُوا عَلَى الْبِرِّ وَالتَّقْوَى وَلاَ تَعَاوَنُوا عَلَى الإِْ

وَمَا أُمِرُوا إِلاَّ «:یقول تعالىكذلك الإخلاص حیثومنها، المائدة»﴾2وَالْعُدْوَانِ وَاتَّقُوا اللَّهَ إِنَّ اللَّهَ شَدِیدُ الْعِقَابِ ﴿
كَاةَ وَذَلِكَ دِینُ الْقَیِّمَةِ ﴿لِیَعْبُدُوا اللَّ  لاَةَ وَیُؤْتُوا الزَّ التواضع ومنهاالبینة، »﴾5هَ مُخْلِصِینَ لَهُ الدِّینَ حُنَفَاءَ وَیُقِیمُوا الصَّ

كُلَّ مُخْتاَلٍ فَخُورٍ وَلاَ تُصَعِّرْ خَدَّكَ لِلنَّاسِ وَلاَ تَمْشِ فِي الأَْرْضِ مَرَحًا إِنَّ اللَّهَ لاَ یُحِبُّ «:تعالىأیضا حیث یقول
.لقمان»﴾18﴿
المعرفةووظیفةإلیها،وطرق الوصولبالمعرفةتتصلالتيالقیموهي:المعرفیةالعلمیةأوالعقلیةالقیم

لَمَاءُ كَذَلِكَ إِنَّمَا یَخْشَى اللَّهَ مِنْ عِبَادِهِ الْعُ «: یقول االله عز وجلوالعلماء، حیثالعلم:القیمهذهومن.البحثوأدب
مَنُوا مِنْكُمْ وَالَّذِینَ أُوتُوا الْعِلْمَ دَرَجَاتٍ وَاللَّهُ بِمَا تَعْمَلُونَ یَرْفَعِ اللَّهُ الَّذِینَ آ«وقوله،فاطر»﴾28إِنَّ اللَّهَ عَزِیزٌ غَفُورٌ ﴿

نُ اللَّهُ لَكُمُ الآَْیَاتِ لَعَلَّكُمْ كَذَلِكَ یُبَیِّ «: تعالىقالقیمة التفكیر،القیم العقلیة أیضاومن،المجادلة»﴾11خَبِیرٌ ﴿
.البقرة»﴾219تتَفََكَّرُونَ ﴿

قیمة:ومنهاالمجتمعفيوتنظیم العلاقاتالاجتماعيالإنسانبوجودتتصلالتيوهي:الاجتماعیةالقیم
الباءةمنكماستطاعمنمعشر الشبابیا: "االله صلى االله علیه وسلمرسولیقولمقدس حیثكرباطالزواج

فعن، الأبناءبینوالمساواةالعدلقیمةمنها أیضا، ")41(وجاءلهفإنهبالصومفعلیهیستطعلمفلیتزوج، ومن
أكل":فقالغلامًا،هذاابنينحلتإني:"فقالصلى االله علیه وسلم،االلهرسولبهأتىأباهأنبن بشیرالنعمان
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:تعالى في كتابه الكریمقالالشورىقیمةالقیم كذلكهذهومن، )42("فأرجعه:قاللا،قال"؟هذامثلولدك نحلته
لاَةَ وَأَمْرُهُمْ شُورَى بَیْنَهُمْ وَمِمَّا رَزَقْنَاهُمْ یُنْفِقُونَ « .الشورى» ﴾38﴿وَالَّذِینَ اسْتَجَابُوا لِرَبِّهِمْ وَأَقَامُوا الصَّ
وكره،غضب،منالإنسان،في حیاةالانفعالیةالجوانببتتصلالتيالقیموهي): الانفعالیة:(الجمالیةالقیم

منما«: رسول االله صلى االله علیه وسلمقالالموتالخوف منضبطقیمة:القیمهذهومن، ذلكوغیروحب
فضلمنیرىلماالشهید،إلافیها،وماالدنیاوأن لهالدنیا،إلىیرجعأنیسرهخیر،االلهعندلهیموتعبد

قول الحبیب الغضب فيأیضا ضبطومنها،»)43(أخرىمرةالدنیا فیقتلإلىیرجعأنیسرهفإنهالشهادة،
ومنها، »الغضبعندنفسهیملكالذيالشدیدوإنمابالصرعة،لیس الشدید« :المصطفى صلى االله علیه وسلم

یومًا ما،بغیضكنیكو أنعسىما،هونًاحبیبكأحبب:"رسول االله صلى االله علیه وسلمقالالحبضبط
االلهإن":صلى االله علیه وسلمقولهالرضا فيوقیمة،"مایومًاحبیبكیكونأنعسىماهونًابغیضكوأبغض
یرضلمومنووسعه،فیهلهااللهباركلهوجلعزااللهقسمبمارضيفمنبما أعطاه،العبدیبتليوتعالىتبارك

".)44(لهلم یبارك
النفسقیمة:ومنهاالوجود الإنسانيعلىتساعدالتيالمادیةبالعناصرتتصلالتيوهي:المادیةالقیم

لاَةُ فَانْتَشِرُوا «: تعالىقالوالعمل والكسب،السعيقیمةومنها، الماديوجودهاعلىوالمحافظة فَإِذَا قُضِیَتِ الصَّ
.الجمعة»﴾10كَثِیرًا لَعَلَّكُمْ تفُْلِحُونَ ﴿فِي الأَْرْضِ وَابْتَغُوا مِنْ فَضْلِ اللَّهِ وَاذْكُرُوا اللَّهَ 

هذاوترجمة، الإنسانفي حیاةالاتساقوإدراكالجمالي،بالذوقتتصلالتيالقیموهي:الجمالیةالقیم
أنهاعنهاااللهرضيعائشةفعنوالتطیبالتزینقیمة: القیمهذهومن.الإنسانحیاةفيجماليسلوكإلىالإدراك

ومنها ،)45("طیبًاینطخمحرمًایصبحثمنسائهعلىاالله صلى االله علیه وسلم فیطوفرسولأطیبنتك" :قالت
كریم النظافة،یحبنظیفالطیب،یحبطیبااللهإن": قال صلى االله علیه وسلموالنظامالنظافةأیضا قیمة

.)46("بالیهودتشبهواولاأفنیتكمفنظفواالجود،یحبجوادالكرم،یحب
بالعمل وعلاقتهاالمتعلقةالقیمعن"R. Centersسنترز"دراسةمنتبینقد:سق القیم ونوع المهنةن.ح

الذيالعملإلىیمیلونفالعمالتلفة،لمخاالمهنلدى أفرادالسائدةالقیمبینفروقاهناكأنالاجتماعیةبالطبقات
عنالتعبیریتیح لهمالذيالعملإلىكتابیة یمیلونالالمهنأوالعلیاالمهنأصحابأنفي حینالأمن،لهمیتیح

.)47(الذات
فيالعمالالتي یزاولهاالمهنلاختلافنظراالقیمیةالأنساقفيتلفةلمخاالشركاتعمالاختلاف بینهناك

والاجتماعیةوالنفسیةالإداریةوظروفهالعملنوعالعمال حسبهؤلاءلهایتعرضالتيوالخبراتشركةكل
القیمةوأنالمنتجینمجموعة العماللدىللعملالدافعةالقیمةهيالجمالیةالقیمةأنتبینالاقتصادیة، فقدو 

قمةفيتقعالدینیةالقیمةأناتضحكماغیر المنتجین،مجموعة العماللدىللعملالدافعةالقیمةهيالنظریة
التي تحددهيوحدهالیستالقیمأنالاعتبارفيخذنأأنینبغيأنهإلا.)48(المجموعاتمنلدى كلالترتیب
.المتغیراتمنالعدیدبجانبهایوجدولكنالفعل
:یأتيماضوءفيللقیمالسیكولوجیةالمحدداتهذهسنتناول:السیكولوجیةالثانیة المحدداتالفئة

منذ مرحلة الطفولة المبكرة، حیث ترى مدرسة التحلیل النفسي أن عملیة اكتساب القیم تبدأ:النفسيالتحلیلموقف
ن بدور ممثلي النظام فهما یعلمان الطفل االوالدیكتسب الطفل أناه الأعلى من خلال التوحد مع الوالدین، إذ یقوم 

مكافأةطریقذلك عنیفعلانالقواعد الأخلاقیة والقیم التقلیدیة والمثل العلیا للمجتمع الذي یتربى فیه الطفل، وهما
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لدىالأعلىالأناإن مفهوم.علیهیجبفیمایخطئیعاقبانه عندماأنهماكما، علیهیجبمایفعلماعندالطفل
استدماج حیث(المثالیةوالانا،)السیئالسلوكعلىیعاقبالذياستدماج للوالدحیث(الضمیرمنیتكون"فروید"

أصحاببهایستعینالتيالأساسیةن المفاهیممفهوالتوحدأما،)الملائمأوالجیدالسلوكیكافئالذيللوالد
.مقامهماومن یقوموالدیهخصائصالطفلتمثلطریقعنوتكوینهاالشخصیةتفسیر نشأةفيالنفسيالتحلیل
عنیعبروالذيالأولىالسنواتالهو فيوسیطرةالشخصیةلهاوفقاتعملالتيالثلاثةلسلوكیةاتباثوبرغم

في خدمةالطاقةمنقدرافتوظفالشخصيالجهازعلىالمهیمنةتقوم بوظیفتهاالأناأنإلاالفطریةالحاجات
صورهمیستدمجتجعلهوالوالدینالطفلالوثیقة بینفالعلاقة،الذاتيالتعیینعملیةفيیستنفدالأعلى والذيالأنا

نواهیهم عنیعرضتجعلهاكمتمع،لمجافيالعلیاوالمثلالتقلیدیة والأخلاقیةللقیمبوصفهم ممثلین
.)49(وتحریماتهم

یرى أصحاب النظریة السلوكیة أن عملیة اكتساب القیم تتم عن طریق التعزیز الإیجابي :النظریة السلوكیة
والتعزیز السلبي ویتعاملون مع القیم على أنها إما إیجابیة أو سلبیة كما أنها لیست أكثر من استنتاجات من 

.السلوك الظاهر للفرد
ینظر السلوكیون إلى القیم على أنها سلوك كغیرها من السلوكات، فكل السلوكات متعلمة نتیجة لتفاعل المتعلم 

وذلك اعتمادا ، عنهامرغوبةالمع المثیرات البیئیة وتعزیز استجاباته لها، فالسلوك أو القیم المرغوبة متعلمة، وكذلك 
.یم الاستجابات وتعزیزهاعلى مبادئ التعلم التي تقر بها المدرسة وهي تدع

لیس محاكاة لنموذج اجتماعي في نظرهاتنظر المدرسة المعرفیة التطویریة إلى اكتساب القیم :النظریة المعرفیة
أو تكییف السلوك الأخلاقي بمقتضى المثیرات البیئیة وإنما تؤكد أن القیم تنشأ من محاولة الفرد تحقیق التوازن في 

اته العقلیة، ویعتبر بیاجیه من أوائل رواد هذه المدرسة فقد أبدى اهتماما في بعض علاقاته الاجتماعیة وقدر 
الخطأ وفهمه للقوانین و دراساته بنمو حكم الطفل الأخلاقي، وطریقته في التفكیر حول الأسئلة التي تتعلق بالصواب

الأبنیةفيالتغیرأساسعلىیقومهاوارتقاءَ القیماكتسابأنیرى أصحاب هذه النظریة.الاجتماعیة
تغیرالأبنیة المعرفیة یصاحبهفيالتغیرهذاوأنتلفة،لمخاالعمرمراحلعبرCognitive constructsالمعرفیة

یتبناهالذيالقیمنسقالوجداني وعلىالارتقاءعلىیؤثرذلكأنوأوضح. التجریدإلىالعیانیةمنتفكیر الفردفي
.الفرد
بعضأهمیةعنهذا الصددفي"موریس"أجراهاالتيالدراسةنتائجكشفت:البیولوجیةاتالمحدد:الثالثةالفئة

الفردمع نمووأنهللأفرادالقیمیةبالتوجهاتعلاقتهافي) والطول والوزنالجسمكحجم(للفردالجسمیةالملامح
التيالقیمیةالتوجهاتتتناقصالجسمحجمزیادةالقیمیة، فمعالتوجهاتفيتغیرویصاحبهاالملامحتتغیر هذه

الداخلیة وخبرات والحیاةوالطاعةالجماعةالخاصة بمشاركةتزداد التوجهاتحینفيوالمنافسة،بالاستقلالتتعلق
للشخصیةالأساسیةبیولوجي للسماتأساسوجودمندراساتهفي"أیزنك"إلیهتوصلماذلكیؤید.البهجة

تغیرات كبیرةوجودعناللمجاهذافيأجریتالتيالدراساتنتائجكما كشفتیة،والعصابوالانبساطكالانطواء
.)50(عالیةبدرجةخلالهاتحدثالتيالبیولوجیة والفسیولوجیةالتغیراتنتیجةوذلكالمراهقة،مرحلةأثناءالقیمفي

التغیرات البیولوجیة یصاحبها تغیر فالتغیرات الجسمانیة تصاحبها تغیرات اجتماعیة وانفعالیة یمر بها الشباب، تلك
منأنهوبیولوجیةوسیكولوجیةمحددات اجتماعیةمنعرضهمما سبقلنایتضح.)51(في التوجهات القیمیة
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