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Methodological Problems in New Media Research

Abstract

The purpose of this study is to illustrate the various challenges facing research in the field of
new media, mainly content analysis, sampling, validation of questionnaires, the difficulty of
measuring impact, and highlighting the reasons for these difficulties that linked to the
specifications of new media compared to conventional media, such as the speed of
modification of content, the nature of hypertexts and virtual identities. Finally, the study
presents some ways to over come these problems.

Keywords: New media, blogging, social networks, research methods, content analysis,
empirical research.

Les problemes méthodologiques de la recherche dans les nouveaux medias

Résumé

Cette étude a pour objectif d'illustrer les différentes difficultés qu'affrontent la recherche dans
le champ des nouveaux meédias, principalement I'analyse du contenu, I'échantillonnage, la
validation des questionnaires, la difficulté de mesurer I'impact, en soulignant les raisons de
ces difficultés dues initialement aux caractéristiques des nouveaux medias par rapport aux
meédias classiques, telles que la rapidité de modification du contenu, la nature des hypertextes
et les identités virtuelles. Enfin, I'éude présente quelques moyens de surmonter ces
problémes.

Mots-clés: Nouveaux médias, blogs, réseaux sociaux, méthodes de recherche, analyse de
contenu, recherche empirique.
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