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ملخص
وفي مقدمتها تلك المتعلقة تبیان مختلف الصعوبات التي تعترض البحث في حقل الإعلام الجدید،تهدف هذه الدراسة إلى

مع إبراز أسباب هذه الصعوبات التي تعودبتحلیل المضمون واختیار العینات وصدق الاستبانات وصعوبة قیاس التأثیر،
تغییر المحتوى، وطبیعة النصوص الفائقة خصائص الإعلام الجدید مقارنة بالإعلام الكلاسیكي كالسرعة فيلأصلا 

.غیرها من الخصائص الأخرى، وفي الأخیر تقدم الدراسة بعض الطرق لتجاوز هذه الإشكالیاتو والهویات الافتراضیة 

.امبریقیةبحث، تحلیل مضمون، بحوث عیة، مناهج اجتماشبكات إعلام جدید، المدونات، :الكلمات المفاتیح

Methodological Problems in New Media Research

Abstract
The purpose of this study is to illustrate the various challenges facing research in the field of
new media, mainly content analysis, sampling, validation of questionnaires, the difficulty of
measuring impact, and highlighting the reasons for these difficulties that linked to the
specifications of new media compared to conventional media, such as the speed of
modification of content, the nature of hypertexts and virtual identities. Finally, the study
presents some ways to overcome these problems.

Keywords: New media, blogging, social networks, research methods, content analysis,
empirical research.

Les problèmes méthodologiques de la recherche dans les nouveaux médias

Résumé
Cette étude a pour objectif d'illustrer les différentes difficultés qu'affrontent la recherche dans
le champ des nouveaux médias, principalement l'analyse du contenu, l'échantillonnage, la
validation des questionnaires, la difficulté de mesurer l'impact, en soulignant les raisons de
ces difficultés dues initialement aux caractéristiques des nouveaux médias par rapport aux
médias classiques, telles que la rapidité de modification du contenu, la nature des hypertextes
et les identités virtuelles. Enfin, l'étude présente quelques moyens de surmonter ces
problèmes.

Mots-clés: Nouveaux médias, blogs, réseaux sociaux, méthodes de recherche, analyse de
contenu, recherche empirique.
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ة ـــــممقد
هي )2(یتكون من ثلاثة مستویات مختلفة)1(الجدید بمختلف أنواعه ومسمیاتهالإعلامن حقل إیمكن القول 

مختلفة من وممارساتراد یمارسون أنشطةأي أن الأف.الأشكال التنظیمیةو النشاطات والممارسات، و الأجهزة، 
عجاب، تتحقق هذه التفاعلات والممارسات الإو مضامین، وإعادة النشر، النشر و التسویق و التدوین، و الدردشة،

لوحات لكترونیة ذكیة،إبواسطة أجهزة تكنولوجیة من حواسیب بمختلف أشكالها محمولة كانت أو ثابتة، هواتف 
تتجسد وسط فضاءات اصطناعیة كالبرمجیات إلا أنها لا تتحقق في الفراغ، إنما، أو أنظمةtabلكترونیة إ

.الجدید من مواقع شبكات التواصل الاجتماعي، المدونات، الویكي وغیرهاالإعلاممنظمة، تشكلها مختلف أدوات 
، فهي أعقد من افیااجتماعیا وثقبكثافة شدیدة ) والتنظیماتالأجهزة والممارسات(تتسم هذه المستویات الثلاثة 

). النصوص والجمهورجإنتاأي (المستویات الثلاثة للإعلام الكلاسیكي 
النصوص نحو إنتاجأي :الإعلامیةذا كانت البحوث الكلاسیكیة منشغلة بتفكیك العلاقة الخطیة للعملیة إ و 

ن البحوث في إف) یها، طبیعة هذه المضامین وأشكال تلقالإعلامیةالمؤسسات التي تنتج المضامین (الجمهور 
الاجتماعیة والتأثیرات)social shaping(المیدیا الجدیدة تتجاوز هذا النموذج الخطي لدراسة التشكل الاجتماعي 

جهزة أي تتداخل الأةه الباحث هو التفاعل والتداخل والترابط المتبادل بین المستویات الثلاثبلأن ما یجب أن یهتم 
.)3(ستوى الحیاة العملیة لتشكل وحدة تحكمها خلافات دینامیكیةوالممارسات والتنظیمات في م

منظومة الاتصال الجمعي "یعقد مقارنة بین ما أسماه"Pierre Lévy"بییر لیفي "نجدوفي ذات السیاق،
، فهذه"الفرجویة"المنظومة منظومة الإعلام الكلاسیكي والتي تشمل في مقدمتها التلفزیون أو ما أسماه ، و "الشبكي

في سیرورة تحول باستمرار، فالمنظومة الجدیدة على عكس سابقتها المركزیة، و المنظومة الجدیدة مركبة، غنیة 
وهذا ما یعبر مستقبل، -مرسلحیث تنصهر الحدود الفاصلة بین النموذج الخطي " الجمیع"إلى " الجمیع"ینتجها 
أیقونات أو باختلاف طرق التداول من علامات،"الذات الجماعیة: "بروز ما یعرف بـو "نهایة الجمهور"عنه بـ 

.إلكترونیةرموزا
التقلیدیة، الإعلاممن نوعها لا یمكن الحصول علیها في أي من وسائل خاصیة فریدةیتیحلكترونيالإفالنشر

هذه النصوص التي تحتوي الوصلات البرمجیة ،hypertextالمضخم، المنهمل أوبالنص الفائقوهو ما یعرف 
آخر مطولاا، أو فیدیو، أو نصاصوتیي تستخدم للانتقال من كلمة محددة في النص إلى ملف آخر، قد یكونالت

والعنوان أو الكلمة التي تستخدم لهذا التطبیق أو الموضوع،مرتبطة بهذه الكلمةثابتةأو إلى صورة ،یشرح الكلمة
علیها clickلون النص الأصلي، وبمجرد النقر غالبا تظهر بلون أزرق أو أي لون آخر مختلف عن و ،)الرابط(

.یتم الانتقال إلیها
على العكس من الكلاسیكي كان یشتغل في بیئة مستقرة نسبیا فالتغییرات كانت بطیئةالإعلامأن فالملاحظ

ن یلت تفاعلات شبكیة دینامیكیة، فاعتشتغل في وسط متقلب، متغیر باستمرار، ذاالجدیدة التيالإعلامیةالبیئة 
سباب والتفرقة بین الأها ومعرفة اتجاهاتةالمتبادلالتأثیراتحتاج دراسة لذلك ت. أدوار وأهداف متشعبةيجدد ذو 
ر وإلى التواصلیة الجدیدة إلى جهد بحثي كبی-الإعلامیةوضبط مختلف التفاعلات الحاصلة في البیئة والنتائج

.منهج مناسب
التقلیدي، -الأطر المنهجیة التي تستخدم لدراسة الإعلام الكلاسیكيهذا الأمر یدعونا للتساؤل حول استخدام 

.لفهم هذا الحقلتعتبر الخطوة الأساسیة توظیف المنهجیات المناسبة هذا النوع الجدید من الإعلام، ففي مقاربة
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:وتقوم هذه الدراسة على عدة تساؤلات هي
جدید؟ما أهم الإشكالات المنهجیة التي تعترض بحوث الإعلام ال
 هل یمكن استخدام أدوات ومناهج البحث التي استخدمت وما زالت تستخدم في دراسة الإعلام الكلاسیكي في

بحوث الإعلام الجدید؟
ما أبرز الاتجاهات السائدة في بحوث الإعلام الجدید؟
:إشكالیات منهجیة جدیدة-1

:هي)4(إلى ثلاثة أصنافالإعلامدرجت العادة أن تصنف بحوث 
. ، أبعادها، عناصرها الشكلیة وغیرهاالإعلامیةوتتناول مضمون الرسالة : متعلقة بالرسالة الصحفیةأبحاث -

.دراسات المضمون: وتعرف هذه البحوث بـ
من خلال التعرف على مختلف تهدف إلى التعرف على الجمهور،: أبحاث متعلقة بالمتلقي للمادة الصحفیة-

تساهم في توجیه مضامین الرسائل التي یجب التركیز علیها، وكذا سماته وخصائصه، هذه المعلومات التي قد
.من الدراسات بدراسات الجمهورعویطلق على هذا النو . على الجمهورالإعلامیةدراسة مدى تأثیر الرسالة 

والمؤثرة فيالإعلامیةدراسة الصحفي ومختلف العوامل المؤثرة على ممارسته : أبحاث متعلقة بالقائم بالاتصال-
.رسالته

الإعلاممنهجیة أمام الباحث أثناء دراسة هذا إشكالیاتولكن بظهور ممارسات إعلامیة جدیدة ظهرت عدة 
المضامین (والنص ) القائم بالاتصال(الإنتاجالكلاسیكي تقوم على ثلاثیة الإعلامفإذا كانت دراسات الجدید،

سرعة التغیر المستمرة وعدم الثبات ونهایة الحدود (ید الجدالإعلام، فإن خصائص )المتلقي(والجمهور) الإعلامیة
تفرض استحداث نموذج منهجي جدید، فلا یمكن تطبیق )الفاصلة بین المرسل والمتلقي، وتداخل النصوص

.الإعلامالسابق الذكر على هذا النوع الجدید من الإعلامیةتصنیف البحوث 
الإشكالیاتومن بین أهم .الجمهور وتشظي المضمونیواجه الباحث هنا صعوبة مزدوجة تتعلق بتشظيهكذا

:الإعلام الجدیدالتي تعترض الباحث في حقل 
:المضموندراسةبكیفیةتتعلقإشكالیات-1-1

التي تحملها وسائل الاتصال الجماهیري من الإعلامیةیقوم الباحث في دراسات المضمون بتحلیل الرسائل 
فالباحث هنا لا جمهور واسع،فواحد ومعلوم أما مستقبلها فالمرسلتلفزیون، إذاعة وصحف باختلاف أنواعها،

باكتشاف مختلف المعانيقدر اهتمامه)لأنها تندرج ضمن دراسات الجمهور(یولي اهتماما بهذا الأخیر
والذي ینقل في نه ذلك المعنى المعطى لها،أویعرف مضمون الرسالة على . والمدلولات التي تتضمنها الرسالة

، ظهر هذا النوع من التحلیل في الولایات supportألسني، أیقوني، ثابت أو متحرك باختلاف نوع الحامل شكل 
تقنیة ":والذي عرفه على أنهBerelsonBerard"برسلون"وینسب إلى،مطلع القرن العشرین،الأمریكیةالمتحدة 

descriptionتستهدف الوصف الموضوعي، technique de rechercheبحث  objective المنهجي والكمي ،
systématique et quantativeللمحتوى الظاهري للاتصالcontenu manifeste Des

communications(5)

نه یرقى لیكون بحد ذاته منهجا مستقلا، أوبعیدا عن التعارضات الفكریة كون تحلیل المضمون أداة منهجیة أو 
:)6(من التحلیل، ویمكن حصرها في خمس مراحل أساسیة هيیمكن تمییز عدة مراحل یقوم علیها هذا النوع
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التي یجب أن corpusاختیار الوثائق تبعا لموضوع الدراسة المحدد بدقة، ومن ثم یتم تحدید مادة التحلیل -
.تكون شاملة، وإذا تعذر یمكن الاعتماد على مجموعة وثائق ثانویة ممثلة، مناسبة مع عناصر التحلیل

أوملاحظة شخصیة (رضیات التي تتمثل في افتراض حل لظاهرة ما على معرفة سابقة مرحلة صیاغة الف-
).حدس معین

وحدة التحلیل على أنها مظهر معنوي وتعرفیكون التحلیل من خلال تقطیع النص إلى وحدات تحلیلیة، -
لكل المقاطع یحدد تبعا للهدف من التحلیل والذي یشكل المفهوم المشترك ) جمل، كلماتمثل مقاطع،(للنص

و شخصیة أو فكرة ما، في نهایة أعبارة عن حدث معین -أي الهدف–النصیة لمادة التحلیل، والذي قد یكون 
.المرحلة یتحول النص من سلسلة من الجمل إلى سلسة من المواضیع

تكرارات وتتمثل المرحلة الموالیة في تكمیم المواضیع من خلال حساب عدد المقاطع المنتمیة لكل موضوع، أي-
.ظهورها

، فتتمثل في وصف النتائج، العرض الوافي لخصائص النص، ویكون الوصف بالاعتماد الأخیرةالمرحلة أما-
).كالنسب المئویة لظهور المواضیع(على الكم

الجدیدة بمختلف خصائصها الإعلامیةهل یمكن تطبیق هذه المراحل الخاصة بتحلیل المضمون في البیئة 
ومیزاتها؟
كأداة -أثناء محاولة تطبیق تحلیل المضمون إشكالیاتلواقع أكدت مختلف الدراسات وجود عدة في ا

:الجدید، وتظهر فيالإعلاملدراسة نصوص –كمنهج و 
:عینة التحلیلاختیارإشكالیة-أ

التي تضعنا الممارسات الجدیدة للاستخدام أمام عدة إشكالیات تتعلق بطبیعة النصوص المتغیرة وغیر المستقرة
الكلاسیكي الإعلامیمكن أن تأتي من تأثیرات النص المتشعب، حیث تتكاثر في الأنترنت النصوص على عكس 

أو إخباریةنشرات (معلومة من النصوص أو من الكتابة خاضعة في مجملها لمعیار النوع، أشكالالذي یقوم على 
).مقالات

فیها النصیتعایش"الهجینة"بـتوصفمینمضافنشأتعدیدة،شبكاتداخلمندمجةأصبحتفالنصوص
النصوصو الأنترنتطبیعةإلىیرجعالشاشة، وهذانفسفيوالترفیهيالإشهاريمعالدعائيالنصمعالإخباري

.hypertexteالفائقة

التي توظف بالنصوص المتشعبة،مالتي تزدحالإلكترونیةالنصوصبطبیعةأساساذا مرتبطةإفالإشكالیة
أوللباحث، وغیر قارة، كالتدویناتبالنسبةمتوفرةغیرو الحدود والمعالم،معلومةغیرو مختلفة غیر خطیة، سردیة 
إذافماهي،الإخباریةالحوار، ومختلف المواقع مختلف منتدیاتفيأوبوك،الفایسحوائطعبرالمنشورةالرسائل
في اختیار یجب أن نعتمدهاالتيالمقاییسهيماو نجمع مادة التحلیل؟وكیفنختارها؟یمكن أنالتيالعینة

.وتحدیدهاةالعیناختیارصعوبةتفظهر وحدات التحلیل؟
:المرّمزینثباتعدمإشكالیة-ب

–للمواقع، حیث یتمتع المستخدم التغیر المستمرنتیجةمزین،ر اختلافات جوهریة بین الموجودالباحثونلاحظ
أونهائیاأو حذفهجزء منهحذفو المضمون وتحدیثه،تعدیلتتعلق بإمكانیةبصلاحیات عدیدة -القائم بالاتصال

مزینر المعن طریق قیامالإشكالهذا علىالتغلبتموقدضافته، مما أدى إلى صعوبة الترمیز،إتاریختغییر
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یستحیلالتيبعض المواقعهناكأنإلا،)الأنترنتمنتحمیلها(المواقعبتنزیلأونفسهالوقتفيبالتحلیل
.قائماالإشكالفظل .)قانونیةأوتقنیةلخصائصنتیجة(وتخزینهاتحمیلها

):المتلقي-القائم بالاتصال( المستخدمبدراسةتتعلقإشكالیات-1-2
:هيتتعلق بدراسات الجمهورإشكالیاتوالتلقي، فظهرت محت الأنترنت الحدود بین الكتابة

:العینةواختیارالمستخدمتوصیفبصعوبةتتعلقإشكالیة-أ
العوالمهذهمنالاقترابإشكالیةالباحثیواجههناالذاتیة،العوالمدراسةصعوبةفيهناالإشكالیةتظهر
النشرو والتعلیقكالحوارمتنوعةبتجاربیقومفالمستخدمبینها،فیماعوالم مترابطةتوصیفیمكنفكیفوسردها،

الاقتراب من هذه العوالم إشكالیة، حیث یواجه الباحث هنا الموسیقىإلىالاستماعو والتحمیل النشرعادةإ و 
. والاستماع إلى الموسیقى ومشاهدة الفیدیوكیف یمكن سرد تجارب متنوعة كاللعب والحوار والقراءة:وسردها

أن الأنترنت تطرح عدة تحدیات لعل أهمها تلك التي تتعلق بصعوبة دراسة " لیفقستنون"ومن جهة أخرى ترى
جزءا من الأنترنتالعوالم الذاتیة وبالهوة بین ما یصرح به المستخدمون وبین ما یمارسونه، إذ یمثل استخدام 

البحوث التي اهتمت على هذا النحو فإن.العوالم الذاتیة للناس فهو یحیل على تجاربهم الخاصة كالحوارات
.)7(والتفاعلیةتاریخیا بالجمهور والتلقي والتأثیر لا بد أن تأخذ بعین الاعتبار المستخدمین والاستخدامات

:الإلكترونيالاستبیانفيوالثباتالصدقإشكالیة-ب
علیه، لأنه العینةتطابق مواصفاتمدىتحدیدوعدمالمبحوثشخصیةمعرفةعدمإلىالباحثیتعرض

ولأن البحث،لمجتمعالتمثیلیةالعینةاختیارصعوبةفتظهرهویات افتراضیة،و یتعامل مع أشخاص افتراضیین، 
عدة مرات على الاستبیان من خلال مختلف الإجابةالباحث یتعامل مع هویات افتراضیة، فیمكن للشخص الواحد 

.أي العامخاصة في قیاسات الر الإشكالالحسابات الشخصیة، وتظهر أهمیة هذا 
: ةالإلكترونیالتجاربفيالصدقإشكالیة- ج

التسربالإلكترونیةالتجاربفيالمشاركینعلىیسهلحیث،mortality(dropout)التسرب مشكلةوأبرزها
ثمومنالنتائجفيیؤثرالذيالأمرالتقلیدیة،التجاربفيالمشاركینمنأكبربدرجةاستكمالهاالتجربة وعدممن
.)8(للتجربةالداخليالصدقفي 

:صعوبة قیاس التأثیر-د
عوامل ومتغیراتعدةلتداخلنظراالجدید،الإعلامتأثیرقیاسبصعوباتتتعلقأخرىإشكالیاتتظهركما

الجدید یواجه صعوبات الإعلامبالإضافة إلى أن القیاس الفوري لآثار .الظواهر المستحدثةهذهوإنتاجتفاعلفي
.)9(بیانات خاطئة ومضللةشدیدة ویعطي

الجدید أكدت شرعیة الإعلاميالمنهجیة، إلا أن مختلف البحوث في هذا الحقل الإشكالیاتوبالرغم من هذه 
.البحث فیه

":الجدیدالإعلام"الاتجاهات المنهجیة السائدة في حقل -2
بحث شاملبإنجازSung Tae Kim & David Weaver" دافید ویفر"و"سونغ دي كیم"قام كل من

عینة من فيالأنترنتللإنتاج البحثي في مستوى الدراسات المنشورة في المجلات العلمیة المحكمة حول مسألة 
وأوضحت الدراسة أن البحوث ركزت حول القضایا المنهجیة والتنظیمیة،2000-1996نشرت من 679
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وقضایا السیاسة والمباحث والإعلانكترونیةالإلواستخداماته والمسائل الاقتصادیة كالتجارة الأنترنتوتمثلات 
.والتاریخیةوالفلسفیةالثقافیة والاجتماعیة

كما تبین الدراسات نزوع الباحثین إلى المنهجیات الكیفیة باعتبارها سمة أساسیات لحقل دراسات الأنترنت 
.والمیدیا الجدیدة

Kimن دراسة كیم وویفرإبحوث الكمیة فبهیمنة الشكل عامفعلى الرغم من أن بحوث حقل الاتصال تتسم ب &

Wiver على حساب الدراسات الكمیة ) %72(اتسم بهیمنة الدراسات الكیفیة الأنترنتأظهرت أن حقل
وتحلیل المعطیات التجریبیة وفي حین استخدمت الدراسات الكمیة المناهج المسحیة وتحلیل المضمون) 26.7%(

المسائل الفكریة وتحلیل الخطاب قضایاات الكیفیة استخدمت تحلیل لدراسن اإالصادرة عن مؤسسات بحثیة ف
.)10(والمقاربات الفلسفیة والتاریخیة القانونیة والتحلیل الثقافي والمجموعات البؤریة والملاحظة

المكاسب إلى مختلفإمكانیة الاستنادعلى " الجدیدالإعلام"وقد أكدت مختلف الدراسات الخاصة في حقل 
في الوقت تجدیدها وتجاوزهاضرورة و ، الإعلامیة المستحدثةواستثمارها لدراسة هذه الظواهر والممارسات المنهجیة

.نفسه
فقد طورت الإنترنت العدید من الأدوات البحثیة الكمیة والكیفیة، كشكل الاستبیان، وقدمت له وسیلة جدیدة 

E-الإلكترونيالاستبیان (نموذجا للأدوات الكمیة لعرضه وإملاء بیاناته عبر الكمبیوتر وقواعد البیانات بوصفه

Survey Methodology(، طورت الإنترنت من المجموعات البؤریةكماfocus groups-E بوصفها نموذجا
للأدوات الكیفیة، كما أن بحوث الإنترنت لم تكتف بتطویر الأدوات الكلاسیكیة ولكنها بدأت في استحداث أدوات 

.Hyperlink Network Analysis(11)تحلیل شبكة الروابط الفائقةجدیدة خاصة بها مثل 
الجدیدة الإعلامیةبدراسة الظواهر المتصلة بالرهانات المنهجیة المرتبطةالإشكالیاتوعلیه فإن مختلف

.تفرض ضرورة ابتكار منهجیة جدیدة
:الجدیدالإعلاملدراسةالبرمجیة"الأدوات"-3

نفسها قدمتالأخیرةهذهفإن،)المستخدمالمتشعب،النص(للتكنولوجیانتیجةةالسابقالإشكالیاتكانتذا إ
الإلكترونیة التيبالمواقعخاصةبرمجیاتظهرتحیثطرحتها،التيالصعوباتهذهلتتجاوزالحلولبعض
عددو ، الاجتماعیةالشبكاتبنیةحولبیانیةصوربإعطاءوالمدوناتالاجتماعیةالشبكاتتحلیلعلىتساعد

هذا المصطلح ،web sémantique"الویبسمنطیقا"بـیعرفماوهذامعین،بموضوعالمشبكینالمستخدمین
والآلات، البشرالواب كمجال لتبادل المصادر بین لمستقبلفي إطار تصوره Tim Bernars-Leeالذي استحدثه 

تقدیمالسمنطیقيالوابیسمححیث)12(ةمعلومات والخدمات المختلفمن الوالذي یتیح حجما كبیرا ومتنوعا 
. لممارسات المستخدمین)مئویةونسبرسومات(بیانیةمخططات

ثم،twitterالتویترموقعلتحلیلفقطمخصصاكانوالذيtwitalyzer)13(برنامجنذكرالبرامجهذهبینومن
هذایتیح.You tubeالیوتیوبو Facebookبوكالفیسفي مقدمتهاالاجتماعیةالشبكاتجمیععلتعمیمهتم

المستخدمعنمعلوماتیقدمكماهتماماتهم،واالمستخدمین،لعددتوضیحیة تخطیطیةصورةإعطاءالبرنامج
تدرسبرامجهناكأنكما.یتفاعلون معه، وغیرها من ببیانات حول مختلف التفاعلاتالذینشخاصنفسه، والأ

تطویرتموقدالتحلیلیة،الأدواتبالضرورة رقمنة تتطلبالإخباریةالمضامینفرقمنة،onlineالخطعلىالأخبار
RICCمثل برنامجالخط،علىالإخباریةالمواقعمختلفتحلیلمنتمكنبرمجیاتعدة (14)(regular interval
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content capture)، زیاراتعددمعرفةخدمةأیضاویوفرللمضمون،التحلیلیةالتقاریربتقدیمالبرنامجهذایقوم
.ومختلف تفاعلاتهمیقضونهاالتيالمدةالموقع وطولفيصفحةلكلالأشخاص

ةــــــخاتم
باعتبار أن الشبكة هي –على وجه الخصوص الأنترنتن حقل المیدیا الجدیدة ودراسات إمن الشرعي القول 

ى العناصر الأساسیة التي تؤسس شرعیته ات علیالنواة الصلبة لهذا المجال الجدید، قد حاز في نهایة التسعین
والتي تتمثل في ظهور المجلات والجمعیات العلمیة المتخصصة التي تحظى بالدعم المؤسسي والمراكز البحثیة

.التي تسند الشهادات العلمیةالأكادیمیةوالمؤتمرات والمؤسسات 
ات ذات البعد الإبستمولوجي التي ومن مؤشرات النضج النظري لحقل دراسات المیدیا الجدیدة تعدد الدراس

والمنهجیات المستخدمة والمواضیع البحثیة مما یؤكد مكانة الحقل المخصوص ضمن تتناول الاتجاهات الفكریة
.والاتصالالإعلام

میدیا الجدیدة، بطابعها المتعدد -في خصوصیات الإیكوالمنهجي-نستخلص من التفكیر الإبستمولوجي
یتسم بتوظیفه لكل المكتسبات المعرفیة للعلوم، لیمثل بحثيحقلأنها ،interdisciplinaireالاختصاصات 
من (، ذلك أن الوسائط الجدیدة متعددة الأبعاد وتقتضي اختصاصات متنوعة استراتیجیات بحثیةمزیجا من عدة 

).والأنثروبولوجیاعلوم الكمبیوتر حتى علوم الموسیقى مرورا بعلم الاجتماع والاقتصاد
والاتصالیة في هذا الإعلامیةتظهر ضرورة تجدید الجهاز المنهجي الذي وظفه الباحثون لدراسة الظواهر هنا 

فتح آفاقا جدیدة یالبیئة الجدیدة الحقل الجدید، وإعادة النظر في العدة المنهجیة المستخدمة، فالبحث في هذه
ي، مما یتیح خلق أدوات منهجیة وحتى مقاربات التفكیر المیتودولوجبالنسبة إلى الباحثین خاصة في مستوى إعادة

. نظریة جدیدة
: الإحالات والهوامش

وغیرها ... حیث نجد عدة اصطلاحات لهذا الإعلام الجدید كالإعلام البدیل، الإعلام الشبكي، صحافة المواطن، الإعلام التفاعلي-1
.من المصطلحات التي تطلق على هذه المنظومة الإعلامیة الجدیدة

، 01،2012.طوالسیاقات، المنشورات الجامعیة منوبة، تونس،والإشكالیاتالأبستمولوجیا المیدیا الجدیدة، : الصادق الحمامي-2
.25ص
.25صنفسه،المرجع -3
بیروت، ط البحث في علوم الإعلام والاتصال، من الأطر المعرفیة إلى الإشكالیات البحثیة، دار النهضة العربیة،: مي العبداالله-4

.182ص، 01،2011
5- Jean de Bonville: l’analyse de contenu des médias, de la problématique au traitement statistique,
Boeck Université, Bruxelles, 2006, p 09.

اجتماع الاتصال، جامعة مجموعة من الأساتذة، مخبر علم . البحث في الاتصال، عناصر منهجیة، تر: فالي.لارامي، ب. أ6-
.93-92ص، ص02،2009.طمنتوري قسنطینة، الجزائر،

.25المیدیا الجدیدة، مرجع سبق ذكره، ص: الصادق الحمامي7-
ورقة مقدمة الإشكالیات المنهجیة لبحوث الإعلام الإلكتروني، دراسة من منظور تحلیلي نقدي،: عزة عبد العزیر عبد اللاه عثمان8-

جامعة الملك ،"التحدیات النظریة والتطبیقیة... الإعلام الجدید"تدى السنوي السادس للجمعیة السعودیة للإعلام والاتصال، في المن
. 2012أفریل 16- 15سعود، الریاض،

.المرجع نفسه-9
.30المیدیا الجدیدة ، مرجع سبق ذكره، ص: الصادق الحمامي-10



2020سبتمبر  -03عدد–26المجلدفي العلوم الإنسانية والاجتماعيةمجلة التواصل

56

:الإعلامي، متاح فيمالبارا دایلإنترنت والتحولات في ا: حلمي محمود محمد أحمد محسب- 11
http: //mf-hamdi.net/news.php?action=view&id=6

 -12 Philippe Laublet, Chantal Reynaud, Jean Charlet :sur quelques aspects su web sémantique,
disponible sur: http: //www.emse. fr/~beaune/websem/03-WebSemantique.pdf
13- http: //www.twitalyzer. com/5/index.asp
14- Robert Kautsky, Andreas Widholm: online methodology :Analyzing news flows of online
journalism, in communication and culture, university of Westminster, London, vol. 05 (2), 2008, p.87.

:در والمراجعقائمة المصا
مجموعة من الأساتذة، مخبر علم اجتماع الاتصال، جامعة . البحث في الاتصال، عناصر منهجیة، تر: فالي.لارامي، ب. أ-

.02،2009.طمنتوري قسنطینة، الجزائر،
،01،2012طبة، تونس،والسیاقات، المنشورات الجامعیة منو والإشكالیاتالأبستمولوجیا المیدیا الجدیدة، : الصادق الحمامي-
ورقة مقدمة الإشكالیات المنهجیة لبحوث الإعلام الإلكتروني، دراسة من منظور تحلیلي نقدي،: عزة عبد العزیر عبد اللاه عثمان-

الملك جامعة،"التحدیات النظریة والتطبیقیة... الإعلام الجدید"في المنتدى السنوي السادس للجمعیة السعودیة للإعلام والاتصال، 
.2012أفریل 16- 15سعود، الریاض،

بیروت، البحث في علوم الإعلام والاتصال، من الأطر المعرفیة إلى الإشكالیات البحثیة، دار النهضة العربیة،: مي العبداالله-
.01،2011ط 

:الإعلامي، متاح فيمالبارا دایالإنترنت والتحولات في : حلمي محمود محمد أحمد محسب- 
http: //mf-hamdi.net/news.php? action=view&id=6
 -Jean de Bonville: l’analyse de contenu des médias, de la problématique au traitement statistique,

Boeck Université, Bruxelles, 2006.
- Robert Kautsky, Andreas Widholm: online methodology :Analyzing news flows of online
journalism, in communication and culture, university of Westminster, London, vol. 05 (2), 2008.
 -Philippe Laublet, Chantal Reynaud, Jean Charlet :sur quelques aspects su web sémantique, disponible
sur: http: //www.emse.fr/~beaune/websem/03-WebSemantique.pdf


