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ملخص
في التعلیم العالي العدید من التغییرات في بیئة التعلیم، خاصة ما یتعلق بالأستاذ الجامعي LMDاعتماد نظام استدعى 

للعملیة التعلیمیة، وبالتالي فرض علیه مجموعة من الأدوار الجدیدة لم تكن في التعلیم التقلیدي اومحركاباعتباره موجه
ستاذ تغییر طریقة التدریس لتتماشى مع حتمت على الأهذه الأدوار وأخرى . والتقییم المستمر للطالبكالمرافقة البیداغوجیة

وتحاول هذه الدراسة التعریف بأهم .وما یفرضه العصر من إلزامیة إدخال التكنولوجیات الحدیثة في التعلیمLMDمتطلبات 
بات ومدى أهمیتها في تطویر الكفاءات العلمیة لدى الخریجین ة علم المكتلبیداغوجیة المعتمدة من طرف أساتذالممارسات ا

.وجعلهم قادرین على العمل بما یتلاءم مع متطلبات عصر المعلومات والاتصالات

.علم المكتبات، أستاذ جامعي، ممارسات بیداغوجیة، LMDنظام عالي، علیم ت:الكلمات المفاتیح

The Need to Develop Pedagogical Practices in the System LMD of Higher Education

Abstract
The adoption of LMD in higher education required several changes in the educational
environment especially with regard to the university teacher who is considered as the guide
and monitor of the teaching process. This study tries to define basic pedagogical practices
adopted by the teachers in library science and their relevance in developing the scientific
competences of their graduates and enabling them to work effectively in the information and
communication age.

Keywords: Higher education, LMD system, pedagogical practices, university teacher,
library science.

La nécessité de développer des pratiques pédagogiques dans le système LMD de
l’enseignement supérieur

Résumé
Le recours au système LMD a bouleversé les habitudes, en provoquant plusieurs
changements dans l’enseignement supérieur notamment pour l’enseignant universitaire
considéré comme moteur du processus pédagogique. Plusieurs rôles et de nouvelles missions
lui ont été ainsi confiés à l’instar de l’accompagnement pédagogique personnalisé et
l’évaluation continue de l’étudiant. Cette étude met en lumière les pratiques pédagogiques
adoptées par l’enseignant de la bibliothéconomie et leur impact sur le développement des
compétences scientifiques des étudiants afin de les préparer aux nouveaux défis attendus.

Mots-clés: Enseignement supérieur, système LMD, pratiques pédagogiques, enseignant
universitaire, bibliothéconomie.
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):مقدّمة(توطئة 

والتي تسعى جاهدة لاكتساب بالدول المتقدمةیواجه العالم النامي الیوم جملة من التحدیات والرهانات للحاق
ي تجعلها ضمن هذا الركب، وأساسها قدرتها على امتلاكوامتلاك مختلف المقومات والأسس الحقیقیة الت

.واستخدامها في تضییق الفجوة المعرفیة بین هذه الدولهاوالتحكم الفعال فیتكنولوجیا المعلومات والاتصال
هذه الأهداف وأخرى لا تتحقق إلا إذا قامت هذه الدول بالاهتمام وبصورة جادة بقطاع التعلیم العالي بها كونه 

.ئم على تكوین الكفاءات البشریة وهو الوسیلة الوحیدة لتحقیق الأهداف والمضي بالتطلعاتالقا
ویقینا منها بدور التعلیم العالي في تطویر المجتمعات ومده بالعنصر البشري المؤهل للتعامل مع مختلف 

جل إخراج الجامعة الجزائریة الأزمات راحت الدولة الجزائریة تولي اهتماما خاصا بقطاع التعلیم العالي وذلك من أ
للنظام اضروریلیكون بدیلاLMDمن جملة المشاكل التي تتخبط فیها، جاء الخیار الحتمي للتوجه نحو نظام

الكلاسیكي الذي أصبح بعیدا عن تحقیق مخرجات تتماشى مع تطور الرؤیة المستقبلیة لتوجه البلاد بصفة عامة 
ن ضمن ركب جامعات الدول المتقدمة وجعلها تتكیف بصفة مستمرة مع وتمكین الجامعة الجزائریة من أن تكو 

وتتمثل الخطوط الكبرى لهذا التوجه في وضع هیكلة جدیدة للتعلیم في أطوار .التطورات والمستجدات العالمیة
.دكتوراهلیسانس، ماستر،LMD:ـ تعرف ب:تكوینیة

لتسییر البیداغوجي یبرز دور الأستاذ الجامعي على وأهم ما جاء به النظام الجدید هو اعتماد تنظیم جدید ل
إعداد وتطویر الأستاذ في و حیث أصبحت عملیة التعلیم .اعتبار أنه ركیزة من ركائزه، وقاعدة من قواعد بنائه

وكان لابد من إیجاد سلوكات ،عن قبلاكونه مختلفالتعلیم الجامعي من المرتكزات الأساسیة لهذا النمط من التعلیم
والتعریف بمختلف الممارسات وتحاول هذه الدراسة التطرق. اغوجیة جدیدة تتلاءم مع نمط التعلیم الحدیثبید

جامعة باجي مختار والتي تجعل البیداغوجیة المنتهجة من طرف أساتذة علوم المكتبات بقسم علم المكتبات
.فعالیةمخرجات التعلیم في هذا النمط أكثر

:ةالمنهجیة للدراسالإجراءات
:الإطار المنهجي للدراسة-1

:إشكالیة الدراسة-1-1
یواجه التعلیم العالي في العصر الحدیث جملة من التحدیات لمواكبة التطور السریع الذي یشهده عصر المعرفة 
بكل متغیراته من خلال التطور المتزاید في التكنولوجیات الحدیثة والحاجة إلى تطویر وتحقیق جودة ونوعیة 

العملیة التعلیمیة ومواءمتها مع مایتطلبه سوق العمل، ما فرض على قطاع التعلیم العالي وضع مجموعة مخرجات 
من الخطط والسیاسات الممنهجة القادرة على تكوین دفعات طلابیة متمكنة من مواكبة عصر العولمة وقادرة على 

.مجاراة مختلف التحدیات التي یفرضها العصر الحالي
في تصمیم البرامج وتجدید التخصصات وتطویرها بما یتلاءم مع احتیاجات المجتمع یحتم فالتغییر المستمر

على الهیأة التعلیمیة بدورها إعادة النظر في مختلف الطرق والأسالیب المستعملة خلال هذا التكوین والتي تضمن 
مواكبة التطورعلى مل جاهدة الكفاءة والفعالیة لخریجي مرحلة التعلیم العالي، والجزائر كغیرها من الدول تع

لذا كان لزاما علیها التوجه نحو نمط . خریجیها مع ما تتطلبه بیئة العمل العالمیةالحاصل في المجتمعات وتكییف
371.04.وهذا ما نص علیه المرسوم التنفیذي رقم. عامل به مختلف جامعات دول العالمالتعلیم العالي الذي تت

نظام جدید خلال السنة المتضمن إحداث شهادة لیسانس21/11/2004ـموافق لال1425شوال08المؤرخ في 
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سنوات، یتبعها الطالب 3الأول لیسانس لمدة ،تكون الدراسة به على ثلاثة أطوارو . 2004/2005الجامعیة
وقد تحتم .بدراسة سنتین في الطور الثاني الماستیر، في حین تكون الدكتوراه في الطور الثالث ولمدة أربع سنوات

التحول إلى هذا النمط الجدید من التعلیم مجموعة من التغییرات التي مست مختلف عناصر العملیة التعلیمیة على
ومن أهم ذلك إعادة النظر في الاستراتیجیات والممارسات المعتمدة لتقدیم المحتوى التعلیمي حتى یتمكن الأستاذ 

جعل من الممارسات البیداغوجیة LMDالتعلیم الجامعي بالجزائر إلىفبتحول . من القیام بدوره بكل فعالیة وكفاءة
ما مدى توافق : حیث تسعى الدراسة إلى الإجابة على الإشكال التالي. التقلیدیة غیر ملائمة لهذا النمط من التعلیم

؟LMDالممارسات البیداغوجیة المعتمدة من طرف أساتذة علوم المكتبات مع مبادئ التعلیم في نظام
:تساؤلات الدراسة-1-2

:تسعى الدراسة إلى الإجابة على جملة التساؤلات التالیة
؟LMDالدور الجدید الذي یمكن للأستاذ الجامعي أن یقوم به في ظل تطبیق نظامما-1
جل سهاماتها وقدراتها من ألتدریسیة امتلاكها من أجل تفعیل إهي جملة الاستعدادات التي لابد على الهیأة اما-2

؟LMDتقدیم تكوین فعال في نظام
؟LMDهي أهم الممارسات البیداغوجیة المطبقة من طرف أساتذة علوم المكتبات في نظامما-3
تطویر الممارسات البیداغوجیة في علم المكتبات بما یجعلها متوافقة مع احتیاجات التعلیم و كیف یمكن تجدید-4

؟LMDالحدیثة في برامج
مناهج علوم المكتبات في تكوین فئة مكتبیین قادرین الممارسات البیداغوجیة المطبقة في تدریسمدى كفاءةما-5

تحدیات بیئات العمل؟على التعامل مع مختلف
الموضوع بعد التعمق فیه، عنلیكون مجال الدراسة دقیقا ومحددا، ولتجنب الانحراف :فرضیات الدراسة-1-3

:بوتها وتطابقها مع الواقع، وهي كالتاليینبغي وضع فرضیات لاختبار مدى ث
.تؤثر خبرة الأستاذ الجامعي على اعتماد ممارسات بیداغوجیة فعالة في نظام التعلیم العالي ل م د-1
.التكوین المستمر للأستاذ الجامعي ضرورة یفرضها التوجه نحو ل م د-2

ل التكوین في علوم المكتبات في سیاق نظام اعتماد تكنولوجیا المعلومات والاتصال حتمیة تفرضها برامج-3
.م د
:الموضوعاختیارأسباب-1-4

كان الاهتمام به لى التنمیة والتطور في البلد، لذایعتبر قطاع التعلیم العالي من أهم المجالات التي تساعد ع
ن إطارات قادرة على التعامل مع من الأولویات وذلك للوعي بأهمیة توفیر بیئة أكادیمیة متكاملة وقادرة على تكوی

مختلف تحدیات البیئة الخارجیة خاصة مع متغیرات العصر الحدیث، ونظرا لكون قطاع التعلیم العالي بالجزائر 
متطلبات المجتمع العالمي والتي كان من أبرزها التحول والتغییر في نمط التي تفرضهایشهد العدید من المتغیرات

اما على الهیأة التدریسیة التجدید في قدراتها وتطویر إمكاناتها والتغییر في أنماط كان لز ، LMDالتعلیم إلى
تغیر عن ما LMDالجامعي في نظامخاصة وأن الدور البیداغوجي للأستاذ.لتتماشى مع هذا التحولالتدریس

:اسة الموضوع فيوتتجلى أسباب در .الموجه الأساسي لحلقة التعلیمو إذ أصبح المحرك، )التلقین(كان سابقا 
التغیر في نوعیة المهارات والقدرات المطلوبة من الأستاذ الجامعي في نظامLMD.

 المتطلبات الجدیدة للنظام التعلیمي الجدیدlmdالتي ترتكز أساسا على الجودة في مخرجات العملیة التعلیمیة.



2020سبتمبر  -03عدد–26المجلدفي العلوم الإنسانية والاجتماعيةمجلة التواصل

12

بات وتحدیات بیئة العمل الیومتطور برامج التعلیم الجامعي ومناهجه وتكییف خریجیها مع متطل.

:أهمیة الموضوع-1-5
LMDتتمثل أهمیة الدراسة في معرفة مختلف التغیرات التي طرأت على البیئة التعلیمیة في نظام التعلیم العالي

تركز على بصفة عامة وتلك التي غیرت في مناهج وبرامج علوم المكتبات والمعلومات بصفة خاصة والتي
ة التعلیمیة في النظام التلقین أساس العملیي لتقییم الدور الذي یؤدیه في هذه العملیة بعد أن كانالأستاذ الجامع

ولهذا تهدف الدراسة إلى معرفة مختلف السبل والممارسات المطبقة من طرف الهیأة التدریسیة في .الكلاسیكي
بصفة خاصة بالتطورات المختلفة الحاصلة العملیة التعلیمیة، وخاصة أن مناهج علوم المكتبات والمعلومات تتأثر 

تشریعات المتعلقة بالمجال القوانین والأو ، سواء من حیث التكنولوجیات الحدیثة للمعلومات والاتصالفي المجتمع
والتقییم المستمر للمناهج والخطط التعلیمیة وطرق تقدیم هذه البرامج والمواد إذ تستوجب الضرورة التجدید. وغیرها
ة حتى یستطیع المتكون من التفاعل والتأقلم مع مختلف بیئات العمل في مختلف المیادین التي تتماشى مع التعلیمی

.تكوینه وشهادته
:منهج الدراسة-1-6

الإجابة على مختلف الأسئلة الواردة في الدراسة جملة من المعارف والنظریات المیدانیة المسبقة تتطلب
لسیر العملیة التعلیمیة داخل الأقسام، إضافة إلى الاحتكاك المتواصل مع والناتجة عن الملاحظة المیدانیة 

الأساتذة في التخصص حیث تم جمع بیانات الدراسة المیدانیة من خلال أداتي المقابلة والاستبیان لمجموعة من 
الوصفي في كما تم اعتماد المنهج، الأساتذة ذوي الخبرة في التدریس الجامعي في مجال المكتبات والمعلومات

ومختلف مواد من خلال الاطلاع على الأدبیات المنشورة في مجال الممارسة البیداغوجیةو جمع بیانات الدراسة
.البرامج التكوینیة في علم المكتبات وتحلیلها

:الدراسات السابقة-1-7
والتي هدفت Cybrariansفي مجلةالدراسة عبارة عن مقال علمي للباحثة سیدهم خالدة هناء:)1(الدراسة الأولى

لى التعرف على واقع الأستاذ الجامعي في تدریس تخصص علوم المكتبات بمختلف الجامعات الجزائریة، سواءً إ
حیث اكتست ، lmdصلاحات التعلیم العالي وتوجهه نحو المنظومة الجدیدة خاصة بعد إ.اأو شعباكانت أقسام

تذة الجامعات الجزائریة المتخصصین في المجال والمقارنة فیما الدراسة أهمیتها من خلال عرض تجارب كل أسا
.بینها

براز وتبیین حیث كان الأول في إالمنهج المسحي،واعتمدت الباحثة في دراستها على كل من المنهج الوصفي و 
حصائیات المتعلقة منهج المسحي في الحصول وتوفیر الإالاُعتمدالتخصص في التدریس في حینوضع أساتذة

179الشعب المتخصصة في علوم المكتبات عبر القطر الجزائري والتي شملت و من مختلف الأقسامبالأساتذة

استبانة 137قامت الدراسة على توزیع .2013عدد الأساتذة المتخصصین في علوم المكتبات لسنةأستاذ وهو
حول احتیاجات الأساتذة لتطویر حیث تمحورت الأسئلة، على الأساتذة باختلاف مؤهلاتهم وخبراتهم العلمیة

عملیة التكوین المستمر ومتطلبات الأستاذ الجامعي في عملیة التدریس في و ، التخصص وتلبیة حاجاته العلمیة
.ظل التكنولوجیا الحدیثة

:لىوخلصت الدراسة إ
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عطائه في و تهن تحد من دافعیالجامعي والتي یمكن أالكشف عن مجموعة من المشاكل التي یعانیها الأستاذ-1
.التدریس، والتي قدمت وفقها جملة من الحلول العملیة

على مختلف المستویات المهنیة الجامعياحتیاجات جدیدة وحتمیة للأستاذمنظومة التعلیم الجدیدة أبرزت-2
.والعلمیة

ادیثة ویستدعي تكوینالجامعي یعتمد على التكنولوجیا الحالأستاذكل المبحوثین لهم رؤیة مستقبلیة جدیدة حول -3
.امستمر اذاتی

:)2(ةالدراسة الثانی

المغرببلدانفيوالتوثیقالمعلوماتعلومفيالتكوینفي مقال علمي للباحث عبد الرزاق المقدمي وبعنوان
لى أن بلدان المغرب العربي تعمل جاهدةتشیر الدراسة إالرقمیة،للتكنولوجیاتالتطور الجارفتأثیرتحتالعربي

عادة هیكلة وعلى إ، رساء مجتمع المعرفةعلوماتیة ونشر الثقافة الرقمیة وإ من أجل تطویر قطاع الاتصالات والم
من أجل تحقیق مرونة lmdه الدول على نظام التعلیم العاليحیث اعتمدت كل هذ. لتكوین الجامعيبرامج ا

.وتناظر دولي لشهادات خریجي التعلیم العالي
لتعمیم مكانیة كبرى تكنولوجیا المعلومات تمثل إنأ"لقمة العالمیة لمجتمع المعلومات بتونسالتزمت به ان ماوأ

ا جودة یطور التكوین الأساسي العالمي ویفتح الباب أمام وضع لبنات مجتمع المعرفة تعلیم ذلىالوصول إ
."واقتصاد المعرفة

لوجیا المعلومات والاتصال وتم اعتماد نظام ویشیر الباحث الى أن بلدان المغرب العربي استغلت فوائد تكنو 
وقد قامت الدراسة على تحلیل برامج تدریس علوم المكتبات بكل من تونس، ،lmdجدید في التعلیم العالي 

الجامعي كونها من لوجیا المعلومات والاتصال للأستاذحیث بینت الدراسة ضرورة توفر تكنو . المغرب والجزائرو 
دماج تكنولوجیا المعلومات والاتصال یمیة على الخصوص، وتعرض الدراسة إوالعملیة التعلأولویات تطویر القطاع 
.ه البلدانات والاتصال في مختلف المعاهد بهذفي تدریس علوم المكتب
lmdثر اعتماد نظام ت والاتصال في تزاید مستمر خاصة إلى أن اعتماد تكنولوجیا المعلوماوخلصت الدراسة إ

.لى الاعتماد على التكنولوجیات الجدیدة للاتصال والمعلوماتكل عناصر العملیة التعلیمیة إوره ي یدفع بدالذ
شكالیة إعولجتنسانیة،اغوجیة والمنشور بمجلة العلوم الإفي مقال حول تجدید الممارسات البید:)3(الدراسة الثالثة

صاحب المقال ممارسات تلقائیة غیر تجدید الممارسات البیداغوجیة بالجامعة الجزائریة والتي لا تزال حسب
حیث .ل للكوادر البشریةامدروسة لا تتماشى مع التوجه الجدید للتعلیم العالي من جهة وغیر قادرة على تكوین فعَّ 
المادة التعلیمیة، محتوىو أن أغلب الممارسات المطبقة من طرف الأستاذ الجامعي لا یراعى فیها مستوى الطالب 

وثقافته، ومن أجل معرفة تأثیر تجدید وتنوع الممارسات ا في أنها منبثقة من خبرة الأستاذهنما تجتمع غالبیتوإ 
:البیداغوجیة في التعلیم الجامعي حاولت الدراسة اختبار مجموعة من الفرضیات تمثلت في

الممارسات البیداغوجیة المعتمدة من طرف الأستاذ هي أساس الفشل الدراسي للطالب.
 ین البیداغوجي للأستاذ الجامعي هي أساس الاختلالات التي تواجهها مهنة التدریسغیاب التكو.
البیداغوجیةالجامعي من تنمیة ممارساتهالتكوین البیداغوجي الأستاذیمكن.
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ولى على المستوى الوطني كونها واحدة من الجامعات الأ) قبل تقسیمها(وقد شملت الدراسة جامعة قسنطینة
مكانیة أكثر للكشف د التخصصات المدرسة بها ما یعطي إلى تعدإضافةة بها، إدد الطلبة والأساتذلى عبالنظر إ

.أستاذ جامعي139وقد شملت الدراسة .عن أنواع متعددة من الممارسات نظرا لاختلاف العلوم
:وقد وصلت الدراسة الى النتائج التالیة

من عوامل فشل الطلبةة تعتبر عاملاتأكید فرضیة أن الممارسات البیداغوجیة للأساتذ.
ترتكز الممارسة البیداغوجیة للأستاذ الجامعي على العلاقة بین الطالب والأستاذ ولیس التقنیة المستخدمة.
ثر الاتجاه نحو تفرید التعلیمل عائقا أمام جودة التعلیم خاصة إالعدد الكبیر للطلبة داخل القسم یشك.
والذي یعتبر في حد ذاته سببا، تذة لمعرفة أسباب الفشل الجامعيعدم اهتمام بعض الأسا.

تأكید فرضیة أن التدریب والتكوین عامل مهم في تنمیة الأستاذ الجامعي وتطویر أسالیبه وممارساته التعلیمیة.
خرر من مقیاس لآعدم الاهتمام بأدوات وأسالیب التقییم التي تعتبر ضروریة وتتغی.

سواء تعلق الأمر بعدم قدرة الجامعة على :الوسائل والتقنیات الحدیثة یساهم في الفشل الجامعيعدم استخدام
.توفیر هذه الأجهزة أو بعدم قدرة الأستاذ على استخدامها

لى عنصر مارسات البیداغوجیة تشیر جمیعها إأن كل الدراسات المهتمة بموضوع الم:ما یمكن ملاحظته
أساسي في تطویر هذه الممارسات خاصة وأن الأمر یتعلق بالتنمیة المهنیة للأستاذ والتي التكوین والتدریب كعامل 

تعتبر عملیة ضروریة لتطویر العملیة التعلیمیة من جهة وضمان أحسن تكوین للطالب الجامعي والقضاء على 
.الفشل الدراسي

:التعلیم العالي في عصر المعرفة-2
:التعلیم العالي في عصر المعرفةوجیة التي تواجهالتحدیات العلمیة والتكنول-2-1

أسالیبه، و لقد تطلب التحول إلى مجتمع المعرفة مجموعة من التغییرات الجذریة في بنیة التعلیم وأهدافه ومحتواه
:حیث فرضت العدید من التحدیات على العملیة التعلیمیة الجامعیة منها

ظهور التعلیم العالي الجامعي الالكتروني.
تزاید في استخدام الانترنیت بمختلف خدماته.
ظهور المكتبات الرقمیة.
تطور معاییر جودة المناهج التعلیمیة.
تطور مجالات البحث العلمي.
التوجه نحو تكامل المعرفة.
التكیف مع متطلبات عصر المعرفة.

:سمات التعلیم العالي في بیئة مجتمع المعرفة-2-2
الكیفي في أسالیبها ما جعل المعرفة في متناول ور مستمر في أدوات المعرفة ما أدى إلى التغیرلقد حدث تط

فأصبح التحدي الحقیقي لیس في امتلاك المعرفة وإنما في استخدامها . من یتقن مهارات الاستخدام والوصول إلیها
رفة إلى نقلها واستخدامها وتطبیقها فقد تحولت الفكرة من امتلاك المع.حل المشكلات التي تواجه المجتمعفي

في التعلیم العالي الذي لم یعد قادرا من خلال نظمه التدریسیة یفرض نفسهوهذا بدوره تحدٍّ . والاستفادة منها
فظهرت على مسایرة التطورات المتلاحقة في أدوات المعرفة ونظمها وعلى مواكبة التطورات السریعةالتقلیدیة
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فالتعلیم باستخدام ، التعلیم باستخدام الوسائط المتعددةو التعلیم عن بعد، و یم كالتعلیم المفتوح، أنماط جدیدة من التعل
هذه الأنماط الجدیدة من التعلیم التي أصبحت ضروریة في عصر . وشبكات المعلومات العالمیةالبرید الالكتروني

ه الأشكال الجدیدة من التعلیم تفرض وأصبحت هذ. المعرفة تفرض على كل فرد مهارات جدیدة للتعلم والتعلیم
.)4(نفسها كوسائل وأسالیب جدیدة للتعلیم على المستوى الجامعي

وبذلك برزت العدید من التوجهات الفكریة التي تسعى إلى الرقي بالتعلیم العالي على مستوى العدید من الدول 
:یتسم بالخصائص التالیةهتسعى لأن تجعل، من خلال المؤتمرات والملتقیات الدولیة والتيمنهاوخاصة المتقدمة

تهدف الأسالیب التعلیمیة المتطورة إلى إكساب المتعلم مهارات التفكیر العلمي وحل المشكلات، ومهارات التفكیر -
المنطقي، وتنمیة القدرة على الاستنتاج والتحلیل والنقد، وكذلك تنمیة القدرة على البحث والتجریب والإنتاج 

فنمو علم النفس التربوي . خلال أسالیب التعلیم المتطورة التي تتسم بالمنطقیة والتخطیط السلیمالإبداعي من
وخاصة ما قدمته المدرسة السلوكیة من قوانین ونظریات تختص بالتعلم وأسالیبه أدى إلى اتجاه واضح نحو 

وبهذا انتقل الاهتمام في . حركیة-یة و نفسالاهتمام بتنمیة المهارات أو الكفاءات التعلیمیة عقلیة كانت أم انفعالیة أ
.)5(إعداد المعلم وتأهیله تربویا وأكادیمیا من جانب التحصیل إلى تأكید جوانب المهارة المختلفة

تهدف الأسالیب التعلیمیة المتطورة إلى تنمیة مهارات التفاعل الاجتماعي ومهارات تناول المعلومات ومهارات -
ت المعرفیة ومهارات الاتصال، لكي یكون إنسانا فاعلا في المجتمع ومشاركا في عملیات النشاط العقلي والمهارا

.التطور التي تحدث فیه، ولیس إنسانا سلبیا مستهلكا فیصبح عبئا على المجتمع الذي یعیش فیه
م المشاركة من أهم سمات التربیة المتطورة أنها تهتم بتنمیة مهارة اتخاذ القرار لدى المتعلم، وتعمیق مفهو -

.لم وإعداده لمواجهة قضایا العصرالإیجابیة، والتعلم من خلال التجربة والخطأ بهدف تشكیل شخصیة المتع
لم تعد المعرفة الهدف الأساسي للتربیة المتطورة، بل أصبح الهدف هو القدرة على الوصول إلى المصادر -

.الأصلیة للمعلومات وتوظیفها في حل المشكلات
ظیفة التعلیم في التربیة المتطورة مقصورة على تلبیة الاحتیاجات الاجتماعیة والمطالب الفردیة، بل لم تعد و -

.تجاوزتها إلى النواحي الوجدانیة والأخلاقیة، وإكساب الفرد القدرة على تحقیق ذاته
:العاليتأثیر تكنولوجیا المعلومات والاتصال الحدیثة في التعلیم-2-3

ات المعلومات تطورات مستمرة، وغالبا ما تكون التكنولوجیا الأحدث أحسن أداء وأكثر لقد عرف مجال تقنی
وقد أحدثت تكنولوجیا المعلومات طفرة حقیقیة في أسالیب أداء العمل وفي سرعة وكفاءة ودقة "تقدما من سابقتها، 

، وكان لها الأثر الملموس )6("إنجاز العمل بصورة جعلت العالم یقفز درجات التقدم والنمو بسرعات غیر مسبوقة
:على عملیتي التعلیم والتعلم، حیث تمثلت مظاهره في

.الأسالیب والأدواتو الطرق، و المحتوى، و المفهوم، : تطور التربیة والتعلیم في كل من-1
.تطور المستحدثات في مجال تكنولوجیا التعلیم، كاستخدام الكمبیوتر والانترنت-2
.دیدة متطورةظهور نظریات وأفكار ج-3
اندثار مهن وتخصصات قدیمة، وظهور أخرى جدیدة، مما یجعل تطویر التعلیم كضرورة حتمیة لكونه الأداة -4

.القادرة على تطویر إمكانات الفرد بما یمكنه من التفاعل مع تكنولوجیا العصر
.)7(التعلم الإلكترونيلمعلومات، و امجتمعو ظهور مفاهیم مستحدثة أملتها هذه التغیرات، كالحكومة الالكترونیة، -5
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فتكنولوجیا التعلیم من المجالات المهمة والعلوم المستقلة بذاتها، لها فلسفتها وأسسها وبرامجها التي أصبحت 
تشكل محورا رئیسیا من محاور العملیة التعلیمیة في معظم البلدان المتقدمة وبعض البلدان الآخذة في التقدم، وذلك 

ومن المؤسف أن تقتصر تكنولوجیا التعلم مفهوما أو . "علیم الجامعي خاصة والتعلیم العام عامةداخل مؤسسات الت
مهنة أو مجال دراسة أو میدان تطبیق عند عموم الناس أو عدد قلیل من التربویین على مجرد استخدام المواد 

تعلیم، ویعد هذا الاعتقاد غیر المنطقي والآلات والأجهزة البسیطة الضوئیة منها أو الالكترونیة الحدیثة في مجال ال
من الأخطاء الشائعة والمفاهیم المغلوطة التي تحتاج إلى تصویب وتعدیل منهجي سلیم، الأمر الذي یستلزم التأكید 
على أن تكنولوجیا التعلیم لا تقف عند حد منتجاتها كالمواد والأجهزة التعلیمیة، بل إن الأمر یتطلب إبراز 

یم كعلم وعملیة وطریقة للتفكیر المنهجي المنظم المرتبط بالتصمیم والتطویر التعلیمي على المستوى تكنولوجیا التعل
.)8("الإجرائي داخل المؤسسات التعلیمیة

ویشیر البیان العالمي للتعلیم العالي في القرن الواحد والعشرین الصادر عن الیونسكو إلى ضرورة تبني 
یجب أن "للاستفادة من التكنولوجیا الحدیثة ودمجها في التعلیم، ویؤكد على أنه مؤسسات التعلیم العالي المبادرة 

مزایا والإمكانات التي تتیحها تكنولوجیا المعلومات الیكون لمؤسسات التعلیم العالي دورا ریادیا فیما یتعلق بالأخذ ب
ییر المثلى في ممارسات ونتائج وینبغي لكل المؤسسات التركیز على مبدأ الجودة والالتزام بالمعا. والاتصالات

التعلیم من خلال إنشاء بیئات تعلیمیة جدیدة تبدأ من التسهیلات الخاصة بالتعلیم عن بعد ووصولا إلى مؤسسات 
وتضمن بذلك . ونظم افتراضیة للتعلیم العالي، قادرة على تخطي حاجز المسافة وتطویر نظم تعلیمیة عالیة الجودة

.)9("الاقتصادي والاجتماعي وتحدید وتطبیق أولویات المجتمعإحداث تقدم على المستویین

:إصلاح وتطویر التعلیم العالي بالجزائر-3
:تحدیات وأهداف إصلاح التعلیم العالي-3-1

مر التعلیم العالي بالجزائر بمجموعة من المراحل شملت كل مرحلة منها جملة من الإصلاحات عملت على 
خر هذه وكان آ.ا المجتمع في تلك المرحلةلي مع التغیرات والتحدیات التي یعیشهتكییف برامج التعلیم العا

التي فرضتهاوالرهاناتالتحدیاتمن أجل مواجهةالجزائرفيالعاليالتعلیمالإصلاحات هو تطویر أسالیب ونمط
التعلیمما جعلات والاتصالالمعلومتكنولوجیاوخاصة ما أحدثتهالمتسارعةوالتقنیةوالثورة التكنولوجیةالعولمة
یتصلماوكلالبرامج،و المناهج،و التنظیم،:مجالاتفيالنظروإعادةللتعاون،جدیدةصیغملزما بإیجادالعالي

توصیات ضوءوعلى،)10(المیادینمختلففيالسریعالتطورلمسایرةالمؤهلةالإطاراتلإعدادالتكوینیةبالعملیة
جلستهفيالوزراءمجلسعلیهصادقالذيالتنفیذيالمخططوتوجیههاالتربویةالمنظومةلإصلاحالوطنیةاللجنة

القطاعلتطویرعشریةإستراتیجیةالعلميوالبحثوزارة التعلیم العاليحددتفقد، 2002أفریل30فيالمنعقدة
تكوینیةأطوارةثلاثتذاالعاليللتعلیموعمیقشاملإصلاحتطبیقمحاورهامنوالتي2013-2004للفترة

البرامجمختلففي بتأهیلمصحوبةوتكونالدولیةللمعاییرتستجیبهیكلةمعدكتوراه،ماستر،لیسانس،
:)11(وتحقیق الغایات التالیةالوصولإلىالإصلاحهذاویهدف.التعلیمیة

.لعالياالتعلیمعلىالمشروعالاجتماعيللطلبالاستجابةخلالمننوعيتكوینضمان*

.الشغلوعالمالجامعةبینماالممكنةالتفاعلاتكلتطویرالبیئة الاقتصادیة عبرمعحقیقيتناغمتحقیق*

.المهنتطوراتمعالمستمرالتكیفآلیاتتطویر*
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إطارفيرالغیواحترامبالتسامحالمتعلقةمنهالاسیماالعالمیةالقیمترقیةخلالمنللجامعةالثقافیةالمهمةتدعیم*
.وآدابهاالجامعیةالمهنةأخلاقیاتقواعد

.والتكنولوجیابالعلومالمتعلقةتلكخاصةالعالمیةاتالتطور علىأكثرالتفتح*

.وتنوعهاالدولیینوالتعاونالتبادلتشجیع*

.والتشاورالمشاركةعلىالمبنیةالراشدةكمةو الحأسسإرساء*

.والبحثالتعلیممستوىعلىوالثقافیةلتكنولوجیةواالعلمیةالتبادلاتتشجیع*

:LMDنظام التحول إلى-3-2

یرافقه إن تطویر وتنفیذ إصلاح شامل وعمیق للتعلیم العالي لا یكون إلا من خلال إنشاء هیكل جدید للدروس،
أهم المحاور التي وهي.إعادة تنظیم التسییر البیداغوجيفضلا عنتحدیث وتطویر البرامج التعلیمیة المختلفة،

.لیتماشى مع ما تتطلبه البیئة العالمیة الیومLMDجاء بها نظام 
فالجامعة لم تعد فضاء ینظم ویتحقق فیه اكتساب المعرفة ونقلها وإنتاجها وتطویرها ونشرها فحسب، بل 

ة حاضنة باتت تفرض نفسها أكثر من أي وقت مضى كعامل فاعل وحاسم في التنمیة وتحقیق التنافسی
د بهذا البعد المزدوج من خلال إدخال ممارسات بیداغوجیة جدیدة ومقاربات ابتكاریة .م.نظام لـیتكفلو . الاقتصادیة

في بناء برامج للتعلیم والتكوین مستوحاة مباشرة من احتیاجات المجتمع وكذا من خلال تطویر قدرات البحث 
م الموكلة للجامعة في علاقتها مع القطاع الاجتماعي ویقتضي هذا النظام كذلك إعادة تحدید المها. وتطبیقاته

والاقتصادي، وكذا إعادة ضبط أشكال مشاركتها في حل المشاكل المرتبطة بالنمو الاقتصادي والتطور 
إنه نظام یدعم ویرافق كل سیاسة ترمي إلى ترقیة الابتكار وتوسیع قدرات امتلاك التكنولوجیا في . الاجتماعي

ات المالیة ؤسسات العمومیة والخاصة وحتى الهیئكیة تجمع بین الجامعات ومخابر البحث والمإطار شراكة دینامی
.)12(والمستثمرین المحتملین

ضمن " إدارة-أساتذة -طلبة"إن هذا الإصلاح یرتكز على مقاربة جدیدة للعلاقات البیداغوجیة والعلمیة 
مهمةالتدریس العنصر المحرك الذي تقع علیه ویجعل من هیئة . مسعى یضع الطالب في قلب جهاز التكوین

تعریف برامج التكوین والبحث وتصمیمها وتجسیدها تحت مسؤولیة وإشراف المؤسسة الجامعیة التي خولتها أحكام 
.)13(هذا الإصلاح صلاحیات جدیدة ومنحها صفة صاحب المشروع في صیاغة سیاستها التطویریة

:LMDهیكلة نظام -3-3

لى النمط الجدید من التعلیم یتجلى من خلال وضع هیكلیة من تحقیقها من الانتقال إداف المراد إن تجسید الأه
، ویتشكل كل طور من LMDاللیسانس والماستر والدكتوراه وتختصر وفق حروف : ثلاثة أطوار تعلیمیة هي

:)14(وحدات تعلیمیة موزعة على سداسیات، وفقا لما یلي

ر على ستة سداسیات، كما یتضمن مرحلتین تتمثل أولاهما في تكوین قاعدي یشتمل هذا الطو :اللیسانس-1
:وینتهي طور اللیسانس إلى غایتین. متعدد التخصصات، والمرحلة الثانیة تكوین متخصص

.غایة ذات طابع مهني تمكن الطالب من الاندماج المباشر في عالم الشغل-
. ة على مستوى الماسترغایة أكادیمیة تمكن الطالب من مواصلة الدراس-
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یشتمل هذا الطور على أربع سداسیات، وهو طور مفتوح لكل طالب حاصل على شهادة لیسانس :المـاستر-2
كما أنه مفتوح كذلك لكل حاصل على لیسانس ذات . أكادیمیة ویستوفي الشروط المطلوبة للالتحاق بهذا الطور

.بعد قضاء فترة في الحیاة المهنیةطابع مهني الذي یمكنه هكذا العودة إلى الجامعة 
:یحضر تكوین الماستر لمهمتین هما

مهمة مهنیة متمیزة باكتساب تخصص دقیق في حقل معرفي محدد، بما یسمح بالنفاذ إلى مستویات عالیة من *
).ماستر مهني(الأداء والمهارة 

قیام بنشاط بحث في الوسط الاقتصادي أو مهمة الباحث المتمیزة بالتحضیر للبحث العلمي الموجه منذ البدایة لل*
).ماستر بحث(في الوسط الجامعي 

:ما یلي) 06(یضمن هذا الطور من التكوین الذي تبلغ مدته ستة سداسیات :الدكتوراه-3
.تعمیق المعارف في تخصص محدد-

، ...)ل في فریقتنمیة الاستعدادات للبحث، معنى العم(تحسین المستوى عن طریق البحث ومن أجل البحث -
.ویتوج هذا الطور من التكوین بشهادة دكتوراه بعد مناقشة أطروحة

ومهما كان المستوى الذي تم بلوغه ، إن هذه الهیكلیة الجدیدة توفر لكل متعلم وفي كل مرحلة من مراحل الحیاة
ل ممارسة مهنة أو خلامن والدوافع المعبر عنها فرصة الإقبال على تكوین جدید أو تحسین تكوین سابق سواء 

:كما أن هذه الهیكلیة تقدم رؤیة جدیدة للتكوین الجامعي ترتكز على. بعد تجربة مهنیة
وضع مخطط لتطویر الجامعة یأخذ في الحسبان مجمل الانشغالات سواء منها الاقتصادیة والعلمیة أو -

.الاجتماعیة والثقافیة وهذا على الأصعدة المحلیة والجهویة والوطنیة
.عروض تكوین متنوعة ومعدة بالتشاور مع القطاع الاقتصادي-
الفاعل الأساسي في رسم مسار تكوینه من خلال مشاركته في بناء ببیداغوجیة نشطة حیث یكون الطال-

.لنصح والسند طوال مساره التكوینيمن خلال فرقة بیداغوجیة مقدمة افقتهامشروعه المستقبلي، وضمان مر 
تمر للتعلیم وللمؤسسات التعلیمیة، وتنبعث كل هذه الجهود من أجل بعث جامعة جدیدة حیة تقییم دائم ومس-

.وعصریة
:LMDالأستاذ الجامعي في نظام-4

:ورة تطویر الممارسات البیداغوجیةالأدوار الجدیدة للأستاذ الجامعي وضر -4-1

بما یتلاءم مع حاجات المجتمع، فهو تطویر العملیة التعلیمیة ونجاعتهایلعب الأستاذ الدور الجوهري في
كان لزاما تطویر دوره ودعمه ي احتیاجات ومتطلبات المجتمع، لذاالمسؤول عن تكوین وإعداد مخرجات مؤهلة تلب

حماسه للعمل، سعة الاطلاع المعرفي، إلمامه بالمادة التدریسیة، القدرة على ( بالعدید من الإمكانات سواء ذاتیة
الخ والتي ...وأخرى مادیة تكنولوجیة كالوسائط التكنولوجیة وتطبیقات تكنولوجیا المعلومات..) إیصال المعلومة

فالأستاذ الجامعي لابد أن یكون ملما بجملة من المعارف والكفاءات . تساهم في تنمیة أدائه وتطویر طرق التدریس
هجیة، كفاءة بیداغوجیة، كفاءة في ، كفاءة من)متحكم في المعرفة(كفاءات لغویة، كفاءات علمیة: التي تتمثل في

.الخ...التعامل
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:ضرورة التوجه إلى أنماط وممارسات بیداغوجیة جدیدة-4-1-1
تقوم نظریات التربیة الحدیثة على قلب وتغییر الأسالیب البیداغوجیة التقلیدیة، من خلال إعادة تكوین 

كرة في تقدیم المعلومات وتوجیه الطلبة نحو طرق المدرسین والأساتذة على النظریات الحدیثة والأسالیب المبت
وما تلح علیه . علمیة وعملیة أكثر كفاءة من حیث تحفیز القدرات، وأكثر إنتاجیة من حیث المعارف الجدیدة

:استراتیجیات التعلیم الحدیثة أن یأخذ دور المكون التوجهات التالیة
ن خلال الملاحظة المباشرة والاختبارات التقییمیة، وتقدیم التعرف على قدرات المتعلمین ومیولهم واتجاهاتهم م

.العون للمتعلم في تطویر قدراته وتنمیة میوله واتجاهاته
 ،مصادر التعلم، وتوظیف التقنیات الحدیثة كالتلفاز، و إعداد المواد التعلیمیة اللازمة مثل الرزم التعلیمیة
.الحاسوبو الأفلام، و 
مهارة الوصول إلى المعلومات والمعارف ومصادر التعلم ومهارة : رات المكتبیة وتشملتدریب الطلبة على المها

.الاستخدام العلمي للمصادر، ومهارة استخدام المعینات التربویة المتوافرة في مكتبة الجامعة أو خارجها
وضع الخطط العلاجیة التي تمكن الطالب من سد الثغرات واستكمال الخبرات اللازمة له.
كالتعلم القائم على المشكلات، والتعلم بالتحقق: اعتماد الاستراتیجیات التعلیمیة النشیطة.

في مجالات وبما أن تسارع التطورات التقنیة یجعل المهارات تصبح باطلة بشكل أسرع فأسرع، فمن المناسب
وقد أخذ الاهتمام ) 15("اكتساب آلیات تعلم، بدل أن نفرض كتلة محددة المعارف"المعرفة هذه التشجیع على 

الأدوات المتعددة الوسائط الجدیدة "بالتجدید في الطرائق التعلیمیة یركز على التكنولوجیات الحدیثة، لكن هذه 
لیست الدواء السحري الذي سیسمح لنا بالاستغناء عن المدرسین، على عكس حسابات أولئك الذین یأملون في 

دة تسمح بنقل المعلومة في اللحظة إلى العالم أجمع، لكن تحویل المعلومات فالتكنولوجیات الجدی. توفیر تكالیفهم
.)16("رف یقتضي مدرسین ممتازین أكثر فأكثراإلى مع

فالتطور الكمي الذي تشهده الجزائر في مجال التعلیم من خلال الزیادة الكبیرة في أعداد الطلبة الملتحقین 
یحتم علیها ضرورة إیجاد نمط فعال واستراتیجیات مدروسة ، تبالجامعة الجزائریة سنویا وبمختلف التخصصا

.لضمان جودة العملیة التعلیمیة لغایة تخریج قوى بشریة مؤهلة قادرة على التعامل والتكیف مع متغیرات العصر
:)17(ومایحتم ضرورة تبني وانتهاج طرق وممارسات بیداغوجیة جدیدة في التعلیم مایلي

فاعتماد طرق ومنهجیات مدروسة ومحددة الأهداف یعتبر آلیة فعالة لتحقیق مبدأ الجودة : تطبیق مفهوم الجودة
.في التعلیم

 مبدأ التعلیم في نظامlmdالطالب المحور الأساسي للعملیة التعلیمیة ما یحتم على الأستاذ اعتماد والذي یعتبر
.تماد مصادر أخرى للتعلم كالمكتبة وخدماتهاأسالیب تساعد على توجیه الطالب نحو الإبداع وتنمیة تفكیره واع

.وتغیر في دور الأستاذ في هذا النمط من خلال الإشراف والمتابعة البیداغوجیة
الذي أصبح من الضروریات الملحة في التعلیم من ضرورة إدخال التكنولوجیات الحدیثة في العملیة التعلیمیة

لمستفید، ومن أجل اتساع رقعتها بحیث لایتوقف التعلیم بالخروج أجل تشارك المعرفة وتسهیل إیصال المعلومة ل
.من الجامعة
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:LMDنظام أهداف تطویر الممارسات البیداغوجیة في-4-2

من ضروریات التحول في هذه LMDلقد كانت فكرة تنمیة وتطویر الممارسات البیداغوجیة في تدریس برامج 
الأستاذ أو الطالب أو حتى المحتوى سواءً ، عناصر العملیة التعلیمیةالبرامج وما تفرضه من تغیرات على مختلف

لى تحقیق جیة جدیدة تتماشى مع هذا النظام إوالمنهج التعلیمي، حیث یهدف التغییر في اعتماد ممارسات بیداغو 
:جملة الأهداف المسطرة التي سعى لها التحول من النظام الكلاسیكي وهي

الذي كان یعتمد على الأستاذ في فمن التلقین في النظام الكلاسیكي: لعملیة التعلیمیةالتركیز على الطالب في ا
وبالتالي تطلب ممارسة جدیدة . الإلقاء ودور الطالب مقتصر على الحفظ والاسترجاع أصبح هذا النمط غیر فعال

.تتمیز بالتركیز على دور الطالب وتشجیعه على البحث والإبداع
فعلیة على أرض الواقع لنظام تختلف الممارسة الLMD عن النظام التقلیدي اختلافا جوهریا من حیث طرق

التدریس وطرق التلقي، وبالتالي لابد أن یكون هدف الممارسات البیداغوجیة الجدیدة دفع الطالب إلى تنویع 
ن كولاس في مقال له ألاALAIN Collasإذ یقول. بتكوین معارفه وإثرائها باستمرارامطالبمصادر المعرفة كونه

اقتناء الاستقلالیة في الحصول على المعلومة هو تحقیق ،"ملي المعلومات في التعلیم العاليتكوین مستع"حول
أفضل اندماج في محیط العمل الجامعي ومحاربة الرسوب في المراحل الأولى من التعلیم وضمان أفضل تحضیر 

.)18(للحیاة المهنیة

وهو ما مجالا واسعا للمبادرةبي نظام مصدرها من البیداغوجیة النشطة التي تترك للطالوتأخد نوعیة التعلیم ف
:)19(أن یكون التعلیم من خلالیستلزم 

 جراء الدراسات المیدانیةودراسة الحالات وإ التركیز على الملتقیات، بالتوفیق بین الجانب النظري والتطبیقي.
الخ...تنشیط الوصایة، الكفاءات الخارجیة( للطلبةالمرافقة المستمرة من طرف الأساتذة(
الخ......مكتباتو أجهزة سمعیة بصریة، و ، اعتماد شبكات معلوماتیة
:الدراسة المیدانیة-5
:حدود الدراسة-5-1
زائر والمنتشرة في كل جهات نظرا لصعوبة دراسة كافة أقسام علوم المكتبات بالج:الحدود الجغرافیة-5-1-1
. اقتصرت الدراسة على قسم علوم المكتبات والتوثیق بجامعة باجي مختار عنابة،طنالو 
من تحدید الموضوع وضبط الإشكالیة والفرضیات وكل ما یتعلق انطلقت الدراسة ابتداءً :الحدود الزمنیة-5-1-2

لى تفریغ النتائج وتحلیل إنیةبالجوانب المنهجیة، ثم البحث الوثائقي وإثراء الجانب النظري وإجراء الدراسة المیدا
.2015/2016خلال السنة الدراسیة وذلكالبیانات 

:منهج الدراسة-5-2

الوصفي طریقة من طرق التحلیل والتفسیر بشكل علمي منظم، بغیة الوصول إلى انطلاقا من كون المنهج
تم ، فقد )20(المدروسةةأهداف محددة لوضعیة أو مشكلة اجتماعیة، وجمع بیانات كافیة ودقیقة عن الظاهر 

الاعتماد علیه في إعداد هذه الدراسة لكونه یقوم على تنظیم هذه البیانات وتحلیلها، واستنباط الاستنتاجات ذات 
لمعرفة رأي الأساتذة المتخصصین في علم المكتبات ذلك و الدلالة والمغزى بالنسبة للمشكلة المطروحة للبحث

الاستراتیجیات التي یستخدمونها في تعلیم التخصص ومدى ارتباطها بتغیر المناهج والعلوم الوثائقیة حول المناهج و 
.ابین النظام الكلاسیكي ونظام لمدم
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حیث كانت نجاز الدراسة بكل من الملاحظة والمقابلة والاستبیان،تم الاستعانة في إ:أداة جمع البیانات-5-3
لى الأداة إضافة إمهم البیداغوجیة خلال حصصهم التدریسیة، الملاحظة بصفة دوریة وأثناء ممارسة الأساتذة لمها

.الرئیسیة المتمثلة في الاستبیان
أسئلة تقیس في 6إلى5ضم كل منها من ، استمارة استبیان في أربعة محاور رئیسیةعداد وتصمیمتم إ

ف بمختلف التغییرات التي نظام ل م د وتعرِّ لمكتبات بجامعة عنابة في التوجه إلىمجملها رأي أساتذة قسم علوم ا
.طرأت على العملیة البیداغوجیة من خلال هذا النظام

:مجتمع وعینة الدراسة-5-4
وقد تم اختیار أساتذة تعالج الدراسة واقع تأثیر نظام ل م د على الممارسات البیداغوجیة للأساتذة الجامعیین،

ریس علوم المكتبات في كامل التراب الوطني ونظرا تخصص علم المكتبات بالجزائر كنموذج، ومع اتساع رقعة تد
كعینة للدراسة، لكبر مجتمع الدراسة وتشتته تم اختیار قسم علم المكتبات والتوثیق بجامعة باجي مختار بعنابة

حیث اشتملت الدراسة على أعضاء الهیئة التدریسیة لقسم علوم المكتبات بجامعة عنابة للعام الدراسي 
.خبراتهم التعلیمیةو ، تختلف مؤهلاتهمادائماأستاذ13بلغ عددهم والذي 2015/2016

مایمثل العدد ،استمارة11رجاع تم استاأستاذ11وبعد توزیع الاستبیان على كل أفراد العینة والبالغ عددهم 
. جمالي لمجتمع الدراسةالإ

:تحلیل نتائج الدراسة المیدانیة
:LMDالتدریس في نظام -5-5

خبرة أساتذة علوم المكتبات بعنابة في التدریس الجامعي):01(الجدول رقم
النسبةالتكرارالخبرة في التدریس

0218,18أكثر من عشرة سنوات

0654,54الى عشرة سنوات5من 

0327,27سنوات5أقل من 

1199,99المجموع

سنوات كانت 10و5ن خبرتهم تراوحت بین ن مس متفاوتة بین أفراد العینة حیث إكانت نسبة الخبرة في التدری
نسبة وذلك راجع إلى بدایات ظهور فروع وأقسام علوم المكتبات وانتشارها وتوسع وكانت أعلى%54,54بنسبة 

وبالتالي استقطب 2006ن إنشاء قسم علوم المكتبات بجامعة عنابة كان سنةحیث إ، القسم في السنوات الأخیرة
ه عن الجذع المشترك في من الأساتذة بغیة انفراد القسم بتدریس التخصص واستقلالاهاماخلال هذه السنة عدد

القسم كونهم وظفوا في إطار احتیاج% 27,27سنوات نسبة 05في حین احتلت خبرة أقل من .نسانیةالعلوم الإ
حید الذي یدرس خرا والذي أصبح یستقطب أعداد مهمة من الطلبة خاصة أنه خلال هذه الفترة یعتبر القسم الو مؤ 

فهي تخص الأساتذة من ذوي % 18أما نسبة .بعد قسم علوم المكتبات بقسنطینةالتخصص في الشرق الجزائري
أخرى على مستوى الجذع المشترك أو بأقساموالذین كانوا یدرسون سابقا سواءسنوات10الخبرة التي تفوق 

.الجزائر العاصمةو قسنطینة و وهرانك



2020سبتمبر  -03عدد–26المجلدفي العلوم الإنسانية والاجتماعيةمجلة التواصل

22

:تدریس تخصص علوم المكتباتفيLMDنظام التوجه نحو -5-6
LMDخبرة أساتذة علوم المكتبات بعنابة في التدریس الجامعي بنظام ):02(الجدول رقم 

النسبةالتكرارLMDالخبرة في التدریس بنظام 
0208,72سنوات10منأكثر

0664عشرة سنواتإلى5من

0327,27سنوات5أقل من 

1199,99المجموع

، والذي مس بعض 2004في الجزائر في بعض الجامعات الكبرى كانت مع lmdإن بدایات تدریس نظام 
وبدأ بالانتشار بعد ذلك في باقي الجامعات الجزائریة واتسع تطبیق النظام .التخصصات دون أخرى بنفس الجامعة
.الأخرى لیمس العدید من التخصصات

لتخصصات الحدیثة التي زاد انتشارها وتوسعت أكثر بظهور نظام وتعتبر أقسام علوم المكتبات من بین ا
LMDحیث ، حیث ظهرت العدید من الأقسام الجدیدة لتدریس علوم المكتبات وانتشرت على كامل التراب الوطني

والقائمة طویلة حیث بلغ عدد سیدي بلعباس،و باتنة،و بسكرةو ، ت أقسام جدیدة في كل من تبسة وقالمةانشئ
والقسم محل الدراسة بدأ التعلیم به مباشرة . على المستوى الوطني39أو الشعب التي تدرس التخصص الأقسام
ونسبة وهي تتوافق سنوات10إلى05التي درست بهذا النظام من % 64كده نسبةتؤ وهذا ما LMDبنظام 

سنوات05أقل من LMDنشاء القسم، في حین احتلت نسبة الخبرة في تدریس الأساتذة الذین وظفوا فور إ
. وهو ما یمثل نسبة الأساتذة الجدد في التدریس% 36
:في علوم المكتباتLMDممیزات التحول إلى نظام -5-7

عمدت وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي إلى انتهاج هذا النظام الجدید كونها رأت فیه مجموعة من الخیارات 
ظام علیمیة والقضاء على المشاكل التي یعانیها كل من الطالب والأستاذ في النالتي من شأنها تطویر العملیة الت

ط خاصة من في مجموعة من النقاةراء عینة الدراسة حول هذه القاعدة متفاوتغیر أن آالبیداغوجي التقلیدي،
.مكانیاتالإو حیث الحجم الساعي

LMDم الساعي المخصص لتدریس مقررات رأي أساتذة علوم المكتبات بعنابة في الحج):03(الجدول رقم 

النسبةالتكرارLMDالحجم الساعي المخصص لتدریس مقررات
0327,27كافٍ 

0872,72غیر كاف

1199,99المجموع

ترى أن الحجم الساعي المخصص لمعظم المواد التعلیمیة غیر كاف خاصة وأن بعض % 72حیث أن نسبة
أساسیاتها والمحاور مركزا علىجعل الأستاذ مقیدا في برنامج المادة التعلیمیةالمواد تدرس في سداسي فقط، ما ی

المقیاس بدقة وفعالیة وهذا ما تؤكده الكبرى للمقیاس مایجعل الطالب غیر ملم وغیر قادر على فهم محتویات
الأول حیث أجمع كل الأساتذة على أن سنوات التعلیم في هذا النظام وخاصة للطور،جابات الأساتذةإ

غیر قادرة على إكساب الطالب المعارف الأساسیة والضروریة في تخصصه خاصة وأنه ) سنوات03(لیسانس
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یدرس مجموعة كبیرة ومتنوعة من المواد في السنة الأولى وخاصة الجذع المشترك في العلوم الإنسانیة التي بها 
.لموالیة ما یجعل التخصص في سنتین فقطمواد لكل التخصصات التي یمكن أن یتوجه لها الطالب في السنة ا

وهو إمكانیات مخصصة لهو إضافة إلى أن أغلب الجامعات عمدت إلى تطبیق النظام دون تهیئة أرضیة خصبة
لى مخابر ومكتبات لیم تقوم على الطالب الذي یحتاج إمن التع% 80أساس مایقوم علیه النظام خاصة وأن 

على أن الجامعة لم تطور في إمكانیاتها وخدماتها لتتلاءم مع هذا % 84كده نسبةوهو ما تُؤ ،ووسائل للدعم
.النظام حیث تفتقر أغلبیة الجامعات إلى مخابر مجهزة أو إلى مكتبات متطورة من حیث المجموعات أو الخدمات

:الأستاذ والبرامج التعلیمیة في علوم المكتبات-6
LMDرق والیات التدریس في تلقي الأساتذة لتكوین حول ط): 04(الجدول رقم 

النسبةالتكرارLMDالتكوین في تدریس
0327,27اتلقیت تكوین

0872,72الم أتلق تكوین

1199,99المجموع

یعتبر التكوین خطوة ضروریة للتكیف مع بیئة التعلیم الجدیدة ووضع الأستاذ في صورة واضحة لفهم متغیرات 
ة أن الأستاذ الجامعي تعود على أسلوب التلقین والإلقاء في النظام الكلاسیكي، هذه العملیة بأسلوبها الجدید خاص

في حین الأستاذ حدیث التوظیف یجد نفسه في متاهة لا هو قادر على اعتماد وتقلید طریقة التدریس التي درس 
مشكلة أن هذه الغیر . هو بها ولا هو قادر على فهم أسلوب النظام الجدید من حیث تركیبته أو من حیث تطبیقه

من خلال إجراء دورات تكوینیة في بدایة كل موسم جامعي ) 2013مع بدایات (خراتداركتها الوزارة الوصیة مؤ 
وتمحورت .د الأساتذة الذین لا یملكون خبرةوالمتناسبة مع عد.%40كده نسبةین حدیثا وهو ما تؤ للأساتذة الموظف

.الخ...أخلاقیات المهنةو، LMDآلیات تطبیق برامج و مع الطلبة، محاور التكوین حول استیراتیجیات التعامل 
ي إعداد فرْ لم تستشَ تؤكد على أنها% 80ن ما نسبةفإالبرامج وتصمیم المواد التعلیمیةعدادأما فیما یخص إ

ة عكسه التغیرات المتتالیة على مستوى البرامج الدراسیة ككل أو على مستوى المادالبرامج العلمیة، وهو مات
. البیداغوجیة الواحدة

:في علوم المكتباتLMDالممارسة البیداغوجیة في نظام -7
إن التغییر في نمط التعلیم لابد أن یصاحبه تغییر في بیئة العمل التي لابد أن توفر وتحسن مختلف الظروف 

.من أجل تحقیق بیئة تعلیمیة متكاملة
ات والممارسات والوسائل المختلفة التي تضمن تحقیق یتطلب جملة من الإمكانLMDفنمط التعلیم الحدیث

مكانیات التي ل الموالي یبین طبیعة الإوالجدو . والابتكار والتفكیر للطالب، وتوفر حسن أداء المهمة للأستاذالإبداع
LMDدارة علیا للتعلیم في توفرها جامعة باجي مختار عنابة كإ

LMDومتطلبات التدریس في اتلإمكانیمدى توفیر الجامعة):05(الجدول رقم 

النسبةالتكرارLMDمكانیات للتدریس في توفر الجامعة إ
0000)خدمات مكتبیة متطورة(بیداغوجیة تعلیمیة

0872,72)الحواسیب، الأنترنیت، عارض البیانات(أجهزة تكنولوجیة 

0000حجرات مخصصة للعمل الجماعي
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مكانیات التي توفرها على الوسائل البیداغوجیة تقتصر الإالجامعةعلى أن% 72,72وذلك ما أكدته نسبة
والتكنولوجیة التي تستدعیها العملیة التعلیمیة متمثلة أساسا في الحواسیب وعارض البیانات ومختلف الملحقات 

صادر الأخرى، غیر أن المتطلبات الأخرى للتدریس لا تتوفر علیها الجامعة وخاصة مكتبات جامعیة متنوعة الم
لى إلى افتقار الجامعة إضافة إ، والمجموعات ومتطورة من حیث الخدمات المقدمة خاصة قواعد وبنوك المعلومات

حجرات دراسیة متكیفة مع العمل الجماعي والتطبیقي وهو أمر ضروري في تدریس العدید من المقاییس التي 
.تتطلب العمل في مجموعات

لطلبة على استخدام مصادر المعلومات بمختلف أشكالها كونها تتعدد مع كل أفراد العینة على تشجیعهم لجأ
LMDوتتنوع وبإمكانهم الحصول على المعلومة من أماكن أخرى غیر الأستاذ، خاصة في ظل النظام الجدید

في العملیة التعلیمیة وبالتالي فعلیه أن یوجه الطلبة إلى مصادر المعلومات اومرشداحیث یعتبر الأستاذ موجه
. المتعلقة ببرنامجهم التعلیمي فزمن التلقین ولى وتغیر دور الأستاذ لتمتد واجباته ودوره خارج أسوار الجامعة

بالمعلومات المقدمة من طرف الأستاذ يیكتفوعلى الطالب ألاوالعصر الحالي یعرف بعصر المعلومات والمعرفة 
تلف أشكالها سواء الورقیة أو الحدیثة خاصة ونحن فحسب وإنما لابد علیه أن یتوجه لكل مصادر المعلومات وبمخ

ویبقى .د امتلك كل عناصر القوة والسیطرةفي عصر من یملك المعلومة الصحیحة في الوقت المناسب یكون ق
والاستفادة المكتبةللطالب منظما لمعارفه یساعده على الإبداع والتفكیر الجاد كما یوجهه إلى ارتیاداالأستاذ متابع

من الأساتذة تعتمد % 80ن نسبةتبر أهم عنصر في هذا النظام حیث إوالتي تعلف إمكاناتها وخدماتهامن مخت
على تقدیم أفكار وتوجیهات وعناصر عامة حول الموضوع ویوجه الطالب للتحریر وإعداد الموضوع وهو ما

.LMDیستدعیه التعلیم في

:یة بمناهج علوم المكتباتاستخدام الوسائل التكنولوجیة في العملیة التعلیم-8
یشهد العصر الحالي تقدما تقنیا كبیرا في وسائل وتقنیات الاتصال والمعلومات والذي استفادت منه العدید من 

دمج هذه التطورات في العملیة بمر هذا التقدم بطریقة فاعلة سواءً المجالات والقطاعات وأهمها التعلیم الذي استث
طور متكامل یعتمد أساسا على توفر وسائل وتكنولوجیات اتصال عالیة الجودة خلق تعلیم متبالتقلیدیة أو 

.دعم وتسهیلات للعملیة التعلیمیةوذلك لما تقدمه من.والكفاءة

LMDاستخدام الأساتذة للأجهزة والوسائل التكنولوجیة في ):06(الجدول رقم 

فیم یتمثل استخدامك مع الطلبة للوسائل والأجهزة التكنولوجیة 
LMDفي 

النسبةالتكرار

0545,45تدعیمك للدرس بالعرض المرئي

0872,72استخدام خدمات الانترنیت في التواصل مع الطلبة

وسائل وتجهیزات تكنولوجیة خاصة وأنها توفر وتتیح من عینة الدراسة اعتمادها على% 72كد نسبةحیث تؤ 
دریس وهذا ما یضمن المتابعة المستمرة للطالب التي تعتبر إمكانیة التواصل خارج الجامعة والوقت الرسمي للت

، ویحتل الأنترنیت بمختلف خدماته الصدارة حیث یؤكد كل المبحوثین LMDخطوة ومرحلة أساسیة في التعلیم في
حیث یستثني بعض الأساتذة هذه الخدمة لأسباب % 80على أنه ضروري للتواصل مع الطلبة، والهاتف بنسبة

.شخصیة
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ین جملة الخیارات التي وضعناها أمام الأساتذة أكد كلهم على أن خدمة البرید الالكتروني هي من أكثر من بو 
الخدمات الالكترونیة التي یعتمدونها للتعامل مع الطلبة نظرا لفاعلیتها من حیث سهولة إرسال الملفات وتحمیلها 

لأستاذ والطالب صاحب البرید الالكتروني، ثم تلیها إضافة إلى سریة المعلومات المتبادلة عبر هذه الخدمة ما بین ا
وذلك أن أغلبیة الأساتذة ینشئون مجموعات نقاش ما بین أعداد محددة من الطلبة % 60مجموعات النقاش بنسبة 

في التخصص الواحد ویتبادلون خلالها الأفكار ویناقشون البحوث مع أستاذ المادة، وتعتمد هذه النسبة من 
ذه الخدمة الالكترونیة كونها خدمة تفاعلیة وتسهل التواصل ما بین مجموعة من الطلبة یحددهم الأساتذة على ه

بنسبة Facebook:الأستاذ، في حین أن اعتماد الأساتذة على مواقع وخدمات التواصل الاجتماعي المتمثلة في
,Tweeterفي حین یعتمدون على خدمة % 32بنسبة LinkedInخدمة و 90% Videoامل والتواصل مع تعلل

لا یتجه إلیها كثیرا الأساتذة كونها متسعة المجال وغیر محدودة الأعضاء فمثلا المنتدیات العلمیةأما. الزملاء فقط
على عكس مجموعات النقاش، إضافة إلى أن ما یعرضه الأستاذ في هذا المنتدى غیر محمي من القرصنة 

.والتزویر
الإجابة :لوجیات الحدیثة یعطي العدید من المیزات للتعلیم الحدیث أهمهافاستخدام خدمات الأنترنیت والتكنو 

، خاصة وأن أغلب المواقع الالكترونیة للجامعات %40، عرض وتقدیم الدروس%84على استفسارات الطلبة
سجل وبإمكان الطالب المهوتقدیمالدرسالجزائریة الیوم تتیح منصات تعلیمیة الكترونیة تمكن الأستاذ من وضع

Googleوتظهر هذه الخدمة أكثر في منصات التعلیم الالكتروني أو خدمة% 32مناقشة البحوث.الولوج إلیها

groupsالتي یعتمد علیها الكثیر من الأساتذة.
:النتائج العامة للدراسة

النظریة تم من خلال تحلیل جملة المعلومات التي تم التوصل إلیها من خلال تحلیل أجوبة المبحوثین والدراسة
:التوصل إلى جملة من النتائج التي یمكن تحدیدها في النقاط التالیة

الضوابط والمعاییر المغایرة تماما لبیئة التعلیم و تحكمه وتسیره جملة من العواملLMDإن نمط التعلیم في نظام *
.التقلیدیة

والقدرة على التكیف مع مختلف متغیرات تلعب الخبرة في التعلیم دورا أساسیا في تكوین الطالب والتعامل معه*
.بیئة التعلیم

إن إتاحة المناخ الملائم لكل من الأستاذ والطالب المتوفر على مختلف الإمكانیات المادیة والتكنولوجیة یساعد *
.LMDعلى الفهم والتطبیق الصحیح للتعلیم بنظام 

خاصة في خضم LMDامل مع متغیرات التعلیم في یعتبر التكوین المستمر للأستاذ الجامعي ضرورة حتمیة للتع*
التطور المتزاید لتكنولوجیات المعلومات والتغیر المستمر في البرامج التعلیمیة والتدفق الهائل للأوعیة المعلوماتیة 

.بمختلف أشكالها
میة تفرضها هیكلة التغییر في الممارسات البیداغوجیة للأساتذة في التعلیم الحدیث مقارنة بالطرق التقلیدیة حت*

.البرامج التعلیمیة وفلسفة التعلیم الحدیث القائم على الإبداع والابتكار
ضرورة فرضتها خصوصیة هذا النمط LMDالاعتماد على الوسائل التكنولوجیة وشبكات التواصل الحدیثة في *

.المتابعةو من التعلیم وتتمثل أساسا في الوصایة
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مختلفة تماما عما كان علیه LMDللبحث أن هیكلة نظام التعلیم العالي ومایمكن استخلاصه كنتیجة عامة
القانونیة و ، داریةالإ: یكلة الجدیدة بمختلف جوانبهاوتقتضي الضرورة التعامل مع هذه اله. النظام الكلاسیكي

ملیة تقتضیه العمتطورة ومدروسة وفق أسس هذا النظام وما، وخاصة البیداغوجیة بمجموعة ممارسات جدیدة
برامج التعلیم العالي الذي یقوم أساسا على الوصایة التي تشمل متابعة الطالب الجامعي في مختلف التعلیمیة في

والتي تتطلب ضرورة اعتماد مجموعة ممارسات بیداغوجیة جدیدة تتلاءم مع طبیعة ، مراحل حیاته الجامعیة
لتشمل بذلك التعلیموجیات الاتصال والمعلوماتالتكوین الجامعي ومعتمدة بالدرجة الأولى على مختلف تكنول

.LMDوالمتابعة خارج أسوار الجامعة وهو أهم مبدأ في فلسفة 

ةـــــخاتم
فرض العدید من المتغیرات الحتمیة على البیئة التعلیمیة، بحیث لم تعد LMDإن التحول إلى نظام التعلیم 

یركز على دعم الطالب من خلال توجیهه ن هذا النمطالتقلیدیة في طرق التعلیم صالحة خاصة وأالممارسات
لذلك لزم على الأستاذ الجامعي الاعتماد على مناهج وطرق حدیثة للتعلیم . ومساعدته في البحث والتفكیر والإبداع

خاصة وأن ، المستمر لقدراته وإمكانیاتهتوجه الطالب وتساعده في عملیة التعلم وتمكن الأستاذ من التقییم
البیداغوجیة الیوم لابد أن تضمن المرافقة المستمرة للطالب خاصة خارج الجامعة ما یستدعي اعتماد اتالممارس

فتغییر نمط التعلیم العالي وسائط وتكنولوجیات حدیثة تضمن الاتصال الفعال بین أطراف العملیة التعلیمیة،
العملیة التعلیمیة الجامعیة ویخرجها من وانتهاج مجموعة أسالیب واعتماد ممارسات بیداغوجیة فعالة سیطور من 

بذلك فرصة أوسع ومرونة وتتیحلى عملیة تفاعلیة بین الطالب والأستاذ،والإلقاء إالنمط التقلیدي وأسالیب التلقین 
جودة في العملیة التعلیمیة من خلال تكوین جامعي شراف وتحققالمتابعة والإو ي من أجل التدریسللأستاذ الجامع

:لا من خلالإولا یكون ذلك تخریج كفاءات متخصصة ناجحةفعال یضمن
من LMDتوعیة الأساتذة بأهمیة التجدید والتغییر في الممارسات البیداغوجیة في التعلیم الجامعي الجدید-1

.خلال عقد الندوات وورشات العمل لنشر الوعي وإبراز أهمیة التجدید البیداغوجي
من LMDانیات المادیة والتكنولوجیة التي تساعد على تطبیق مبادئ التعلیم في توفیر الجامعة لمختلف الإمك-2

مختبرات ومكتبات تتوفر على مختلف مصادر المعرفة ومتصلة بقواعد و حواسیب، و قاعات تدریسیة مناسبة، 
.معلومات رقمیة متطورة

في المجال سواء من حیث الوسائل هو جدید ضرورة عقد دورات تكوینیة دوریة للأستاذ الجامعي تعرفه بكل ما-3
والتكنولوجیات المستخدمة في التعلیم أو القوانین والمراسیم المنظمة للمهنة، كما تسمح هذه الدورات التكوینیة 

.بتبادل الخبرات بین الأساتذة
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