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 شكاليات وتحدياتإ - تعميمية المغات والمغة العربية
طيفة هباشيل  

 قسم المغة العربية وآدابها
عنابة -باجي مختار جامعة  

 
  ممخص

شكاليات التي براز الإإمن خلال  العربية في العالم العربي،تقدم  ىذه الدراسة قراءة نقدية لواقع العلاقة بين تعميمية المغات والمغة 
شكاليات فقد فأما الإ .تصادف توظيف ىذا التخصص المعرفي التوظيف المناسب، ومعرفة التحديات التي تواجيو لخدمة المغة العربية

بحوث العممية الخاصة بتعميم المغة مصادر يفترض أن تكون مجالا للاستفادة من تعميمية المغات في تطوير ال ةتتبعناىا في ثلاث
وأما التحديات فقد مسّت مستويات عدة  .ومناىج تعميم المغة العربية العربية وىي الجامعات وأقسام المغة العربية، والكتب والأبحاث،

 تعميم اقتراحات في تطوير تقديموىو ما مكننا من . وتحقيق الجودة م المغة العربية ذاتيا،وتعمّ  وتكوين المعممين، تمثمّت في بناء المناىج،
 .وتعمميا المغة العربية

 
 .العربي العممي البحث العربية، المغة تعميم المغات، تعميمية :المفاتيح الكممات

 
 

Résumé  
Cette étude présente une lecture de la relation entre la didactique des langues et la langue arabe, en 

signalant les obstacles qui, empêchent l’utilisation de cette spécialité cognitive à sa juste mesure, et de 

connaître les défis qu’elle doit relever dans sa quête pour en faire bénéficier la langue arabe. Pour  

atteindre cet objectif, nous avons tenté de montrer les bénifices de la didactique pour l’enseignement 

de la langue arabe, les ouvrages et  la recherche. Par ailleurs, nous avons mentionné les défis qu’elle 

doit faire face tels que, la construction des programmes, la formation des enseignants, l’auto 

apprentissage, la réalisation de la qualité. 

 

Mots clés: Didactique des  langues, l'enseignement de la langue arabe, la recherche scientifique 

arabe.  

 
 

 

Abstract 
This study presents a reading of the relationship between language teaching and the Arabic language 

in the Arab world, highlighting  the problems that hinder the appropriate use of this cognitive field, 

and reveal the challenges that it encounters so that the Arabic language gains benefit out of it. 

Regarding the problems, we studied three sources believed to benefit from language teaching to 

develop scientific research in Arabic teaching, which are the universities, the department of Arabic 

language, books and research topics and education programs of the Arabic language. For the 

challenges, they concern many levels, such as syllabus design, teachers’ training, of the Arabic 

language self-learning, and the achievement of a good quality. As a final step, we present suggestions 

to benefit from language teaching in the development of the Arabic language. 

 

Keywords :Language  teaching, arabic teaching,  scientific research in arabic. 
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 :  تقديم
أصبح تعميم المغة العربية مجالا مستباحا 
لمخوض فيو من طرف من اختمفت تخصصاتيم 

وتباينت اتجاىاتيم الفكرية والثقافية؛حتى  العممية،
موضوعا عاما يمكن لكل مثقف أو غدا ىذا المجال 

؛فيتجاوز إعطاء  فيو صاحب شيادة أن يدلي بدلوه
من دون مراعاة  والتقرير فالتقعيد، الرأي إلى الحكم

 لحساسية ىذا الموضوع وتشعبو وتعقّده من جية،
فراح الكثير من .وأىميتو وحاجتنا إليو من جية أخرى

المؤلفين والكتاب يبحثون لأنفسيم عن مسوغات 
فيذا يحق  عممية تارة وغير عممية تارة أخرى لطرقو؛

والآخر لأنو مارس  لو ذلك لأنو يحمل عمما ما،
والآخر يرى أن التعميم فن لا يخضع الى   التعميم،

قوانين عممية بل يحتاج الى إبداعات ذاتية، وبعضيم 
إلى حد اعتبار تعميم العربية  –للأسف  –يذىب 

إلى الكثير من  لا يحتاج مجالا سيلا وبسيطا،
 .الحذق العممي والثقافي

إن ىذه النظرة البدائية والقاصرة عند بعض 
العرب تقابميا عند غيرنا من الشعوب المتقدمة نظرة 

فوّضت أمر تعميم المغات الى  ايجابية وعممية،
تخصّص معرفي تتظافر فيو الكثير من المعارف 

، ويسير لتدرس موضوعا واحدا بجميع تشعباتو
في قضاياه  تعمى الب فقطالمتخصصون فيو 

ىذا التخصّص الذي  إنو تعميمية المغات؛. وشؤونو
أنو  رغم مرور أكثر من نصف قرن عمى نشأتو إلاّ 

ما يزال دخيلا وغريبا عمى الثقافة والبحث العممي 
العربي،؛فمم يوظّف التوظيف المناسب في خدمة 

ضية التي سيُبني وىذه ىي الفر . قضايا المغة العربية
الذي ييدف إلى الوقوف عمى أىم  عمييا ىذا العمل،

الإشكالات التي حالت دون الاستفادة من تعميمية 
وأيضا معرفة أىم  المغات في تعميم المغة العربية،

التحديات التي يمكن أن يكون ليذا التخصّص 

وذلك من خلال التطرق .المعرفي أثر ايجابي فييا
 : إلى العناصر الآتية

 .مفيوم تعميمية المغات -1
 .في العالم العربي إشكالاتيا -2
أىميتيا في تطوير المغة العربية والتحديات التي  -3

 .تواجييا
اقتراحات للاستفادة منيا في تطوير المغة  -4

 .العربية
 (:Didactique Des Langues)مفهوم تعميمية المغات -1
 :نشأته -1-1

بالتخطيط  ظل عمم التربية فترة طويمة ميتما
ودراسة كل ما لو علاقة بالتعميم بصفة عامة، فقدّم 
طرائق وتقنيات ومفاىيم أفادت في تطوير منظومات 
التعميم، ولكن عيب عمى تمك الأبحاث عدم مراعاتيا 
لخصوصيات كل معرفة عند تعميميا ؛بل كان 
تركيزىا الأكبر عمى العلاقات التربوية بين المعمم 

بمنتقدي ىذا التوجو إلى  وىذا ما دفع. والمتعمم
الدعوة إلى تخصص ييتم بتعميم كل معرفة بحسب 
خصائصيا الابستيمولوجية، فأطمقوا عميو مصطمح 

(Didactique. ) وقد استعمل الغربيون ىذا
المصطمح لمدلالة عمى التخصص الذي ينظر إلى 
تعميم أي مادة نظرة عممية ويميز بين تعميم مختمف 

حاولة عمماء التربية الاستقرار و موازاة مع م المواد،
كان المّسانيون في  عمى مفيوم محدد لمتعميمية،

الخمسينيات يحاولون توظيف نتائجيم في ميدان 
فأطمقوا عمى ىذا التوظيف  تعميم المغات الأجنبية،

 المسانيات التطبيقية،:عدة مصطمحات من قبيل
وتعميمية المغات ،والدراسة العممية لتعميم المغة 

عمى  حازغير أن مصطمحا واحدا  ،...الأجنبية 
 didactique)الاستقرار والشيوع ىو تعميمية المغات 

des langues) بعد أن مرّ بأربع محطات ميمة ،
 :ىي
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 من ) مرحمة التداخل مع المسانيات التطبيقية
حيث (:السبعينات إلىمنتصف القرن العشرين 

اختمف العمماء في استعمال أحد المصطمحين 
لمدلالة عمى  )المسانيات التطبيقية أو تعميمية المغات(

العمم الذي يختص بتوظيف المعرفة المسانية في 
تعميم المغات، فقد حاول كل من 

تحميل تعميم : "في كتابو (W.F.Makey)"ماكي"
 ،1691سنة("language teaching and anlysis)المغة 

المسانيات "في كتابو   (D.Girard)"دوني جيرار"و
 linguistique appliquée")التطبيقية وتعميمية المغات

et didactique des langues ) تحديد  1691سنة
بدلا من ( Didactique)مفيوميا واختيار مصطمح 

ا ذفي ى" جيرار"يقول  .المسانيات التطبيقية
إن من حق تعميم المغات أن يكون لو وجوده »:الصدد

نما باعتباره عمما المستقل، ليس باعتباره مجرد فن  وا 
وقد نجح ...يستفيد من عموم إنسانية مختمفة، 

لمدلالة ( Didactique)في اقتراح مصطمح " ماكي"
عمى المحتوى العممي لتعميم المغات بدلا من 
المسانيات التطبيقية، فمم لا نستعممو نحن أيضا 

 .(1)«عوض المسانيات التطبيقية ؟
 داية من السبعينات إلى ب)مرحمة الانفصال

إذ استقمت عن المسانيات (:ثمانينات القرن العشرين
إلى  وصارت فرعا ميما من فروعيا، التطبيقية،

غير أن  جانب الترجمة الآلية وعمم أمراض الكلام،
ىذه الفترة عرفت نقاشا واسعا ومحتدما بين المسانيين 
والتربويين حول انتماء تعميمية المغات؛ إذ ىناك من 

و ىناك من  لمسانيات التطبيقية،رأى أنيا فرع من ا
التي تم تحديد . صنفيا ضمن  فروع التعميمية العامة

مفيوميا وتمييزىا عن عمم التربية في ىذه المرحمة 
، في كتابو Gangnon)  ("مود غانيونك"عمى يد  

سنة ( Didactique d’une discipline" )تعميمية مادة "
1691 (1) . 

  (1)مرحمة الديداكتولوجيا (Didactologie):  بعد
انفصال تعميمية المغات عن المسانيات التطبيقية 
اتسع مفيوميا نتيجة لاتساع مجالاتيا المرجعية 

فانفتحت عمى عموم  ومصادرىا التي تستفيد منيا؛
كثيرة صار معيا تدريس الثقافات ىدفا لتدريس 

ديداكتولوجيا "وىذا ما دفع إلى تبني مصطمح .المغات
 .ن تعميمية المغات بدلا م"المغات 

 عرفت ىذه المرحمة :مرحمة العودة والاستقرار
وتراجعا عن  ازدىارا كبيرا في مفيوم تعميمية المغات،
فأصبحت  ؛(4)مصطمح ديداكتولوجيا المغات والثقافات

بذاتو لو مادتو وموضوعو ومنيجو بذلك عمما قائما 
إن العمم الذي »: (Puren)"بيران"يقول  مصطمحاتوو 

نستمر في تسميتو بتعميمية المغات قد وصل إلى 
مرحمة من تطوره التاريخي يشتغل فييا في الآن 

وكـديداكتولوجيا ...نفسو كــميتودولوجيا وكـتعميمية 
 .(1)«المغات والثقافات

 :ماهيتها-1-2
تعميمية المغات عمى  ) (coste "كوست"عرّف 

و المنطوقة مجموع الخطابات المكتوبة » :أنيا
المنتجة حول تعميم وتعمم المعارف والميارات 
المساىمة في معرفة واستعمال لغة غير لغة 

 .(9)«المنشأ
فيي بيذا المفيوم خطاب فوقي يدور حول 
التعميم والتعمم ،فيخرِج من دائرتو كل الخطابات 
والعمميات المنتجة أو الممارسات الحاصمة في ميدان 

الفصول الدراسية، وربما يكون وتحديدا داخل  التعميم،
في ىذه القضية أدق،   (Moirand)"موارون"رأي 

حين عرّفت تعميمية المغات عمى أنيا مجموع 
خطابين مختمفين يصف الأول ما يحدث داخل 

والثاني الذي يُنتج حول التعميم والتعمم في  الفصل،
و ىو النوع الذي تحدث عنو )شكل دراسات 

خطاب يدور حول -حسب موارون-فيو ؛(كوست
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يتساءل ويحدد إشكاليات  إذ الفصل ولكنو لا يمجو؛
محتويات التعميم وأساليب ودوافع واحتياجات و 

 . (9)تقويمو
تعميمية المغات عمم يدرس عممية تعميم المغات إن 

دراسة عممية، وذلك لأنو يطمح إلى نقل ىذه العممية 
من صبغتيا الفنية إلى طابع عممي و تحميمي 

فاتخذت من تدريس المغات سواء المغة  وتجريبي،
مادة تشتغل عمييا،  (8)الأولى، أو الأجنبية 

شكاليات تتعمق كل واحدة منيا بمكون من مكونات  وا 
المعمم، المتعمم، الأىداف، )العممية التعميمية

مواضيعا ليا، ( المحتوى، الطرائق، الوسائل، التقويم
عمم ؟ وتمثمت تمك الإشكاليات في من يعمّم؟ من يت

وكيف  و ماذا نعمّم من المغة؟ ولماذا تعمّم المغة؟
 و بماذا نعمّم؟ وماذا عمّمنا؟  نعمّم؟

و من أبرز خصائص تعميمية المغات التي ترفع 
من مصداقيتيا العممية ضمن شبكة العموم الإنسانية 

 :أنيا
وذلك أنيا تقوم بتحميل  ؛عمم نظري وتطبيقي-

يفيدىا من العموم وانتقاء ما  الوضعية التعميمية،
الأخرى، من أجل تقديم تصور أو مقاربة لتعميم 

ولكنيا لا تكتفي بيذا الجانب النظري بل  المغات،
تتعداه إلى تطبيق تمك المقاربات في وضع طرائق 

 .وتقنيات تمّ تجريبيا وتقويميا 
، (Interdisciplinaire) عمم يربط بين التخصصات-

م متصمة بو، ليا لأنو يوظف طرائق ومفاىيم من عمو 
وبالمغة من جية  علاقة بالعممية التعميمية من جية،

فيو حقل معرفي يركّب ويربط بين عدة عموم  أخرى؛
كالمسانيات وعموم النفس  ليا علاقة بتعميم المغات؛

وعمم الاجتماع وعموم التربية، وىذه الخاصية شبيية 
بخاصية الجغرافيا في علاقتيا بالجيولوجيا والاقتصاد 

؛ وذلك لأنو ييتم (6) ...عمم المناخ وعموم البيئة و 
بانتقاء ونقل المفاىيم والطرائق من التخصصات 

الأخرى ليحوّليا ويوظّفيا بحسب ما تقتضيو طبيعة 
وىو بيذه الخاصية يمارس قوة التأثير  التعميم والتعمم،

 .عمى العموم الأخرى
إذ  ؛(Pluridisciplinaire) التخصصات متعدد عمم-

يدرس موضوعا تعميميا واحدا من منظور عدة 
تخصصات أخرى، و كل تطوّر أو تغيّر في تمك 

وىذا ما يجعمو .العموم يؤدي حتما إلى تغيره وتطوره
 .في موقع تأثر

( 11)(Transdisciplinaire)التخصّصات متداخل عمم-

نتيجة لعلاقة التأثر والتأثير بين تعميمية المغات 
عمما تعميمية المغات أصبحت  والعموم المساعدة ليا،

تمتزج فيو المعطيات  متداخل التخصّصات،
وتتعاون فيو العموم من أجل خدمة  والمفاىيم،

بيذه إن تعميمية المغات .موضوع واحد متشعّب
أضحت المجال الذي يتوخى تطبيق نتائج الخاصية 

ولذلك  في ترقية طرائق تعميم المغات،العموم الأخرى 
 أىميافإنو يرتبط بعدد كبير من العموم والتخصصات 

 وعمم الاجتماع، المسانيات وعمم التربية وعمم النفس،
 .وعمم الاتصال و الابستيمولوجيا وعمم الحاسوب

يتضح مما سبق أن تعميمية المغات معرفة عممية 
أثبتت خصوبتيا في قدرتيا عمى الربط  ،(11)خصبة 

لعممية، وتحقيق الانسجام بين جميع ىذه الحقول ا
وكذا في ما قدمتو من ثمار  بينيا والاستفادة منيا،

فاستطاعت أن   طوّرت تعميم المغات في الغرب،
تحقق قدرا كبيرا من العممية و الدقّة  والمنيجية، 
وتجد موقعا ميما عمى خارطة المعرفة البشرية؛ إذ 
 اسندت إلييا الدول المتقدمة ميمة الارتقاء بمغاتيا
تعميما ونشرا، فخصّصت ليا الكثير من مراكز 
البحث والمجلات المتخصصة، وحتى ىيئات تشرف 
عمى تنظيم وتطبيق الأبحاث التعميمية في تطوير 
تعميم لغاتيم كالييئة الأوروبية الموحدة لمعايير 
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، التي تقدم المعايير العممية التي (CECR)المغات 
 .وروبيةينبغي أن يستند إلييا تعميم أي لغة أ

كما أن الأبحاث في ىذا المجال جد متطورة 
مقارنة بما نتداولو في ثقافتنا العربية، وبإلقاء نظرة 
شاممة عمى تمك الأبحاث يمكننا ملاحظة مستوى 
ذلك التطور، فإذا أخذنا عمى سبيل المثال التجربة 

 : الفرنسية يمكن تسجيل الملاحظات الآتية
 المغات بعد ضبطو  استقرار مفيوم تعميمية

 .وتجاوز مرحمة تأسيسو
  استقلاليا عن عمم التربية، فأصبحت ىي العمم

 .الذي توكل إليو ميمة تعميم المغات
  تغير في أىم أىدافيا، فبعد أن كانت تيتم بتعميم

 المغة تعدّت ذلك إلى تعميم الثقافة عن طريق المغة،
منيا بأن الثقافة تشكل مجالا ميما من  إيمانا

ل الميارات المغوية وتكمّ  مجالات تعميم المغات،
الأربع لتصير ميارة خامسة ينبغي تنميتيا لدى 
المتعمم، وىذا التحوّل صاحبو تحول في المصطمح 
إذ أصبحنا  كثيرا ما نقرأ مصطمح تعميمية المغات 

أو  (Didactique Des Langues et Cultures) اتوالثقاف
 .:DLC ما يرمز لو ب

  تعدد المقاربات والطرائق الموظفة في تعميم
المغات، فبعد المقاربتين البنوية والتواصمية تطبق 

 حاليا  في أوربا  المقاربة والطريقة العممية
(Actionnelle)،  التي اعتمدت عمى مفاىيم ومبادئ

المقاربة التواصمية وأضافت مفاىيم أخرى كان أىميا 
 .(11)(tâche)والميمة ( interaction)وم التفاعل مفي
 ،إذ نقرأ في مجلاتيم وكتبيم  تعدد وتنوع الأبحاث

مواضيعا دقيقة تنم عن مستوى التطور العممي الذي 
 .وصموا إليو

تعميمية  لقد تطور الوعي بأىمية البحث في
بشكل ممحوظ في السنوات الأخيرة في البمدان  المغات

الغربية، فأصبحت ليا الشرعية الكاممة في الوجود 

من حيث أنيا عمم قائم بذاتو، لو مرجعيتو المعرفية 
جراءاتو التطبيقية و ىذا ما يجعمنا  .(11)ومفاىيمو وا 

نتممّس واقعيا في العالم العربي لنعرف حظ البحث 
الاستفادة منيا في  العممي العربي منيا، ومدى

 .تحسين تعميم المغة العربية
 :إشكاليات تعميمية المغات في العالم العربي -2

ارتبط دخول تعميمية المغات الى الثقافة العربية 
الذي جاء متأخرا مقارنة  بدخول المسانيات التطبيقية،

بنشأتو في العالم الغربي، غير أن تمقييا في البداية 
رع من فروع المسانيات كان عمى أساس أنيا ف

بمعنى أنيا صادفت الكثير من العوائق  التطبيقية؛
من عدم استقرار  نفسيا التي واجيت تمقي المسانيات؛

في المصطمح، و تداخل في المفيوم مع عموم 
 و ارتياب في تمقييا أحيانا، وتخصصات أخرى،
وربما تفاقمت صعوبات تمقييا  .ورفضيا أحيانا أخرى

أو تجاىميا من طرف المشتغمين  لتصل الى جيميا
الذين يفترض فييم أن يستفيدوا  عمى تعميم المغة،

 . منيا في تطوير لغتنا 
اتي العربي الأولى يإن مشكمة البحث التعميم

ىي  عدم الوعي بوجود  -حسب رأيي-الرئيسة
وىذا  .مشكمة و إدراكيا؛ وبالتالي عدم الإجماع عمييا

وربما  الحمول ليا،وضع  ما يحول دون دراستيا و
عدم تقبل : يعود ذلك إلى أسباب عديدة أىميا

تعميمية المغات كتخصص معرفي تسند إليو ميمة 
البحث في تعميم المغة العربية، وعدم وضعيا موضع 

 بل بقائيا غريبة عن الثقافة العربية، الاىتمام اللازم،
أضف إلى ذلك ندرة المادة العممية والأبحاث التي 

 .رف بياتقدميا وتعّ 
ولإدراك و كشف حقيقة وجود أزمة في البحث 
التعميماتي العربي ينبغي أن ندرسو دراسة نقدية 
فاحصة لمختمف جوانبو؛ ومختمف ارتباطاتو مع 
العموم والظروف المحايثة لو؛ وتأتي أىمية ىذه 
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الدراسة النقدية لتقوّم ىذا البحث العممي من حيث أنو 
وليس  و وتتأثر،جزء من شبكة معرفية حية، تنم

و بخاصة إذا .مجرد ممارسة عممية فردية معزولة
عممنا أن البحث التعميمياتي العربي يعاني من غياب 

التي غدت اليوم  ظاىرة التأمّل الابستيمولوجي،
نقصد » و ظاىرة صحية لتقويم وتطوير العموم؛

بغياب التأمل الابستيمولوجي غياب وعي نقدي 
العممية بشكل مستمر، بغية  يسائل واقعنا و إنتاجاتنا

كما .(14)«تقويميا والوقوف عمى مكامن الخمل فييا 
أن من العوائق التي تحول دون تقدم البحث 
التعميماتي عدم وجود نقد عممي لما يكتب حول تعميم 

في مثل  المغة العربية، إذ نلاحظ خصاصة كبيرة جدا
ىذه الكتابات التقويمية لواقع تعميمية المغات في 

 .وطن العربيال
وسعيا وراء تشريح ىذا الواقع يمكن رصد عدد 
من الملاحظات من مصادر حاممة وحامية لمغة 
: العربية يفترض أن تحضر فييا تعميمية المغات وىي
 الجامعات وأقسام المغة العربية، والكتب والأبحاث،

 .ومناىج تعميم المغة العربية
 إشكالياتها في الجامعات وأقسام المغة -2-1

 : العربية
تدرّس تعميمية المغات في الجامعات الغربية 
وتحديدا في جميع معاىد المغات والآداب والتربية 
وعمم النفس والمدارس العميا لتكوين معممي المغات 
طارات التعميم، وأما في جامعاتنا فقد تبين لي  وا 
وجود عدد من النقائص التي تنم عن تأخر واضح 

استطلاع أجريتو عمى من خلال  في ىذا المجال،
 (11)برامج ومقررات بعض الجامعات والمعاىد العربية

،ومقابلات شفوية مع بعض أساتذة الجامعات 
 : وىي (19)والمتخصصين في شؤون المغة العربية

  لا تقدّم تعميمية المغات كتخصص أو كمادة
مستقمة في أغمب الجامعات العربية في مرحمة 

ومن ضمن  .(19)العمياالميسانس وحتى في الدراسات 
الجامعات العربية القميمة التي تدرّس فييا تعميمية 
المغات كتخصص قائم بذاتو نذكر جامعات الجزائر 

 .والمغرب وتونس
والغريب في ىذا الأمر أن أقسام تعميم المغات 
الأجنبية في الجامعات العربية تقدّم ىذا التخصص 

جعمنا مما ي لطمبتيا في جميع المراحل الجامعية،
نتساءل لماذا ندرك الأىمية الكبيرة ليذا التخصص 
في تعميم المغات عندما يتعمق الأمر بالمغة والثقافة 
الأجنبية، بينما نيممو في تعميم لغتنا وثقافتنا؟ ىل 
يعود ذلك إلى جيل المتخصصين في المغة العربية 
بو أم إلى وجود نية في جعل العربية متخمفة عن 

 ضارة ؟ركب المعارف والح
  وميما تعددت أسباب ذلك فإن النتيجة واحدة؛
فتعميمية المغات تخصص لا يدرّس في أقسام 
ومعاىد المغة العربية، عمما أن من بين أىداف تمك 

 .الأقسام تكوين معممي العربية
  مصطمحا  -إن تعميمية المغات غير معروفة

لدى الكثير من أساتذة أقسام المغة  -ومفيوما 
العربية، فالنظرة السائدة لدييم أن مجال تعميم المغة 
تضطمع بدراستو عموم التربية أو عمم النفس التربوي، 

 . أو أن مفيوميا يتداخل مع المسانيات التطبيقية
  ندرة المجلات المتخصصة في ىذا العمم، وىذا

 .ثقافة الجامعيةنتيجة لغيابيا عن ال
  افتقار الجامعات العربية إلى مراكز أو وحدات

بحث متخصصة في دراسة قضايا تعميم العربية من 
 .منظور المسانيات وتعميمية المغات

  عدم توجيو البحث العممي الجامعي نحو
استكشاف ىذا التخصص وتوظيفو في خدمة المغة 

 .العربية
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 : عربيإشكالياتها في البحث العممي ال -2-2
إن التخمف في البحث العممي لأي لغة يؤدي 
حتما إلى تخمفيا في مجالات التعميم والإعلام، 
والثقافة عامة، فالتوجو إلى المكتبات العربية 
وتفحص عناوين كتبيا وفيارسيا يكشف لنا عن 

ناىيك عن تصفحيا أو  وجود الكثير من الثغرات،
جمالا قادتني تصفح بعض صفحات الإنترنت،  وا 

دراسة تقييمية لمبحث العممي العربي في مجال تعميم 
المغات عامة ومجال المسانيات التطبيقية وتعميمية 
المغات بخاصة إلى تسجيل عدد من الإشكاليات 

 :أجمميا في ما يمي
من سمبيات البحث العممي العربي في : الفردية -1

مجال تعميم المغة اتسامو بالفردية والتشتت وعدم 
ن مختمف الباحثين ومراكز البحث، وىذا التنسيق بي
 : ما نتج عنو

  عدم توحيد المصطمحات والاختلاف في الكثير
من ترجمات المصطمحات، ومثال ذلك مصطمح 

(Didactiques Des Langues ) الذي ترجم عدة
تعميمية المغات، المسانيات : ترجمات عربية من قبيل

المغات، عمم  التعميمية، عمم تعميم المغات، ديداكتيك
 .تدريس المغات، تعميميات المغات

  ندرة المعاجم المتخصصة في تعميمية المغات
ذ لا زال الباحث العربي الى إ والمسانيات التطبيقية؛

يومنا ىذا يعتمد عمى بعض المعاجم الأجنبية في 
لخمو المكتبات العربية من  تحديد المفاىيم التعميمية،

حسب –عدا  ،يوإلمعجم مختص يمكن الاطمئنان 
عبد الكريم غريب "ــل( المنيل التربوي)معجم  -عممي

لّا أنو يتميز إالذي رغم غمبة الصبغة التربوية عميو " 
بالشمولية والتوسّع في تعريف المصطمحات من عدة 

 .....  لسانية وتربوية ونفسية : وجيات 
  خصاصة في الكتب والأبحاث التي تقدّم ىذا

مقارنة مثلا  رف بو،ة وتعّ التخصص لمثقافة العربي

وأما العدد  مع ما ألُّف من كتب لتعريف المسانيات،
أو  القميل من المحاولات  فقد نشرت  في مجلّات،

 (18).ضمن أعمال ممتقيات
كثيرا ما تضيع البحوث : النظرة العممية الضيّقة -2

العممية العربية في مجال تعميم العربية في متاىات 
النفسية والتربوية والاجتماعية النظريات والمفاىيم 

وأحيانا المسانية، إذ نجد إما أبحاثا تستعرض نظرية 
معينة أو مفيوما أو تقدم تصورا عن تعميم المغة 

، أو أبحاثا تطبيقية تتناول أثر طريقة أو ) 16(ةالعربي
تقنية أو مفيوم في تعميم العربية، ولكن ما يُعاب 

وجية نظر عمى كل تمك الأبحاث أنيا تصدر من 
معزولة ومحددة ؛إما نفسية أو تربوية أو اجتماعية 
أو لسانية فقط، من دون الانطلاق من خصوصية 
رئيسة لتعميم المغات وىي أن ىذه العممية تتجاذبيا 
وتتحكم فييا عدة تخصصات ومعارف تتآلف وتتآزر 

 .من أجل إنجاحيا
إضافة إلى ذلك فان تمك البحوث لم تعالج قضايا 

عربية من خلال نظرة شمولية عامة وأخرى المغة ال
تفصيمية خاصة، بل جنحت في معظميا إلى الثانية، 
وىذا ما تسبب في عدم اندراج جميع تمك المعالجات 
والاقتراحات والحمول في شبكة واحدة لخدمة جميع 

وبقائيا مجرد مجيودات متفرقة . قضايا المغة العربية
 .ستفادة منيامن الصعّب تنفيذىا والا غير متكاممة،

تغرق : سيطرة الجهود النظرية عمى التطبيقية- 3
 الأبحاث العربية في بحر تقديم الأمور النظرية،

والإسياب في شرحيا إلى درجة أن تصير مستنسخة 
من بعضيا، فمثلا لو قرأنا ما كُتب عن المسانيات 

في أغمب الأحيان مأخوذا من التطبيقية نجده 
عبده "لـــ( عمم المغة التطبيقي وتعميم العربية :)كتابي

( دراسات في المسانيات التطبيقية)و ،"الراجحي
أو معتمدا عمى آرائيما وحتى " حممي خميل"لـــــ

في حين نجد أن ىذا التخصص قد  تحميلاتيما،
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توسّع مفيومو و تعددت فروعو بشكل كبير في 
ية لم تعد الدول الغربية، إلى درجة أن الأبحاث الغرب

تتحدث عن المسانيات التطبيقية بل عن فروعيا 
التي غدت في حد ذاتيا عموما  الكثيرة والمتنوعة،

ومن مظاىر ىذا الواقع أيضا كثرة . غزيرة المعرفة
الكتب والمقالات التي تتناول موضوع طرائق تعميم 

ومع  العربية الذي يفترض أنو موضوع قابل لمتطبيق،
أغمب الحالات تستعرضو من نجدىا في  فإنناذلك 
تطبيقية عمى عينات  دراسات ميدانية أو إجراءدون 

 . من المتعممين
هيمنة الصبغة التربوية مقابل تهميش  -4

رغم التطور والنقمة النوعية التي حققتيا : المسانيات
المسانيات عند توظيفيا في تعميم المغات إلا أن 

بغة الدراسات العربية لازالت تسيطر عمييا الص
بينما ، و بخاصة في  دول الخميج والمشرق. التربوية

لوجود الوضع في المغرب العربي فإنو أحسن حالا؛ 
الدليل عمى ىذه و . حركة لسانية أكثر نشاطا

الوضعية ما تزخر بو المكتبات من كتب حول 
طرائق تعميم المغة العربية تناولت الموضوع من 

ئق لتدريس فأسيبت في تقديم طرا وجية نظر تربوية،
فروع المغة العربية مستوحاة من طرائق تربوية عامة 

ومن دون اقتراح  كالطريقة الحوارية والاستقرائية،
طريقة نابعة عن تصوّر صحيح لخصائص المغة 
العربية باعتبارىا مادة تعميمية مختمفة عن المواد 

ويندرج ضمن ىذا الحال اختيار المقاربات . الأخرى
بالأىداف و المقاربة بالكفاءات التربوية كالتدريس 

غفال  أساسا رئيسا و وحيدا لتعميم المغة العربية  وا 
ومثال ذلك ما نجده في  .المقاربات والمناىج المسانية

مناىج تعميم المغة العربية الجزائرية  التي  تطبق  
 المقاربة بالكفاءات في تدريس جميع فروع العربية،

ة تعميمية من دون مراعاة لخصائص المغة كماد
وىنا ينبغي أن نتساءل اذا كانت المقاربات  مختمفة،

التربوية كافية وقادرة عمى تعميم المغات فما فائدة 
جميع تمك البحوث وطرائق تعميم المغات التي تنتجيا 

 ؟تعميمية المغات
نخمص إلى التأكيد عمى أن بناء عمى ما سبق، و 

التي  الساحة العممية العربية تزخر بالأبحاث والكتب
غير أن ذلك الإنتاج  تناولت مسألة تعميم لغتنا؛

وبقيت مواضيعيا  الغزير لم يترجم إلى واقع عممي،
، إضافة إلى رتدور في فمك الكلام النظري والاجترا

الذي تتصف بو بعض البحوث » الطابع التقميدي 
العممية المغوية، والتشتت، وبالتالي عدم قدرتيا عمى 

 .(11)«لعصر الاستجابة لمتطمبات ا
 :إشكالياتها في مناهج تعميم المغة العربية -2-3

إن أىم مجال يمكن أن نستفيد فيو مما تقدمو 
بدءا  تعميمية المغات ىو مناىج تعميم المغة العربية،

بأىدافيا وانتياء بتقويميا ومرورا بمحتواىا وطرائق 
ووسائل تقويميا، ولكن يبدو من خلال معاينة نماذج 

تعميم العربية أنيا لم تستفد من ىذا العمم من مناىج 
ولم تطبّق المسانيات في حل الإشكاليات  كما يجب،

المغوية التي تصادف تعميميا، والدليل عمى ذلك ىو 
الضعف العام في استعمال المغة العربية لدى 

الذي يرجع أساسا إلى غياب النظرة العممية و  أبنائيا،
ىذه " عبده الراجحي"المنظّمة إلى تعميميا، وقد أكد 

إن حال تعميم العربية عندنا ... »: النقطة في قولو
يرجع في أساسو إلى سبب جوىري لا تنفع معو 
معالجة الأسباب الفرعية، ألا أنو غياب المنيج 

ومن مظاىر غياب المنيج العممي في  .(11)«العممي 
تعميمنا إغفال الجانب المساني من قضية تعميم 

ناء برنامج لتعميم المغة لا بد أن العربية، رغم أن ب
يستند إلى معرفة كافية بطبيعة ىذه المغة وطبيعة 
المتكمم، وقد قدمت المسانيات وصفا عمميا للأنظمة 
المسانية وكشفا لخصائصيا، ولذلك لا يمكن 
التغاضي عن تمك النتائج، ولكن ما ىو حاصل في 
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بناء مناىج المغة العربية، وبخاصة مناىج تعميميا 
في المقام » مناطقين بيا، أن واضعييا قد اعتمدوا ل

الأول الغالب عمى ما أتيح ليم من معطيات مستفادة 
من أصول التربية، وعمم النفس غير أن عنصرا 
رئيسا من عناصر القول في ىذه المسألة ظل غائبا 
والعنصر الذي أعنيو ىنا ىو المغة نفسيا، بطبيعتيا 

ك أن النظر في ذل... الذاتي  الخاصة ونظاميا
طبيعة الموضوع لا يقل أىمية عن النظر في طبيعة 

ية محاولة تشكيل طريقة في المتعمم عند أ
 .(11)«تعميمو

إضافة إلى ذلك فمن أدلة عدم استفادة مناىج 
تعميم العربية من تعميمية المغات ما تعانيو من تخمف 
وعدم مواكبة لمستجدات العصر مقارنة مع المغات 

ا رأينا سابقا فإن ىذا العمم قد رفع من الأخرى، فكم
فاستطاع  كفاءة تعميم المغات الأجنبية وثقافتيا؛

الغربيون أن يعايشوا عصر العولمة والسرعة، 
وأصبحوا يعممون لغاتيم في وقت قصير مقارنة مع 
ما يقضيو المتعمم العربي، الذي نعمّمو الاستئناس 

 .بالعربية وليس استعماليا في التواصل
 :لتحدياتا -3

إن التحديات التي تواجو تعميمية المغات و المغة 
العربية اليوم تحتاج الى حمول عممية تبدأ أولا من 
إدراكنا واقتناعنا بأىمية ىذا التخصّص، ثم معرفة 
مدى انسجامو مع الواقع المغوي والثقافي العربي 

وسعيا لذلك ينبغي معرفة . واستجابتو لمتطمباتو
التي يمكن أن توفرىا تعميمية المغات لحل  الامكانات

 . مشاكمنا المغوية 
أهميتها في الرفع مستوى مناهج تعميم  -3-1

  :العربية
تكمن أىمية ىذا التخصص في اعتماده عمى 
عدد من المبادئ التي يحتاج إلييا تعميم العربية 

 : ليتجاوز أزمتو وىي

  تؤلف تعميمية المغات بين العموم التي ليا صمة
بعممية تعميم المغة، فتتبنى بذلك نظرة تقاطعية إلى 

وتكون ثرية ومفيدة أكثر من  .الإشكاليات والقضايا
لأنيا تنبع من عدة  النظرة المستقمة والأحادية؛

وجيات نظر، إضافة إلى أن تعمم وتعميم لغة ىو 
عممية متشعبة الامتدادات، فنحن اليوم في حاجة 

 تمك العموم، ماسة إلى تخصص معرفي يربط بين
ويؤلف بين نظرياتيا ومفاىيميا لتقديم ما يناسب 
فعلا تعميم وتعمم المغة والثقافة العربية، عمى أن 
يكون ذلك تأليفا عمميا وليس مجرد اجترار وتكرار 

 .لممعمومات
  تدرس تعميمية المغات العممية التعميمية دراسة

عممية، تستند عمى مقومات المنيج العممي وأدواتو، 
وكما رأينا ... من انتقاء وتنظيم وتجريب وموضوعية

سابقا فإن تعميم العربية يعاني من غياب منيج 
 .عممي يضبطو ويخرجو من بوتقة التراكم المعرفي

 المغة،  تراعي خصوصية المادة المدرسة وىي
وىذا ما يجعميا قابمة لمتكيف مع أي لغة، فمتعميمية 

كما  إذ لكل لغة تعميميتيا، المغات اليوم عدة فروع؛
أن لكل تعميمية لغة تعميميات أخرى بحسب وضعية 
المغة، كتعميمية المغة الأولى أو تعميمية المغة 

 .الأجنبية
  ىي ليست عمما نظريا يتطور داخل الجامعات

حث العممي فقط، بل عمم تطبيقي ومؤسسات الب
ينبغي أن يراعي المعممين، وذلك ببسط إجراءاتو 

حتى يسيل عمييم تطبيق  ،(11)وتعميقيا بينيم
وتجريب ما تفرزه تعميمية المغات من طرائق 
وتقنيات، فيي إذن عمم ينقل المعرفة التعميمية من 

والتجريب، وما أحوجنا إلى مثل  النظري إلى التطبيق
العموم التي تنقص من سيطرة الجوانب النظرية ىذه 

 .عمى التطبيقية في حياتنا العممية
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 :أهميتها في تكوين معممي المغة العربية -3-2
منذ أكثر من  "عبد الرحمن الحاج صالح"تحدث 

أربعين سنة عن أثر المسانيات في النيوض بمستوى 
، عندما كانت المسانيات (14)مدرسي المغة العربية

جديدا عمى الثقافة العربية، وقد كانت دعوتو  وافدا
في ىذا المقال صريحة وقوية لضرورة تطبيق 
المبادئ والمفاىيم المسانية في تحسين مستوى معممي 
العربية، ولكننا اليوم نعيد ىذه الدعوة اليوم من وجية 
نظر وافد حديث عمى الثقافة العربية ؛إذ لا بد أن 

المغات في النيوض نتكمم اليوم عن أثر تعميمية 
 .بمستوى مدرسي المغة العربية

يجري تكوين وتأىيل المعممين في أقسام المغة 
وكميات التربية والمدارس العميا للأساتذة عن  العربية،

يغمب عمييا الطابع  طريق تدريسيم عدة معارف،
في حين تغيب عنيا  النظري والتربوي خصوصا،

ر من الحالات؛ المسانيات، وتعميمية المغات في الكثي
فأما المسانيات فلا تكمن أىميتيا في أنيا تمدنا بمادة 
عممية دقيقة عن المغة فقط، بل تمدنا أيضا 
بمعطيات تتعمق بالمنيج ومبادئ التحميل المغوي 
،فيي تقوم بشكل عام عمى مبادئ مثل الاقتصاد 
وتعميم النتائج والمقارنة التي تيدف إلى ضبط ما 

وتحديد الخصوصي والاستدلال  ىو كمي وعام،
والتعميل الذي يمغي الذاتية والانطباع، ومن ثمة فإنو 
بالإمكان استثمار ىذه المبادئ في اختيار المادة 

، وكذا في تزويد معمم (11)المسانية وطرائق عرضيا
المغة بأدوات منيجية تعينو عمى فيم الكثير من 

 .الظواىر المغوية وتعميميا
ات فإنيا تزود معمم المغة وأما تعميمية المغ

جراءات نقل المعارف التربوية والنفسية  بتقنيات وا 
والاجتماعية والمسانية التي حصميا من مستوى 

فيي تضعو في  النظري إلى التطبيق والتجريب؛
 .سياق ممارسة التعميم وليس في سياق تعمم التعميم

كما أنيا تدفعو إلى التفريق بين ممارسة طرائق عامة 
تدريس كالطرائق الإلقائية والحوارية والقياسية في ال

 والاستقرائية وطرائق خاصة فقط بتعميم المغات،
وىذا التمييز  كالطرائق السمعية الشفوية والتواصمية،

يزيد من إدراك المعمم لخصوصية تعميم المغة مقارنة 
بتعميم المواد العممية الأخرى، والفرق ىنا يكمن في 

رجوة من كل نوع من التعميم؛ الأىداف الرئيسية الم
فإذا كان تعميم المواد العممية ييدف في المقام الأول 
إلى تزويد المعمم بمعمومات ومفاىيم حول ذلك 

فإن تعميم المغة ييدف ضمنيا في الآن  التخصّص؛
، استماع، حديث)عدة ميارات لغوية نفسو إلى تعميم 

 .لمغةوعدة ميارات عقمية وثقافة تمك ا ،(قراءة ،كتابة
ومن الخدمات التي يمكن أن تقدميا تعميمية 
المغات لمعمم المغة أيضا تحسيسو بمشاكل تعمم 
المغة، ومنحو خبرة تساعده عمى توقع المشاكل 
والصعوبات، والتنبو إلى حدوثيا ،والتعامل معيا 

 .بالطريقة السميمة وتييئتو لمتعميم
إن تعميمية المغات من ىذا المنطمق تساىم حقيقة 

وربما تكون  ي الرفع من مستوى معمم المغة العربية،ف
التجربة الجزائرية مثالا ينبغي تعميمو في ىذه 
النقطة، إذ تدّرس مادتي المسانيات التطبيقية وتعميمية 
المغات لجميع طمبة أقسام المغة العربية والمدارس 
 العميا للأساتذة وكميات التربية وأقسام عمم النفس،

تدريس ىاتين المادتين في  وقد وقفت عمى أثر
تحسين مستوى معمم العربية من خلال إجراء 
مقابلات شفوية مع بعض المفتشين وحتى بعض 

الذين أكدوا فاعمية دراستيا في إكساب  المعممين،
معمم المغة العربية خبرة تجريبية تساعده عمى 

 .الانسجام مع الوسط التعميمي بسيولة وبسرعة
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المستمر  التعمم الذاتي وأهميتها في  -4-3
 :لمعربية

أسموب يدرس فيو » يعرّف التعمم الذاتي عمى أنو 
المتعمم وحده، مستعينا بمواد مطبوعة أو مذاعة 

أو مسجّمة عمى أشرطة معدة ( بالصوت أو بالصورة)
سابقا، يقوم ىذا النمط من التعميم عمى مبدأ التعميم 

لمتعمم فبإمكان ا. (19)«(autodidactique)الذاتي 
اليوم أن يتعمم من دون وجود معمم أمامو، بل 
بالاستعانة بوسائل تكنولوجية معدة سمفا، وتحوي 
برامج بالصوت والصورة، وقد أصبح ىذا التوجو 
ضرورة عصرية أملاىا الكم المعرفي اليائل الذي 
تفرزه المخابر ومراكز البحث يوميا، ومن أبرز 

المتعمم عمى أىداف ىذا النوع من التعميم تدريب 
من  الاعتماد عمى نفسو والمداومة عمى التحصيل،

خلال تعويض المنياج الدراسي والمعمم ببرنامج 
أشرطة أو في في يوضع في أقراص مضغوطة أو 

من المواد التي ينبغي أن يتعمميا  و .مواقع الإنترنت
بالتكرار الإنسان ذاتيا المغة بحكم أنيا مادة تحصل 

بالحركية التي لا يستطيع المعمم وتتميز والممارسة 
والمنياج توفيرىا بالقدر المطموب، لوجود فروق 

 .جوىرية بين الأسموبين
مازال تعمم العربية ذاتيا يبحث عن المكانة 
اللازمة رغم الحاجة الممحة إليو، ورغم توفر عدد من 

 : (19)العوامل التي تستدعيو بقوة ومنيا
النقص  أىمية التعمم الذاتي لتعويض أوجو -

 .والقصور في تعميم العربية
تمبية مطالب تجديد المعرفة المغوية تماشيا مع  -

 .مبدأ التعمم مدى الحياة
تعميم أبناء الجاليات العربية في الميجر وبعض  -

الفئات التي حرمت من التعميم النظامي ومحو 
 .الأمية

مع ىذه الحاجة الممحة إلا أن برامج التعمم و 
فأما  بقمة العدد ونقص الكفاءة؛ الذاتي لمعربية تتميز

نقص العدد فيمكن ملاحظتو من خلال إجراء دراسة 
إحصائية لبرامج تعميم المغات التي تباع في 
 المكتبات أو مواقع تعميم العربية في الإنترنت،
ومقارنتيا بما يتوفر في تعميم المغات الأخرى، وأما 
الكفاءة فيمكن معاينتيا من خلال تحديد مدى 

تيا لممعايير العممية العالمية لصناعة برامج مطابق
التعمم الذاتي، فمثلا لو زرنا بعض مواقع تعميم 
العربية لمناطقين بيا أو لمناطقين بغيرىا فإننا 
سنلاحظ أنيا مازالت تعتمد عمى طريقة الترسيخ 
بالتمارين فقط، بدلا من الاعتماد عمى الترسيخ ببناء 

إلى تدريب المتعمم  فالطريقة الأولى تيدف الأنشطة؛
سواء كان )عمى توظيف العنصر المغوي الذي تعممو 

 في جمل وصيغ،( صوتا أو كممة أو قاعدة نحوية
أما الثانية فتتعدى ذلك إلى توظيف ما تعممو في 

كأن نطمب منو ملء  إنجاز فعل لغوي حقيقي؛
استمارة معمومات أو كتابة رسالة إلى غير ذلك من 

 .متعمم إلى إنجاز ميمة لغويةالأنشطة التي تدفع ال
كما أن تمك المواقع والبرامج تقوم عمى التسميع 
شراك المتعمم في  والتحفيظ بدلا من التميير وا 

وليس التمقي  ممارسة المغة والتواصل مع البرامج،
وىذا العمل يتطمب البرامج الذكية، التي يمكنيا . فقط

تصحيح أخطاء المتعمم، وتحديد نوعية التمارين 
والأنشطة المناسبة لمستواه ولمصعوبات المغوية التي 

 .يعانييا
تقوم البرامج المغوية التعميمية في عمميا عمى 
تحميل الوحدات المسانية وانتقائيا وتنظيميا في شبكة 

وكفاءة تمك البرامج  تصميا مع بعضيا البعض،
وعمى  مرتبطة بعمميات التحميل والانتقاء والتنظيم،

بني برنامجا تعميميا لمغة العربية أساس ذلك وحتى ن
ينبغي أن نحمل المعرفة المغوية تحميلا عمميا، وأن 
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ننتقي وننظم المادة المغوية وفق معايير تعميمية 
المغات، التي تتدخل في ىذا الجانب لتعوض دور 
المعمم، وتقدّم سبلا أخرى لمتقريب بين متعمم المغة 

 .والبرنامج المعد لتعميمو
 :في تحقيق جودة تعميم المغة العربيةأهميتها :3-4

عرف مفيوم الجودة انطلاقتو في الولايات 
المتحدة الأمريكية في منتصف العشرينيات من القرن 
الماضي، ثم عرف نقمة نوعية في اليابان منذ 
الخمسينيات نتيجة الظروف الملائمة التي عرفيا ىذا 

ان  إلىواستمر في التطور  البمد في تمك الفترة،
رت الجودة شعارا ومعيارا عالميا لمتعامل صا

الثقة والشفافية  إرساءوشرطا من شروط  العقلاني،
 .(18)بين مختمف الأطراف 

إن الجودة قبل أن تكون مطمبا ىي ثقافة وأسموب 
ارتبطت لدينا بالإسلام الذي حثنا عمى إتقان  حياة،

 وتطبيق .العمل وعمى التعاون من أجل  تحقيق ذلك
ىذه الثقافة في مجال التعميم العام في الدول العربية 

لأنو سيسمح  أصبح مطمبا ممحا ينبغي الاستجابة لو؛
تتماشى  لنظامنا التعميمي أن يظير بصورة متقنة،

التي أصبحت فييا  والتطورات العالمية الحديثة،
الجودة الشاممة آلية حتمية للالتحاق بالمقاييس 

فالجودة إذن ىي  .وضبطو وتحقيق تطورىا العالمية،
و تتبع  آلية و وضعية يمكن ملاحظتيا وقياسيا،

مسار تطورىا بواسطة مجموعة من الأدوات والآليات 
. (16)التي تقوّم أبعادىا ومميزاتيا  الكمية والنوعية،

كما أنيا لا تقوم دون العمل الدؤوب عمى تطويرىا 
باستمرار فلا يكفي الحصول عمى الاعتراف بالجودة 

ىيئة الدولية في غياب آليات دعميا بشكل  أيمن 
 .دائم

من الآليات والأساليب المستخدمة في الدول و 
الغربية لتحقيق جودة تعميم المغات، التركيز عمى 
 الاستفادة من البحوث التي تقدميا تعميمية المغات؛

عمى أساس أنو تخصص يربط بين كل العموم 
ويقدم  مغات،والتخصصات التي تخدم عممية تعميم ال

إن ما يخوّل ليذا  .أكثر منيا نظرية خلاصة تطبيقية
التخصص المساىمة في تحقيق جودة تعميم المغة 

وىي اعتبار  العربية ىو المرجعية التي تنطمق منيا،
تعميم المغات عممية عممية قائمة عمى أسس وتقنيات 

ومن المعروف أن التحديات العالمية  مضبوطة،
ا إتباع المنيج العممي في المعاصرة تحتم عمين

 وىذا الفكر الإنساني مواجية المشاكل والأخطار،

الحديث يتقارب أو ىو امتداد لمنيضة الفكرية التي 
والتي تعتبر  ظيرت في بداية القرن العشرين،

المسانيات أحد مظاىرىا بحكم أنيا ىي التي أدخمت 
فأثّرت في كثير  المنيج العممي إلى العموم الإنسانية؛

من العموم ومن بينيا تعميمية المغات التي تنظر إلى 
العممية التعميمية عمى أنيا أشبو بالصناعة منيا إلى 

 .العمل الفني 
كما تساىم تعميمية المغات بفعالية في تقويم تعميم 

وذلك من خلال وضع اختبارات  المغة العربية؛
عمى  الكفاءة لممعممين والمتعممين و المؤسسات،

لغوية وتربوية ونفسية واجتماعية تراعي أسس عممية 
ىذا  .خصائص المغة العربية والمجتمع العربي عامة

إضافة إلى أن تعميمية المغات لا تستند إلى المفيوم 
. التقميدي لمتقويم و إنما إلى تطبيق مفيوم الجودة 

التقويم ينطمق من "والاختلاف بين المفيومين ىو أن 
ظ بينما تيدف مقارنات بين المتوخى والملاح

محاولات تحقيق الجودة إلى التحسين المستمر 
 .(11) "لمنتائج والاستعمال الأكثر نجاعة

اقتراحات للاستفادة من تعميمية المغات في -4
 :  تطوير المغة العربية

لا يزال حقل تعميمية المغات بكرا في الثقافة 
وما يمكن  العربية يحتاج إلى نشر الوعي بأىميتو،

من خدمات لمغة العربية، ولتحقيق ذلك أن يقدمو 
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ينبغي اتخاذ إجراءات عممية تسرّع من عممية 
الاستفادة منو حتى لا نزيد من تخمفنا، وتخمف لغتنا 
وثقافتنا في عصر يكاد يمحق آخره بأولو، وجديده 

إننا اليوم  .بقديمو، وصغيره بكبيره، ومستقبمو بحاضره
يود جماعية بحاجة إلى حمول عممية لا نظرية إلى ج

لا فردية، إننا بحاجة إلى تطوير البحث العممي 
الخاص بالمغة العربية، ولتجسيد ذلك أقدم جممة من 

 :الاقتراحات
إعادة النظر في تصوراتنا عن المغة العربية  -1

 .التي لا تحتاج اليوم إلى الدفاع عنيا بل نشرىا
عادة النظر ىذه ينبغي أن توضح الأىداف العامة  وا 
والمنطمقات التي توجو عممية تطويرىا في مختمف 

وعمى ىذه الأىداف والمنطمقات أن  المجالات،
تعكس متطمبات الثقافة العربية والعولمة، وما وصمت 
إليو العموم والتكنولوجيا من معارف، وأول منطمق ىو 

فيي ليست مجرد  أن نوسّع نظرتنا إلى المغة العربية؛
 .متفكير والإبداع والتأثيرنظام تواصمي فقط بل أداة ل

و لذلك عمينا أن ندرس واقعيا السوسيولساني، 
ونستخرج مختمف التغيرات التي مسّت استعماليا 
وانتشارىا أوانحسارىا ليس فقط في المجتمعات 
العربية، بل حتى في العالم، وذلك من أجل وضع 
الطرائق التعميمية المناسبة و الآليات والتقنيات 

 .الناجعة
تدريس تعميمية المغات في أقسام المغة العربية  -2

وفي أقسام عموم التربية والعموم الإنسانية، من أجل 
تقريبيا من الجامعة التي تعد مركزا لتقدم البحوث 
العممية، وأيضا من أجل الرفع من مستوى وكفاءة 

 .أقسام المغة العربية
تخصيص مراكز ومخابر بحث تعمل عمى  -3

ت في تعميم العربية والتنظير تطبيق تعميمية المغا
لتعميمية المغة العربية، عمى أن يشتغل في ىذه 
المراكز باقة من المتخصصين في جميع المجالات 

التي تتصل بتعميمية المغة العربية، حتى تتآلف 
 .وتتعاون التخصصات في خدمة ىدف واحد

توفير قاعدة معمومات لمبحوث العممية في  -4
، تسمح لأي باحث أن مجال تعميم المغة العربية

يسجل موضوع بحثو أو ممخصا عنو ،وأن يطمع 
عمى بحوث غيره في العالم العربي ،كما يمكن ليذه 
القاعدة أن توصل بجامعات وأقسام لمغة العربية ليتم 
تزويدىا بالبحوث الجامعية التي تبقى دائما حبيسة 

 .رفوف أرشيف الجامعة
ت وضع خطة عمل لمبحوث الجامعية والدراسا -5

بصفة عامة في مجال تعميم العربية تستند عمى 
معايير عممية تنظيمية لمقضاء عمى الفوضى 
واللاتناسق في البحث العممي العربي، وذلك من 

 :خلال
  تشكيل جياز لمتخطيط لتعميم العربية، ييتم ببناء

المشاريع وخطط العمل، ويجمع البيانات والتقارير 
 .عن وضع المغة العربية

 أو لجنة تسير عمى تنفيذ المشاريع  تأسيس ىيئة
التي يضعيا جياز التخطيط؛ وذلك باختيار وتوجيو 
المواضيع التي ينبغي البحث فييا في كل سنة، من 

ثي خلال وضع محاور كبرى تنتمي إلى مشروع بح
فأكثر البحوث  ؛عام ترومو المؤسسة أو الجامعة

نجاعة ىي التي تتم ضمن مشروع محدد الأىداف 
جانبا  عمى أن يدرس كل باحث جزءا أو .والأبعاد

من جوانب المشروع ثم تجمع تمك الأبحاث لتستفيد 
وتأتي  .منيا الييئة في تنفيذ المشروع البحثي العام

أىمية تنظيم وتسيير البحوث الجامعية عمى ىذا 
النحو في أنيا تسمح بدراسة البحوث الكبرى 

 .والمتشعبة التي لا يمكن لفرد أن ينجزىا
 ل ىيئة جودة تعميم العربية عمى غرار تشكي
(CECR) (11)  تضطمع بميمة تحديد المعايير

كما  العممية التي ينبغي أن يقوم عمييا ىذا التعميم،
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أنيا تطبق معايير الجودة والكفاءة عمى المؤسسات 
،ومن شأن ىذه الييئة أن تضبط  تقويم  التعميمية

 .و تيسّرىا مناىج تعميم العربية ومؤسساتيا
نخمص إلى أن  تعميمية المغات في الوطن 

رغم ما توفره من إمكانات عممية نظرية ، العربي
إلا أنّيا تعاني من  ،وتطبيقية لخدمة قضايانا الراىنة

عوائق عمى مستويات تمقييا وتمقينيا إشكالات و 

ولتجاوز ىذه ، وتوظيفيا في تعميم المغة العربية
ورة التي العوائق نبدأ من تمقييا بالصورة المتط

اجترار المقولات التي  لأن وصمت إلييا الآن،
ولن يساعدنا  تجاوزىا العمم والزمن لن ينتج عمما،

 عمى تمقي العموم والمعارف الحديثة بشكل سميم،
 .يحقّق نيضتنا المغوية والعممية
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