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Résumé

Cet article étudie les typologies des stratégies relationnelles que
peuvent entretenir les operateurs de la téléphonie mobile en Algérie
dans un contexte concurrentiel. En effet, I’étude a montrer a travers
le rapprochement entre les actions et les réactions des operateurs en
compétition et apres D’analyse de leurs comportements
concurrentiels, qu’il existe deux stratégies relationnelles, c’est la
stratégie de 1’affrontement et la stratégie de 1’évitement, et que c’est
deux stratégies fonctionnent d’une facon alterné, méme si la
stratégie de I’affrontement se manifeste dominante.

Les mots clés: Operateurs de la teléphonie mobile, Comportements
concurrentiels Stratégies relationnelles, Actions, Réactions,
Affrontement, Evitement.
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