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:  ملخص
ىذه الدراسة إلى التعرؼ على دكر كأبنية الذكاء الاصطناعي في برقيق التنمية الاقتصادية كانعكاس آثاره على ابؼملكة العربية السعودية، كللإجابة  تهدؼ

على الإشكالية ابؼطركحة استخدمنا ابؼنهج الوصفي التحليلي لوصف كتفسير الظاىرة بؿل الدراسة كتوصلت الدراسة إلى أف توظيف تطبيقات الذكاء 
الاصطناعي في المجالات الاقتصادية يساىم بشكل كبير في تنميتها كبرقيق مكاسب ىامة، كلبلوغ ذلك لابد من تبني إستًاتيجية كاضحة ابؼعالم لنجاح 

 .  تطبيق الذكاء الاصطناعي
 . الأبستة؛ تكنولوجيا ابؼعلومات؛ ذكاء اصطناعي : يةلكلمات المفتاحا

 JEL :  O23, O33صنيفت
Abstract: 

This study aims to identify the role and importance of artificial intelligence in achieving 

economic development and its impact on the Kingdom of Saudi Arabia. To answer the 

presented problem, we used the descriptive  and analytical approach to describe  and explain 

the phenomenon under study. The study concluded that employing  artificial intelligence 

applications in economic fields contributes significantly to its development . To achieve 

significant gains, a clear strategy must be adopted for the successful application of artificial 

intelligence. 

Keywords: Artificial intelligence; Information technology ; Automation. 
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I. مقدمة: 
 مع التكيف بؿاكلة إلى منها الدكؿ، سعيا قبل من متزايدا اىتماما تعرؼ التي المجالات من الاصطناعي الذكاء موضوع أصبح

 إبهابا ينعكس بدا الذكية ابػدمات تقدمها التي ابؼضافة القيمة حوؿ الوعي تزايد بعد خاصة الرقمية، التكنولوجية الثورة بـرجات
 يشهده كما كابؼتسارع ابؽائل التكنولوجي التطور مع إذ كالعلمية، كالتجارية كابػدماتية الإنتاجية الاقتصادية القطاعات بـتلف على
 القليلة السنوات خلاؿ كالازدىار كالنمو التقدـ بؿرؾ ناعيطالاص الذكاء سيكوف الرابعة الصناعية الثورة ظل في برولات من العالم

 .جديد لعالم يؤسس أف كبإمكانو القادمة،
 بين من الاصطناعي الذكاء يعتبر الإطار ىذا في، كخاصة أبنيةأصبحت تكتسب  الاقتصادم التنويع مبادراتكما أف 

 البيانات في كتستثمر التقنيات على تعتمد قطاعات بمو كتشجيع الاقتصادم التنويع لدعم الدكؿ عليها ؿكتع التي القطاعات
  .ابؼؤىلة الشابة للفئات الوظائف كخلق الناتج لتوليد ابغالي العصر في أساسية ركيزة تعتبر التي الضخمة

 :إشكالية الدراسة
 :  ما سبق بيكننا صياغة الإشكالية  من خلاؿ السؤاؿ التاليلاؿمن خ

  الدول؟ تما مدى مساهمة الذكاء الاصطناعي في تنمية وتطوير اقتصاديا
 :اليةتساسية اؿلأجابة على التساؤؿ ابؼطركح، قمنا بصياغة الفرضية الإصد اكؽ

 .ىناؾ آثار عديدة للذكاء الاصطناعي تنعكس إبهابا على القطاعات الاقتصادية كتساىم في تنميتها كتطويرىا- 
 : أهمية الدراسة
 بـتلف في التنموية الاقتصادية العملية في الدكر ابؽاـ الذم يؤديو الذكاء الاصطناعي  خلاؿ من الدراسة قىذ أبنية تنبع

 على فرض الذم الأمر كىو المجتمعات، تنمية في تأثيره عن فضلا الرقمية، كالتسويقية كالإنتاجية ابػدماتية كالمجالات القطاعات
 تلك فيها بدا البربؾية التقنيات على رتكز، كالتي تنشرىا آليات كتعزيز الذكية البرامج تطوير سبل في البحث بكو التوجو الدكؿ

 .السحابية ابغوسبة خدمات من تقدمو ما خلاؿ من العابؼية الإنتًنت شبكات داخل تتفاعل التي ابؼعلوماتية الأنظمة
 : أهداف الدراسة

 :تهدؼ ىذه الدراسة إلى إبراز ما يلي
 .التعرؼ على مفهوـ الذكاء الاصطناعي كأبنيتو- 
 .التعرؼ على دكر الذكاء الاصطناعي في تنمية الاقتصاد- 
 .الاقتصادية القطاعات بـتلف بػدمة الاصطناعي الذكاء تقنيات توظيف كيفيةالتعرؼ على - 
 .ابؼعرفة اقتصاد حلقات داخل ابعديدة الرقمية الاقتصادية الأبماط التعرؼ على- 

 :هيكل الدراسة
 :تم تقسيم الدراسة إلى ثلاثة بؿاكر كما يلي

 .ابؼفهوـ النظرم للذكاء الاصطناعي: المحور الأول
 .الآثار الاقتصادية للذكاء الاصطناعي: المحور الثاني
 .الانعكاسات الاقتصادية لتطبيق الذكاء الاصطناعي في ابؼملكة العربية السعودية: المحور الثالث
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II – لذكاء الاصطناعيل المفهوم النظري 
 فاليرم بوؿ الفرنسي الفيلسوؼ ويُعتبر العشرين، القرن من الأربعينيات في الاصطناعي لذكاءا مفهوم نشأ

 مصطلح ظهر كقد عشر، التاسع القرف بداية في كذلك الإنساف، مع كتعايشها الآلة مستقبل عن فعلي بشكل بردث من أكؿ
 بؾموعة طرح حيث الأمريكية، ابؼتحدة الولايات في عُقد مؤبسر للكمبيوتر خلاؿ من 1965 عاـ في مرة لأكؿ الاصطناعي الذكاء

 تطورت العشرين القرف ابػمسينات من كفي ، العالم مستول على الاصطناعي الذكاء في بحثي مشركع لأكؿ مقتًحان  الباحثين من
 كذلك ناجحة تطبيقات عن تسفر كلم كبير حد إلى موفقة تكن البدايات لم ىذه أف إلا الاصطناعي؛ بالذكاء ابػاصة الأبحاث

 الذكاء بؾاؿ في قفزة كبيرة التسعينيات حقبة خلاؿ العالم شهد ابؼقابل، في ،"الاصطناعي الذكاء شتاء " بدصطلح فتًة يعُرؼ فيما
ماجد ). الاصطناعي الذكاء أبحاث في كبيرة طفرة أحدثت ابغاسبات كالتي من ابػامس ابعيل ثورة ظهور مع كذلك الاصطناعي،

 (292، صفحة 2023أبو النجا الشرقاكم، 
 الأربعة التكنولوجية بينها العوامل من عوامل، عدة تضافر بسبب اليوـ عليو ىو ما إلى الاصطناعي صل الذكاءلقد كك
 ابؼصدر مفتوحة كالبيانات البرامج، الاجتماعي التواصل كسائل منصات، السحابية ابغوسبة، الضخمة البيانات: كابؼتمثلة في

  (9، صفحة 2019برنامج الأمم ابؼتحدة الابمائي،  )
II- 1 تعريف الذكاء الاصطناعي 

 تعريف الآف حتى يوجد لا أنو إلا الأخيرة، الآكنة في تقنياتو كانتشار الاصطناعي الذكاء مصطلح ظهور من الرغم على
 الذكاء ماىية تعريف عن فضلا البشرم الذكاء ماىية تعريف صعوبة إلى ذلك كيرجع كاسع، نطاؽ على عليو متفق موحد

. الاصطناعي الذكاء يصف أف بيكن الذم ابؼنظور اختلاؼ إلى إضافةن  الاصطناعي،
 الإدراؾ مثل البشرية، بالعقوؿ نربطها التي ابؼعرفية الوظائف أداء على الآلة قدرة"بأنو  الاصطناعي الذكاء يعرؼ

 ابؼتقدمة ابغسابية من التقنيات مزيج الواقع في ىو، ؼ"الإبداع بفارسة كحتى كحل ابؼشكلات البيئة مع كالتفاعل كالتعلم كالاستدلاؿ
  (119، صفحة 2023صفية بن قراب، ). النضج  من متفاكتة بدرجات

 بؿاكاة قادرة على الآلي للحاسب برامج عمل طريق عن طبيعتو كفهم الإنساف لذكاء بؿاكاة"الاصطناعي بيثل الذكاء
 القيادة ذاتية من السيارات بداية حولنا، مكاف كل في حاليا الاصطناعي الذكاء كيوجد ،"بالذكاء ابؼتسم البشرم السلوؾ

مركز البحوث كابؼعلومات،  ) .ابغياة في التطبيقات ابؼنتشرة من كغيرىا الاستثمار أك التًبصة كبربؾيات طيار بدكف ابؼسيرة كالطائرات
 (5، صفحة 2021

علم  فهو البشر، لسلوؾ الآلات بؿاكاة بكيفية ابؼعنية الكمبيوتر علوـ عكفر أحد "بأنو الاصطناعي الذكاء كما يعرؼ
 كما  كتقرر نتعلم، مثلما تتعلم البشرم، الدماغ بها يعمل التي نفسها بالطريقة التفكير على قادرة كمبيوتر كبرامج أجهزة إنشاء
 بصع على التعلم، على قادرة تكوف أف لابد الاصطناعي بالذكاء بربؾية أك آلة تتسم حتى بشة كمن.  "نتصرؼ كما كتتصرؼ نقرر،

  (3، صفحة 2023عبد ابغفيظ لقوم، , جهاد بوعزكز) .البشر تفكير طريقة براكي بصورة قرارات كعلى ابزاذ كبرليلها البيانات
 على قادرة تقنيات تستخدـ أنظمة" :بأنو الاصطناعي الذكاء تعريف بيكن اليوـ ابؼوجودة التطبيقات أكثر إلى بالنظر كلكن

إجراء  أفضل كاختيار  – الذاتي التحكم من متفاكتة بدستويات – القرار ابزاذ التوصية أك أك للتنبؤ كاستخدامها البيانات بصع
 (8، صفحة 2022ابؽيئة السعودية للذكاء الاصطناعي، ) ."بؿددة أىداؼ لتحقيق

 البشرم ككجود العقل براكي متطورة برامج كجود :كبنا أساسيتين ركيزتين إلى يستند الاصطناعي الذكاء أف يتضح سبق بفا
 .البشرم للعقل بؿاكاة قرارات أك أك استنتاجات إلى للوصوؿ كتتبعو كبرليلو استخدامو يتم البيانات من ىائل كم
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II-2خصائص الذكاء الاصطناعي  
، صفحة 2023ماجد أبو النجا الشرقاكم، ): يلي ما كابؼميزات أبنها ابػصائص من بالعديد الاصطناعي الذكاء يتميز

290) 
 خاصة ىيكلة البرامج ىذه تستخدـ إذ الإحصائية، البرامج عكس على الاصطناعي الذكاء برامج إف  :المعرفة تمثيل إمكانية- 

 توفر أكبر معرفية قاعدة توفير بغية بركمها، التي كالقواعد ابغقائق ىذه بين كالعلاقة تتضمن ابغقائق ابؽيكلة ىذه ابؼعرفة، لوصف
 .بؽا حل إبهاد ادرالم ابؼشكلة عن ابؼعلومات من بفكن قدر
 بؽا ليس التي ابؼسائل تقتحم برابؾو أف للذكاء الاصطناعي ابؼهمة ابػصائص من  :المتفائل التجريبي الأسلوب استخدام- 

 طريقة معينة بزتار كلكنها الصحيح، ابغل إلى تؤدم متسلسلة خطوات تستخدـ لا البرامج أف ىذه يعني كىذا معركفة، حل طريقة
 .الأسرع ابغل إلى يؤدم ابػيار الأكؿ أف اتضح إذا الطريقة ىذه تغيير باحتمالية الاحتفاظ مع جيدة تبدك للحل

 قدرتها ىي بها القياـ الاصطناعي الذكاء برامج تستطيع التي الأخرل الصفات من  :الناقصة المعلومات مع التعامل قابلية - 
 .ناقصة كانت ابؼعلومات لو حتى ابغلوؿ بعض إبهاد على
 قابلية إلى إضافة السابقة، كابؼمارسات ابػبرات  من التعلم على بقدرتها الاصطناعي الذكاء تقنيات تتسم  :التعلم على القدرة - 

 بفاثلة حالات كاستنتاج ابؼعلومات تعميم على بالقابلية ترتبط القدرة ىذه السابقة، الاعتبار الأخطاء بعين الأخذ مع الأداء برسين
 .الزائدة ابؼعلومات بعض كإبناؿ كانتقائية

 السابقة، كابػبرات ابؼعركفة ابؼعطيات  كاقع من معينة بؼشكلة ابؼمكنة ابغلوؿ استنباط على القدرة كىي  :الاستدلال قابلية-  
 التي ابغاسب أجهزة باستخداـ تتحقق القابلية ىذه ابؼعركفة، التقليدية الوسائل معها استخداـ بيكن لا التي ابؼشكلات كلاسيما

 .الاستدلاؿ كقواعد ابؼنطق كقوانين ابؼمكنة، ابغلوؿ بتخزين تقوـ
II -3 أنواع الذكاء الاصطناعي 

 باحثي يقسم الأبحاث العابؼية، بـابر تنتجو ما عبر الذكية التقنيات تعرفو الذم ابؼستمر التكنولوجي التطور ىذا إطار كفي
عبد الرزاؽ ) :يلي فيما حصرىا كالتي بيكن ابؼطورة، الذكاء لدرجات كفقا الدقيقة التكنولوجيا ىذه الاصطناعي الذكاء برامج

 (6، صفحة 2023بـتارم، 
II-3-1 كالتطبيقات ابغواسيب بسكين بهدؼ ابؼطورة البربؾيات بسنحها التي المحددة القدرة في يتمثل: الضيق الاصطناعي الذكاء 

 تصل بعد لم لكنها الإبقاز، عمليات أثناء البشر إمكانيات تتجاكز عالية، تكرار كقدرة بكفاءة كاحدة مهمة من أداء المحملة
 .حاليا ابؼوجودة كالأجهزة  الاستخدامات بسثل بؾملها كفي البشرم، الذكاء بؼستول

II-3-2 في يتمثل حيث الاصطناعي الذكاء تطبيقات من النوع ىذا في مستمرة الأبحاث مازالت:  العام الاصطناعي الذكاء 
المحاكاة  على قادر الذكاء من مستول بلوغ إلى الذكية كالتطبيقات الآلات بسكين بهدؼ البربؾيات بسنحها العامة التي القدرة

. 2050عاـ  بحلوؿ ابؼستول ىذا بلوغ يتم أف كيتوقع البشرم، للذكاء التفاعلية
II-3-3الذكاء بذاكز فيو يتم بربؾيات تطوير إلى الوصوؿ بو يقصد استشرافي، بحث بؾاؿ بيثل: الخارق الاصطناعي  الذكاء 

القسم  ىذا أف إلى ىنا الإشارة كبذدر ، 2099 عاـ بحلوؿ ابؼستول ىذا بلوغ يتم أف كيتوقع البشرم، الاصطناعي الذكاء
 على تتحكم كتسيطر ابؼصنعة الآلات تصبح أف من خوفا العلماء من كبرذيرا انتقادا يعرؼ الاصطناعي الذكاء من ابؼستقبلي

 .البشر
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II -4 أهمية الذكاء الاصطناعي 
 فعلى ، ىامن للعديد جديد بعصر تبشر فيو ابغديثة ىائلة، فالتطورات بقوة الأخرل الاصطناعي التكنولوجيات يزكد الذكاء

 الذكاء تطوير في السحابة تكنولوجيا تساىم مثلما بسامنا السحابة، تكنولوجيا الاصطناعي برسين للذكاء بيكن ابؼثاؿ، سبيل
 دكرنا يؤدم  كما.متنوعة جغرافية مناطق في كمعابعتها البيانات بززين تغيير طريقة إلى يؤدم أف بيكن معنا الاثنين الاصطناعي كدمج

. كأسرع أرخص الأدكية اكتشاؼ بععل كبيرة فرصة الآلي التعلم حيث يظهر ابغيوية، التكنولوجيا بؾاؿ في
 حجم لتوقع اليوـ المجتمعات، فهو يستخدـ تواجهها التي ابؼلحة التحديات بؼعظم ابغل يقدـ الاصطناعي كما أف الذكاء

 استفادة كيفية على قليلة أمثلة سول ليست كىذه بلغات متعددة، للعملاء الدعم كتقديم ابؼلاريا لتشخيص المجاىر كأبستة المحاصيل
 الذكاء أف الشركات في القرار كصانعي من ابؼستهلكين 60 % من أكثر كيعتقد التكنولوجيا ىذه من ابؼختلفة القطاعات

 إلى ككصولا النظيفة الطاقة من ابغديث، بدءا المجتمع تواجو التي ابؼشاكل لأىم ابغلوؿ تقديم في يساعد أف بيكن الاصطناعي
 يورك تريليوف 8.45 إلى تصل ادخارات برقيق للتكنولوجيا بيكن كالعلاجات، العقاقير بزصيص خلاؿ كالأمراض، فمن السرطاف

 (10، صفحة 2019برنامج الأمم ابؼتحدة الابمائي،  ). الصحية الرعاية قطاع في
 خلاؿ من 10 % بنسبة الوطني ابؼستول على الكهرباء استخداـ خفض الاصطناعي الذكاء يستطيع الطاقة، قطاع كفي

 الآلي للتعلم بيكن كما .ابؼتاحة الطاقة كبززين كاستخداـ الكفاءة كزيادة عليها كالطلب الطاقة توليد بؼطابقة التعلم العميق استخداـ
. الرحلات مسارات برسين خلاؿ من الطيراف كشركات كالعملاء للمصنعين 12 % بنسبة الوقود استهلاؾ توفيرنا في بوقق أف

 مستداـ فلحماية بكو على المحيطات كإدارة بغماية كمتنوعة جديدة طرؽ إبهاد على الذكاء الاصطناعي تقنيات كتعمل
 الأنواع كمواقع أعداد لتتبع الآلي كالتعلم الصور برليلات استخداـ ابعديدة للأنظمة بالانقراض، بيكن ابؼهددة البحرية الأنواع

 مستويات عن الكشف خلاؿ من المحيطات ظركؼ بؼراقبة الاصطناعي ابؼعززة بالذكاء الركبوتات استخداـ بيكن الدخيلة، كما
 الاصطناعي الذكاء تطبيق فإف  لذلك.ابؼناخ تغير بسبب في المحيطات ابغموضة كدرجة ابغرارة درجة في التغيرات كتتبع التلوث

 )عشر الرابع (ابؼناخي العمل (عشر الثالث )معقولة ك كبأسعار نظيفة طاقة) السابع )ابؼستدامة  التنمية أىداؼ برقيق في سيساىم
 .البر في ابغياة) عشر ابػامس)ابؼاء ك برت ابغياة

II-5 تطبيقات الذكاء الاصطناعي  
، الصفحات 2022سعاد بوبحة، ):  تتمثل اغلب تطبيقات الذكاء الاصطناعي حسب الباحثين في ىذا المجاؿ فيما يلي

97-98)  
 في اغلب التطبيقات التي نستخدمها يوميا ا مهماكتتمثل في فهم ابغاسوب للغة الطبيعية، كبؽا دكر: معالجة اللغات الطبيعية- 

 .كابؼساعدين الرقميين، البحث على الويب، البريد الالكتًكني، ككذا التًبصة الآلية
 تتمثل في تلك الأنظمة التي تستخدـ في حل ابؼشكلات في بؾالات معينة، كذلك بتحديد كل خطوة من :الأنظمة الخبيرة- 

. خطوات التفكير بؼشكلة ما من قبل خبير مهني بشرم، إذا فهي تتصرؼ كنظاـ استشارم مصطنع بغل ابؼشكلات
من أىم الطرؽ ابؼرنة نظرا لتشبهها بالعقل البشرم، نظرا لقدرتها على التعلم الذاتي كالسريع كابؼركنة في : الشبكات العصبية- 

التغير في البيئة الديناميكية، كالفكرة ىنا ىي بؿاكاة العقل البشرم في بسييز الأشياء كالتعرؼ على الأبماط، باستخداـ ابغاسب الآلي 
 .من خلاؿ العملية الذاتية للتعليم كالتي بردث في العقل
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في نظاـ ابؼبادئ كابؼفاىيم التي تستخدـ في طرائق الاستنتاج التقريبي كطرائق الاستنتاج الدقيق،  يتمثل: المنطق المضبب- 
كيستخدـ في العديد من التطبيقات العملية منها الأنظمة ابػبيرة كتقنيات الذكاء الاصطناعي خاصة في صنع القرار، السيطرة 

 . كالتحكم
عبارة عن خوارزميات برسين عددية مستوحاة من الانتقاء الطبيعي كعلم الوراثة الطبيعي، كبيكن  : الخوارزميات الجينية- 

. استخدامها في بؾالات الصناعة التقنية كأجهزة التحكم في الإنساف الآلي
ىي تلك الأجهزة التي صممت خصيصا لأداء ابؼهاـ كابقاز الأعماؿ كابؼهارات ابغركية كاللفظية التي يقوـ بها : الروبوتات- 

. الإنساف، كصناعة السيارات، كإصلاح التمديدات السلكية، كفي المجالات الدقيقة الأخرل
III .الاصطناعي الآثار الاقتصادية للذكاء 

تأتي التقنيات الرقمية في مقدمة عمليات التنمية كتوفر فرصة فريد للبلداف لتسريع كتيرة النمو الاقتصادم كربط ابؼواطنين 
بابػدمات كفرص العمل، فهذه التقنيات الذكية تبقي الشركات كابغكومات على اتصاؿ بحيث بيكنها إطلاؽ حلوؿ مبتكرة 

 .للتحديات الإبمائية ابؼعقدة كمساعدة البلداف على بذاكز ابؼراحل التقليدية للتنمية 
III-1 التطبيقات الاقتصادية للذكاء الاصطناعي 
III-1-1 بالطرؽ الصناعي القطاع في الاصطناعي لذكاءيستخدـ ا :الصناعة قطاع في الاصطناعي الذكاء تقنيات استخدام 

 (127-126، الصفحات 2023صفية بن قراب، ) :التالية
 تفصيلي موجز إدخاؿ في الطرؽ إحدلؿ تتمثك ابؼنتجات بها نصمم التي الطريقة أيضا الاصطناعي الذكاء يغير : المنتج تصميم- 

 بيانات ابؼلخص يتضمن أف بيكن )التوليدم التصميم( الاصطناعي الذكاء خوارزمية في كمدخلات كابؼهندسوف ابؼصمموف بودده
 تكوين كل ابػوارزمية تستكشف  .الزمنية كالقيود ابؼيزانية كقيود ابؼتاحة الإنتاج كطرؽ ابؼواد أنواع مثل ابؼختلفة كابؼعايير القيود تصف
 موضوعية الاصطناعي الذكاء خوارزمية أف في النهج بؽذا الرئيسية ابؼزايا إحدل تتمثل، كالأمثل التصميم حل يتم حتى بفكن،

  . بساما
 كىوم، الافتًاض العالم في ابؼنتجات على اختبار إجراء في تساعد جديدة أداة الافتًاضي الواقع سيمثل :الافتراضي الواقع- 

 ساعد كتابؼشكلات حل تتطلب التي ابؼواقف في ابؼشتًؾ كالعمل بالاتصاؿ متباعدة أماكن في ابؼوجودين للأشخاص كذلك يسمح
 . كبير بشكل التصنيع كقت تقليل في ابؼنتج  كإنشاء المحاكاة

 قدرة يتجاكز مستول كىو الإنتاجية، كالدقة من عاؿ مستول إلى الوصوؿ على التحويلية الصناعة الأبستة ستساعد: الأتمتة- 
 للركبوتات يكوف أف ابؼتوقع من ابؼستقبل في .البشر على معقدة أك بفلة أك خطرة تكوف بيئات في حتى تعمل أف بيكن إذ الإنساف
 .ابؼعقدة البشرية ابؼهاـ إنشاء لإعادة استخدامها بيكن التي كالصورة الصوت على التعرؼ مثل قدرات

 من التي الناشئة الإنتاج بأخطاء  التصنيع فرؽ لإخطار الاصطناعي الذكاء خوارزميات استخداـ ابعودة تتضمن :الجودة- 
 تتجاكز بدقة ابؼنتجات في بؾهرية عيوب على العثور الآلية الرؤية لأدكات بيكن، كابؼنتج جودة في مشكلات تسبب أف المحتمل
البيانات  معابعة كاستخداـ الصور عينات من الصغيرة الأحجاـ معاينة على ابؼدربة الآلي خوارزمية التعلم باستخداـ البشرية، الرؤية

 . لتصحيحها تلقائيا الاستجابة تنسيق كيتم الفور على العيوب على علامة كضع يتم السحابة، إلى ابؼستند
 العصبية كالشبكات الآلي التعلم شكل في ابؼتقدمة الاصطناعي الذكاء خوارزميات التنبؤية الصيانة تستخدـ: الذكية الصيانة- 

 إطالة عن فضلا كابؼكلفة، بؽا ابؼخطط غير التوقف فتًات بتقليص يسمح كىذا، الأصوؿ عطل بشأف تنبؤات لصياغة الاصطناعية
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 مع العمالة، تكاليف ذلك في بدا للشركات، بشينا كموردا كقتا التنبؤية الصيانة توفر . الإنتاج كمعدات لآلات ابؼتبقي الإنتاجي العمر
 .التصنيع عملية في أمثل أداء ضماف

 تفسير بيكن كالعديدة فركعهم بين الاتصاؿ تبسيط للمصنعين السحابة إلى ابؼستند الآلي التعلم يتيح : الأخرى استخدامات- 
 التعهدات من كغيرىا كالصيانة ابؼواد توفير بستةلأؿ الأخرل الفركع مع كمشاركتها كاحد إنتاج خط على بصعها تم التي البيانات
 :حيث موظفيها أماف كمستول كعائداتها أنشطتها كتيرة في تغير إحداث ابؼصانع في الاصطناعي الذكاء استخداـ عن ينتج، اليدكية

 الإنتاجية القدرات برسين في يساىم بفا الإنتاج خط في الأسبوع أياـ طواؿ الساعة مدار على العمل على قادرة الركبوتات- 
 . العالم أبكاء بصيع في للعملاء ابؼرتفع الطلب كتلبية للمصنع

 أبكاء بصيع في العمل حوادث عدد ينخفض فسوؼ بابؼخاطر، كبؿفوفة عادية أنشطة كتؤدم البشر بؿل برل الركبوتات لأف نظرا- 
 . العالم

 الاستثمار عائد أف إلا ضخما، رأبظاليا استثمارا سيتطلب التحويلية الصناعة في الاصطناعي الذكاء إدخاؿ أف من الرغم على- 
 . بكثير أقل تشغيل بتكلفة التمتع للشركات بيكن كبير بشكل مرتفع
III-1-2 المصرفي قطاعال في الاصطناعي الذكاء تقنيات استخدام : 
 كبدقة متكررة كبصورة تلقائيا نيةمالركت البشرية الأنشطة تكرار أجل من التقنيات من عدد استخداـ يتم :اليةمال العمليات تةتمأ- 

 بتحليل صةفالم تهتم حيث العملية في الثانية ابػطوة إلى ترسل ذلك كبعد القواعد عليها كتطبق بصعها يتم مدخلات باستعماؿ أكبر
 .الإنساف قيتطلب امم ثيربك أسرع بشكل كالعبارات البيانات نقاط كاستخراج القانونية ابؼستندات

 ابؽجماتب باستمرار تترفالاف رمومج يستهدفها حيث ضركرية ابؼالية للمؤسسة الأمنية الإجراءات تعتبر :نييراالسب الأمن زيادة- 
 معلوماتهم بغماية مؤسساتهم في ابؼتعاملوفق في يثق الذم الوقت في ابؼالية ابؼكاسب من قدر أكبر قيقتح بيكنهم إذ الكيانات على

 زادت كلما حيث البيانات من ائلةق كميات ليلتح ابؼالية ابؼؤسسات بإمكاف ،الاصطناعي الذكاء من الاستفادة خلاؿ من السرية
 (7، صفحة 2023تكيالين فوزية، إزياف سارة، ) .فعالا الاصطناعي الذكاء يصبح ليلهاتح تم التي البيانات

 نييع امم المحموؿ ابؽاتف عبر ابؼصرفية ابػدمات على يعتمدكف الأفراد من ينابؼلام :المحمول اتفهال عبر صرفيةمال الخدمات- 
 تلبي فهي التنقل، عناء لتجنب كذلك جذبهم على عملت الاصطناعي بالذكاء تعمل التي ابؼصرفية المحموؿ ابؽاتف تطبيقات أف

 كذلك الذكية ابؼالية ابػدمات أفضل على للحصوؿ مالي بتخطيط القياـ العملاء بإمكاف أصبح حيث بسهولة، العميل رغبات
 . المحموؿ ابؽاتف عبر قكتطبيق الاصطناعي الذكاء ظهور مع أسرع كبشكل فعالة معاملات بإجراء

 ابػيارات من كاسعة بدجموعة ةبستابؼؤ ابػدمات ستوفر الاصطناعي بالذكاء ابؼدعومة البيانات استخداـ :للعملاء أفضل اربتج
 مشورةيم تقد مع  الائتمانيةللجدارة دقة أكثر ماتمتقي كإجراء السياؽ حسب صصةمخ اربتجك منتجات يمتقد طريق عن كذلك
، 2023تكيالين فوزية، إزياف سارة، ) .الاحتياؿ من أفضل بشكل لعملاءا كبضاية التكاليف خفض جانب إلى أفضل مالية

 (7صفحة 
 يرغ إجراءات خلاؿ من الدخل توليد لتوقيف ابؼصممة ينكالقواف الإجراءات من موعة مجإلى يرتش :الأموال غسيل مكافحة- 

 من سلسلة خلاؿ من ابؼصدر مشركعة ككأنها كيظهركنها ابؼشركعة يرغ الأمواؿ مصادر بىفوف الأمواؿ غاسلو لأف قانونية،
 الاصطناعي الذكاء على القائمة  الأنظمةإلى القواعد على القائمة البرامج أنظمة من البنوؾ تتحوؿ الأمر ذاق كلتفادم ابػطوات،

 .كالدقة بابؼركنة تتسم لكونها الأمواؿ غسيل بؼكافحة قوة أكثر يعد كالذم
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 ، البشرم العنصر تدخل دكف البشرية الدردشات اكيتح كالتي الاصطناعي الذكاء على تعتمد آلية أنظمة :الدردشة ربوتات -
 مركر كمع كمناسبة، كاضحة بطريقة عليها كالرد البشرم ابؼستخدـ قبل من النصية الدردشة في السابق ديدتح خلاؿ من يعملوف
 احتياجات مع التكيف من تتمكن حتى كتتعلمها ابؼستخدـ كعادات لسلوؾ البيانات بجمع الدردشة ربوتات تقوـ الوقت

 إدارة في ثورة لإحداث كذلك كاسع نطاؽ على ابؼصرفية الصناعة في الدردشة ربوتات استخداـ كيتم ،قكمزاج النهائي ابؼستخدـ
 .الشخصي ابؼستول على العملاء علاقات

 (8، صفحة 2023تكيالين فوزية، إزياف سارة، ) :بينها من كالتي ابؼزايا من بصلة للمصرؼ الاصطناعي الذكاء يوفرك
 عن التنظيمية اتيرالتغ أخر على الأفراد إطلاع على كابغفاظ الاستجابة كقت تسريع خلاؿ من كذلك :التكاليف فيضتخ- 

 من البيانات لطلبات الاستجابة إلىالآلية  البرامج من كحاتتً متكررة مهاـ لتنفيذ ربوتات إنشاء تم كما التقارير إعداد طريق
 من للبنوؾ المحتملة الإبصالية الكلفة كفرات قدرت كلقد كالبيانات التنسيق في الأخطاء تصحح التي الأنظمة إلى ينابػارج ينابؼراجع

 .2023 بحلوؿ دكلار مليار 669 بدبلغ الاصطناعي الذكاء تطبيقات
 من المحسنة العملاء ربةتجك ابؼوظف فعالية ينستحك الإيرادات زيادة على الاصطناعي الذكاء يعمل :صارفمال أداء ينستح- 

 عناية إلى تاجيح التي ابغالات لتحديد الصوت ليلاتتح كاستخداـ الأخرل، كالعركض ابؼستهدفة كنيترالإلك البريد رسائل خلاؿ
 .بسرعة إنسانية

 غسيل كمنع  عملائهم معرفة منهم تتطلب التي للأنظمة الامتثاؿ ابؼصارؼ على ينيتع :التنظيمي الامتثال على ساعدةمال- 
 .الامتثاؿ أنظمة بؼختلف ابؼعاملات كتسجيل كمراجعة العملاء خصوصية كدعم الأمواؿ

 عملائها لتوعية chat bots  استخداـ في جيدة نتائج ابؼصارؼ أكجدت لقد  :صرفيمال العمل ساعات خارج التواصل- 
 . الإضافية كالعركض بابػدمات

 النماذج خلاؿ من إضافية فرص عن الكشف على الاصطناعي الذكاء أنظمة تعمل حيث: الاستثمار على ساعدةمال- 
 بشكل أموابؽم إدارة على عملائها بؼساعدة يينأؿ مستشارين يمبتقد الآلية ابػدمات شركات من العديد تقوـ كما ،كالاستكشاؼ

 .مساعدتهم إلى العميل احتاج متى متوفرين كيكونوف أفضل
III-1-3 دكرنا مهمنا في تغيير  تؤدمالتقنيات التكنولوجية الذكيةإف : التجارة قطاع في الاصطناعي الذكاء تقنيات استخدام 

 للمصنعين ابؼتبنيين أتاحتطبيعة النشاطات التجارية كتعزيز التجارة الدكلية، من خلاؿ الزيادة في الإنتاجية، فالثورة ذكية التصنيع 
بؽذه التقنيات الأساسية كابؼبتكرة كابغوسبة السحابية كبززين البيانات الضخمة كبرليلها، كل ىذا يساعد على برسين الكفاءة في 

 أداء كنتائج أفضل، كإنتاج ابؼزيد من ابؼنتجات العالية ابعودة بتكلفة منخفضة كبنجاح أكبر من أم إلىبيئات التصنيع، بفا يؤدم 
كن تطبيق تقنيات أنظمة الذكاء الاصطناعي عبر بؾموعة كيم. كقت مضى ككذا تغيير سلاسل القيمة العابؼية كأبماط التجارة الدكلية

:  تتضمن ما يلي،كاسعة من الأنشطة التجارية
بيكن أف تساعد أنظمة الذكاء الاصطناعي في برسين سير ابؼستودعات من خلاؿ التنبؤ بالطلب : الخدمات اللوجستية- 

 .كتنظيم ابؼخزكنات كبرسين الكفاءة بالنسبة لسلاسل التوريد كتتبع حركة الطركد
يتم استخداـ الذكاء الاصطناعي لقراءة كفهم أكصاؼ البضائع التجارية كتصنيفها مقابل الرموز ابعمركية في النظاـ : الجمارك- 

ابؼنسق بؼساعدة الشركات على برديد ابؼتطلبات ابؼتعلقة بالإجراءات كالرسوـ ابعمركية، كما يستخدـ الذكاء الاصطناعي بشكل 
. متزايد لتحديد كاكتشاؼ ابؼنتجات ابؼقلدة
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  تساعد أنظمة الذكاء الاصطناعي على إجراء تنبؤات أكثر دقة للإعلاف ابؼستهدؼ للسلع كابػدمات:التسويق والإعلان- 
 على ءابنا العملاء إلى الإعلانات قتوجي الاصطناعي للذكاء بيكن التصفح، كتاريخ الارتباط تعريف ملفات بيانات ـباستخداك

ف إ أنك قبل من لاحظت ؿق جوجل، في ياجل ذاق تلاحظ فأ بيكن ذلك كغير كابعنس، كالعمر ابعغرافية ابؼنطقة مثل معايير
    بالأشياء غالبنا قةلاع بؽا فستكو قفي لك تظهر التي الإعلاناتف فإ اليوتيوب، إلى تذىب ثم جوجل، في ما شيء عن تبحث كنت

 في الاصطناعي الذكاء تقنيات توظيف جوجل استطاع لقد ؟ىاتقرأ كنت التي ابؼواضيع أك جوجل، في عنها تبحث كنت التي
نرجس بونور ). بساماتكقكا احتياجاتك توافق إعلانات لك قلتوججّ  البحث، كتاريخ الشبكة على نشاطك بتحليل كذلك التسويق،

 (9، صفحة 2023، بؿمد بنية،، 
 تصبح أفتساىم التحولات الرقمية كتقنيات الذكاء الاصطناعي الابتكارية على : زيادة كفاءة سلاسل التوريد العالمية- 

صبحت تسمى أ على استخداـ سلاسل التوريد للتقنيات كالبرامج الذكية ا كفاءة كشفافية، فبناءأكثر العالم أبكاءالشركات في بصيع 
بسلاسل التوريد الرقمية، حيث يسهل الذكاء الاصطناعي تطوير سلاسل التوريد العابؼية الأكثر نشاطنا لأنها توفر تقنيات كميزات 

 بشأف موقع الإنتاج، كمن بين الأفضلالتتبع كالتحكم في ابؼخزكنات الزائدة كبرسين التنبؤات حوؿ طلب ابؼستهلك، كابزاذ القرار 
 احد البرامج الشبيهة بالبشر في ابزاذ القرارات ابػاصة  Stream line التجارية برنامج الأعماؿالبرامج الذكية الضركرية لإدارة 

  . ابؼاؿ المجمد، عن طريق خوارزميات بردد النموذج ابؼناسب لكل منتجرأس إطلاؽبتقدير الطلب ابؼستقبلي، ك برسين ابؼخزكف، ك 
يقوـ الذكاء الاصطناعي أيضنا بخفض تكاليف التجارة، بيكن أف ينشأ ىذا جزئينا من : ض تكاليف التجارة الدولية يتخف- 

خلاؿ زيادة الكفاءة اللوجستية ككذا من خلاؿ ربط العرض كالطلب بشكل أفضل كتقليل ابغواجز اللغوية، كما قد يساىم 
استخداـ الذكاء الاصطناعي في ابعمارؾ كالوكالات ابغدكدية الأخرل لتيسير التجارة أيضنا في ابؼزيد من التخفيضات في تكاليف 

 .التجارة الناشئة على ابغدكد 
يعمل الذكاء الاصطناعي على برسين : تحسين كفاءة برامج الامتثال بالنسبة للأعمال التجارية على المستوى الدولي- 

كانب في بفارسة الأعماؿ التجارية على ابؼستول الدكلي، حيث برتاج الجكفاءة برامج الامتثاؿ، كيعد الامتثاؿ أحد أصعب 
الشركات إلى مواصلة التحقيق مع العملاء أك البائعين أك الشركاء الذين قد بىالفوف اللوائح التجارية ابؼتفق عليها، كقد تكوف مواكبة 

. ىذه اللوائح ابؼتغيرة باستمرار بدثابة استنزاؼ كبير للوقت بالنسبة للشركات الأجنبية
يتمتع الذكاء الاصطناعي أيضنا بإمكانية استخدامو لتحسين نتائج مفاكضات : تحسين نتائج مفاوضات التجارة الدولية- 

 لتحليل ابؼسارات الاقتصادية لكل شريك مفاكض بشكل أفضل، فعلى سبيل ابؼثاؿ، أنشأت قالتجارة الدكلية، بيكن استخداـ
. البرازيل بالفعل مبادرة تقنية كبذارية ذكية تتضمن استخداـ الذكاء الاصطناعي لتحسين ابؼفاكضات التجارية

لديها القدرة على تبسيط كتوضيح القوانين ابؼعقدة في  تقنيات الذكاء الاصطناعي: تحسين العقود وحل النزاعات القانونية- 
الأكراؽ بالنسبة للتجارة، بفا يسمح للشركات بالعمل بشكل أكثر فاعلية ضمن شركط العقد كربدا يقلل من احتمالية ابؼنازعات 

باستمرار، نتيجة لذلك إتباعها القانونية، كما بيكن لبرامج الذكاء الاصطناعي ذات التًكيز القانوني تتبع عقود الشركة كضماف 
تكوف الشركات أكثر قدرة على بذنب ابؼشاكل القانونية كجني فوائد العقد في شكل مدفوعات في الوقت ابؼناسب كالتسليم من 

العملاء كابؼوردينن، فبمساعدة الذكاء الاصطناعي، قد بستثل الشركات لالتزاماتها في الوقت ابؼناسب كدكف تكبد بـاطر غير 
. ضركرية

III-1-4  منها الاستفادة بيكن التي التقنيات من العديد ىناؾ :السياحة قطاع في الاصطناعي الذكاء تقنيات استخدام 
 (128-127، الصفحات 2023صفية بن قراب، ) :منها نذكر السياحي القطاع بػدمة
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  التكنولوجيا ىذه باستخداـ ابؼستندات في كجهو من كتتحقق السائحين، كجو على التقنية ىذه تتعرؼ  :الوجه على التعرف- 
 السلطات قبل من ابؼستندات من برقق دكف ابؼطار، في الوصوؿ عملية تسجيل خلاؿ من مريح بشكل ابؼركر لسائحينا بيكنبفا 

 .ذلك إلى كما كابعمارؾ ابؽجرة مثل ابؼختلفة
 ابؼسوقوف يوفر  حيثمسبقا ابؼرئية  غير ابؼواقع كاستكشاؼ للسفر مثالية بوابات الافتًاضي الواقع تقنية تعد :الافتراضي الواقع- 

 فنادؽ مثل الفنادؽ من قليل عدد ىناؾ حاليا، معهم الشراكة من خلاؿ السياحية كابؼواقع الفنادؽ في للعملاء الافتًاضية الرحلة
 تتيح فهي الافتًاضي ابغجز كاجهة بىص  فيما. افتًاضية بتجربة العملاء لتزكيد ابؼسوقين تشارؾ التي دبي أتلانتس فنادؽ ماريوت،
 تذاكر حجز للعملاء العرض ىذا يتيح، الطائرة في ابؼقعد كاختيار الطائرة عبر للمشي الفعلي الوقت في بؿاكاة بذربة للعملاء
 . دماتىذه الخ يستخدـ من الشركات من قليل عدد استشاريين، أم من اقتًاب دكف بأنفسهم كابػدمات الطيراف

 ركوب للمسافرين بيكن بالسفر، ابػاصة الدردشة ركبوتات باستخداـ فريدة بذربة الشركات بعض تقدـ :المحادثة روبوتات- 
 على القائمة المحادثة ركبوتات توفر، مكاف كل كصف السيارة في ابؼثبت الآلي الدردشة برنامج كيواصل دليل دكف بدفردىم السيارة
 المحادثة لركبوتات بيكنك. كغيرىا الغرؼ كخدمة الرسائل كقراءة الطعاـ خدمات طلب مثل ابػدمات من كاسعة بؾموعة الصوت

 بفا السابقة، كالأنشطة الشراء عمليات على بناء توصيات اقتًاح خلابؽا من بيكنهم التي للضيوؼ السابقة البيانات بززين أيضا
 .كبذربتهم العملاء مشاركة برسين زيادة إلى يؤدم

 التليفزيوف تشغيل مثل بسيطة بأشياء  للقياـ الأشياء إنتًنت يستخدموف بالتكنولوجيا ابؼدفوعوف ابؼساعدكف ىؤلاء  :الروبوتات- 
 الاستقباؿ موظفو استخداـ أصبح حيث الضيوؼ كاستقباؿ تلقائيا  الأمتعةتسجيل لضماف ابؼناكلة كأنظمة الغرؼ أضواء كإضاءة
 . كمساعدين كمرشدين ابؼطارات في الركبوتات استخداـ يتم كما السياحة صناعة في شائعا شيئا الآليوف

 إبقاء خلاؿ من ابؼعلومات تطوير إلى Google  خرائط في الاصطناعي الذكاء تقنية استخداـ أدل : جوجل خرائط- 
 ابػاطئ، ابذاه في لتنقلهم نظرا ابؼسافرين تواجو بيكن التي ابؼشاكل كبؼواجهة،  ابؼركرية كالاختناقات بابغوادث اطلاع على ابؼسافرين
 الذكاء تقنية يستخدـ كىو السفر رحلات لتسهيل  ابؼرئي ابؼوقع برديد نظاـ لدمج جديد حل إلى جوجل خرائط توصلت

 . بؿلي مرشد بدثابة فهو للمسافرين ابؼرئية كابؼعالم ابغقيقي للعالم حية رؤية توفر التي الاصطناعي
 غير لغات يواجهوف حيث أجنبية مواقع يزكركف الذين للمسافرين خاص بشكل مفيدة التطبيقات ىذه  :مترجمي اللغات- 

 Camera) خيار كىي مفيدة أخرل ميزة. مألوفة لغة إلى ابؼألوفة غير اللغات تربصة التطبيقات بؽذه بيكن مألوفة،
Integration)  ىذا يقوـ الطرؽ في الإرشادية كاللوحات الفنادؽ في كالقوائم اللافتات قراءة ابؼسافركف يتمكن لا عندما 

 .عليها ابؼوجودة ابؼعلومات كتربصت ابؽاتف كاميرا بواسطة كالقوائم اللافتات بدسح التطبيق
III-1-5  القطاع لتطوير ابؼستخدمة التقنيات بعض يلي فيما :الزراعة قطاع في الاصطناعي الذكاء تقنيات استخدام 

 (124، صفحة 2023صفية بن قراب، ) :الزراعي
 الأعشاب برديد مع المحاصيل، كإنتاج بمو مراقبة على قادرة طيار بدكف الآلية الطائرات ىذه : طيار بدون الزراعية الطائرات- 

 الأخرل الاستشعار كأجهزة الكاميرات باستخداـ التضاريس طبيعة لتحليل نشرىا بيكن ذلك، إلى الإضافة، بالتالفة كالنباتات
  .الدقيقة للزراعة

 التًبة ظركؼ حوؿ ابؼعلومات بذمع بينما ابؼزرعة، موظفي على العمل عبء من تقلل أف بيكنها  :القيادة ذاتية الجرارات- 
 إلى ابؼعدات من النوع ىذا يوفرىا التي البشرية كالعمالة بصعها تم التي البيانات تؤدم أف بيكن  .ابؼرفقة ابؼستشعرات من كرطوبتها
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 تتطلب أف ابؼرجح فمن الأكلى، مراحلها في التكنولوجيا ىذه لأف نظرا كالعمالة، الوقود تكاليف كخفض أفضل زراعية بفارسات
 . بساما قائد بدكف تشغيلها سيكوف ابؽدؼ أف من الرغم على البشرية، ابؼشاركة أشكاؿ من شكلا

 تربة بدكف عادة للرقابة، خاضعة بيئة في المحاصيل بمو لوصف ابؼستخدـ ابؼصطلح ىي العمودية الزراعة  :العمودية المزارع- 
 دقة بسبب، العالم أبكاء بصيع في الغذاء نقص بزفيف في سيساعد الزراعة من النوع ىذا فإف ابػبراء من لعدد كفقا طبيعي أكضوء

 .كتتبعها برليلها في للمساعدة الاصطناعي الذكاء استخداـ بيكن كالزراعة من النوع ىذا
 المحاصيل حصاد مثل الأساسية الزراعية ابؼهاـ مع للتعامل ابؼستقلة الركبوتات كبربؾة بتطوير الشركات تقوـ  :الزراعية الروبوتات- 

 التعلم كخوارزميات الكمبيوتر من الشركات تستفيد كما كالتًبة المحاصيل كمراقبة ،البشر العماؿ من أسرع كبوتيرة أكبر بكميات
 المحاصيل صحة بؼراقبة البرامج على القائمة التكنولوجيا أك طيار بدكف الطائرات بواسطة التقاطها تم التي البيانات بؼعابعة العميق
 .كالتًبة
III-2 الانعكاسات  الاقتصادية للذكاء الاصطناعي  

 . من خلاؿ مايليالاصطناع الذكاء لتقنيات الاقتصادم الاستخداـ من ابؼتوقعة التأثيرات أىم توضيح إلى سنتطرؽ
III-2-1 الصناعة إيرادات حجم ليبلغ متسارع بشكل السوؽ بمو العابؼي ابؼستول علىيتوقع :  الناتج مستويات عل التأثير 

 متسارع مركب بمو معدؿ تسجل أف ابؼتوقع من السوؽ أف إلى التقديرات بعض تشيرك2025  عاـ دكلار مليار 60 من يقرب ما
 في لاصطناعي ا الذكاء أنظمة على الطلب مستويات في الكبير النمو من مستفيدة % 52 بنحو يقدر 2025 عاـ  حتى

 منهجية استخدمت ككترىاكس لبرايس دراسة كبحسب المجمل،، في الصناعية كالأنظمة الصحية، كالرعاية الأشياء، إنتًنت بؾالات
 تقنيات تسهم أف ابؼتوقع من العابؼي، الاقتصاد على الاصطناعي للذكاء الاقتصادم الأثر لتقدير كالمحاكاة الاقتصادية النمذجة

 الناتج مستويات في بموا يشكل بدا 2030 عاـ دكلار تريليوف 15.7 بنحو العابؼي الناتج مستويات زيادة في الاصطناعي الذكاء
سجلة بابؼستويات مقارنة 14%بنسبة العابؼي

ُ
 كابؽند الصين من كل في الإبصالي المحلي الناتج بؾموع فعليا كيساكم حاليا ابؼ

، 2021ىبة عبد ابؼنعم، بؿمد ابظاعيل، ) .الأعماؿ بؾتمع في الاستثمارية الفرص  أىم من الصناعة ىذه بهعل امم بؾتمعتين،
 (16صفحة 

 تطوير تسع في الاصطناعي الذكاء تقنيات استخداـ أف جلوباؿ ماكنزم معهد يقدر الاقتصادية، القطاعات مستول علىك
 5.8 ك دكلار تريليوف3.5  بين ما يتًاكح بدا القطاعات ىذه ناتج يزيد أف بُيكن اقتصاديا قطاعا عشر تسعة في أساسية كظائف
 بؽذه التقني التطوير عمليات جراء ابؼتوقعة السنوية الاقتصادية ابؼكاسب إبصالي من % 40 بكو ذلك يشكل، دكلار تريليوف

 كابػدمات كالنقل، كالسفر، التجزئة، بذارة قطاعات تأتي، كدكلار تريليوف 15.4 إلى 9.5 بين ما تتًاكح التي القطاعات
 تقنيات من تستفيد أف ابؼتوقع من التي الاقتصادية القطاعات رأس على ابغكومية كابػدمات الصحية، الرعاية كأنظمة اللوجستية،

 (18، صفحة 2021ىبة عبد ابؼنعم، بؿمد ابظاعيل، ) .الاصطناعي الذكاء
 الوقت مركر مع متسارعة بوتيرة زيادة الناتج يشهد قد حيث الناتج على خطي تأثير الصناعي للذكاء يكوف ألا ابؼتوقع من

 للذكاء المحققة ابؼكاسب أف يهقدر حيث سنوات، عشرة إلى بطس بين ما تتًاكح فتًة مركر بعد لاسيما التقنيات ىذه في كالتطور
 الفتًة خلاؿ ابؼسجلة بدثيلاتها مقارنة مرات بثلاث أكبر تكوف قد 2030 عاـ بحلوؿ الاقتصادم النمو على الاصطناعي

 الإدارة أبماط تطور إلى كابغاجة ابؼنافسة كمستويات المجاؿ ىذا في الاستثمار تكاليف ارتفاع إلى يعُزل ما كىو ،(2018-2023)
 الاقتصادية ابؼكاسب تتعاظم كبالتالي الوقت مركر مع تأثيرىا يظهر عوامل ككلها التقنيات ىذه كنشر بتعلم ابؼرتبط كالاستثمار

  .بنظرائهم مقارنة مبكر كقت في التقنيات ىذه يتبنوف الذين لأكلئك بالنسبة لاسيما التقنيات ىذه تبني عن النابذة
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 بعض في تسارعا ستشهد التي الاصطناعي الذكاء تقنيات تبني مستويات بحسب ابؼتوقعة الاقتصادية ابؼكاسب عتمدت
 تلك من الاستفادة مستويات ستتباطأ فيما مبكر، كقت في التقنيات بؽذه الأكبر ابؼكاسب الدكؿ ىذه ستجني ثم كمن الدكؿ

 الدكؿ ىذه بذني أف ابؼتوقع من ثم كمن التقنيات، ىذه بتطوير الكفيلة ابؼقومات امتلاؾ في تأخرىا نتيجة أخرل دكؿ في التقنيات
 تطوير تكلفة كالتقنية، ابعدكل :على تعتمد التقنيات ىذه تبني كتيرة فإف عاـ، بشكل. التقنيات ىذه تبني جراء متواضعة مكاسب

  .التنظيمية كالبيئة ابؼتوقعة، الاقتصادية ابؼكاسب كالعمل،  أسواؽ ديناميكية ك الأنظمة، ىذه كتبني
  الذكاء تقنيات من الاقتصادية ابؼكاسب أكبر الصين تشهد أف ابؼتوقع من ابعغرافية، كالأقاليم البلداف مستول على

 الشمالية أمريكا يليها 2030  عاـ في% 26.1 بقارب بمو بدعدؿ دكلار تريليوف 7 بنحو تقدر اقتصادية بدكاسب الاصطناعي
 ابؼكاسب إبصالي يبلغ ثم من الإبصالي المحلي الناتج مستويات في زيادة % 14.5 بكو دكلار تريليوف 3.7 تبلغ اقتصادية بدكاسب

 عابؼيا ابؼتوقعة العابؼية ابؼكاسب من% 70 من يقرب بدا دكلار تريليوف10.7 بؾموعو ما الشمالية كأمريكا الصين من لكل ابؼتوقعة
 الاصطناعي الذكاء من مكاسب النامية آسيا كدكؿ أكركبا،  منكل تسجل أف ابؼتوقع من كذلك .التقنيات ىذه استخداـ جراء
 من متواضعة مكاسب الناشئة كالأسواؽ النامية كالدكؿ ابعغرافية الأقاليم باقي تسجيل يتوقع فيما دكلار، تريليوف 3.4 بنحو تقدر

ىبة عبد ابؼنعم، بؿمد ابظاعيل، ) .ابؼتقدمة بالدكؿ مقارنة التقنيات تلك تطبيق مستويات تواضع جراء الاصطناعي الذكاء
 (18، صفحة 2021

III- 2-2زيادة صعيد على ىائلة بدكاسب الاصطناعي الذكاء تقنيات تبُشر:  الأثر على مستوى الإنتاجية والمنافسة 
 أقل بكلفة للعملاء أفضل خدمات لتقديم النظم ىذه امتلاؾ إلى تسعى التي للمؤسسات بالنسبة كالتنافسية الإنتاجية مستويات
 بؾاؿ في التميز يعُد بالتاليك. متميز بشكل كابػدمات السلع كتقديم كأفضل أسرع بشكل القرارات ابزاذ يساعد بدا متطور كبشكل
 الداخلية الأسواؽ في الفرص كاغتناـ ابؼنافسة فرص بؽا تتاح كي الأعماؿ بؾتمع في للمؤسسات غاية الاصطناعي الذكاء

 ابؼخاطر كتقليل الوقت كاختصار التكاليف بػفض مزايا من توفره ما ظل في كالبقاء الاستمرارية مقومات دعم ثم كمن ،كابػارجية
 بو يقُصد الذم  "التكيفي الذكاء"  مصطلح مؤخرا ظهر الأعماؿ، عالم في الاصطناعي الذكاء لاستخداـ ابؼستمر التطور مع

 مع كدبؾها آنيا للمؤسسات كابػارجية الداخلية البيانات برليل خلاؿ من الأعماؿ عالم في كفاءة أكثر قرارات ابزاذ على القدرة
 مستويات يدعم ما كىو التكيف على كقدرة ذكاء أكثر الأعماؿ مؤسسات بععل ابؼتقدمة التقنية التحتية كالبنية القرار ابزاذ علوـ

 (19، صفحة 2021ىبة عبد ابؼنعم، بؿمد ابظاعيل، ) .تنافسيتها
 كالتنافسية الإنتاجية في النمو مكاسب بشار من الأكبر ابعانب التقنيات ذهلو تبني الشركات سريعة بذني أف ابؼتوقع كمن

 سيكوف التي فالشركات .تبنيها مقدكرىا في فكيك لن التي الشركات أك التقنيات بؽذه التحوؿ حيث البطيئة من بالشركات مقارنة
مكاسب  تشهد أف ابؼتوقع من القادمة السبع إلى ابػمس السنوات خلاؿ التقنيات ىذه في كالاستثمار سريعا التحوؿ بدقدكرىا

 بؼدة سنويا % 6 بنحو 2030 عاـ بحلوؿ الشركات بؽذه النقدية التدفقات مستول مضاعفة على تساعد الإنتاجية في كبيرة
 ىذه بشار جني عليها الصعب من سيكوف التي الأخرل الشركات من منافسيها على تفوقها يعني ما كىو عاما، عشرة اثنتي تستمر

 .التقنيات
 على تبنيها عدـ أك التقنيات ىذه تبني عن الأعماؿ بماذج نفس لديها التي ابؼماثلة الشركات تأخر فإف ابؼقابل، في

 % 20 بنحو النقدية تدفقاتها مستول في تراجع إلى يؤدم أف ابؼتوقع من كامل، بشكل التقنيات ىذه استيعاب عدـ أك الإطلاؽ

  سريعة الشركات قبل من القوية ابؼنافسة إلى كبير بشكل يعُزل ما كىو حاليا، ابؼسجلة ابؼستويات مع بابؼقارنة 2030 عاـ بحلوؿ
  . ابؼتأخرة بالشركات مقارنة التقنيات ىذه كتبني استيعاب
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III- 2 -3التقنية فالتطورات العمل، أسواؽ في كبيرة صدمات  التكنولوجيةالثورة يصاحب:  الأثر على أسواق العمل 
 ابؼاىرة غير العمالة على الطلب مستويات في كبير ابلفاض في ستتسبب، الذكية  الإنتاجكتقنيات الركبوتات كانتشار  ابؼتسارعة

 فيما ،كابغرفية ابؼكتبية كالوظائف كالتعدين كالصناعة الزراعة قطاعات في العمالة بؿل ستحل حيث% 50-25 تتًاكح بين بنسبة
 الإبداعي كالتفكير ابؼنطقي كالتحليل كالعلوـ كالرياضيات كابؽندسة التقنية إنتاج بؾالات فية العماؿ على الطلب مستويات ستنمو
 58 بنحو تقدر الوظائف خلق في صافية زيادة المجمل في عنها ينتج سوؼ الثورة ىذه أف إلى التقديرات كتشير. ابؼشكلات كحل
 إلى تشير فالتقديرات أخرل جديدة كبؾالات الثورة بؽذه ابؼصاحبة بالتقنيات ابؼرتبطة المجالات في خاصة ،إضافية عمل فرصة مليوف

 لسياسات نوعية نقلة يستلزـ ما كىو ،احالي موجودة غير كظائف في يعملوف سوؼ سنة 12سن في الطلاب من % 65 أف
 التعليم قطاع بين ما مرتدة كتغذية ديناميكية علاقات لضماف العمل أسواؽ احتياجات كتتبع للتعليم مراصد كتطوير التعليم

 .العمل كأسواؽ
 كخاصة فيما كبير بشكل العمالة طلب كمستويات أبماط على يؤثر سوؼ الاصطناعي الذكاء أف إلى الدراسات كتشير

 أنشطة تتضمن لا التي ابؼعرفية ابؼهارات عالية الوظائف بابذاه ستتحوؿ كالتي ابؼهارات، على تعتمد لا النمطية التي بالوظائف يتعلق
 حاليا % 40 بكو من العمالة إبصالي من ابؼنخفضة ذات ابؼهارات العمالة نصيب تراجع ضوئو على يتوقع ما كىو أبستها، بيكن

 الوظائف بؾمل من % 50 إلى مرتفعة تقنية مهارات تتطلب التي الوظائف نصيب ارتفاع مقابل في ، 2030 عاـ في % 30إلى
 (21-20، الصفحات 2021ىبة عبد ابؼنعم، بؿمد ابظاعيل، ) .امحاؿ %  40مقابل

 الاصطناعي، الذكاء تقنيات تطوير نتيجة الوظائف أبستة عن النابذة الوظائف كفقداف خلق لعملية الصافي بالأثر يتعلق فيما
 مليوف 97 بكو خلق إلى ابعديدة التقنيات تلك استخداـ يؤدم أف ابؼتوقع من أنو إلى دكلة 26 شملت التي الدراسات إحدل تشير

 تتمثل أف ابؼتوقع منك. القادمة ابػمس السنوات خلاؿ اقتصاديا قطاعا 15 عبر ،كالكبيرة ابؼتوسطة الشركات في جديدة كظيفة
 الاصطناعي، كالذكاء البيانات بؾاؿ في كالوظائف كابؼركنة كالإبداع التحليلي التفكير مهارات تتطلب التي تلك في ابعديدة الوظائف
 التقنيات ىذه انتشار عن ينتج أف ابؼتوقع من ابؼقابل في ،ابؼهارات عالية الوظائف من كغيرىا السحابية كابغوسبة المحتول كإنشاء
 .كالنمطية ابؼهارات منخفضة بالوظائف بالأساس تتعلق كظيفة مليوف 85 لنحو فقداف

 على التًكيز بكو ابغالية التعليم نظم توجيو خلاؿ من البشرم ابؼاؿ رأس في الاستثمار الدكلة مستول على الأمر يتطلب
 الذكاء تقنيات إليها تستند التي كالرياضيات كابؽندسة كالتقنية العلوـ بؾالات في كنابغة متخصصة جديدة أجياؿ تكوين

 للعمالة الاجتماعية ابغماية توفير صعيد على للدكلة أكبر دكرا ابؽيكلية التغيرات ىذه ستستلزـ آخر، جانب من ،الاصطناعي
 الدخل، توزيع مستويات في ابؼتوقعة الكبيرة ابؽوة لتقليل الاجتماعي الأماف شبكات دكر تعميق خلاؿ من ابؼهارات منخفضة
 العادؿ غير التوزيع تعمق من ابؼزيد دكف للحيلولة كظائفها ستفقد التي الطبقات أبناء من للنابغين الفرص توزيع عدالة كلضماف
 رأس على ضرائب فرض خلاؿ من ابؼالية السياسة صعيد على للدكلة تدخلات كذلك الأمر سيتطلب كما .الاقتصادية للفرص

 ابغماية شبكات قدرات كتعزيز العمالة تأىيل إعادة لدعم الضريبة بهذه ابػاصة ابغصيلة كاستخداـ العملاقة التقنية كشركات ابؼاؿ
 (21-20، الصفحات 2021ىبة عبد ابؼنعم، بؿمد ابظاعيل، ) .الوظائف فقداف بؼواجهة اللازـ الدعم لتوفير الاجتماعية

III- 2-4 في كالتفاكت الرقمية الفجوة زيادة إلى الاصطناعي الذكاء تقنيات تؤدم أف ابؼتوقع من: الدخل توزيع في التفاوت 
 ابؼطلوبة الاستثمارات مستول ارتفاع أبنها من لعل الأسباب من للعديد كذلك النامية كالدكؿ ابؼتقدمة الدكؿ بين ما الدخل توزيع

 البطالة مستويات ارتفاع من تعاني التي النامية البلداف لدل ابغافز مستويات ابلفاض جانب إلى التقنيات، ىذه كتبني لتطوير
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 حفاظا الأعماؿ أبستة مستويات تزايد عنها ينتج التي الاصطناعي الذكاء تقنيات لتبني العمالة أجور مستويات بابلفاض كتتسم
 . الأنظمة ىذه في نوعي تطور لقيادة ابؼطلوب البشرم ابؼاؿ رأس مستويات ابلفاض على علاكة الاجتماعي، الاستقرار على

 ما الاقتصادية الفوارؽ كاتساع الرقمية الفجوة اتساع إلى الاصطناعي الذكاء تقنيات انتشار يؤدم أف ابؼتوقع من عليو، بناءك
 ما تتًاكح المحلي الناتج مستويات في متوقعة بزيادة التقنيات ىذه من الأكبر ابؼكاسب بذني أف ابؼتوقع من التي ابؼتقدمة البلداف بين
 السكاف شيخوخة ظاىرة رأسها على العوامل من العديد يعكس بدا التقنيات ىذه تبني كتيرة تزايد ظل في % 25 إلى 20 بين

 ابؼسجلة الناتج بدستويات مقارنة% 15 إلى 5 بين ما تتًاكح النامية للبلداف معتدلة مكاسب مقابل الأجور، مستويات كارتفاع
 (23، صفحة 2021ىبة عبد ابؼنعم، بؿمد ابظاعيل، ) . ابغالية
IV . الانعكاسات الاقتصادية لتطبيق الذكاء الاصطناعي  في المملكة العربية السعودية 

برقق ابؼملكة العربية السعودية أعلى مكاسب في بؾاؿ الذكاء الاصطناعي في منطقة الشرؽ الأكسط، فمن ابؼتوقع أف 
٪ من الناتج 12.4، أم ما يعادؿ 2030 مليار دكلار في الاقتصاد بحلوؿ عاـ 135.2يساىم الذكاء الاصطناعي بأكثر من 

المحلي الإبصالي، ككفقنا للإستًاتيجية الوطنية السعودية للبيانات كالذكاء الاصطناعي، تعتزـ ابؼملكة تطوير قوتها العاملة، كذلك بتبني 
تتجو لاعتماد الذكاء كىي  ألف خبير في الذكاء الاصطناعي كالبيانات، 20تعليم الكوادر الفنية كخلق بـزكف من ابؼواىب يضم 

 .مؤخراالاصطناعي لتفعيل برنامج أقرتو ابغكومة 
IV-1 الاصطناعي الذكاء لتفعيل المملكة توجه دوافع 

 كتنظيم الاصطناعي، الذكاء بؾاؿ في المحلية كالقدرات ابؼتخصصة العلمية الكفاءات كتطوير تنمية إلى ابؼملكة ابذهت
 انتشار لتسهيل المجتمع فئات لدل الاصطناعي الذكاء ثقافة كخلق البيانات، علم في ابغكومة بؼوظفي متخصصة تدريبية دكرات

 بين ابعهود تضافر عبر معها التعامل على القادر الرقمي ابؼواطن كخلق التقنيات ىذه على تعتمد التي التطبيقات استخداـ
 تطوير في تساىم بحثية مراكز إنشاء مع المجاؿ، ىذا بأساسيات المجتمعية للتوعية كالإعلامية كالتعليمية ابغكومية ابؼؤسسات
 الذكاء لتفعيل للتوجو ابؼملكة دكافع أىم بين كمن. الاصطناعي الذكاء ضركرات لاستقباؿ كتأىيلها بالدكلة ابؼختلفة القطاعات

 (7-6، الصفحات 2021مركز البحوث كالدراسات، ) :يلي ما كابػدميةالإنتاجية  الاقتصادية قطاعاتها في الاصطناعي
 تنويع سياسة لتفعيل بقوة تتجو باعتبارىا ابؼملكة مستول على ابؽامة الرئيسية الاقتصادية القطاعات من الصناعة قطاع يعتبر- 

 بدخرجات ابؽاـ ابغيوم القطاع ىذا تزكيد يتطلب  بفاالاقتصادية الدكلة مكانة على يؤثر القطاع اىذ فإؼ كبالتالي الدخل، مصادر
 .الاصطناعي الذكاء تقنيات كأبرزىا الرابعة الصناعية الثورة

 أخرل حيوية قطاعات سيخدـ كما عليو، كابػدمات كالتعليم الصحة قطاعات لاعتماد نظرا ضركرة الاصطناعي الذكاء بيثل- 
 .كالبحرية البرية النقل كسائل ككافة كابؼتًك الطائر كالتاكسي ابغركة ذاتية كالسيارات طيار دكف من الطائرات خلاؿ من النقل مثل
 كعلاج تشخيص في الطبي الكادر مساعدة على لقدرتو كالصحة ابغياة بؾالات بجميع التطور سريع الاصطناعي الذكاء أصبح- 

 من ابؼرضى مكنتم كما الصوتية، بالأكامر ابؼريض بؼلفات أفضل بشكل كالوصوؿ ابعراحات كإجراء الأدكية ككصف الأمراض
 .ابؼواعيد حجز خلالو

 كالبربؾة الذاتي كالتصحيح كابؼنطق التعليم كآلات الاصطناعي الذكاء برامج خلاؿ من الذات كتطوير لتعليم إمكانية ىناؾ- 
 .الذاتية

 .كالعسكرية الأمنية المجالات في يستخدـ كما التفاعلي التعليم كبرقيق القانونية الاستشارات تقديم في الاصطناعي الذكاء يسهم- 
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 الكوارث أثناء الإنقاذ كعمليات الاستكشاؼ أعماؿ مثل ابػطرة كالأعماؿ ابؼشاؽ الإنساف على الاصطناعي الذكاء بىفف- 
 .عضلية قوة إلى برتاج التي الطبيعية

 .الوجو على التعرؼ كتكنولوجيا معرفة قواعد على تستند التي ابػبيرة الأنظمة في الاصطناعي الذكاء يستخدـ- 
 متطلبات ليلبي ابغسي التعليم على كزتسير حيث الرابعة، الصناعية الثورة مبادئ لتطبيق ككنتيجة كمفهوـ سيتغير التعليم نظاـ- 

 .الاصطناعي كالذكاء الصناعة قطاع
 كما الأمن، حفظ في كابؼسابنة رخيصة، بتكلفة ابػدمات كإتاحة جديدة عمل فرص توفير على القدرة لدية الاصطناعي الذكاء- 

 .الالكتًكنية ابعربية كمنها التحديات بؼواجهة كحلوؿ آليات يتيح
IV-2 الاصطناعي الذكاء لتفعيل المملكة آليات 

 على كقدرتو بالدكلة، الاقتصادية القطاعات من للكثير الاصطناعي الذكاء يوفرىا التي الكبيرة الاقتصادية للفرص نظرا
 في الإبهابية تأثيراتو عن فضلا دقيقة، كاستشارات معلومات من يقدمو ما على كالاعتماد استخداماتو تطبيق مع طائلة أرباح برقيق
 تطوير لتعزيز الدكلة انتهجت فقد الإنفاؽ، من كيقلل ابؼنتجات جودة يرفع بفا كالعمالة، البشرم العنصر على الاعتماد تقليل

 أداء لتحسين ليس الآليات من العديد كابػاصة ابغكومية ابؼستويات كافة نطاؽ على الاصطناعي الذكاء تطبيقات تفعيل كتسريع
 تلك أىم بين كمن السكانية، كالتًكيبة العمل سوؽ ىيكل في ابػلل كتعديل الوافدةالعمالة  أعداد لتقليص بل فحسب، ابؼشاريع
 (9-8، الصفحات 2021مركز البحوث كالدراسات، ) :يلي ما الآليات

 ىذه على تعتمد التي التطبيقات استخداـ انتشار لتسهيل الاصطناعي الذكاء بدفهوـ المجتمع كفئات ابعمهور كتثقيف توعية- 
 مع التعامل على القادر الرقمي ابؼواطن بػلق كالإعلامية كالتعليمية ابغكومية ابؼؤسسات جهود كتضافر تكاتف ؿلاخ من التقنية،

 .التقنيات ىذه
 تبني لتسهيل كاستخداماتو الاصطناعي الذكاء بأبنية ابغكومية بابعهات كابؼوظفين كابؼديرين ابؼؤسسات قادة لدل كعى خلق- 

 .ابعهات بتلك ابػدمات كتطوير عمل في التقنية ىذه
 ابعهات ىذه تواجو التي كالتحديات الفرص لدراسة ابغكومية بابؼؤسسات للابتكار التنفيذيين ابؼديرين بدعرفة عمل فرؽ تكوين- 
 حلوؿ كإبهاد لتطبيقها خطط كعمل الاصطناعي، الذكاء تقنيات على بالاعتماد الإلكتًكنية كأنظمتها خدماتها تطوير في

 .ستوجهها التي للتحديات
 خلاؿ من ابغكومة موظفي كتدريب الاصطناعي، الذكاء بؾاؿ في ابؼتخصصة المحلية كالقدرات العلمية الكفاءات كتطوير تنمية- 

 بكيفية ابؼعرفة الاصطناعي البيانات علم في متخصصة دكرات لتنمية في كإشراكهم الآلي ابغاسب بعلوـ الاىتماـ على تشجيعهم
 . الذكاء تقنيات استخداـ

 . .ابؼستقبلية بالوظائف حدكثو ابؼتوقع التغير تواكب بابعامعات تعليمية برامج إطلاؽ- 
 . الاصطناعي الذكاء ضركرات لاستقباؿ كتأىيلها بالدكلة ابؼختلفة القطاعات لتطوير بحثية مراكز إنشاء -

 .الاصطناعي الذكاء مع لتتماشى الافتًاضي بالواقع التعلم تقنية إلى التعليمية ابؼؤسسات ابذاه- 
 .الاصطناعي الذكاء تقنيات على بالاعتماد ابؼملكة في للجمهور ابؼوجهة ابغكومية الدكائر بعض خدمات تطوير- 
 زيادة في يسهم ما كل كتبني الطلاب، بين مفهومو لتًسيخ كابعامعات ابؼدارس في الاصطناعي للذكاء مستقلة مادة بزصيص- 

 .ابؼقبلة العشر السنوات خلاؿ اليدكية كابؼهارات ابغسي الفهم بيلكوف الذين كأكلئك بابعامعات ابؼقبولين ابؼتفوقين الطلبة عدد
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 بؾاؿ في  للجامعات التابعة كالاتصالات ابؼعلومات تكنولوجيا لبحوث ابؼملكة بدراكز الباحثوف بدعرفة متطورة أبحاث إجراء- 
 .الاصطناعي الذكاء
IV-3 الاصطناعي  للذكاء المملكة إستراتيجية

 إطلاؽ كجاء رائدا عابؼيا في ىذا المجاؿ، جعلها إلى تهدؼ الاصطناعي للذكاء كطنية إستًاتيجية مؤخرا ابؼملكة أطلقت
 عاـ حتى ابؼهمة الوطنية ابؼنجزات من الكثير برقيق أجل من الاصطناعي للذكاء العابؼية القمة أياـ أكؿ خلاؿ ابعديدة الإستًاتيجية

 كأعلى ابؼفتوحة، البيانات في دكؿ 10 أعلى إلى كالوصوؿ لاصطناعي، الذكاء في دكلة 15 أكؿ ضمن تكوف أف كأبرزىا  2030
 في كخبير متخصص ألف 20 من لأكثر للكفاءات مستداـ مورد ببناء الأفراد كتطوير العلمية، بؼنشوراتؿ الإسهاـ في دكلة  20

 كالاستثمار كالتنظيم كالسياسة ابؼهارات على تشتمل كالأكجو ابؼراحل متعددة خطةابؼملكة  كستنفذ الاصطناعي، كالذكاء البيانات
 الاصطناعي الذكاء بدجاؿ الدكلي البنك مع إستًاتيجية شراكة تأسيس عن مؤخرا كأعلنت. البيئي النظاـ كتطوير كالإبداع كالبحث

 بؿركاتو  إلى كبرويلها الاصطناعي الذكاء تقنيات تطوير تسريع من كبسكينها النامية، البلداف في الرقمي الاقتصاد تعزيز أجل من
 جاىزية برسين :، كىيتباعان  ستنفذ مراحل أربع الدكلي البنك كبؾموعة ابؼملكة بين الشراكة، مشركع كيشمل الاقتصادية، للتنمية
 .الشراكة نطاؽ توسيع،كالدكلي البنك مع الشراكة تفعيل آلية برديد ؿ،الدك يناسب بذريبي بموذج تطوير، الاصطناعي الذكاء

 لتحقيق الاصطناعي كالذكاء للبيانات الوطني التوجو قيادة ب )سدايا( الاصطناعي كالذكاء للبيانات السعودية ابؽيئة كتقوـ
 كابؼبادرات الوطنية ابعهود توحيد ذلك كيتطلب، البيانات على القائمة الاقتصاديات ضمن الريادة إلى بابؼملكة للارتقاء رؤيتها

 بتطوير" سدايا "قامت ابؼنطلق ىذا كمن ابؼثلى، الاستفادة لتحقيق كطني توجو ضمن الاصطناعي كالذكاء البيانات في ابػاصة
  .(9، صفحة 2021مركز البحوث كابؼعلومات،  ) الاصطناعي كالذكاء للبيانات الوطنية الإستًاتيجية

IV-3-1(125، صفحة 2022عايض علي القحطاني، ) :تهدؼ الإستًاتيجية إلى برقيق ما يلي:  أهداف  الإستراتيجية  
. الاصطناعي البيانات كالذكاء تقنيات أفضل عابؼينا لتمكين مركزنا بصفتها العربية السعودية ابؼملكة موقع ترسيخ- 
 .الاصطناعي كالذكاء بالبيانات ابؼتخصصة كابؼواىب للشركات تشجيعنا الأكثر التشريعية البيئة بناء- 
 .الأثر كتعظيم لقيادة الاصطناعي كالذكاء البيانات في ابؼتخصصة البحثية ابؼؤسسات أفضل بسكين- 
 .الاصطناعي كالذكاء البيانات بؾاؿ في المحلية للكفاءات مستداـ مورد ببناء ابؼملكة في العاملة القول تطوير- 
 .الاصطناعي كالذكاء البيانات في ابؼتميزة الاستثمارية للفرص كابؼستقر الفاعل التمويل جذب- 
 .كتطلعنا تعاكننا الأكثر ابؼنظومة طريق عن الاصطناعي كالذكاء البيانات تقنيات تبني برفيز- 

IV-3-22021مركز البحوث كابؼعلومات،  ) :ما يليفي للإستًاتيجية الأساسية المحاكر تلخصت:  محاور الإستراتيجية ،
 (12صفحة 

 للابتكار التنفيذيين الرؤساء من عمل فرؽ تكوين، (سدايا( الاصطناعي كالذكاء للبيانات السعودية ابؽيئة تشكيل :الحوكمة -
 الرائدة ابغكومات مع عابؼي بركتوكوؿ تطوير، كالاصطناعي الذكاء في خبراء لاستقطاب مؤبسرات سلسلة تنظيم، ابغكومية بابعهات

 . المجاؿ نفس في
 ابعهات كافة في العمل كرش كدعم تنظيم، الاصطناعي الذكاء لفهم ابغكومية للجهات ميدانية زيارات تنظيم :التفعيل- 

 .الاصطناعي للذكاء ابغكومية ابؼسرعات إطلاؽ، الاصطناعي للذكاء سنوية عابؼية قمة تنظيم، ابغكومية
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 ابؼتصلة الوظائف بصيع مهارات رفع، الاصطناعي الذكاء بؾاؿ في العليا ابغكومية القيادات قدرات تطوير :القدرات تنمية -
 خارج ابؼبتعثين بزصصات من نسبة برديد، كالاصطناعي الذكاء بؾاؿ في ابغكوميين للموظفين تدريبية دكرات تنظيم، بالتكنولوجيا

 .الاصطناعي الذكاء لدراسة الدكلة
 بؿددة بنسبة الاصطناعي الذكاء دمج، الاصطناعي الذكاء خلاؿ من للجمهور الأكؿ ابػط خدمات من نسبة توفير :التطبيق- 
 .الركتينية الوظائف في الصناعي الذكاء على الاعتماد زيادة، الطبية ابػدمات في

IV-4 الاصطناعي الذكاء مجال في المملكة انجازات أهم 
 .الاصطناعي للذكاء الوطنية الإستًاتيجية كإطلاؽ ،)سدايا( الاصطناعي كالذكاء للبيانات السعودية ابؽيئة تشكيل- 
 إلى كبستد مربع كيلومتً 500 ك ألف 26 مساحة على ستقاـ كالتي ابؼملكة غرب شماؿ  (مدينة ذكية) نيوـ مدينة عن الإعلاف- 

 الاستثمارات حجم كيبلغ ا،أشكالو بدختلف الصناعة دعم في ابؼملكة عزـ على تؤكد كغيرىا ابؼدينة ىذه كمصر الأردف أراضي
 ابؼياه كشبكات ،ذكي طابع ذات برتية بنية من الذكية اتالتقني بـتلف على تعتمد كىي ،دكلار مليار  500 نيوـ بؼدينة ابؼقدرة
 الابتكار برفيز على تقوـ كالتي 2030 رؤية مع متوافقة ابؼدينة ىذه كتأتي التطورات، من كغيرىا الذكية كالاتصالات كالطاقة
 .ابغديثة الصناعية بالتقنيات ابػاصة كالاستثمارات الأفكار كجذب

 22-12 يومي في (سدايا) الاصطناعي كالذكاء للبيانات السعودية ابؽيئة نظمتها كالتي الاصطناعي، للذكاء العابؼية القمة عقد- 
 ابغكومية القطاعات في كالأكادبييين كابؼختصين كابػبراء القرار صناع بذمع بارزة عابؼية منصة كانت حيث،  2020كتوبرأ

 الذكاء  "شعار برت، الأعماؿ كرجاؿ كابؼستثمرين الرائدة  التقنية الشركات ذلك في بدا، العالم أبكاء بـتلف من كابػاصة
 (35، صفحة 2022ابؽيئة السعودية للذكاء الاصطناعي، ) " .البشرية بػير الاصطناعي

  الرقمية، كالتقنيات التكنولوجيا بؾاؿ في عابؼيان  الرائدة ابؼناسبات إحدل جيتكس، معرض من الأربعين النسخة في ابؼشاركة- 
 الاقتصادات ريادة إلى الارتقاء في ابؼملكة كمنجزات جهود لإبراز مسعى في ، ديسمبر10-6 الفتًة خلاؿ دبي بددينة أقيم  الذم

 حيث الدكلي ابغدث في عارضة كجهة" سدايا" الاكلى لػػػابؼشاركة ىذه كتعد ،الاصطناعي كالذكاء البيانات على  القائمة
 ابؼصممة ابؼتقدمة ابؼنصات إلى إضافة، كوركنا فيركس بجائحة ابػاصة الإلكتًكنية التطبيقات من للجمهور منجزاتها أبرز استعرضت

 كالذكاء للبيانات الوطنية الإستًاتيجية" سدايا"، كما استعرضت الاجتماعية ابؼتطلبات كتلبية  ابغكومية ابعهات احتياجات بػدمة
 للذكاء العابؼية كالقمة للفن، الاصطناعي الذكاء أرتاثوف فعالية إلى بالإضافة" بركؽ"كمنصة  ،" توكلنا"، كمنظومة الاصطناعي

 .ابؼاضية الفتًة خلاؿ ابؽيئة دشنتها التي الوطنية كابؼنصات ابؼنتجات من كغيرىا الاصطناعي،
 خلاؿ العالم في نوعها من الأكلى ىي سابقة في السعودية ابعنسية على حصوبؽا تم التي صوفيا الركبوت أثارت:  صوفيا الركبوت- 

 صوفيا بستلك حيث ،الاصطناعي الذكاء بؾاؿ في أخرل كثورة كبيرة ضججّة الرياض في ابؼنعقد الاستثمار مستقبل مبادرة مؤبسر
 .البشر مع كاملة حوارات إجراء بإمكانها كما عليها كالتعرؼ الوجو تعابير تعقب كبوسعها ابؼشاعر تفسير على القدرة

 .كاحد عاـ خلاؿ مراكز 7 كالتقدـ ابؼؤشر في عربيا كالأكلى عابؼيا 22 ابؼرتبة إلى ابؼملكةكصوؿ - 
 (37، صفحة 2022ابؽيئة السعودية للذكاء الاصطناعي، ) .التقنيات كتنفيذ كالابتكار الاستثمار بؼستول مقياسا  143- 
 .الاصطناعي الذكاء في ريال مليار 75 استثمار- 
 .2030  بحلوؿ الاصطناعي للذكاء شركة 300 إنشاء- 
 .2030  في بالمجاؿ دكلة 15 أكؿ ضمن ابؼملكة- 
 .عاـ خلاؿ الاصطناعي الذكاء بوققها كفورات ارمليا 43- 
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 .الاصطناعي كالذكاء البيانات بدجاؿ متخصص ألف 20 تأىيل- 
 .مباشرة كغير مباشرة كظيفة ألف 40 توفير- 
 .مؤخرا العابؼية القمة في دكلية اتفاقيات 3 توقيع- 
ابؽيئة السعودية ) .الاصطناعي الذكاء بؾاؿ في ابؼتواصل بالابتكار كتعزيزىا الاستشرافية، بالقدرات ابؼتعلقة الإمكانات توفير- 

 (37، صفحة 2022للذكاء الاصطناعي، 
 القطاعات بدختلف الاصطناعي الذكاء تقنيات لتفعيل ابؼتوقعة الاقتصادية كالانعكاسات الآثار أف إلى التوقعات تشيرك
 (17، صفحة 2021مركز البحوث كالدراسات، ) :التالية الرئيسة العناصر بتعزيز تسهم سوؼ الاقتصادية

 خلاؿ من مرتفعة اقتصادم بمو معدلات برقيق إلى بستد بل الإنتاجية، كبرسين كالإنتاج الاستهلاؾ أبماط كتغيير التكلفة تقليل- 
 قادرة ستكوف الاصطناعي الذكاء تقنيات فاف العابؼية الدراسات بعض لتقديرات كطبقا القطاعات، بـتلف في الذكي الاستثمار

 ابؼعاملات عدد في ابؽدر بخفض يتعلق فيما اسواء ابغكومية النفقات كخفض للدكلة، الإبصالي المحلي الناتج في النمو برفيز على
 .ابؼعاملات تلك إبقاز في سنويان  إىدارىا يتم التي الساعات ملايين توفير أك الورقية

 لتقليص بل فحسب الدكلة لدل ابؼشاريع أداء برسين في ليس الاصطناعي الذكاء تعزيز من ابؼملكة تستفيد أف أيضا ابؼتوقع من- 
 ابؼالية التحويلات حجم تراجع عليو كبناء العمل، كسوؽ السكانية التًكيبة بهيكل ابػلل تعديل ثم كمن الوافدة العمالة أعداد

 .الدكلة اقتصاد من للخارج ابؼتسربة
 كتقليل البيئي كالتلوث الكربوف انبعاث من كابغد النقل، تكاليف توفير على الاصطناعي الذكاء في الكفؤ الاستثمار يساعد- 

 في الإبهابية تأثيراتو عن فضلا الإبصالي، المحلي الناتج في ملحوظ ارتفاع كبرقيق ابؼشركعات، إبقاز كلفة كخفض ابؼواقف إلى ابغاجة
 .الإنفاؽ من كيقلل ابؼنتجات جودة يرفع بفا كالعمالة، البشرم العنصر على الاعتماد تقليل

 .ابغديثة كالتكنولوجيا العلمي كالبحث الابتكار على كقائم الإنتاجية عالي تنافسي معرفي اقتصاد لبناء مهما رافدا- 
 v -الخلاصة: 

 تدفق لاستخدامات الواسع الانتشار ظل في كبير بشكل الاقتصاد في الاصطناعي الذكاء تقنيات على الطلب دزامت
 الإنتاجية مليةعاؿ في الآلات كتوظيف السحابية ابغوسبة كخدمات الانتًنت شبكات من يضمو بدا، الرقمي الفضاء في البيانات
 الذم الأمر ،بؽا حدكد لا ابتكار كقوة الاقتصاد في جديد إنتاج عامل الاصطناعي الذكاء أصبح حيث ابؼالية كالتكنولوجيا الصناعية

 كسرعة كالإبداع الأفكار إنتاج من بؽا حصر لا إمدادات توفير خلاؿ من الاقتصادم النمو كتعزيز برفيز في بؿوريا عاملا منو جعل
 .)التعليمية الصحية، ابؼالية، الفلاحية، الصناعية،( القطاعات شتى في الإنتاجية ابؼسارات تنمية عن فضلا ابػدمات،

 :كمن خلاؿ دراستنا للموضوع بيكننا استخلاص النتائج التالية
شهد العالم قفزة نوعية في استخداـ تقنيات الذكاء الاصطناعي نتيجة تعميم استخداـ شبكة الانتًنت كابلفاض تكاليف صناعة - 

 .ابغواسيب الآلية كابؽواتف المحمولة
تشكل تقنيات الذكاء الاصطناعي طفرة ملموسة  على الأنظمة الاقتصادية حيث تؤدم إلى إعادة ىيكلة البنيات الاقتصادية - 

 .من خلاؿ التحوؿ لقطاعات إنتاج ابؼعرفة كالتقنيات العالية
زيادة الفرص الاقتصادية نتيجة الزيادة غير ابؼسبوقة في مستويات الإنتاجية كالتنافسية في ظل تطور مهارات اليد العاملة كزيادة - 

 .التًاكم الرأبظالي كابؼعرفي



 

 حيزية حاج الله
 

88 

 يشهد أف ابؼتوقع من كالعابؼي ابؼستول على تقدر التي الاقتصادية ابؼكاسب من بالعديد يرتبطالذكاء الاصطناعي  ـستخداا- 
 تتًاكح فتًة مركر بعد لاسيما التقنيات ىذه استخداـ في ابؼتنامي التطور ظل في الوقت مركر مع متسارعة بوتيرة زيادة العابؼي الناتج

 . سنوات عشرة إلى بطس بين ما
 يتعلق فيما الوظائف خلق في صافية زيادة إلى كتؤدم الوقت ذات في الوظائف كإلغائها يؤدم الذكاء الاصطناعي إلى خلق- 

 ابؼهارات منخفضة الوظائف كالتي تتمثل في الوظائف من عدد أبستة نتيجة ابؼاىرة غير العمالة صافية في كخسارة ابؼاىرة بالعمالة
. كالنمطية

 على يأتي العوامل من عدد إلى كذلك استنادا الاصطناعي الذكاء تقنيات من كبير بشكل ابؼملكة العربية السعودية استفادت - 
 البشرم ابؼاؿ رأس لدعم كسياسات بؽا، بؿفزة كمؤسسية قانونية كتنظيمية كأطر التقنيات، بؽذه داعمة إستًاتيجية رؤل كجود رأسها

  .ىذا المجاؿ في العمل سوؽ لتنمية الكفاءات كاستقطاب
. اىتمت ابؼملكة العربية السعودية بتنمية قدرات الكفاءات البشرية من خلاؿ التدريب كالاستفادة من التجارب الدكلية- 

: كفي الأخير بيكننا اقتًاح التوصيات التالية
ضركرة تطوير البنية التحتية التقنية اللازمة لتقنيات الذكاء الاصطناعي من خلاؿ تطوير كزيادة مستويات كفاءة شبكة - 

  .الاتصالات كالاستثمار في تقنيات ابؼعلومات
ضركرة برسين مستول العاملين كتدريبهم على استخداـ التكنولوجيا كالنظم الذكية بؼواكبة التغيرات ابغاصلة في ظل الذكاء  - 

. الاصطناعي
. ضركرة تبني استًاتيجيات داعمة للذكاء الاصطناعي في كل المجالات- 
. ضركرة توفير ابغماية الاجتماعية للعمالة ابؼنخفضة ابؼهارة من طرؼ الدكلة من خلاؿ دكر شبكات الاجتماعية- 
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.  كالرياضيات كالتي يعتمد عليها الذكاء الاصطناعي
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