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 : ملخص 
دف هذه الورقة البحثية، لتبيان واقع المؤسسات الناشئئ ة زائا ئئر ع ايئئع القواائئات وعاائئة قوئئالأ السئئيا ة وا  يئئة الئئ  ته

 الدولة لدامها ومرافقة أاحاب المشاريع الناش ة المبتكرة، ومدى مسا تها ع دام النشاط السيا ي. توليها
ع مختلئئ    تم التوال إلى مجمواة  من النتا ج أ ها، الدور الئئذت تلعبئئؤ المؤسسئئات الناشئئ ة ع اائئر ة ومواابئئة التوئئورات  
اريئئة، زافئئافة لئئواي الدولئئة ض يتهئئا وفئئرورة تنظيمهئئا مئئن عئئلال ائئدة  ظئئرا واوائئيتها الا تكعاائئة ع مجئئال السئئيا ة المجئئالات 

 . إجراءات رغم ال المعوقات والتحديات ال  تاادفها
     الا تكار، المؤسسات الناش ة، النشاط السيا ي. :  يةلكلمات المفتاحا

Abstract:  
This research document aims to show the reality of startups in Algeria in all sectors, in 

particular the tourism sector, the importance that the State attaches to the support and 

accompaniment of owners of innovative emerging projects, and the scope of its contribution 

to supporting tourism activity. 
 Where a set of results has been achieved, the most important being the role that 

emerging institutions play in Modernization and monitoring developments indifferent fields 

due to its innovative specificity, in more awareness of the state of its importance and the need 

to organize it in several procedures, even if these are obstacles and challenges encountered.  
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I. مقدمة:   
ير منااب الشغل المباشرة وغير المباشرة، مما  يعتبر قوالأ السيا ة منقذ مهم للعديد من اقتااديات الدول، ان طريق توف
النا ية  البوالة، اما يضمن استقرار السكان ع المناطق السيا ية  أن السوق السيا ية توورت          غير،  يؤدت إلى امتااص 

 ،ة نالرقمومات،  المعل  تكنولوجيا استخداموازدادت المنافسة لاعتيار أقوى المقااد والوجهات السيا ية المغرية، وأابحت تتولب  
 .للسياح السيا ية  التجر ة  سينتح قاد  ،الااونااي والذااء

يتسنى   وتسويق  و تى  و السيا ية،    وجهتناترقية  علق  الى  وتعمل  الدولة  علال الفرص استغلالتسعى  من  القبام  ، 
 تحقيق من قوالألا تمكين بهدف،  وهيكلية شاملة  إالا ات لتشمل القوالأ تتعدى وأعرى ،السيا ة قوالأ داعل الا اتبإ

تتبنى العالمية  والاتجاهات  التوورات مواابة  الضرورت من  ذلك إلى  زافافة،  تحقيقؤ يمكن ما أفضل  الذااء توبيقات ال  
الناش ة  ظرا  السياح جذبو   تنافسية ال   لتعئيئ السيا ة  قوالأ ع وغيرها الااونااي المؤسسات  ع  للاستثمار  زلتوجؤ  وهذا   ،

 ة ومواابتها لكل ما هو جديد ومتوور.  واوايتها اا تكاري
الذت تعتمد اليؤ اقتااديات ،  الحديث والرقمي  للاقتاادالمؤسسات الناش ة رهانا  قيقيا ع نجااة منظومة  تشكل     يث

 تحققها  الدول من السيولة النقدية زلنظر إلى المكاسب العديدة ال   مداعلمن أهم ا سباب لتعئيئ وتعتبر  ،  اديد البلدان ع العالم
وقت  سيط مرتبوة بمااري  اثيرة بحكم محدودية ادد امالها،ع  أنها غير  لذا وجب  اما  والمؤسسات  ،  المبتكرة  المشاريع  دام 

، وفمان  تنظيم دورات تكوينية   ،والتخويط اايد  ةالبرنامج المسور من علال    عااة ع مر لة ااقلالأزائا ر  السيا ية    الناش ة 
 .التمويلالدام و ماادر 

 ولمعااة الموفولأ، ارتأينا طرح ااشكالية الى النحو التالي:  سبق ما الى  ناءا
 ؟في الجزائر لدعم النشاط السياحيمنها ؟وما هي الآمال المتوقعة السياحية في المؤسسات الناشئة ما واقع الابتكار 

 وللإجا ة الى ااشكالية سنضع فرفية ر يسة لدراستنا والمتمثلة ع الآتي: 
العمل يوج نقائص يجب  يوجد عدة  لكن  الناشئة في الجزائر خاصة المتعلقة بالقطاع السياحي  د إرادة للنهوض بالمؤسسات 

 عليها. 
مفاهيم  الىمن ااطلالأ  ر النشاط السيا ي، واذلك تمكننا  ع إ راز دور المؤسسات الناش ة لتووي الدراسة  أ ية  تكمن

استيعاب الدولة    ى تووير السيا ة المعاارة، وتشخيص النشاط السيا ي زائا ر ومدالا تكار والمؤسسات الناش ة، ومسا تها ع
 لضرورة التغيير ومواابة التوورات الحاالة ع العالم.

الناش ة،    هتسعى هذ  اما   التعرف الى مفاهيم الا تكار والمؤسسات  الدراسة للواول إلى مجمواة من ا هداف أ ها 
 الناش ة والتعرف الى التحديات ال  تواجؤ المؤسسات الناش ة ع اائا ر.  تووير الئمؤسساتئا ر لااإستراتيجية التعرف الى  

 وللإلمام بجميع جوا ب الدراسة ارتأينا التقسيم التالي:
 . ااطار المفاهيمي  ول الا تكار والمؤسسات الناش ة  •
 . المؤسسات السيا ية زائا ر لدام احتمية الا تكار •
 لدام الا تكار ع المؤسسات الناش ة. مسااي اائا ر  •
 المأمول من المؤسسات الناش ة المبتكرة لدام النشاط السيا ي.  •
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II. .المحور الأول: الإطار المفاهيمي حول الابتكار والمؤسسات الناشئة 
 مفاهيم حول الابتكار: .1

ال ااهات  ا تكار اا سان من علال تووير  القدم، وتجلى  فاالة )ا فراد والمنظمات( والمعرفة الا تكار اان موجودًا منذ 
القرون قام اا سان  بناء وتووير النظم اا تاجية االنظام الحرع للعاور تعاقب  ، وعلال  )المتعددة )التقنيات واادارة وما إلى ذلك

والنظام   رك البخارتالوسوى الى أساس القوة الدافعة للحيوان أو اا سان، والنظام الانااي ع القرن التاسع اشر مع ظهور المح
 (FERNEZ-WALCH & ROMON, 2013, p5)اا تاجي الحديث القا م الى تكنولوجيا المعلومات. 

  تعريف الابتكار: .أ
 .للماولح دقيق تعري  الى إاالأ هناك ليس أ ؤ إلا ،لا تكارا تعريفات تتعدد

يشار إليها أ يانا   وال  تعني جديد، "Novus "مادر الا تكار هو الكلمة اللاتينية ،  (Rennings 2000)ئئوفقا لئئو 
 ,BOUROUAHA & MALIKI, 2020)  فكرة جديدة أو طريقة جديدة أو جهاز جديد أو املية إ شاء شيء جديد.

p38)                                                                                                 
 وفريد  مميئ،  جديد، هو ما ال الى للدلالة  تستعمل اام  شكل ا تكار الماولح،المة  هذا هاارف ال   المفاهيم أ رز منو 

  ."اا تاج طرق واذا  المنتجات أ والأ مختل  ويمس جديد، هو ما ال  انها ينتج ال  العملية  " هو الا تكار أدق و شكل واؤ،  من
 (. 166، ص2017والبشير،  ) وجحيش

 يث    ة النظر إلى أ شوة الا تكار الى أنها "امليات" تؤثر الى ايع مستويات الشراةوتتفق معظم ا د يات الى فرور 
 ,KARAR, 2014).يتميئ الا تكار بمجمواة من اواا ص ويشمل ايع مجالات الشراة، ولا يعد اتخاص فريد لقسم وا د

pp11-12)  
 أهمية الإبتكار:  .ب

 الا تكاراتجل البقاء، و ن  قاء المنظمة هدف إستراتيجي، تعد ايع  جوهريا من أ  الا تكارع  ي ة سريعة التغير، أابح  
الى   القدرة  تمتلك  لا  ال   فالمنظمة  واعبة   الا تكار إستراتيجية،  ابيرة  تحديات  زلتأايد  ستواجؤ  املها  مجال  وذلك  ن   ،ع 

 ( 73، ص2012)عيرت،  م.منافسيها و بساطة يقومون زا تكار والتحسين المستمر لمنتجاتهم وعدماتهم واملياته
أعرى السوق من جهة  وتوور  التكنولوجيا من جهة  توور  أن  وسيؤديان  قدر   ،ولا شك  المافيين  العقدين  أديا علال 

المرو ة    ،متاااد ع المستقبل إلى أن يابح اا تكار واا دالأ  عدا أساسيا من أ عاد ا داء ااستراتيجي شأ ؤ شأن التكلفة، ااودة
واا دالأ  ا المادر ا اثر قوة ع تحقيق   الا تكارضن           والواقع أن المؤسسات تدرك أاثر من أت وقت مضى  واااتمادية،

 ( 138، ص2014)رادت،    الميئة التنافسية.
 مفاهيم أساسية حول المؤسسات الناشئة السياحية.  .2

الن يتميئ بخااية الموسمية ويحتاج إلى مؤسسات سريعة  والتوور زلنظر إلى  جمها وتوورها ع وقت  ش ة  اقوالأ السيا ة 
 .أ ية الوقت وهذه اوااية تميئ المؤسسات الناش ة  أتقياسي و دء ربحيتها ع اقار مدة ممكنة 

 تعريف المؤسسات الناشئة: .أ

أنها مشرولأ :الانجليئت القاموس   سب ااولا ا   "Startup"الناش ة  المؤسسة  تعرف   " للتو، والمة   دأ اغير الى 
Startup " جئأين من تتكون"Start"  الا ولاق و فكرة إلى يشير ما وهو"up" استخدام و دأ القوت، النمو لفكرة يشير ما وهو 

 استخدام ليشيع (capital-risque) المخاطر مال رأس شراات ظهور  داية مع وذلك مباشرة، الثا ية  العالمية  الحرب  عد ماولح
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أنها    la rousse"  "الفر سي القاموس ويعرفؤ الماولح يوجد  ية الحال أيامنا وع  ،ذلك   عد الماولح  الشا ة المؤسسات"الى 
 ( 90، ص2020وزو ير،    ) وفياف."الحديثة  قوالأ التكنولوجيات ع المبتكرة،

ارفها أنها  "growth"   النمو  ول المشهور مقالؤ ع  Paul Graham   ينما    سراة  لتنمو اممت شراة "الى 
(growth =startup)  "  ،ناش ة  شراة  منها يجعل لا  ديثا واونها تأسست   (Startup company)  أ ؤ ذاتها، اما  د ع 

 venture)   أو مغامر  مخاطر قبل  من تمول أن  أو    التكنولوجيا مجال ع  تعمل الناش ة  الشراات تكون أن    الضرورت من ليس

funding)    ، الناش ة  زلشراات يرتبط شيء آعر وأت النمو، هو يهم  الذت الو يد اورج، ا مر عوط  من  ولأ لها يكون أن  أو 
 ( 420، ص2018) والشعور،   .النمو يتبع

أو عدمة جديدة          اغير ولق منتج جديد الناش ة هي مشرولأ من علال التعاري  المذاورة يمكن القول أن المؤسسة 
 . ع ظل  الة من المخاطرة  سراة  لتنمو مبتكرة اممت

   الناشئة: لمؤسساتل المميزة صائصالخ .ب

 ( 74-73ص ص ،2020) ورنان واولي،    عدة عاا ص  ذار منها:  Startupsالناش ة  المؤسسات تتميئ
 إغلاق أو ناجحة، شراات إلى والتحول التوور إما ن،عيارا وأمامها يافعة  شا ة  شراات  كونها الناش ة  الشراات تتميئ •
 واوسارة؛  أ وابها
 زيادة دون  من والمبيعات اا تاج زيادة أت  سراة  التجارت  عملها الارتقاء بإمكا ية  تتمتع  ال الشراة  هي الناش ة  الشراة  •

 تقتار لا الناش ة  الشراات أن   يعني الدهشة، وهذا الى يبعث  شكل لديها ا رزح هامش ينمو ذلك الى انتيجة  ،التكالي 
 ؛ جداً  ابيرة أرزح الى توليد       قادرة شراات هي العكس الى  ل اغيرة،  نها أقل أرزح الى زلضرورة
 أفكار التجارية الى أامالها تقوم شراة  ضنهاStartup  ئئئئال تتميئ، و اليها ر يسي  شكل وتعتمد زلتكنولوجيا تتعلق شراات •
 واارية؛ ذاية   وريقة  السوق لحاجات وإشبالأ،  Innovativeرا دة 
 Startupsمناات    علال من التمويل الى والعثور والتقدم، للنمو االتكنولوجي الناش ة الى الشراات مؤسسو يعتمد •
 ا امال؛   افنات قبل من ودام بمساادة الفوز علال ومن ،اا تر ت الى
 اغيرة جداً  تكالي  تتولب شراة  أنها الىStartup  الناش ة  الشراة معنى يشمل  :منخفضة  تكالي  تتولب شراات •
 Startup الى ا مثلة ومن الشيء  عض وفجا ي سريع  شكل ا رزح هذه تأتي ما واادة  يها،ال تحال ال  ا رزح مع  زلمقار ة 
 الخ. …مايكروسوفت جوجل، ،Apple مازونأ  ذار

 الإبتكار في المؤسسات الناشئة السياحية:  .ت

 المؤسسات لىا الضرورت من ذلك  سبيا، و جل طويلة  وفعية جيدة لفترة المؤسسة ع ا قاء هامة  وسيلة  هو الا تكار
 الكلي، الا تكار ااذرت أو للا تكار  ا:إستراتيجية  إستراتيجيتين ر يسيتين الى تكنولوجية مبنية  إدارة الواقع أرض  الى وفع

 ( 113، ص2016)وهاب ورادت،  الا تكار التدريجي.  وإستراتيجية 

السيا ة قوت وتعتبر   ع  American  Express راةش دور  مثل الشراات  سلوايات طريق ان سواء للا تكار  دافع 
 تدعل علال من  أو السيا ي، النشاط وتسهيل تووير ع الكبير الفضل لها اان وال   الالكترو ية  البواقات استخدام تعميم
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 الذت ا مر أقواب سيا ية، إلى وتحويلها أثرية  مدن تجديد إاادة مثلا الكلي،  المستوى الى تووير سيا ي سياسة  واقتراح الدولة 
 (                       68، ص2018)مقراني،  الا تكارات. مختل  وتسخير ااهود تكثي  ع  تما ميساه

الويب  وقد   ظهور  مع  الناش ة  السيا ة  شراات  جديدة 2.0ظهرت  سيا ية  توبيقات  تخترلأ  ناش ة  شراات  وهي   ،
الذين يعتمدون الى استخدام اا تر  للسياح المتالين  شدة    . ت امع معلومات ان ارض سيا يوعدمات مبتكرة مكرسة 

(TEKFI & LAOUEDJ, 2019, p3)  

III. بالجزائر المؤسسات السياحية لدعم كحتمية المحور الثاني: الابتكار . 
 ،قوالأ السيا ة قوالأ أفقي يتماشى مع ايع القوااات، فهو يحتاج لتووير ايع القوااات زلتوازت لاسيما البنى التحتية 

ى الحراة السيا ية ومن الضرورت السعي من أجل ترقيتها وتووير شبكاتها، وإاسابها ثوز ااريا جذاز ال  تؤثر  شكل ابير ال
ع الدول ا عرى، ويعتبر الاستثمار ع المؤسسات الناش ة ع ايع الميادين مهم جدا ااواء الاقتااد الوطني    ومنافسا لنظيراتها

 دفعة قوية.  
 

 : في دعم الاقتصاد الوطني  زائربالج السياحيالاستثمار مساهمة  .1
 البحر  وض  الى المولة  الدول أهم من تعتبر فهي ،ابيرة وتاريخية  طبيعية  مقومات تمتلك ال  البلدان من اائا ر تعتبر

 من تلكؤتم بما ااغراع، أو الثقاع سواء التنولأ هو اائا ر  يميئ ما أهم ولعل وجغراع، مهم استراتيجي بموقع وتتمتع المتوسط  ا  يض
 واذا العليا، والهضاب السهول منوقة  إلى إفافة    الم 1200 من أاثر  الى الممتد السا لي زلشريط  داية  متنواة   مناطق
 أال من تعتبر ال  الكبرى الاحراء  لمنوقة  واولا ،الاحراوت وا طلس التلي ا طلس سلسلة  من ال ع  المتمثلة   اابلية  المناطق

 من  ادد أابر ادب يسعون اائا ر ع السيا ة  قوالأ الى القا مين جعلت اامكا يات هذه ال ،لعالما ع  الموجودة الاحارت
 (. 284، ص2017) ن تراية،  .السياح

المسا ة ع الناتج المحلي و   غير مباشرة د من البوالة وتوفير منااب شغل سواء مباشرة أويساهم قوالأ السيا ة ع الحاما 
 غل ال  يوفرها القوالأ السيا ي ع  عض مؤسساتؤ.  شاوام عارج قوالأ المحروقات، واادول التالي يوفح ادد منااب ال

 .)المطاعم, يالمقاه ,فنادق فرع(، 2018-2014السياحة للفترة  قطاع في التوظيف. 1جدول
 
 
 
 
 

  ، اا يات السيا ة والانااة التقليديةلو ة القيادة ا . ) 2020 (وزارة السيا ة والانااة التقليدية المصدر: 
 . 2020، 05 24تاريخ الاسترداد  ،https://2u.pw/cmYqW:الموقع

 

إلى تقدير منااب         ن الوطني للإ اا يات والمعدلة ع الوزارة السيا ة تشير اا اا يات ع اادول الاادرة ان الديوا
الى المستوى الوطني، وهو ادد    2018مناب علال سنة    027 308إلى    تالال  و الشغل ال  وفرها القوالأ السيا ي، و 

 غير معتبر، وقد يرجع السبب إلى قلة المؤسسات السيا ية وفع   شاطها.      
   اما هو موفح ع اادول الموالي: سيا ة  اة من الناتج المحلي اوام عارج قوالأ المحروقات،اما أن لقوالأ ال

 2018 2017 2016 2015 2014 السنة 

منااب الشغل         
 308027 300000 270317 265803 261289 ع القوالأ السيا ي

https://2u.pw/cmYqW
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 .)المطاعم, المقاهي,فنادق  فرع(الخام،  المحلي الناتج في السياحة قطاع حصة. 2دولج
 
 
 
 

  ، اا يات السيا ة والانااة التقليديةلو ة القيادة ا . ) 2020 (وزارة السيا ة والانااة التقليدية  المصدر: 
 . 2020، 05 24تاريخ الاسترداد  ،https://2u.pw/cmYqW:الموقع 

 
 المحلي الناتج ع     ، يساهم  )المواام المقاهي,فنادق فرلأ(السيا ة   قوالأ من علال إ اا يات اادول  سجل أن  اة 

سنة   القوالأ  نسبة    2015اوام،  يث  سجل  ل%1.3مسا ة  و ي،  زلتدريج  سنة   يتوور  وهي %1.7إلى    2018ال   ،
  مسا ة فعيفة مقار ة زلقدرات السيا ية ال  تئعر بها البلاد، وال  يمكن أن تكون داام للإقتااد الوطني.

IV.  :المؤسسات الناشئةالابتكار في الجزائر لدعم  مساعيالمحور الثالث. 
 ظرا للدور الكبير الذت تلعبؤ المؤسسات الناش ة ع دام الاقتااد اموما والسيا ة عاواا، و ظرا واوايتها  يث لا  

ر، من علال  وتنمو وتحقق أرزح  سراة ع  ال نجا ها، فقد أولت اائا ر اهتمام لهذا النولأ من الاستثما  ،تحتاج لرأسمال ابير
الناش ة اوز استحداث   والمؤسسات  والمتوسوة  الاغيرة  المؤسسات  المعرفة   رة  توليواقتااد  قاد  المؤسسات   ودام  ،  ع  الاستثمار 

 الناش ة. 
 الناشئة: تطوير الـمؤسساتالجزائر لإستراتيجية  .1

وزارة المعرفة   تعك   واقتااد  الناش ة  والمؤسسات  والمتوسوة  الاغيرة  إ   ،المؤسسات  وتنظيمي الى  قا وني  إطار  داث 
وتمكينها   ،، من علال وفع عارطة طريق لدام وتمويل هذا النولأ من المؤسساتلاسيما السيا ية منها  ووظيفي للشراات الناش ة 

الوطني الاقتااد  ع  هام  دور  لعب  ادة    ،من  إتخاذ  تم  فيوقد  تتمثل  ااستراتيجية  هذه  لتجسيد  الرزاق)  مايلي: قرارات  ،  ابد 
2020 ) 
 اء اندوق استثمارت مخاص لتمويل ودام الئمؤسسات الناش ة؛ إ ش •
إ شاء مجلس أالى للا تكار والذت سيكون  جر الئاوية للتوجؤ الاستراتيجي ع مجال تثمين ا فكار والئمبادرات الئمبتكرة   •

 واامكانات الوطنية للبحث العلمي؛
و  • الناش ة  الئمؤسسات  مفاهيم  يحدّد  الذت  القا وني  ااطار  البي ي وفع  زلنظام  اوااة  الئماولحات  واذا  الحافنات 

 لاقتااد الئمعرفة؛
واقتااد  • الناش ة  والئمؤسسات  الاغيرة  الئمؤسسات  وزارة  إلى  وتوويرها،  التكنولوجية  الحظا ر  لترقية  الوطنية  الواالة  تحويل 

 الئمعرفة؛
الى مستوى   "سوناطراك"نجازه من قبل شراة  للئمؤسسات الناش ة، الذت يجرت إ تحويل قوب الامتياز ااهوت التكنولوجي •

 ، إلى وزارة الئمؤسسات الاغيرة والئمؤسسات الناش ة واقتااد الئمعرفة؛"د يا زرك" ديقة الرياح الكبرى 
تمكين  املي الئمشاريع الئمبتكرة والئمؤسسات الناش ة، من الاستفادة من الئمسا ات الئمتا ة داعل الئمؤسسات التا عة   •

 لقوااي الشباب والتكوين الئمهني الى الئمستوى الوطني؛ 

 السياح  2015 2016 2017 2018

اوام ي  اة السيا ة من الناتج المحل 1.3 1.4 1.6 1.7 % 

https://2u.pw/cmYqW
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تتوفر • للمناطق ال   الناش ة مع إاواء ا ولوية  للئمؤسسات  لئمسا ات مخاّاة  الئمحلية  فيها إمكانات    تهي ة اامااات 
 . ابيرة من  املي الئمشاريع الئمبتكرة

 :لمؤسسات الناشئةبا إرادة الهيئات الوطنية للنهوض .2
 ذار أ ها   ،لنهوض زلمؤسسات الناش ة بإجراء  دوات المية ووطنية ودولية لتتظافر جهود الهي ات المختاة ع هذا المجال  

إلى ما يلي: )وزارة الداعلية واامااات المحلية والتهي ة    الندوة الدولية ه  ،  يث هدفت هذ2019 وفمبر    16ال  ا عقدت  تاريخ  
   (2019العمرا ية، 
 ؛ دام المؤسسات الناش ة  •
 ؛ تووير أرفية رقمية للمؤسسات الناش ة ابر اا تر تلوفع عريوة وطنية  •
 ؛السيا ي تووير واستهداف  لول لعار ة المرفق العمومي •
 ؛طنينتحسين اودمات المقدمة للموا •
   .وفع  واقية وطنية للمؤسسات الناش ة ال  تغوي الا تياجات تحت تارف اامااات ااقليمية والقوااات الوزارية  •

داامة للنشاط السيا ي  ورق مباشرة وغير   هاتعد ايع محاور   ،تنظيم خمس ورشات موفوااتية    اما ارفت هذه الندوة
 ( 2019اات المحلية والتهي ة العمرا ية، : )وزارة الداعلية وااما، تتمحور  ولمباشرة 
 ؛ والمعلومة اايومكا ية  تسيير المرافق العمومية ااوارية  •
 ؛ رقمنة اودمات العمومية، الواقات المتجددة والبي ة  •
 .تهي ة وجاذ ية ااقليم وتسيير المخاطر الكبرى والمدن ااديدة •

فيما   الندوة إلى ادة توايات  الفاالينيتعلق زلمنظومة و وقد علات  الناش ة،    التنسيق  ين  التمويل ع مجال المؤسسات 
والتدريب المتخاص،  ومخوط ا اباء  النخبة المهاجرة وااالية ع اوارج ع مجال مرافقة  ،  التكوين  التعاون الدولي وتبادل عبرات 

لاسيما   ،والمشترك  اولات التعاون الثنا ياتفاقيات و روتو   ع المؤسسات الناش ة والا تكار  إدراج محور، و وتووير المؤسسات الناش ة 
 ( 2019)وزارة الداعلية واامااات المحلية والتهي ة العمرا ية،   .اتحاد دول المغرب العربيو الاتحاد ا وروبي، اتحاد اافريقي، مع 

 
 : بالجزائر السياحية التسهيلات المتاحة لإنشاء المؤسسات الناشئة .3

زائا ر  تار  السيا ة  وزارة  الناش ة ملتقى    ،2019ديسمبر    07يخ   ظمت  المؤسسات  السيا ة    وطني  ول  قوالأ  ع 
أاحاب المؤسسات شارك فيؤ    مستقبل وااد للمؤسسات الناش ة"..التقليدية   السيا ة والانااة   شعار"تحت    والانااات التقليدية 

مؤسسة    700من    أاثر(، لاسيما أ ؤ  2019) ن طاهر،    .ذات المشاريع الواادة ع قوالأ السيا ة والانااة التقليدية  الناش ة 
السيا ة قوالأ  والثروة  ،ناش ة  اليا ع  الشغل  منااب  توفير  الدولة  وتساهم ع  أن  ترقية  ،  يث  المؤسسات    إدماجاازمة الى 

ة  )وزارة السيا   .يتعلق بمؤسسات مبتكرة وعلاقة للنمو  ا مرن     ،الناش ة ع القوالأ الاقتاادت اموما والسيا ة  شكل عاص
 ( 2019والانااة التقليدية، 

ناخ  مو   ،قا وني وتنظيمي يحدد وفعية المؤسسات الناش ة   إطار  علص إليها اللقاء، فرورة إ شاء   ومن  ين التوايات ال 
فضلا ان ترقية دور المحافن    ،الحلول المبتكرة ال  تنش ها تلك المؤسسات  إلىمناسب وتحفيئ المتعاملين العموميين واوواص للجوء  

النظام المدمج للمؤسسات الماغرة والبنوكلا  ،الى مستوى  )وزارة السيا ة والانااة   .سيما الى مستوى ااامعات والمؤسسات 
 (  2019التقليدية، 
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   مايلي:  2020تعمل الدولة الى تقديم الدام لمستثمرت المؤسسات الناش ة وقد جاء ع قا ون المالية لسنة اما 
 ،2020من قا ون المالية التكميلي لسنة  68، المعدلة والمتممة زلمادة 2020المالية لسنة  من قا ون 131تضمنت المادة  •
المنظومة  دام اندوق"وانوا ؤ    302-150رقمؤ   اوئينة  عاص ع تخايص  ساب إ شاء  للمؤسسات الاقتاادية  وتووير 
 (   17، ص2020)ااريدة الرسمية للجمهورية اائا رية، " Startup ".الناش ة 
)ااريدة الرسمية للجمهورية   النفقات مايلي: زب المعدلة والمتتمة، ع  2020قا ون المالية لسنة    131ا تضمنت المادة  ام •

 ( 17، ص2020اائا رية، 
 ؛اادوى دراسات تمويل -
 ؛العمل عوة  تووير تمويل -
 ؛ التقنية  المساادات تمويل -
 ؛أولي نموذج بإ شاء المتعلقة  التكالي  تمويل -
 ؛ نالتكوي تمويل -
 ؛ "Startup "الناش ة  للمؤسسات ا تضان -
   ."Startup "الناش ة  للمؤسسات الاقتاادية  للمنظومة  الترويج -
الناش ة  • الشراات  لفا دة  التمويل  وتسهيلات  اابا ية  المادة  ااافاءات  ع  جاء  لسنة    33:  التكميلي  المالية  قا ون  من 

   ( 12، ص 2020)ااريدة الرسمية للجمهورية اائا رية،  ايلي:م  2020من قا ون المالية لسنة  69المعدلة للمادة   2020
المهني   - النشاط  الرسم الى  من  الناش ة  الشراات  الدعل اااالي  والتعفى  الشراات  ضريبة  أرزح  الضريبة الى  لمدة أو 

 النشاط؛  من تاريخ  داية  اإ تداءثلاث سنوات 
 ؛ اوافعة لنظام الضريبة اائافية الو يدةشراات الناش ة ال وفمن  فس الشروط الضريبة اائافية الو يدة  من تعفى -
   .إنجاز مشاريعها الاستثمارية  عنوان  الشراات الناش ة  ، المعدات ال  تقتنيهامن الرسم الى القيمة المضافة  تعفى -

 
V.  :لمؤسسات الناشئة المبتكرة لدعم النشاط السياحيالمأمول من االمحور الرابع .  

 مع مقار تها  بعض الدول العر ية: ليماييمكن تلخياها ع  
يساهم   • ال   اائا ر  اكس  الى  لاقتاادها،  رافد  السيا ة  قوالأ  تعتبر  الدول  من  بها قوالأ اثير   فرلأ(  السيا ة 
، وهي )  2020وزارة السيا ة والانااة التقليدية، (. 2018 سنة %1.7اوام،  نسبة  المحلي الناتج ، ع)المواام المقاهي,فنادق
البلاد،    مسا ة  بها  تئعر  ال   السيا ية  للقدرات  زلنظر  السا ة ز ردن    نجدو فعيفة  قوالأ  المثال،  سبيل  الى  السنة  ع  فس 

من ا رد يين المقيمين زوارج، وهذا يشير للأ ية ال  يوليها      من إيرادات القوالأ تأتي    %40، و والي  %12.5يساهم  نسبة  
  (5، ص2018استراتيجيات ا ردني ،  )منتدى ا السيا ة. ا ردن لقوالأ

  مع   زلتعاون  السيا ة    وزارة  تنظمها  وال ،  السيا ة  مجال  ع  الناش ة   للشراات  الوطنية   المسا قة ،  2019   ظمت مار سنة  •
  ع  السيا ية   وا ماان  المعالم  الى  الضوء  القاء  إلكترو ية   وتوبيقات  مشرواات  لاعتيار  وذلك،  ا امال   لريادة  RiseUp  مناة 
المارية،    .ومبتكرة  جديدة    ورق  المارية   للسيا ة   والترويج  مار السيا ة  اائا ر  2019)وزارة  الى  يستوجب  ما  هذا   ،)

" سنوية  وطنية  مسا قة  ناشئة استحداث  مؤسسة  الذاية سياحية  أفضل  الحلول  ع  الا تكار  تشجيع  بهدف تحسين   ، "  غرض 
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ناة الالكترو ية للمؤسسات الناش ة ال  وفعتها وزارة الداعلية وفتحها أمام  املي  إثراء الممع    ،واار ة المرافق العمومية ااوارية 
  قيقية.  سيا ية  قاد تمكينهم من تجسيد أفكارهم ع شكل مشاريع ةالمبتكر  ا فكار
 ة، مقار ة ، فاائا ر لم تسن تشريعات تعرف وتنظم المؤسسات الناشتحتاج إلى النظر ع البنية القا و ية المؤسسات الناش ة   •

اا ت سباقة ع هذا     بعض الدول أين أادرت تشريعاتها وتعمل الى تووير هذه المؤسسات، والى سبيل المثال نجد أن تو س
سنة    المجال،  يث يتعلق زلمؤسسات 2018   أفريل   17 :ع مؤرخ   2018لسنة  20 ادد قا ونال،  2018أادرت ع   ،

 (   1236، ص2018سية ، )الرا د الرسمي للجمهورية التو  الناش ة.
ل • أف  " MAGNiTTماجنت"مناة   تقريروفقاً  لعام  للاستثمار المخاطر ع منوقة الشرق ا وسط وشمال    ،2018ريقيا 

ع والشراات  المتخااة  ا امال  ورواد  للمستثمرين  ع يانات  ع اامارات    ا تلت  2018  ،  الاستثمارات  ع  ا ول  المرائ 
جاءت  و   ،% من الاستثمارات22نسبة     ، تليها مار% من افقات الاستثمار 30 يث  الت الى  سبة    ،الشراات الناش ة 

و اليؤ  (،  2018)إ دالأ مار،    .%7والسعودية    ،%  8ا ردن    ،%10 السوق إلى  لبنان  عد مار  يث والت  اتها ع
لتبادل اوبرات والتفتح    ،شجيع ودام إقامة الاقات تعاون  ين المؤسسات الناش ة اائا رية و ظيراتها ا جنبية ت  الى اائا ريتوجب  

  ورق مبتكرة الى أفق سيا ية دولية.
 

VI-   :الخاتمة 
 يث  اولنا إاواء اورة اامة ان تنظيمها ومسا تها ع   ،لمؤسسات الناش ة سة  ول الا تكار ع اتمحورت هذه الدرا

للإجا ة الى الفرفية الموفواة سلفا والمتمثلة ع "يوجد إرادة للنهوض زلمؤسسات الناش ة ع   ،ع اائا ر  دام النشاط السيا ي
السيا ي زلقوالأ  المتعلقة  عااة  اد  ،اائا ر  يوجد  اليها" لكن  العمل  يجب  ع و   ،ة  قا ص  وأ رزنا  أنها احيحة  القول  يمكن 

 دراستنا أن اائا ر تساهم ع تفعيل هذا المحرك إلا أن هناك  عض التحديات ال  يجب العمل لتجاوزها. 
 :يلي  فيما أهمها يمكن حصر النتائج،  من إلى مجموعة توصلناومن خلال دراستنا   
الوطني، غير أ ؤ  عد القراءة اا اا ية    للاقتااد الر يسية  المحراات أهم  أ د يكون أن ينبغي وااد قوالأ زائا ر  السيا ة  •

اوام   المحلي  الناتج  ع  السيا ة  قوالأ  مسا ة  فع   سجلنا،  للجئا ر  السيا ية  وادم     للمؤشرات  الاستثمار  لنقص   ظرا 
 ايد للمقومات السيا ية الموجودة. الاستغلال ا

نمو المؤسسات الناش ة من علال تقديم العديد من التسهيلات لهاتؤ المؤسسات،   الى تسااد مواتية   إرادة سياسية  وجود •
ولا   محدثة غيرزائا ر الحالية   سيا ية  قوا ينالتشريعات وال ، وعااة أنال  تناسب ايانها الحلقة التشريعية  ااتمالتحتاج إلى لكنها 

 ش ة السيا ية. تتناسب مع الوفع الراهن وامل المؤسسات النا
 القوالأ ع العاملة للمؤسسات  والتوجيؤ الدام قلة ع مجال المؤسسات الناش ة المبتكرة، و  للمستثمرين المقدمة  الحوافئ فع  •

 لا يث أ ؤ  ،والفندقي  السيا يعااة  التكوين ضع المؤسسات زافافة ل لهذه التمويل الى الحاول فرص وفع  ،السيا ي
 ياح والسوق السيا ية. يتماشى مع ا تياجات الس

يتولب من    يث  تحديد الولب الى المنتج أو اودمة ل  ية بحاث السوقع التكوين وا تحتاج الشراات الناش ة إلى استثمار   •
 .إلى استراتيجيات اادارة والتسويق      زافافة   ،الناش ة إيجاد عوة امل شاملة تحدد الرؤى وا هداف المستقبلية  المؤسسات

وترافق    الناش ة، وقلة  افنات ا امال ال  تراى للمؤسسات الاقتاادية  وتووير المنظومة  دام  تفعيل اندوقالتأعر ع •
 المؤسسات الناش ة. 

https://press.us9.list-manage.com/track/click?u=3f7bc576715ca1a70edef2788&id=042a2b2305&e=f0331ff100
https://magnitt.com/
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 وعلى ضوء نتائج الدراسة يمكن تقديم التوصيات التالية: 
 تثمين وتشجيع قوالأ السيا ة، ليابح مساهم قوت ع إ عاش الاقتااد الوطني.  من الضرورت  •
النهوض  ؤ    قوالأ • ولضمان  القوااات،  من  العديد  مع  يتقاطع  أفقي  قوالأ  التشاور   ،تؤاستدامو السيا ة  تحقيق  يجب 

 والتنسيق مع ايع القوااات بما يخدم الاالح العام. 
وافحة  وفعيجب   • طريق  التخويط  استنادا  ،السيا ي للاستثمار ورقة  مختل    اليها متفق أهدافتسوير  و   ،الى  مع 

  .السيا ي لقوالأل إستراتيجية مواتية  تحقيق ع المساادة نهاشأ من الفاالين،
ايع    ع الاستثمارية التسهيلات إاتماد اللامرائية ع التعاملات مع المستثمرين ع مجال المؤسسات الناش ة وتقديميتوجب   •

 . الاستثمار  لتشجيع أساسي عاملا لتابح المحليين المستثمريناتجاه  ثقة ال  ناء، بهدف مرافقة و السيا ة قوالأ القوااات وعااة 
 سيما للمؤسسات الناش ة. لا السيا ي التمويل الى الحاول شروط إاادة النظر عيتوجب  •

 : يلي فيما على حد سواء  كما يمكن تلخيص ما هو ضروري للنهوض بالمؤسسات الناشئة المبتكرة والنشاط السياحي
تتشكل من اافة الفاالين أو المتدعلين بمختل     السيا ية  ة تشجيع والسهر الى وفع منظومة مندمجة للمؤسسات الناش  •
 .ف اتهم
 . المبتكرة ع المجال السيا ي إ شاء واالة وطنية مكلفة  تنسيق واذا ترقية ومرافقة المؤسسات الناش ة  •
المنظومة  • ع  الفاالين  مختل   والتشاور  ين  التبادل  فضاءات  أف  علق  من  توقعؤ  يمكن  ما  أفضل  ااواء  كار وتحفيئهم 

 .ومشاريع جديدة
الاتاال • تجر ة  قاط  مستوى    الرقمي  تووير  المؤسسات   ،ولاية   57الئئئئئئئئئالى  والوسيط  ين  المسهل  دور  أجل فمان  من 

 .، مع تحقيق تكافؤ الفرص للترويج للجئا ر اوجهة سيا ية وطنيا ودولياالناش ة من جهة واامااات المحلية من جهة أعرى
 

   :قائمة المراجع
   .دار الراية للنشر والتوزيع ،ا ردن -(. إدارة اا دالأ و اا تكارات. امان2012مة محمد عيرت. )أسا

( البشير.  الكريم  وابد  الا تكار(دراسة  2017عالدية  وجحيش،  مخرجات  تووير  ع  الاتاال  و  المعلومات  تكنولوجيا  دور   .)
 . 166(، افحة 17)13مقار ة  ين اائا ر وتو س. مجلة إقتااديات شمال إفريقيا، 

دراسة  الة اائا ر. مجلة البشا ر    -  Startup(. دور  افنات ا امال ع دام المؤسسات الناش ة  2018شريفة  والشعور. )
 . 420(، افحة 2)4ااقتاادية، 

وأ رناتي”.   (. دور الا تكار ع تفعيل القوالأ السيا ي وتووير المنتجات السيا ية “نموذج الارك2018ابد الهادت مقراني. )
 . 68(، افحة 1)5مجلة اا تكار والتسويق، 

(. دور  افنات ا امال التكنولوجية ع دام المؤسسات الناش ة زائا ر. مجلة  2020الاء الدين  وفياف، و محمد زو ير. )
 . 90(، افحة 1)4شعالأ للدراسات ااقتاادية، 

غرة ع اائا ر ع ظل إارار القوالأ غير الرسمي و تمية الا دالأ  (. واقع المؤسسة الما2016محمد وهاب، و  ورالدين رادت. )
 .113(، افحة 3)3والا تكار. مجلة اا تكار والتسويق، 
( اولي.  والي  الناش ة  2020ماوفى  ورنان،  المؤسسات  وتمويل  دام  ع  المستخدمة  الاستراتيجيات  انجاح   -(.   لول 

 . 74-73 افحات(، 3)11المؤسسات الناش ة. مجلة دفاتر إقتاادية، 
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( افحة  1)1(. السيا ة الريافية رافد لتنشيط السيا ة الداعلية ع اائا ر. مجلة العلوم اادارية والمالية،  2017نجاة  ن تراية. )
284 . 

حة  ( اف1)1دراسة تجارب االمية. مجلة اا تكار والتسويق،   –(. اا دالأ واا تكار ع المنظمات الحديثة 2014 ورالدين رادت. )
138 . 

 (. تعئيئ تنافسية قوالأ السيا ة: الآفاق والتكي  مع المستجدات. ا ردن. 2018منتدى ااستراتيجيات ا ردني. )
(. ا ولاق فعاليات المسا قة الوطنية ا ولى التى تنظمها وزارة السيا ة للشراات الناش ة ع مجال 2019وزارة السيا ة المارية. ) 

 لريادة ا امال لريادة ا امال. مار.  RiseUpالسيا ة زلتعاون مع مناة 
، يتضمن قا ون المالية 2020يو يو    4المؤرخ ع    07-20(. القا ون رقم  2020,  06  04ااريدة الرسمية للجمهورية اائا رية. )

 . 12(، افحة 81. )العدد2020التكميلي لسنة 
، يتضمن قا ون المالية 2020يو يو    4المؤرخ ع    07-20رقم  (. القا ون  2020,  06  04ااريدة الرسمية للجمهورية اائا رية. )

 . 17(، افحة 81. )العدد2020التكميلي لسنة 
( التو سية.  للجمهورية  الرسمي  ادد  2018,  04  17الرا د  قا ون  ع    2018لسنة   20(.  يتعلق  2018أفريل    17مؤرخ   ،

 . 1236(، افحة 32زلمؤسسات الناش ة )
،  https://2u.pw/SUISr:  ، الموقع2018الناش ة ع مار ا سرلأ نمواً ع المنوقة لعام  (. الشراات  2018إ دالأ مار. ) 

   .  2020, 05  15تاريخ الاسترداد 
( الرزاق.  ابد  ان  2020ب  تعلن  الحكومة  الناش ة   8(.  المؤسسات  لدام  موقع  قرارات  لاين:  ،  اون  الشروق 

https://2u.pw/scjqA،  2020,  04 29تاريخ الاسترداد 
)   نادية  طاهر.  اليوم2019 ن  الناش ة  المؤسسات  وطني  ول  لقاء  تنظم  السيا ة  وزارة  لاين:    موقع  ،(.  اون  النهار 

https://2u.pw/ALvpR،  2020, 05 23تاريخ الاسترداد .   
( العمرا ية.  والتهي ة  المحلية  واامااات  الداعلية  الناش ة 2019وزارة  المؤسسات  لدام  الدولية  الندوة   موقع  ،(. 

https://2u.pw/MYape، 2020, 05  05 تاريخ الاسترداد . 
( العا لي.  والعمل  التقليدية  والانااة  السيا ة  الناش ة 2019وزارة  المؤسسات  وطني  ول  لقاء  السيا ة   (.  قوالأ  موقع   ،ع 

https://2u.pw/AzcxB،  2020, 05 23تاريخ الاسترداد . 

السيا ة )   وزارة  العا لي.  والعمل  التقليدية  التقليدية، (.  2020والانااة  والانااة  السيا ة  ا اا يات  القيادة    لو ة 
 . 2020، 05 24تاريخ الاسترداد  ،https://2u.pw/cmYqWالموقع:
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