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  دراسة استطلاعیة على عینة من السائقین بالجزائر العاصمة
The effectiveness of broadcast media in developing traffic 
awareness and achieving traffic safety for Algerian drivers 

An exploratory study on a sample of drivers in Algiers 
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  :ملخص
من جملة الموضوعات التي أصبحت تشكل مجالا للبحث في كل المجتمعات ھي مسألة 
حوادث المرور والتي عرفت تفاقما كبیرا بفعل الزیادة المرتفعة للسیارات، وبالتالي ساھمت 

بشتى من جھتھ الاعلام و. بطریقة مباشرة أو غیر مباشرة في بروز المشكلات المروریة
وسائلھ لعب ولازال یلعب دورا أساسیا في التأثیر على حیاة الأفراد، فھدفھ الأساسي خدمة 

ومن أھم قطاعاتھ في مجال التوعیة خاصة المروریة منھا نجد . وتوعیة أفراد المجتمع الواحد
القطاع السمعي أي الإذاعي، من خلال نشر الوعي والثقافة المروریة ببث البرامج والحصص 

 .تنوعة والمتخصصة ھادفا إلى تحقیق السلامة المروریةالم
  

تھدف ھذه الدراسة الاستطلاعیة إلى معرفة واقع الإعلام السمعي بالجزائر وتحدیدا الجزائر 
العاصمة ومدى فعالیتھ في تحقیق الوعي المروري لدى السائقین لتحقیق السلامة المروریة، 

أي موجھة إلى السائقین بالجزائر ) عرضیة(ة كما أن عینتنا قصدی. باتباع المنھج المسحي
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سائق،  101العاصمة المستمعین للإذاعة، باستخدام مقیاس موجھ لھذه الفئة والتي تتمثل في 
 .مدعمین نتائج الدراسة بالملاحظة والدراسات السابقة

  .السائق -السلامة المروریة -الوعي المروري -الاعلام الإذاعي :الكلمات المفتاحیة
Abstract:  
  Among the subjects that have become an field of research in all 
communities is the issue of traffic accidents, which was greatly 
aggravated by the high number of cars, and thus effected directly or 
indirectly to the appearance of traffic problems. From its part, the media 
and its various means played and still plays an essential role in 
influencing the lives of individuals, its elementary goal is to serve and 
to direct the same community’s individuals. Among the most important 
sectors in the field of awareness, especially traffic, we find the audio 
sector,I mean the radio, by spreading awareness and traffic culture by 
broadcasting various and specialized programs and TV shows aimed at 
achieving traffic safety. 
   This exploratory study aims to know the reality of audio media in 
Algeria, specifically in Algiers, and its effectiveness in achieving traffic 
awareness between drivers to achieve traffic safety, using the survey 
method. Also, our sample is intended(Casual), that means, it is directed 
to drivers in Algiers who listen to the radio, using a Scale for this 
category, which contains 101 drivers, supporting the results of the study 
with observation and previous studies. 
Key words: broadcast media - traffic awareness - traffic safety - driver. 
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   : مقدمة

لقد شھدت معظم الدول خاصة بعد الحرب العالمیة الثانیة ارتفاعا كبیرا في عدد 
المركبات نتیجة لارتفاع دخل الفرد وازدیاد حاجة التنقل مع ارتفاع التنمیة 

صبحت السیارة وسیلة نقل مھمة كما أ. الاقتصادیة وتطور الدول الصناعیة
ورئیسیة للأسرة بمختلف شرائحھا الاجتماعیة والاقتصادیة، وعلى قدر ما قدمتھ 
ھذه الوسیلة الحضاریة من فوائد في عدة مجالات الحیاة الیومیة إلا أنھا نتیجة 
لسوء استعمالھا من قبل بعض السائقین أصبحت تشكل خطرا على حیاة المجتمع 

  .والفرد
حت المشكلات الناتجة عن حوادث المرور في مختلف أنحاء العالم من أصب   

المشكلات الأمنیة المعاصرة التي تستدعي قلق مختلف أفراد المجتمع والأجھزة 
الأمنیة في كل مناطق العالم، وتعاني الدول العربیة من ھذه المشكلات الكبیرة 

السبب الرئیسي ھو وكان للجزائر نصیب من ھذا الوباء، و. كغیرھا من الدول
... زیادة استراد السیارات، والقروض البنكیة، واتساع المدن، وكثرة التنقل

ونتیجة لذلك فقد زادت المخالفات والمشكلات المروریة ومن ثم زادت الحوادث، 
التي مست جمیع شرائح المجتمع، والتي تخلف من وراءھا خسائر وآثار مادیة 

  .ومعنویة وخاصة بشریة
تسعى كل الدول للتخفیف أو الحد من ھذه الظاھرة المخیفة، باستخدام لھذا     

سائقین (كل الوسائل الممكنة لتوعیة وغرس الثقافة المروریة لدى أفراد المجتمع 
، ولعل من أھم الوسائل التي یمكنھا أن تكون فعالة بعد )كانوا أو غیر ذلك

  .التشریعات القانونیة طبعا، نجد وسائل الاعلام
د وسائل الاعلام الكلاسیكیة والجدیدة من بین الوسائل الناجحة في إیصال تع   

المعلومات إلى أكبر عدد من المتلقین في وقت واحد والتأثیر فیھم، كما أن 
الإذاعة تأتي في المقدمة في مجال التوعیة المروریة، رغم تراجعھا القلیل 
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ى أن معظم السائقین مقارنة بالتلفزیون وبوجود مختلف الوسائط الجدیدةـ إل
یستمعون إلیھا بطریقة مباشرة أو غیر مباشرة، فالتأثیر بالضرورة یكون 

كما ان العدید من الحصص الاذاعیة رغم اختلاف مواضیعھا إلى أنھا . موجود
تشیر الى أخذ الحذر والحیطة من الحوادث المروریة، إضافة إلى البرامج 

وسة، خاصة لوجود عدة محطات المخصصة لذلك، والحملات التوعویة المدر
  .إذاعیة بالجزائر العاصمة

ومن خلال كل ھذا نصل الى ان ھدف ھذه الدراسة الاستطلاعیة، ھو معرفة    
مدى فعالیة الاعلام الإذاعي في تنمیة الوعي المروري لفئة من السائقین 
بالجزائر العاصمة تبعا لمتغیر الجنس وخبرة السیاقة، مع تسلیط الضوء على 

ادات وأنماط استماعھم لھذه الإذاعات والھدف الأساسي من ذلك، باستخدام ع
  .مختلف المعاملات الإحصائیة

  :الإجراءات المنھجیة
 :إشكالیة الدراسة

إن التطور الذي شھدتھ البشریة من وسائل النقل وتنظیمھا عبر الطرق      
معات، ورغم والمسالك نتج عنھ زیادة عدد المركبات والسیارات في كل المجت

كل التشریعات والتنظیمات التي ھي في تطور مستمر إلا أن حركة المرور 
حسب الأخصائیین وما نلاحظھ في حیاتنا الیومیة ھي من بین أصعب 

  . المعضلات التي یواجھھا العالم الآن
ومن جھتھ یعتمد المجتمع المعلوماتي الحدیث على مختلف الوسائط الجدیدة      

ویمكن أن یكون من بین الوسائل الأنجع لحل المشكلات بشتى أنواعھا 
المروریة، إلى أن وسائل الاعلام الكلاسیكیة لا تزال تؤثر في نفسیة ووعي 
المتلقین بتعددھا وتعدد خدماتھا، فالإذاعة لازالت تلعب دورا ھاما في 

ر المجتمعات الحدیثة، لكونھا وسیلة سمعیة فعالة في نقل المعلومات ونشر الأخبا
وتوجیھ المستمعین والتأثیر فیھم من خلال الارشاد والتوجیھ والتوعیة المروري 
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فھي من بین الحلول الضروریة للخروج من المشكلات . خاصة بالنسبة لسائقین
المروریة ولا بد من اتخاذ كافة التدابیر اللازمة من حملات تحسیسیة وتوعویة 

  :وعلیة نطرح التساؤل التالي.  یةلنقل ونشر ھذه المعلومات والارشادات المرور
ما مدى فعالیة الاعلام الإذاعي في تنمیة الوعي المروري لدى السائقین 

 بالجزائر العاصمة لتحقیق السلامة المروریة؟
 :فرضیات الدراسة

یؤثر الاعلام الإذاعي على الوعي المروري لتحقیق السلامة المروریة لدى 
 .السائقین بالجزائر العاصمة

فروق ذات دلالة إحصائیة في فعالیة الاعلام الإذاعي في تنمیة الوعي توجد -
المروري لضمان السلامة المروریة لدى السائقین بالجزائر العاصمة تبعا لمتغیر 

 .الجنس
توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في فعالیة الاعلام الإذاعي في تنمیة الوعي -

ن بالجزائر العاصمة تبعا لمتغیر المروري لضمان السلامة المروریة لدى السائقی
 .خبرة السیاقة

 :أھداف وأھمیة الدراسة
تعد مرحلة اختیار موضوع الدراسة من أھم مراحل البحث العلمي، حیث     

تمثل خطوة أساسیة ومھمة جدا، وعادة ما یكون وراء ھذا الاختیار أھمیة 
  . الموضوع بحد ذاتھ والأھداف التي یرید الباحث الوصول إلیھا

تستمد دراستنا ھذه أھمیتھا من أھمیة موضوعھا كذلك والمتمثلة في فعالیة      
الاعلام الإذاعي في تنمیة الوعي المروري لدى السائقین بمدینة الجزائر 
العاصمة، حیث أن ھذه الأخیرة معروفة بعدد السیارات الھائل الذي یروق 

، ومن جھة أخرى طرقھا، وھذا ما یسبب العدید من حوادث المرور من جھة
نجد أن السائقین غیر ولاعیین بخطورة ھذه الحوادث والزیادة في السرعة مثلا 
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كما أن الأھمیة الكبیرة تكمن في معرفة أھمیة البرامج والحملات . أصبح فخرا
  .الإعلامیة الاذاعیة باعتبارھا الھدف الأول والاساسي لكل عمل توعوي

ى تأثر السائقین المستمعین للإذاعة كما تھدف الدراسة إلى معرفة مد     
بالجزائر العاصمة بالبرامج والحملات الإعلامیة المروریة والتي تھدف الى 

من خلال عرض النتائج الإحصائیة وتحلیلھا وصولا . تحقیق السلامة المروریة
. إلى حلول نراھا ملائمة والتي یمكنھم الاستعانة بھا والاعتماد علیھا لاحقا

والكشف عن . ط الضوء على مدى تعرض الجمھور السائق لھامحاولین تسلی
دور ھذه البرامج في تعزیز السلوك والثقافة المروریة لدى السائق ومدى تأثیرھا 

  .على وعیھ المروري
 :المنھج المستخدم

یعد المنھج جملة من الخطوات المنظمة التي یجب على الباحث اتباعھا في     
. 1معینة تمكنھ من الوصول إلى النتیجة المسطرة  إطار الالتزام بتطبیق قواعد

فعالیة الاعلام الإذاعي في " كما أن المنھج الأنسب لھذه الدراسة والمتمثلة في 
تنمیة الوعي المروري لتحقیق السلامة المروریة لدى السائقین بالجزائر 

دمة ، ھو المنھج المسحي والذي یعتبر من أبرز المناھج العلمیة المستخ"العاصمة
في مجال الدراسات الإعلامیة خاصة الوصفیة منھا، كما تھدف طریقة المسح 
إلى الحصول على المعلومات اللازمة عن المجتمع المبحوث مستعینة في ذلك 
بالعدید من أدوات البحث العلمي، شریطة أن تكون تلك المعلومات مرتبة 

 .2ومصنفة بدرجة تسمح باستمرارھا في المستقبل القریب
 :مع وعینة الدراسةمجت

یقصد بمجتمع البحث جمیع المفردات أو الأشیاء التي تود معرفة حقائق    
معینة عنھا، قد تكون ھذه المفردات برامج إذاعیة، أو تلفزیونیة أو نشرات أخبار 
خاصة في حالات تقییم مضمون وسائل الإعلام، وقد تكون المفردات جمھور 

لتحدید أكثر دقة كلھا ساعد ذلك على دقة معین لوسائل الإعلام، وكلما كان ا
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ویتمثل مجتمع دراستنا في السائقین الجزائریین المستمعین للإذاعة، . 3النتائج
أما عینة الدراسة والتي ھي جزء من مجتمع الدراسة الذي تجمع منھ البیانات 
المیدانیة، وتعتبر جزء من الكل، بمعنى أنھ تؤخذ مجموعة من المجتمع 

، كما أن العینة 4م من خلالھا تعمیم نتائج الدراسة على المجتمع كلھالأصلي، ویت
الأنسب لھذه الدراسة ھي العینة القصدیة، والتي یقوم الباحث باختیار مفرداتھا 
بطریقة تحكیمیة لا مجال فیھا للصدفة، بل یقوم ھو شخصیا باقتناء المفردات 

یانات، وھذا لإدراكھ الممثلة أكثر من غیرھا لما یبحث عنھ من معلومات وب
المسبق ومعرفتھ الجیدة لمجتمع البحث ولعناصره الھامة التي تمثلھ تمثیلا 

كما تمثلت عینة دراستنا في السائقین المستمعین للإذاعة بمدینة . 5صحیحا
 .   مفردة 101الجزائر العاصمة والتي تمثل عددھا 
  :خصائص العینة من حیث المتغیرات

 :فراد عینتنا في الجدول التاليیمكننا تلخیص خصائص ا
 خصائص العینة من حیث المتغیرات): 01(الجدول رقم 

  :خبرة السیاقة  :الجنس
أقل من   أنثى  ذكر

  سنتین
- 7  سنوات6- 2

  سنوات10
أكثر من 

  سنوات 10
الت

كرا
  ر

النس
  بة

الت
كرا

  ر

النس
  بة

الت
كرا

  ر

النس
  بة

الت
كرا
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النس
  بة

الت
كرا

  ر

النس
  بة

الت
كرا

  ر

النس
  بة

53  52.
47
% 

48  47.
52
% 

19  18.
81
%  

56  55.
44
%  

18  17.
82
%  

8  7.9
2%  

  
الجدول أعلاه، أن نسبة الذكور تفوق نسبة الاناث  من خلال یتبین لنا     

كما نلاحظ أن . %47.52في حین نسبة الاناث تقدر بـ  %52.47وتمثلت في 
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 العینة الذین خبرتھم في السیاقة تتراوح ما تمثل أعلى نسبة لأفراد 55.44%
أما صاحبة  ،%18.81بنسبة " الأقل من سنتین"سنوات، وتلیھا فئة  6- 2بین 

وأخیرا نجد  ،%17.82سنوات تأتي في الدرجة الثالثة بنسبة  10- 7الخبرة من 
  .%7.92سنوات بنسبة  10الذین تتعدى خبرتھم في السیاقة  السائقین

 :أدوات جمع وتحلیل البیانات 
 :اعتمدنا في دراستنا ھذه على

 :مقیاسال
أول من قدم أداة بحثیة تتضمن  Francis Galtonیعتبر الباحث   

سلسلة من الأسئلة والفقرات والعبارات الفوریة المتعلقة بموضوع معین خلال 
فترة محددة، وذلك بھدف جمع المعلومات من المبحوثین في المیدان عن 

تحدید الظاھرة، یشیر مصطلح القیاس إلى مجموعة الإجراءات التي تتضمن 
. وتعریف ما یجب قیاسھ وترجمتھ إلى معلومات یسھل وصفھا بمستوى من الدقة

فالمقیاس ھو عبارة عن مجموعة من العبارات حسب ابعاد معینة، تسمح 
مقایین سابقة ومن أھمھا نذكر مقیاس  للمبحوث الإجابة عنھا بإجابات محددة

موافق : (لمتمثلة فيتتكون من خمسة أجوبة وا إجاباتھلیكرتس الخماسي والذي 
 عبارة مقسّمة إلى 33، وبھ )معارض بشدة -معارض - محاید -موافق - بشدة

  .البعد المعرفي، والبعد المھاري، و البعد السلوكي :ثلاث ابعاد والمتمثلة في
 :الملاحظة

تعرف الملاحظة على أنھا مشاھدة منھجیة تعتمد على الحواس وما تستعین     
قیاس أي أنھا مشاھدة للظواھر في أحوالھا المختلفة بھ من أدوات الرصد وال

ومن . 6وأوضاعھا المتعددة لجمع البیانات وتسجیلھا وتحلیلھا للتعبیر عنھا بأرقام
أھم أنواعھا نجد الملاحظة البسیطة، وھي نوع من الملاحظة یقوم فیھ الباحث 
ا بملاحظة الظواھر والأحداث كما تحدث تلقائیا في ظروفھا دون إخضاعھ

في حین الملاحظة المنظمة، ھي ذلك النوع المضبوط من . للضبط العلمي
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الملاحظة العلمیة، وتختلف عن الملاحظة البسیطة من حیث اتباعھا مخططا 
یحدد فیھا الظروف ومسبقا، كما أنھا تخضع لدرجة عالیة من الضبط العلمي، 

یة، كمسجلات المكانیة والزمانیة، ویستعان فیھا بوسائل التسجیل المیكانیك
فھدفھا الرئیسي ھو جمع بیانات دقیقة عن الظاھرة . الصوت والكامیرات

 .كما اننا استخدمنا الملاحظة البسیطة لتدعیم نتائج الدراسة .7موضوع الدراسة
 :مجالات الدراسة
 .السائقین بالجزائر العاصمة: المجال البشري
 .الجزائر العاصمة: المجال المكاني
 .2019دیسمبر  02سبتمبر إلى  15ن م: المجال الزمني

  :الخلفیة النظریة
  :أسالیب غرس وتنمیة الوعي المروري

تتعدد مفاھیم التوعیة وتختلف باختلاف الباحثین، فعلماء النفس یرون أن    
الوعي ھو حالة من الیقظة تتمثل في مجموعة من الأنشطة العقلیة، تعكس درجة 

لمجموعة من الأفكار أو تعینھ على الادراك من درجات الانتباه والفھم التلقائي 
أما علماء الاجتماع، فیرون أن ادراك الفرد لذاتھ باعتباره . 8باختلاف درجاتھ

عصوا في جماعة معینة، كما ھو الحصیلة المستمرة لعملیات الإدراك الشاملة 
، التي یقوم بھا الإنسان أینما وجد، وبأجیالھ المتعاقبة منذ ظھوره في ھذا الكون

كما أن الثقافة .  9الادراك، الفھم، التقویم، والسلوك: وتتضمن أربعة عناصر
المروریة ھي كل ما یحملھ السائق من أفكرا واتجاھات یعیھا وعیا تاما ویطبقھا 
باھتمام، وتتمثل في ما یجب أن یعرفھ بالكامل عن نظام المرور، وما لیده من 

م وأخلاق حمیدة تمنعھ من إحساس بالمسؤولیة، وما یتصف بھ من ذوق عا
  .10الحصول على حقھ في الطریق على حساب الآخرین 

إن المشكلة التي یعاني منھا العالم الیوم ھي السائق فھو السبب في كل          
مشاكل المرور، فالسائق الجاھل یریك حركة المرور ویفسد كل شيء مھما 
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امل الأول لتقلیل الحوادث فمسئولیتھ كانسان ھي الع. كانت الإمكانیات المتاحة
إذا التزم بقوة الملاحظة، والقدرة على التحكم في نفسھ، وفي قیادة السیارة 

فعلى الجھات الوصیة اللجوء إلى استخدام كافة . 11وطریقة سیره في الطریق
الوسائل اللازمة للحد من حوادث المرور ومحاولة توعیة السائقین بغرس ثقافة 

  .مروریة لدیھم
د بالتوعیة المروریة نشر الوعي المروري لدى كافة أفراد الجمھور، یقص     

وذلك بتصحیح المفاھیم الخاطئة لدیھم بالإقناع عن طریق تقدیم المعلومات 
السلیمة والحقائق الثابتة، التي تساعد في تكوین رأي صائب وخلق قابلیة 

من والسلامة للاستعداد للتقید الطوعي بقواعد وأنظمة المرور وذلك لتحقیق الأ
كما ھو الأساس في الوقایة من أخطار استعمال .   12من استعمال الطرق

الطریق، ونقصد بالوعي مدى إدراك الفرد لقواعد السلامة وإلمامھ بالكیفیة 
السلیمة للسیاقة والسیر في الطریق، ثم الاقتناع بجدوى الالتزام بتطبیق ھذه 

فاظا على سلامتھ وسلامة غیره، ولیس التدابیر وإتباع تلك الوقائع عن قناعة، ح
خوفا من العقوبات والإجراءات الردعیة، فعلى كل مستعملي الطریق أن یتحلى 

  .13بھذا الوعي ولا بد أن یكتسب ذلك عن طریق التوعیة 
ومن أھم أھداف التوعیة المروریة، تبصیر المواطن بمشاكل المرور وأثرھا     

وسائل وأسالیب لمعالجتھا، وتعویده على على سلامتھ ومصالحھ، وما یبذل من 
ممارسة السلوك الصحیح لقواعد وآداب المرور بشكل طوعي باعتباره ضرورة 

مع . وطنیة، إلى جانبھا یعطیھ مظھر الحركة السلیمة من فكرة حضاریة مشرقة
شرح أنظمة السیر وقواعد آداب المرور بأسلوب محبب ومشوق وبشكل مستمر 

وذلك . تعاون وبث الألفة والمساعدة بین مستعملي الطریقومنظم لتنمیة روح ال
بشرح القرارات والتعلیمات التي تصدر عن الجھات ذات العلاقة بالمرور، 
وخلق العلاقة الطیبة والثقة المتبادلة بین أفراد الجمھور ورجل المرور لرفع 
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مستوى رجل المرور لیكن على مستوى الأداء الكامل في عملھ عن طریق حسن 
 .   14انتقائھ ومعالجة الظواھر السلبیة

كما أن التوعیة المروریة تھدف أساسا لتغییر المفاھیم التي اعتاد علیھا      
أفراد المجتمع وذلك بالتقید بأنظمة وقواعد المرور بدافع حب الذات والنظام لا 
خوفا من العقاب، لقناعتھم بما سوف ینتج عن مخالفة الأنظمة والقواعد 

ة من أخطار تھدد حیاتھم والأسس التي یقوم علیھا الوعي المروري المروری
  : لأفراد المجتمع فیما یتعلق بأنظمة وقواعد المرور ھي

 .إیجاد توعیة مناسبة لرجال المرور
 .إیجاد توعیة مناسبة لأفراد المجتمع

ومن أجل الوصول إلى خلق وعي مروري وغرس ثقافة مروریة متكامل       
أولا بتوعیة رجال المرور أنفسھم عن طریق تنظیم برامج تدریبیة  لابد أن نبدأ

تعد لھم، سواء كانت في الداخل أو الخارج لیمارس رجال المرور واجباتھم 
الوظیفیة بإجراءات فعالة وبأوقات قصیرة دون تمییز أو تفریق بین أي من أفراد 

لتي تساعد في المجتمع في المعاملة، مع ضرورة التركیز أیضا على العوامل ا
ولكي یتحقق كل ھذا لا بد من . 15دعم وتوطید علاقتھم بمستعملي الطریق

  16:  المرور بثلاث أسالیب رئیسیة وھي
یعني تزوید الفرد بكل المعارف والمعلومات الخاصة : الأسلوب المعرفي

بالمرور وقواعد تنظیمھ، أي تمكینھ من الإلمام بقواعد تنظیم المرور والقوانین 
یمات التي تحكم سیر المركبات والمنشأة في الطریق العام مثل الإشارات والتنظ

والمام الجمھور بھذه المعارف ... والعلامات ومبادئ الأولویة وشروط التجاوز
 .یحقق وحدة الفكر والمفاھیم بین مستخدمي الطریق العام

 یعني تنمیة قدرات الجمھور وصقل مھاراتھ في الاستعمال: الأسلوب المھارى
 .الأمثل للطریق، سواء أثناء سیاقة المركبات أو أثناء السیر
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یعني تھذیب سلوك مستعمل الطریق من خلال التركیز على : الأسلوب السلوكي
الجوانب النفسیة لھ، والسعي إلى إقناعھ بتقبل قواعد السلامة المروریة وجعلھ 

بمسؤولیتھ  یؤمن بجدوى الأمتثال لھا، وغرس قیم التسامح في نفسھ والاحساس
 .على سلامتھ وسلامة غیره

یمكننا تطبیق ھذه الأسالیب التوعویة المروریة علمیا، باعلام وتوعیة     
مستعملي الطرق، خاصة باستخدام وسائل الاعلام الكلاسیكیة والجدیدة منھا 
خاصة الإذاعة بنشر حملات تحسیسیة توعویة تأثر على الفرد، ینشر الرسالة 

كما نجد أن الوعي المروري یمشي . الأفراد في وقت واحدعلى أكبر عدد من 
بالتوازي مع الثقافة المروریة، فبسماتھا الثلاثة، التنوع، والمرونة، وواقعیة 
التمثیل للأشیاء والمواضیع تسمح للفرد أن یكون واعي، من خلال التعرض 

ما ك. لوسائل الإعلام، لكونھا تحظى بدرجة عالیة وأھمیة قصوى من التثقیف
أنھا تحولت إلى أدوات تثقیفیة، وأصبحت وسائل الاعلام المحلیة الوسیلة 
الجماھیریة الأولى لنشر وتوصیل الثقافة، بل وتؤثر بشكل أساسي في عملیة 

وبما أن الثقافة المروریة فرع من الثقافة العامة فإن . انتقاء المحتوى الثقافي
فالثقافة المروریة تتسم علاقتھا بالإعلام ھي علاقة تفاعلیة تكاملیة، 

بالاستمراریة، والتخطیط والبرمجة، والتفاعلیة والتكاملیة ھذا ما یمكنھا من 
  . توعیة الفرد وحمایتھ من حوادث المرور الألیمة

الحملات الإعلامیة الاذاعیة ودورھا في غرس الثقافة وتنمیة الوعي 
  :المروري

ماعي، حیث ترتبط وثیقا بقیم تعد المشكلة المروریة مشكلة سلوك ووعي اجت    
وتربیة الأفراد، ومن البدیھي أن كل الإجراءات المتعلقة بالتوعیة والتحسیس في 
ھذا المجال لا یمكن أن تكون فعالة إلا إذا وضعت في إطار استراتیجیة 

مكملة في مجالات أخرى، ومن ھنا فان  بإجراءاتمدروسة، وكانت مرفقة 
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دورا ھاما، كونھا تمثل حجر الزاویة في عملیة  تنظیم الحملات التوعویة یلعب
  .17الوقایة المروریة 

تعتبر الحملات الإعلامیة جھدا منظما إلى إقناع مجموعة مستھدفة بقبول     
أفكار أو اتجاھات أو سلوكیات أو تعدیلھا أو الابتعاد عنھا، تقوم بھا جماعة من 

كما تعد . 18ر تراكميالمجتمع أو جھة معینة، ویحدث عن طریق مراحل وتأثی
الحملات الإعلامیة شكرا من أشكال الاتصال الاجتماعي یتأسس على الاستخدام 
المخطط لمجموعة متنوعة من الوسائل الاتصالیة والأسالیب الابتكاریة لحث 
المجتمع عامة أو بعض فئاتھ بشكل خاص لقبول فكرة أو أفكار تتبناه وتدعمھا 

طریق جھود متواصلة في إطار زمني محدد، وذلك باستخدام استراتیجیة، عن 
ھدفھا احداث تغیرات إدراكیة، أو اتجاھیة، أو سلوكیة لدى الجمھور المحدد في 
مكان وزمن محدد، باستخدام أكبر كم ممكن من الوسائل الإعلامیة المتاحة 

  . 19وكافة الأشكال والقوالب الاعلامیة
الاجتماعي ھو أھم ما میز كما یتفق علماء الاجتماع على أن التغییر      

المجتمعات البشریة، ذلك أنھ قد یحدث بشكل آلي وطبیعي نتیجة حاجة المجتمع 
للتغییر، أو قد یحدث بشكل قسري بقوة القوانین والحروب، وفي المجتمعات 
المعاصرة تقوم حملات التسویق الاجتماعي بدور ھام في عملیة التغییر 

الاقناع والتأثیر على تطر المجتمع، وتنقسم الاجتماعي، لما لھا من قدرة على 
التغییر في : الحملات الإعلامیة حسب الھدف المرجو منھا إلى ثلاث أنواع وھي

ویصب تحدید الھدف من . 20المعتقدات، أو التغییر في الأفكار، أو في السلوك
تھ القیام بأي حملة إلى التأكد على أن كل نوع من الأنواع الثلاثة یكون مستقلا بذا

في موضوع الحملة، وأن تراعي الخطة تحدید ھدف محدد تعمل وسائل الاعلام 
فھي نوع  21...جمیعھا بشكل متكامل على تحقیقھ ثم تنقل إلى الھدف الموالي

ا تطغي على كل جوانب على أنھ) جاك أیلول(من الدعایة الإعلامیة والتي یرى 
فھي ضرورة لازمة بسبب حاجة الانسان لھا . الحیاة وتتخللھا متسربة إلیھا
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. 22لتزویده بالمعلومات المختلفة لمواجھة المواقف المتغیرة مواجھة صحیحة 
باستخدام كافة وسائل الاعلام الكلاسیكیة أو الجدیدة، ولعل من أھم ھذه الوسائل 

وتأثیر كبیر في غرس الثقافة المروریة وتنمیة الوعي الإعلامیة والتي لھا صدى 
  .     المروري نجد الإذاعة

رغم تراجع أھمیة الإذاعة بعد ظھور التلفزیون، إلا أنھ ما زال لھا جمھورھا     
وسیلة  فالإذاعة. وممیزاتھا وخصوصیاتھا التي لا تجعل البعض یتنازل عنھا

ا أن تصل إلى جمیع الأفراد بیسر إعلامیة جماھیریة واسعة الانتشار، یمكنھ
وسھولة متخطیة حاجز الأمیة والحدود الجغرافیة، كما أن عملیة استقبال المواد 
الإعلامیة من خلال أجھزة الرادیو لا تحتاج إلى أي مجھود با یمكن نقلھ إلى أي 

كما تزداد فاعلیة الرسالة الإعلامیة . مكان، ولا تتطلب تفرغا تاما للاستماع إلیھا
إلى أن  بالإضافة... المذاعة بدفء الصوت والمؤثرات الأخرى كالموسیقى

المواد السھلة والبسیطة التي تقدم بواسطة الرادیو یسھل تذكرھا، فھي تصل إلى 
فقط یجب على القائمین بالاتصال الإذاعي أن یبذلوا جھودا . كل شرائح المجتمع

. المادة الإعلامیة المقدمةمضاعفة تمكنھم من جذب انتباه المستمع واھتمامھ ب
كما أنھا تقوم على أساس نقل وبث الأصوات بسرعة، والصوت البشري عبر 
المذیع ھو حامل للرسالة الإعلامیة ھذا ما یعطي لتجربة الاستماع طابعھا 

كما أن الانتشار الواسع للموجات الاذاعیة یجعلھا قادرة على . الفردي والذاتي
بالتالي یجعلھا أكثر مقدرة على إعطاء إحساس إعطاء إحساس عام وجماعي، و

عام وجماعي، وبالتالي یجعلھا أكثر وسیلة إعلامیة مقدرة على الاستھواء، 
  .   23وبالتالي الوصول والتأثیر في أوساط الجماھیر

فھي الوسیلة الإعلامیة الأولى التي استطاعت أن تصل إلى جمھورھا في أي    
. 24كما أنھا لا تحتاج إلى تفرغ الاستماع إلیھا مكان متخطیة الحواجز الأمنیة،

كما انھ لا یكاد یخلو منزل أو سیارة أو محل تجاري في وقتنا الحاضر من 
المذیاع لالتقاط الارسال الإذاعي، فھو الوسیلة الإعلامیة التي تستطیع أن تصل 
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إلى أي مكان، متجاوزة الحواجز الأمنیة عقبات الانتقال عبر حدود الدول 
وھي من الوسائل المھمة التي . قارات لتصل إلى المستمعین في أي مكانوال

یجب استخدامھا في إیصال التوعیة المروریة إلى الجمھور المستمعین من 
وذلك عن طریق إجراء المقابلات الاذاعیة عن الحوادث مع . مستعملي الطرق

ور عبرھا بنقل قواعد وأنظمة المر. رجال المرور أو المختصین في ھذا الحقل
مع ابلاغ السائقین عن أحوال حركة السیر والطرق في . إلى مستعملي الطرق

  .    25حالة تعطل السیر
وإن بث الحملات الإعلامیة عبر الإذاعة ھو خیار جذاب بشكل متزاید للعدید     

من المنظمات وھذا بسبب أنھا وسیلة إعلامیة تمتاز بالحیویة التي تنطلق من 
ولا تتطلب أي قدرة من التعلم، كما أصبحت الأفكار من  الصوت الإنساني،

خلالھا مشاعا تناسب البیوت وتسلل إلى النفوس في كل الأماكن بغض النظر 
عن الطبقات الاجتماعیة التي توجھ إلیھا الرسالة التي تكون عادة مصاغة 

لھذا تعد الإذاعة كوسیلة لنقل . باللھجة والأسلوب المناسب للجمھور المستمع
الأفكار الصوتیة ذات تأثیر قوي في حیاة الناس وطرق معیشتھم بوجھ عام، 
ویزداد ھذا التأثیر عمقا إذا صیغت مضامینھا باللھجة والأسلوب المناسب 
للجمھور المستھدفـ لذا فكثیرا ما تعتمد علیھا سلطات الأمن في إذاعة البیانات 

وعیة المواطنین للتخلص والبرامج الأمنیة التي تھدف إلى مكافحة الجریمة وت
  . 26من العادات والتقالید الضارة 

كما تتمكن الإذاعة من إضفاء الأثر الدرامي على سردھا وطریقتھا بواسطة     
ثلاث عوامل وھي، المؤثرات الصوتیة، الموسیقى، والحوار الذي یعمل على 

یصاف إلى ذلك . 27دمج الجمھور في العلاقات الإنسانیة بإثارة العاطفة
و مشارك، كما تكتسب الإذاعة ضلإحساس الجماعي، حیث یحس المتلقي أنھ عا

أھمیة خاصة عند حدوث الأحداث والأزمات والصراعات كما تتمیز أیضا 
  .28بقدرتھا على بث روح الاھتمام بالمسائل العامة 
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تساعد الحملات الإعلامیة الاذاعیة في مجال السلامة المروریة إلى تحقیق و     
تصال، وھي خاصیة ھامة، تتحقق من خلال مخاطبة قائدي السیارات فوریة الا

في أي موقع كان، وتوجیھھم إلى طریق بدیل، وبث البرامج التوعویة والتثقیفیة 
كما یشعر المستمع أن الرسالة الإعلامیة قد أعدت . في مجال الوقایة المروریة

البرامج لھ بصفة شخصیة من خلال استخدام بعض الكلمات الایحائیة و
فالإذاعة تساعد على . المروریة المختصرة ھدفھا الارشاد والتوعیة المروریة

انتشار الرسالة الإعلامیة المروریة نتیجة قدرتھا على مخاطبة جمیع الفئات بما 
یتفق مع ثقافاتھم واھتماماتھم فضلا عن القدرة الایحائیة لھا مما یزید فرص 

ون الرسائل الإعلامیة المروریة كالشعارات، جذب الانتباه وإثارة الاھتمام بمضم
  . 29والجمل الارشادیة المستخدمة في الحملات التوعویة المروریة

فعالیة الاعلام الإذاعي في توعیة الوعي المروري لدى السائقین بالجزائر 
  :العاصمة

واسترجاعھ وتفریغھ، تمت المعالجة الاحصائیة ببرنامج  ،بعد توزیع المقیاس   
spss ،توصلت الدراسة الى النتائج التالیةو: 

للعینة الواحدة لقیاس ما إذا كان " ت"یوضح نتائج اختبار :)2(الجدول رقم
  الإعلام الإذاعي یعزّز الوعي المروري لدى أفراد العینة

مستوى 
 الدلالة

الانحراف  قیمة ت
 المعیاري

المتوسّط 
 الحسابي

 
المتوسّط 
 النظري 

  العینة

0,0000 3,604  
البعد  101 30 31,3663 3,80978 

 المعرفي
البعد  101 30 31,6634 4,16960 4,009 0.0000

 المھاري
البعد  101 30 31.7228 4.48134 3.864 0.0000

 االسلوكي
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نلاحظ من خلال الجدول أعلاه بأنّ الإعلام الإذاعي یعزّز الوعي المروري لدى 

حدّ سواء، وذلك على اعتبار أنّ  أفراد العینة، وذلك بالنسبة للأبعاد الثلاث على
على  31.7228، و31.6634، 31.3663: المتوسطات الحسابیة للأبعاد

ومستوى الدلالة  ،)30(التوالي جاءت أكبر من المتوسطات النظریة للأبعاد 
). 0.05(جاء أقل من القیمة المعنویة للدلالة المعتمدة ) 0.0000(المحسوب 

لام الإذاعي یعزّز بطریقة إیجابیة الوعي لدى وھو ما یشیر بوضوح إلى أن الإع
  .أفراد العینة

ا تخطي تھفمن قدر، وھذا راجع لخصائص الوسیلة الإعلامیة بحد ذاتھا    
 م التعلیمیةتھتمع باختلاف مستویالمجالحاجز المكاني إلى مخاطبة كافة شرائح ا

 إمكانیة تعرضووالاجتماعیة إضافة إلى المواءمة في ظروف التعرض، 
م لأداء أعمالھم حیث تھجمھور السائقین لمضامین ھذه الوسیلة وذلك بحكم تنقلا

ما یجعلھا أكثر عرضة  السیاراتوقتا معتبرا داخل  تقضي ھذه الشریحة
خاصة بالجزائر العاصمة والتي تعد من بین الولایات  للمضامین الإذاعیة

بالعاصمة  ذاعیة، خاصة بوجود مختلف المحطات الاالجزائریة الأكثر ازدحاما
حملات ال والتي تبث مختلف ...مثل إذاعة البھجة، القناة الأولى، جیل آفام

ومنھ نقول أن المقصودة والمدروسة مسبقا،  المروریة لتوعیةابرامج الو
  .مثبتة الأولىالفرضیة 
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للعینتین المستقلتین لقیاس الفروق " ت"یوضح نتائج اختبار :)3(الجدول رقم
یز الإعلام الإذاعي یؤثّر على الوعي المروري لدى أفراد العینة في درجة تعز

  تبعا لمتغیّر الجنس
مستوى 

 الدلالة
الانحراف  قیمة ت

 المعیاري
المتوسّط 
 الحسابي

  الجنس العدد 

0,288 
-

1,069 
البعد  ذكر 53 30,9811 3,99274

 أنثى 48 31,7917 3,59052  :المعرفي
0,564 -

0,579 
البعد  ذكر 53 31,4340 4,31683

 أنثى 48 31,9167 4,03091 :المھاري
البعد  ذكر 53 31,8491 4,60099 0,297 0,767

 أنثى 48 31,5833 4,38970 :السلوكي
  

نلاحظ من خلال الجدول أعلاه بأنّھ لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند     
مروري لدى أفراد في درجة تعزیز الإعلام الإذاعي للوعي ال 0.05مستوى 

العینة تعزى لمتغیّر الجنس، لأنّ مستویات الدلالة المحسوبة والتي جاءت على 
للبعد الثالث،  0.767للبعد الثاني، و 0.564للبعد الأوّل، و 0.288: التوالي

، وبالتالي فإنّ متغیّر الجنس )0.05(أكبر من القیمة المعنویة للدلالة المعتمدة 
  .ا المستوىیعدّ غیر فعّال على ھذ

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في فعالیة الإعلام الإذاعي في  أي     
تنمیة الوعي المروري لضمان السلامة المروریة بین الذكور والإناث، خاصة 

البرامج الإذاعیة التي لھا علاقة بالجانب المروري تكون موجھة لكلتا وأن 
  .یر مثبتةومنھ نقول أن الفرضیة الثانیة غ. الجنسین
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یوضح نتائج اختبار بیرلسون  لقیاس الارتباط بین تعزیز   )4(الجدول رقم
  .الإعلام الإذاعي للوعي المروري والخبرة في السیاقة لدى أفراد العینة

  

  
نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أنّھ توجد علاقة ارتباط بین تعزیز الإعلام     

لبعد لالإذاعي للوعي المروري والخبرة في السیاقة لدى أفراد العینة، بالنسبة 
عد فقط، لأنّ مستوى الدلالة المحسوب لقیمة بیرلسون لقیاس الارتباط للب المعرفي

السلوكي، و، أمّا بالنسبة للبعدین المھاري 0.05الأوّل جاء دّالا عند مستوى 
فنتیجة اختبار بیرلسون تشیر إلى عدم وجود ارتباط بین تعزیز الإعلام الإذاعي 

  . لھما، وبین خبرة السیاقة لدى أفراد العینة
د الفرد یزوة، وھو تالمسموع ةالاعلامی امینلمضللھدف الأول لوھذا راجع       

قواعد البكل المعارف والمعلومات الخاصة بالمرور وقواعد تنظیمھ، كالتذكیر ب
 ،قوانین المروریة، والتذكیر بالتقلیل من السرعة في أي برنامج إذاعي كانالو

الحملات كما أن . ...لكون السائقین ھم أكبر شریحة من الجمھور المستمع
والتي . المعرفيصة حملات التغییر خاالمدروسة مقنعة جدا  التوعویة المروریة

 إلى تزوید تھدف ما عادة العام، التعلیم أو العامة المعلومات بحملات تعرف
 یعتبر الحملات من النوع ھذا المروري، وعیھم والزیادة من بمعلومات الأفراد

 في عمیق تغییر إحداث إلى لا تھدف لأنھا التغییر الاجتماعي، حملات أسھل من

  العینة قیمة بیرلسون مستوى الدلالة
 البعد المعرفي 101 *0.206 0.05دال عند مستوى 

 ريالبعد المھا 101 0.046 غیر دال
 البعد السلوكي 101 0.068 غیر دال
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 بالقضیة تتعلق التي الأفراد المعلومات إعطاء في ھدفھا یتحقق وإنما السلوك
  .نقول أن الفرضیة الثالثة مثبتتھ مع البعد المعرفي فقط ومنھ. الاجتماعیة

  :نتائج الدراسة
استھدفت ھذه الدراسة التعرف على مدى فعالیة الإعلام الاذاعي في تنمیة      

بالجزائر  ى السائقین الجزائریینالوعي المروري وتحقیق السلامة المروریة لد
، المسموعة الإعلامیة البرامجعلى ھذه  وذلك من خلال تسلیط الضوء، العاصمة

 ، وعلى أرائھمتھاوعلى مدى تعرض وتذكر جمھور السائقین لھا ولمحتویا
م بنصائحھا تھم نحو مضامینھا، وعلى مدى تأثر معارفھم وسلوكاتھوتوجھا
  :ه الدراسة عن النتائج التالیةوقد أسفرت ھذ... اتھوتوجیھا

یؤثر الاعلام الإذاعي على الوعي المروري لتحقیق السلامة المروریة لدى 
 .السائقین بالجزائر العاصمة

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في فعالیة الاعلام الإذاعي في تنمیة الوعي لا 
تبعا لمتغیر  المروري لضمان السلامة المروریة لدى السائقین بالجزائر العاصمة

 .الجنس
توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في فعالیة الاعلام الإذاعي في تنمیة الوعي 

لضمان السلامة المروریة لدى السائقین بالجزائر العاصمة المعرفي المروري 
 .تبعا لمتغیر خبرة السیاقة

 توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في فعالیة الاعلام الإذاعي في تنمیة الوعيلا  
المروریة لدى السائقین بالجزائر  السلوكي والمھاري لضمان السلامةالمروري 

  .العاصمة تبعا لمتغیر خبرة السیاقة
  :خلاصة 

 دمةاخال ،الھادفة بشكل عامالمسموعة إن دراسة فعالیة الرسائل الإعلامیة      
تمع على وجھ الخصوص مسألة تتطلب العنایة لمجمصلحة العامة للفرد والل

الاھتمام بكیفیة إعداد وتخطیط ھذه  یرة بجملة من المتغیرات، انطلاقا منالكب
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والاھتمام بطبیعة رسائلھا، وصولا إلى ضرورة والبرامج الإذاعیة الحملات 
لأي عمل  الأساسيالذي یمثل الھدف ) السائق(المستھدف  دراسة الجمھور

  . توعويمروري إعلامي 
لترسیخ الوعي المروري یتطلب  مرجوةالوصول إلى الاستجابة الكما أن      

التي تنصب عادة على أفكار لتعدیلھا أو معارف لتطویرھا  تجنید كل المجھودات
لوعي الاجتماعي إلى الطریق السلیم أو على اتجاھات ومھارات اعلى دفع  أو

، بغض النظر عن متغیر الجنس، لكون المرأة أصبحت تقود وسلوكات لتغییرھا
تتعرض وتتأثر بالمضامین الإعلامیة المروریة المسموعة  السیارة، وبالتالي

مثلھا مثل الرجل، بالتركیز على الجانب المعرفي للمضمون الإعلامي 
  .وللجمھور المستھدف طبعا

  
  :التھمیش

 
دراسات في مناھج البحث العلمي، عالم الكتاب، : سمیر محمد حسین، بحوث الاعلام  1

  .131، ص2006القاھرة، 
، دیوان 2أحمد بت مرسلي، مناھج البحث العلمي في علوم الاعلام والاتصال، ط 2

  .283، ص2005المطبوعات الجامعیة، الجزائر، 
، دار الفجر للنشر 3جاب، الأسس العلمیة لكتابة الرسائل الجامعیة، طمحمد منیر ح  3

  .29، ص2000والتوزیع، القاھرة، 
رشید زرواتي، مناھج وأدوات البحث العلمي في العلوم الاجتماعیة، دار الھدى للطباعة  4

  .334، ص2007والنشر والتوزیع، عین ملیلة، الجزائر، 
  .197أحمد بن مرسلي، مرجع سابق، ص  5
، 1ینظر مروان وعبد المجید إبراھیم، أسس البحث العلمي لإعداد الرسائل الجامعیة، ط 6

  .174، ص2000مؤسسة الورق، عمان، الأردن، 
حمدي أبو الفتوح عطیة، منھجیة البحث العلمي وتطبیقاتھا في الدراسات التربویة والنفسیة،  7
  .233، 232، ص 1996دار النشر للجامعات، القاھرة، مصر،  1ط
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فھد بن متعب العربي، تقویم فعالیة برامج التوعیة الأمنیة، أكادیمیة نایف العربیة للعلوم،  8

  .18ھـ، ص1423
ملتقى وطني، دور الجماعات في التوعیة للوقایة من حوادث المرور، وزارة الداخلیة  9

  .25/11/2000والجماعات المحلیة، الجزائر، 
جھویة لعین الدفلى على الثقافة المروریة لمستمعیھا، دراسة كبان أحمد، تأثیر الإذاعة ال  10

میدانیة باذاعة عین الدفلى الجھویة، مذكرة تخرج لنیل شھادة ماستر في علوم الاعلام 
والاتصال، تخصص وسائل الاعلام والمجتمع، شعبة علوم الاعلام والاتصال، كلیة العلوم 

، ص 2014/2015امة خمیس ملیانة، الجزائر، الإنسانیة والاجتماعیة، جامعة الجیلالي بونع
34.  
علي سعود السھلي، دور الاعلام في معالجة المشكلات المروریة، كلیة التدریب، قسم   11

  .128، ص2008البرامج التدریبیة، جامعة نایف العربیة للعلوم الأمنیة، 
في التخفیف من  مجلة الدفاع الاجتماعي، مشاكل المرور في العالم العربي، دورة التوعیة 12

  .59، ص1982، 2حوادث السیر، المنظمة، العربیة للدفاع الاجتماعي، الرباط، العدد
  .62كبان أحمد، مرجع سابق، ص   13
  .59مجلة الدفاع الاجتماعي، نفس المرجع السابق، ص  14
  .129علي سعود السھلي، مرجع سبق ذكره، ص  15

إذاعة مستغانم (من حوادث المرور  مقني أسماء، دور الاعلام المحلي في التقلیل  16
، مذكرة لنیل شھادة الماستر في علوم الاعلام والاتصال، تخصص وسائل الاعلام )نموذجا

والمجتمع، قسم علوم الاعلام والاتصال، كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، جامعة عبد 
  .61، ص2015-2014الحمید ابن بادیس، 

الاقتصادیة والاجتماعیة لحوادث المرور في العراق،  علي عبد الله خلق، التكالیف  17
  . 97، ص2010الأكادیمیة العربیة، الدانمارك، 

، الدار المصریة اللبنانیة، القاھرة، 2منى الحدیدي، وسلوى إمام، الإعلام والمجتمع، ط 18
  .33، ص2006

، 2008اھرة ، د د ن، الق2سوزان القلیني، التخطیط للحملات الإعلامیة والاعلانیة، ط  19
  .82ص

عیسى بوكرموش، إستراتیجیة الاتصال في الحملات الإعلامیة، دراسة وصفیة  20
لاستراتیجیة التوعیة المروریة ولایة غردایة نموذجا، رسالة مقدمة لنیل شھادة الماجستیر في 
علوم الاعلام والاتصال، فرع اتصال استراتیجي، قسم الاتصال، كلیة الاعلام والاتصال، 

  .63، الجزائر، ص 3الجزائر  جامعة
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، 45ھدى صالح، لماذا تفشل حملات التوعیة المروریة ومتى تنجح؟ مجلة القافلة، العدد   21

  . 140، ص2010
علي سعود السھلي، راجع الفصل الرابع خطة الارتفاع وبمستوى التوعیة المروریة لدى  22

، جامعة نایف العربیة، الریاض، الشباب، دراسة لمتطلبات درجة الماجستیر في العلوم الأمنیة
  .142، ص 1989

بن عباس فتیحة، دور الاعلام في التوعیة والوقابة من حوادث المرور في الجزائرك   23
، أطروحة لنیل )دراسة وصفیة استطلاعیة(مقارنة بین المناطق الریفیة والمناطق الحصریة 

علام والاتصال، كلیة العلوم شھادة الذكتوراه في علوم الاعلام والاتصال، قسم علوم الا
  .65، 64، ص 2011/2012، الجزائر، 3السیاسیة والإعلام، جامعة الجزائر

، الجزائر، 1زھیر إحدادن، تاریخ الإذاعة والتلفزیون، دیوان المطبوعات الجامعیة، ط 24
  .89، ص1989

سعودیة، مع قھوة الصباح، المملكة العربیة ال/ عبد الله باجبیر، صحیفة الشرق الأوسط 25
  .15، ب س ن، ص3541العدد 

عصمت عدلي، المدخل إلى التشریعات الإعلامیة والاعلام الأمني، دار المعرفة   26
  .290، ص 2009الجامعیة، الإسكندریة، مصر، 

سھیر جاد، وسائل الاعلام والاتصال الإقناعي، الھیئة العامة المصریة للكتاب، د ب ن،  27
    .143، ص 2003

، مجلة الفن 179عسران، تخطیط وتنفیذ الحملات الإعلامیة ، العدد  صابر سلیمان 28
  .32، ص2005الإذاعي، اتحاد الإذاعة والتلفزیون المصري، 

الأسس والمبادئ، كلیة : جاسم خلیل میرزا، العلاقة بین الأجھزة المروریة ووسائل الاعلام 29
، 2008م الأمنیة، الریاض، التدریب، قسم البرامج التدریبیة، جامعة نایف العربیة للعلو

  .70ص
  
  
  

 :قائمة المراجع
أحمد بت مرسلي، مناھج البحث العلمي في علوم الاعلام والاتصال،  -

  ، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، 2ط.)2005(
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بن عباس فتیحة، دور الاعلام في التوعیة والوقابة من حوادث المرور  -

دراسة ( والمناطق الحصریة  في الجزائرك مقارنة بین المناطق الریفیة
أطروحة لنیل شھادة الذكتوراه )2011/2012(، )وصفیة استطلاعیة

في علوم الاعلام والاتصال، قسم علوم الاعلام والاتصال، كلیة العلوم 
 .، الجزائر3السیاسیة والإعلام، جامعة الجزائر

: جاسم خلیل میرزا، العلاقة بین الأجھزة المروریة ووسائل الاعلام -
كلیة التدریب، قسم البرامج التدریبیة، جامعة  )2008(سس والمبادئ،الأ

  .نایف العربیة للعلوم الأمنیة، الریاض

حمدي أبو الفتوح عطیة، منھجیة البحث العلمي وتطبیقاتھا في الدراسات  -
  دار النشر للجامعات، القاھرة، مصر،  1ط )1996(التربویة والنفسیة،

بحث العلمي في العلوم رشید زرواتي، مناھج وأدوات ال -
دار الھدى للطباعة والنشر والتوزیع، عین ملیلة،  )2007(الاجتماعیة،

 .الجزائر

دیوان المطبوعات  )1989(زھیر إحدادن، تاریخ الإذاعة والتلفزیون، -
 .، الجزائر1الجامعیة، ط

دراسات في مناھج البحث العلمي، : سمیر محمد حسین، بحوث الاعلام -
  .القاھرة عالم الكتاب،)2006(

، 2ط )2008(سوزان القلیني، التخطیط للحملات الإعلامیة والاعلانیة، -
  .د د ن، القاھرة
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الھیئة العامة  )2003(سھیر جاد، وسائل الاعلام والاتصال الإقناعي، -

    .المصریة للكتاب، د ب ن

، 179صابر سلیمان عسران، تخطیط وتنفیذ الحملات الإعلامیة، العدد  -
 .، اتحاد الإذاعة والتلفزیون المصريمجلة الفن الإذاعي

علي سعود السھلي، دور الاعلام في معالجة المشكلات  -
كلیة التدریب، قسم البرامج التدریبیة، جامعة نایف  )2008(المروریة،

  .العربیة للعلوم الأمنیة

مع قھوة الصباح، المملكة / عبد الله باجبیر، صحیفة الشرق الأوسط -
عصمت عدلي، المدخل   .، ب س ن3541العربیة السعودیة، العدد 

دار المعرفة  )2009(إلى التشریعات الإعلامیة والاعلام الأمني،
  .الجامعیة، الإسكندریة، مصر

علي عبد الله خلق، التكالیف الاقتصادیة والاجتماعیة لحوادث المرور  -
  .الأكادیمیة العربیة، الدانمارك )2010(في العراق،

لاتصال في الحملات الإعلامیة، دراسة عیسى بوكرموش، إستراتیجیة ا -
وصفیة لاستراتیجیة التوعیة المروریة ولایة غردایة نموذجا، رسالة 
مقدمة لنیل شھادة الماجستیر في علوم الاعلام والاتصال، فرع اتصال 

، 3استراتیجي، قسم الاتصال، كلیة الاعلام والاتصال، جامعة الجزائر 
  .الجزائر
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لفصل الرابع خطة الارتفاع وبمستوى علي سعود السھلي، راجع ا -

دراسة لمتطلبات درجة  )1989(التوعیة المروریة لدى الشباب،
  .الماجستیر في العلوم الأمنیة، جامعة نایف العربیة، الریاض

فھد بن متعب العربي، تقویم فعالیة برامج التوعیة الأمنیة، أكادیمیة  -
  .ھـ1423نایف العربیة للعلوم، 

الإذاعة الجھویة لعین الدفلى على الثقافة المروریة كبان أحمد، تأثیر  -
 )2014/2015(لمستمعیھا، دراسة میدانیة باذاعة عین الدفلى الجھویة،

مذكرة تخرج لنیل شھادة ماستر في علوم الاعلام والاتصال، تخصص 
وسائل الاعلام والمجتمع، شعبة علوم الاعلام والاتصال، كلیة العلوم 

، جامعة الجیلالي بونعامة خمیس ملیانة، الإنسانیة والاجتماعیة
  .الجزائر،

 )2000(محمد منیر حجاب، الأسس العلمیة لكتابة الرسائل الجامعیة، -
  .، دار الفجر للنشر والتوزیع، القاھرة3ط

 )1982(مجلة الدفاع الاجتماعي، مشاكل المرور في العالم العربي، -
، العربیة للدفاع دورة التوعیة في التخفیف من حوادث السیر، المنظمة 

  .2الاجتماعي، الرباط، العدد

إذاعة (مقني أسماء، دور الاعلام المحلي في التقلیل من حوادث المرور  -
مذكرة لنیل شھادة الماستر في  )2015-2014 ( ،)مستغانم نموذجا

علوم الاعلام والاتصال، تخصص وسائل الاعلام والمجتمع، قسم علوم 
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م الإنسانیة والاجتماعیة، جامعة عبد الاعلام والاتصال، كلیة العلو

  .الحمید ابن بادیس

، الدار 2ط )2006(منى الحدیدي، وسلوى إمام، الإعلام والمجتمع، -
 .المصریة اللبنانیة، القاھرة

 ھدى صالح، لماذا تفشل حملات التوعیة المروریة ومتى تنجح؟ -
  .45مجلة القافلة، العدد  )2010(


