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 تنمية الموارد البشرية في النهوضأهمية 

 بقطاع الصناعات التقليدية والحرف في الجزائر

The importance of human resource development in promoting the 
handicrafts and handicrafts sector in Algeria 

L'importance du développement des ressources humaines dans la 
promotion du secteur de l'artisanat et de l'artisanat en Algérie 

   *بوجنون فاطمة الزهرة/ الطال�ة

  08/12/2019 :تاریخ قبول النشر  10/11/2018 :المقال تاریخ استلام

Abstract:  

In all sectors of the economy, vocational training and apprenticeships are the 
most reliable way to develop human resources in the traditional industries 
and crafts sector by developing the skills of craftsmen. 

  
Human Resources Development, Traditional and Artisanal 
Industry Sector, Developing Craftspeople Skills. 
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Abstract:  

Dans tous les secteurs de l’économie, la formation professionnelle et 
l’apprentissage constituent le moyen le plus fiable pour développer les 
ressources humaines dans le secteur des industries et de l’artisanat 
traditionnels, en développant au mieux les compétences des artisans. 

  
Développement de ressources humaines, Secteur de 
l’industrie traditionnelle et artisanale, Développer les 
compétences des artisans. 
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   :ملخص

علیها  أهم وسیلة �م�ن الاعتمادالتكو�ن المهني والتمهین �عد  في �ل القطاعات الاقتصاد�ة،
بتنم�ة مهارات الحرفین  الموارد ال�شر�ة في قطاع الصناعات التقلید�ة والحرفمن أجل تنم�ة 

  .نحو الأفضل
  

، بتنم�ة مهارات تنم�ة الموارد ال�شر�ة، الصناعات التقلید�ة والحرف�ة : الكلمات المفتاح�ة
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  نموذجا )تلمسان( المتخصص في التكو�ن المهني في الصناعات التقلید�ة 
  خاتمة 
  

  :مقدمة  

لاقتصاد�ة والاجتماع�ة التقلید�ة والحرف أحد ر�ائز التنم�ة ا ات�عد قطاع الصناع
شغل والحد من ال�طالة وتثمین المنتوجات المحل�ة المساهمته الكبیرة في خل� مناصب ل نظرا
، وهو بهذا �حتل أحد أماكن الصدارة في الوطني الثقافي والموروث الق�ملك المحافظة على و�ذ

المؤسسات الصغیرة  وقد ألح� هذا القطاع بدا�ة �قطاع .لل�لاد الإستراتیج�ةمحاور التنم�ة 
والمتوسطة، وقد �ان لهذا القرار �عدا إستراتیج�ا تم من خلاله وضع مخط� عمل تنم�ة 

، حیث عمل �خطوة أولى على إجراء تقی�م وفحص )2010-2003(الصناعات التقلید�ة 
شامل لوضع�ة القطاع، یت�عه وضع الأهداف المتوخى تحق�قها من هذه التنم�ة، ومن ثم تحدید 

ضمان التواجد  التي من بینهاو لإجراءات الواجب اتخاذها لتحقی� الأهداف المسطرة، أهم ا
 ولقد �ان .المتخصصة في مجال الصناعات التقلید�ة والحرفال�شر�ة  الكمي والك�في للموارد

من خلال تسطیر برامج للتكو�ن في هذا المجال الاهتمام للتكو�ن المهني  إ�لاء الضرور�  من
من خلال  لكو�ذافاقه المستقبل�ة، أواستشراف  استمرار� القطاع وضمان تم�ن من تطو�ر 

إشراك قطاع التكو�ن المهني والتمهین في عمل�ة إعداد وتنم�ة الموارد ال�شر�ة المتخصصة في 
  هذا المجال، 

  
في  عن طر�� التكو�ن المهني مد� أهم�ة تنم�ة الموارد ال�شر�ةما : نتساءلمما سب�، 

  صناعات التقلید�ة والحرف في الجزائر؟النهوض �قطاع ال
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  :لصناعات التقلید�ة والحرفل مدخل لتنم�ة الموارد ال�شر�ة) 1  

�عني مفهوم تنم�ة الموارد ال�شر�ة �صفة عامة إعداد العنصر في �ل المجالات، 
من مبدأ أن ز�ادة المعرفة  انطلاقاو المجتمع،  واحت�اجاتال�شر� إعدادا صح�حا �ما یتف� 

ولقد تطور هذا المفهوم ولم �عد  .للموارد الطب�ع�ة استغلالهلإنسان یزداد و�تطور معه وقدرة ا
بل أص�ح یر�ز على تطو�ر أنما� التف�یر والسلوك ونوع�ة "�قتصر فق� على التعل�م والتدر�ب 

والعادات  الاجتماع�ةالقرارات والعلاقات  إتحادالتعل�م والتدر�ب ونوع�ة مشار�ة الجمهور في 
قالید، وثقافة الشعوب وطرق وأسالیب العمل والإنتاج، أ� تعبئة الناس بهدف ز�ادة قدراتهم والت

  .1"على التح�م في مهاراتهم وقدراتهم
  
  

  :تنم�ة الموارد ال�شر�ةماه�ة ) 1-1  

بتعدد الغرض من التعر�ف، ولكنها تتلاقى في  تنم�ة الموارد ال�شر�ةتتعدد مفاه�م 
  :نقا� عدة، ومنها

ز�ادة المعارف والقدرات لد� جم�ع أفراد المجتمع القادر�ن على العمل، أما من عمل�ة " -
الناح�ة الاقتصاد�ة ف�قصد بها تجم�ع رأس المال ال�شر� واستثماره �صورة فعالة في 

 ؛2"تطو�ر النظام الاقتصاد� للدولة
فة تلك العمل�ات المتكاملة المخططة موضوع�ا والقائمة على معلومات صح�حة والهاد" -

إلى إیجاد قوة عمل متناس�ة مع متطل�ات العمل في مؤسسات محددة والمتفهمة لظروف 
 .3"وقواعد وأسالیب الأداء المطلو�ة وإم�اناته

عمل�ة ز�ادة المعرفة والمهارات والقدرات للفئة نعرف تنم�ة الموارد ال�شر�ة على أنها  ،مما سب�
انتقاؤها واخت�ارها من خلال إجراء اخت�ارات  القادرة على العمل في جم�ع المجالات والتي یتم

   .مختلفة �غ�ة رفع مستو� �فاءتهم الإنتاج�ة لأقصى حد مم�ن
  

   :�م�ن إیجاز هذه الأهداف ف�ما یلي
إن تجدید وتحدیث البناء المعرفي للمورد ال�شر� وتحسن : ز�ادة الفعال�ة والإتقان -

مستو� أعلى من المهارة الأدائ�ة �ع�س  ل�ا انتقال المورد ال�شر� إلىآ المعلومات یواك�ه
في ذلك عم� التفاعل بین ذاته وم�تس�اتها و�ین موضوع العمل وأدوات الأداء ومن ثمة 

  ؛�4ص�ح الأداء أكثر إتقان
إن تجدید وتحدیث البناء المعرفي للمورد : ز�ادة الفعال�ة بتنم�ة الاتجاهات الایجاب�ة -

ناتها الماد�ة والمعنو�ة، و �مي اتجاه مهنته ومضمال�شر� ینع�س �الضرورة على بناءه الق
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التي تكون الثقافة التنظ�م�ة لد�ه، ومن ثمة فانه �قو� ارت�اطه بها و�رفع معدل الشعور 
 ؛�5الانتماء لها، و�التالي تحقی� التواف� والتكیف المهنیین للمورد ال�شر� 

ي أخذ معرفة معمقة حول إن التكو�ن المهني �عن: تقلیل الأخطاء المهن�ة وحوادث العمل -
الخ، تص�ح �ل تلك القضا�ا ....موضوع العمل، طرائ� الأداء، أدوات العمل وص�انتها 

واضحة وسلسة عند المورد ال�شر� مما یجعل الأداء أكثر سلامة وأمن على العامل، 
 ؛�6معنى أن قلة أخطاء وحوادث العمل التي تحدث من عدم معرفة العمل أو مضمونه

لموارد ال�شر�ة تهدف إلى تحدید وتنم�ة المهارات والخبرات المطلو�ة للمورد إن تنم�ة ا -
ال�شر� �المستقبل ووضع الاستراتیج�ات الملائمة لتحقی� ذلك، وتوعیته �أهم�ة التكو�ن 

  .7والتنم�ة لتحسین أدائه وز�ادة إنتاجیته
� المستقبل�ة، و�ما وحتى تتحق� تنم�ة الموارد ال�شر�ة، فان هذا یتطلب تحلیل الفرص والخط

عمل�ة لتدع�م فعال�ة المستقبل الوظ�في للمورد ال�شر� فان الهدف  تعتبر أن هذه التنم�ة
الأداء، : يالأساسي منها هو تحقی� أر�عة مخرجات تق�س فعال�ة المستقبل الوظ�في وه

  .8الاتجاهات، الهو�ة الذات�ة، التكیف
  
  

  :الصناعات التقلید�ة والحرفماه�ة ) 1-2  

عرف الصناعات التقلید�ة والحرف في الجزائر من خلال أح�ام المادة الخامسة ت
المحدد للقواعد التي تح�م الصناعة  1996جانفي  10المؤرخ في  01-96من الأمر ) 05(

الصناعة التقلید�ة والحرف، �ل نشا� إنتاج أو "... التقلید�ة والحرف، حیث جاء فیها أن 
أو ص�انة أو تصل�ح أو أداء خدمة �طغى علیها العمل  إبداع أو تحو�ل أو ترم�م فني

  .9الیدو� 
  
  :10الصناعات التقلید�ة والحرف مارست
 ؛�صفة رئ�س�ة ودائمة -
الصناعة التقلید�ة، : في ش�ل مستقر، أو متنقل، أو معرضي، في أحد مجالات -

ة التقلید�ة الصناعو  الصناعة التقلید�ة الحرف�ة لإنتاج المواد، والصناعة التقلید�ة الفن�ة،
 ؛الحرف�ة للخدمات

وإما  إما ضمن تعاون�ة للصناعة التقلید�ة والحرف، إما فرد�ا،: وحسب الك�ف�ات الآت�ة -
  ".ضمن مقاولة للصناعة التقلید�ة والحرف
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قائمة نشاطات الصناعة التقلید�ة والحرف تضم ، تضم 339- 07حسب المرسوم التنفیذ� 
الثلاثة المشار إلیهم في الأعلى، وهي مرت�ة ومرقمة قطاع نشا� موزعین على الم�ادین  24

  :11وموزعة �ما یلي
  :نشاطات الصناعات التقلید�ة والصناعات التقلید�ة الفن�ة .1

صنع �غلب عل�ه العمل الیدو� و�ستعین �ه الحرفي أح�انا �الآلات لصنع أش�اء تضم �ل 
ح بنقل مهارة عر�قة، وتعتبر أو تز�ین�ه ذات طا�ع تقلید� وتكتسي طا�عا فن�ا �سم/نفع�ة و

الصناعة التقلید�ة صناعة تقلید�ة فن�ة عندما تتمیز �أصالتها وطا�عها الانفراد� 
 . والإبداعي

  :نشاطات الصناعات التقلید�ة الحرف�ة لإنتاج المواد .2
الإنتاج والصناعة أو التحو�ل  تضم نشاطات الصناعات التقلید�ة الحرف�ة لإنتاج المواد

�ل صنع لمواد استهلاك�ة عاد�ة لا تكتسي طا�عا فن�ا خاصا، وتوجه للعائلات بـالمرت�طة 
 . وللصناعة وللفلاحة

 : نشاطات الصناعات التقلید�ة الحرف�ة للخدماتو  .3
مجمل النشاطات التي �مارسها  تضم نشاطات الصناعات التقلید�ة الحرف�ة للخدمات

�ح أو ترم�م الفني �استثناء تلك التي الحرفي والتي تقدم خدمة خاصة �الص�انة أو تصل
   .تسر� علیها أح�ام تشر�ع�ة خاصة

  
  
  

                                                
  الطین، الجبس، الحجر، ) 2المواد الغذائیة، ) 1: نشاطات مرتبطة بصناعات 8تضم نشاط، و 75تشمل

الصوف ) 5الخشب ومشتقاتھ وما ماثلھ، ) 4، )ادن الثمینةبما في ذلك المع(المعادن ) 3الزجاج وما یماثلھم، 
   .مواد مختلفة) 8الجلود، ) 7القماش، ) 6والمواد المماثلة لھ، 

  المناجم والمقالع، ) 1: نشاطات الإنتاج والصناعة أو التحویل المرتبطة بقطاعات 9تضم ونشاط،  131تشمل
الخشب، التأثیث، الخردوات والأدوات ) 6النسیـج والجلود، ) 5، التغذیة) 4الحدید، ) 3المیكانیك والكھرباء، ) 2

نشاطات الصناعة التقلیدیة الحرفیة لإنتاج مواد ) 9الحلي، ) 8الأشغال العمومیة للبناء ومواد البناء، ) 7المنزلیة، 
  . مختلفة
  التركیب ) 1: بـنشاطات الخدمات لمختلف فروع النشاط الاقتصادي المرتبطة  7تضم نشاط، و 132تشمل

تصلیح وصیانة التجھیزات ) 2والصیانة والخدمة ما بعد البیع للتجھیزات والمعدات الصناعیة المخصصة، 
التھیئة، الصیانة، التصلیح، وزخرفة وتزیین المباني المخصصة ) 4الأشغال المیكانیكیة، ) 3والمواد المستعملة، 

نشاطات الصناعة ) 7الألبسة، ) 6النظافة وصحة العائلات، ) 5لكل الاستعمالات التجاریة والصناعیة والسكنیة، 
  . التقلیدیة الحرفیة للخدمات المختلفة
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  :لنهوض �الصناعات التقلید�ة والحرفلتنم�ة الموارد ال�شر�ة ) 1-3  

إن أهم�ة تنم�ة الموارد ال�شر�ة �م�ن اكتشافها ولمسها من خلال دور هذه التنم�ة 
اء من حیث ضمان حقها في الح�اة في ص�انة الموارد ال�شر�ة الموجودة في الدولة سو 

و�م�ن أن ن�تشف . وتحسین ظروفها الصح�ة والمع�ش�ة وفسح مجال التعل�م والتكو�ن لها
أهم�ة تنم�ة الموارد ال�شر�ة من خلال الوقوف على الدور الهام الذ� تلع�ه هذه الموارد في 

ي للمجتمعات وطنلالمجال الإنتاجي، حیث أنها ساهمت وما تزال تساهم في ز�ادة الدخل ا
ال�شر�ة عبر التار�خ، فالموارد ال�شر�ة هي القوة المحر�ة للموارد المختلفة ولعناصر الإنتاج 

ولما �ان قطاع . 12المتنوعة، فالذ� �ان یزرع الأرض هو ال�شر والذ� �شغل الآلة هو ال�شر
�ان  ،لدولالصناعات التقلید�ة من أهم القطاعات المعول علیها في النهوض �اقتصاد�ات ا

عتناء �الموارد ال�شر�ة التي تنش� في هذا القطاع من خلال تكو�نها لزاما على هذه الدول الا
وتدر�بها، وهو ما �عود �الفائدة على الأفراد من خلال منحهم فرصة للحصول على تأهیل، 

من خلال خل�  الاقتصادو�ذا على  الاجتماع�ةوعلى المجتمع من خلال محار�ة الآفات 
   .ب شغل ومحار�ة ال�طالةمناص

  
�عتبر العنصر ال�شر� أكثر عناصر الإنتاج أهم�ة على الإطلاق فهو المستخدم للموارد وهو 

وفي هذا الإطار، �عتبر التكو�ن المهني . نتج للسلع والخدمات وهو مستهلكها أ�ضاالمُ 
أهم الطرق خصوصا التكو�ن عن طر�� التمهین و�ذا التكو�ن المستمر والتكو�ن عن �عد من 

  :13لتأهیل الموارد ال�شر�ة لهذا القطاع، وهذا لا یتأتى إلا من خلال
 ؛إعداد مخططات التكو�ن للحرفیین -
 ؛إدماج الحرفي المعلم في مراكز التكو�ن المهني -
 ؛ات الحرفیین في مجال المعلومات�ةتنم�ة قدر  -
 تشج�ع التكو�ن الفرد� في إطار التكو�ن المستمر، -
 ؛ن في إطار الصندوق الوطني لترق�ة نشاطات الصناعة التقلید�ةإعداد برامج التمهی -
 ؛لتأهیل الحرفیین" حسن تسییر مؤسستك"تعز�ز وتفعیل برامج إحداث وتسییر المؤسسة   -
 ؛تعز�ز ودعم قدرات القطاع في عمل�ة التكو�ن عن �عد -
 ؛إعداد دلیل التكو�ن عن �عد -
 ؛تطو�ر التكو�ن في الحرف الرقم�ة الجدیدة -
 ؛ل�عض الحرف الامت�ازمراكز  تأس�س -
  . تطو�ر مهام رصد احت�اجات السوق من المهارات والأنشطة الجدیدة أو المستقبل�ة -
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  :التكو�ن في الصناعات التقلید�ة والحرف أساس التنم�ة ال�شر�ة) 2  

حدث أنواع التعل�م حیث لم یبرز أ�عتبر التكو�ن المهني في ش�له النظامي من 
لكن �ل . مقارنته �ما هو عل�ه الآن إلا �عد انطلاق الثورة الصناع�ة�الش�ل الذ� �م�ن 

ن جل الحضارات القد�مة عرفت أش�الا من التدر�ب الذ� �م�ن أن نسم�ه أالدلائل توحي �
  .14مه��لالنظامي أو غیر ال�غیر 

  
  

  :الصناعات التقلید�ة والحرفالمهني في أهم برامج التكو�ن ) 2-1  

نم�ة الموارد ال�شر�ة الناشطة في قطاع الصناعات التقلید�ة هداف تأ جل تحقی� أمن 
الوطن�ة بتبني مجموعة من البرامج التكو�ن�ة والتأهیل�ة بهدف تأهیل  قامت السلطات والحرف

إطارات القطاع و�ذا ترق�ة الحرفي وتطو�ر مؤهلاته، وهو ما سیرجع �الإیجاب على قطاع 
  .الصناعات التقلید�ة والحرف

  

  :ام الإنتاج المحليبرنامج نظ 

المحلي في الاقتصاد  الإنتاجنظام  إلى )SPL(المحلي  الإنتاجنظام  أصلیرجع 
 على أنه هتعر�ف �م�نو  .15الصناعي المحلي �ش�ل من أش�ال العمل الجماعي التعاوني

تر�طهم ، و طقةتنظ�م لمجموعة مقاولین حرفیین �عملون في نفس النشا� الحرفي وفي نفس المن
�هدف إنجاز مشار�ع مشتر�ة تؤثر إیجاب�ا على التنافس�ة الفرد�ة والقطاع�ة و ، عاون علاقات ت

  .16في الصناعة التقلید�ة والحرف
  : 17في أهم�ة نظام الإنتاج المحليوتكمن 

 ؛الاقتصاد�ةالمنافسة المیدان�ة وتحسین القدرات  -
 ؛بین الحرفیین الاتصالتنش�� عمل�ة  -
متعاملین مع الر�� بین الغرف، الحرفیین إنشاء ش��ات تضامن وتعاون بین ال -

 ؛والخاصة والمؤسسات العامة
 ؛جماعي للأسواق اقتحامتش�یل إستراتج�ة فرع�ة مبن�ة على  -
 ؛ر�ةییوالتس تطو�ر المؤهلات والكفاءات المهن�ة -
 ؛قابل�ة خل� مؤسسات جدیدة وتخصصات جدیدة -
 ؛تشج�ع الإبداع مع التفاعل مع النسیج المؤسساتي -
   .بین المتعاملین العمومیین والخواص الشراكةو  -
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  المسجلةالتالي یوضح برامج نظام الإنتاج المحلي  والجدول
  

  أھم برامج نظام الإنتاج المحلي المسجلة - 01الجدول 

  
   .2017 ،الغرفة الوطنیة للصناعات التقلیدیة والحرف، الجزائر: المصدر

  

   :ةدعم روح المقاوللأنشئ وحسن تسییر مؤسستك برنامج  

 اعتمادواسعا في جم�ع أنحاء العالم، من خلال  انتشاراهو البرنامج الذ� لقي 
على إستراتیج�ة الشراكة مع المنظمات المحل�ة لدعم وتطو�ر  ILOمنظمة العمل الدول�ة 

                                                
  تعتبرSIYB  منھجیة تكوینیة تھتم بدعم إنشاء وتطویر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة من خلال تطویر

التكوینیة في مجال التسییر  حتیاجاتالاویحاول البرنامج أن یلبي  .المھارات التقنیة التسییریة للمقاولین الجدد
برنامج إلى الحقیبة الویعود أصل . لقطاع كبیر من المقاولین الحالیین والمستقبلیین في عدد من دول العالم

طورت التي  "بمؤسستك أعتني- look after your firm"التكوینیة المتخصصة في تسییر المشاریع والأعمال 
لیتم . من القرن الماضي 70في الـ " Swedish Employers Fédération"مال درالیة السویدیة للعیالف قبلمن 

  : ارجع في ھذا الشأن إلى .منظمة العمل الدولیةمن قبل  1990سنة تطویرھا 
، 8، جامعة برج بوعریریج، ص "الأفرادتیة لدى دور التكوین في دعم روح المقاولا"لفقیر حمزة،  -

2010، 
http://www.germe-site.org/ 

الغرفة الوطنیة للصناعات التقلیدیة : المكتب الدولي للشغل، أوجد فكرت مؤسستك، الترجمة والطباعة -
   .70-16ص  ، ص2008، )الجزائر(والحرف 
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قامت  ف�ما یخص الجزائر، نجد أن منظمة العمل الدول�ةو  .المؤسسات الصغیرة والمتوسطة
ت الوطن�ة اله�آمنها عدد من  استفادتلتق�ات تكو�ن�ة لم�ونین، بتنظ�م م 2004منذ سنة 

من بینها الغرفة الوطن�ة للصناعات التقلید�ة والحرف،  المتخصصة في هذا المجال، �ان
  :18و�هدف هذا البرنامج إلى .حیث ومنذ ذلك الوقت بدأت في تكو�ن المقاولین میدان�ا

وخل� فرص عمل  الاقتصاد�في النمو  هو المساهمة) SIYB(إن الهدف العام لبرنامج  -
 ؛جدیدة مستقرة وأفضل

إشراك �ل الهیئات والمنظمات المهتمة بتطو�ر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الدول  -
 ؛)مقاولین حالیین أو محتملین(ور�طه بنشا� المقاولین ) SIYB(من أجل توظیف برنامج 

داء المؤسسات الناشطة أرفع من دعم صغار المقاولین وتم�ینهم من بدأ مشار�عهم وال -
  . لأجل خل� مناصب عمل جدیدة

هذا البرنامج إلى تحقی�  اعتمادوتسعى الغرفة الوطن�ة للصناعات التقلید�ة والحرف من 
مجموعة من الأهداف من أهمها تزو�د الحرفیین الممارسین وحاملي المشار�ع �المهارات 

من النجاح في مشار�عهم �الإضافة إلى عدید ساس�ة في التسییر والتي تم�نهم والمعارف الأ
   .خر� هداف الأالأ
  

یلتح� المقاولون �الدورة التكو�ن�ة عن طر�� تسجیلهم في الدورات المبرمجة من طرف غرف 
معلومات لكل مترشح  استمارةخیرة �ملأ الصناعات والحرف التا�عین لها، حیث تقوم هذه الأ

التكو�ن�ة التي سوف  احت�اجاتهت تم�ن من تحدید یتم من خلالها التعرف على عدة معلوما
  :19وتتمثل أهم خطوات هذه الحقائب التدر�ب�ة الثلاثة. تبرمج الدورات التدر�ب�ة على أساسها

  :TRIEأوجد فكرة مؤسستك  - ولىالمرحلة الأ  -
أ�ام، حیث في نها�ة الدورة التكو�ن�ة یجب أن ��ون  5إلى  3مدة التكو�ن هي من 

یتر�ز  يرا على إیجاد ف�رة لمؤسسته، من خلال مجموعة من المحاور التالمشارك قاد
الدورة التكو�ن�ة من تحدید ف�رة  انتهاءالمتكون �عد  أستطاعإذا  .علیها الدورة التكو�ن�ة

مؤسسته وأص�ح مستعدا لأن ��ون مقاولا فإنه �ستط�ع أن ینتقل إلى مرحلة التكو�ن 
  : محاور مرحلة الدورة التكو�ن�ة فيمثل تتو  ".CREEأنشئ مؤسستك "ب الخاصة 

 معرفة ما هي ف�رة المؤسسة وما هي المعاییر التي تسمح : ؟ما هي فكرة المؤسسة
 �الحصول على ف�رة مؤسسة جیدة؛

 التعرف على جان�ه الشخصي ولماذا یر�د إنشاء مؤسسته، : ؟�یف تص�ح مقاولا
) نقا� القوة والضعف(قاول ومن أین �أتي �أف�ار مؤسسته، و�ذلك ما هي قدراته �م

 والفرص والتحد�ات التي �م�ن أن تواجهه؛
 تزو�د المقاول �طرق منهج�ة �ستط�ع من خلالها إیجاد قائمة : ؟أوجد فكرة مؤسستك

 أف�ار لمؤسسته؛
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 حیث تم�ن المقاول من اخت�ار أحسن الأف�ار : وحلل أفكارك وأختر أحسنها
توجیهات السوق، المصالح : ىفي التحلیل عل لمؤسسته من خلال الارتكاز

 .الشخص�ة، الخصائص الشخص�ة و�ذلك تحلیل نقا� القوة والضعف
 :CREEأنشئ مؤسستك  -المرحلة الثان�ة  -

أساب�ع حیث �عد تلقي الدروس �طلب من المقاولین  4إلى  3تدوم مدة التكو�ن من 
ن ��ون المشار�ون أتطبی� ما تعلموه ثم یتم توجیههم ومتا�عتهم، و�عد نها�ة الدورة یجب 

قادر�ن على تطبی� أف�ارهم وإنشاء مؤسساتهم الخاصة، وتر�ز الدورة التكو�ن�ة على 
 : وف� الجدول نمحور�ن مهمی

  
  مراحل إنشاء المؤسسة الخاصة من قبل المقاولین - 02الجدول 

  

  
، الملتق��ى ،»ئ��رسیاس��ة دع��م المؤسس��ات الحرفی��ة ف��ي الجزا« ب��ن العم��ودي جلیل��ة،& درب��ال س��میة  : المصدر

 العل��وم لی��ةك ،»س��تدامة المؤسس��ات الص��غیرة والمتوس��طة ف��ي الجزائ��راإش��كالیة «ال��وطني ح��ول 
 .15، ص 2017دیسمبر  7و 6 یومي جامعة الوادي،، اریة وعلوم التسییرتجالعلوم ال قتصادیةالا

  
  
  

                                                
 حلیل التفاصیل تساعد مرحلة الدورة التكوینیة على فھم جمیع مراحل دراسة الجدوى ومحاكاتھا مع الواقع، وت

للتمكن من تكییفھا مع فكرة المؤسسة، بالإضافة إلى المراحل العشر لإنشاء المؤسسة ویجب أن یضع المتكون 
   . خطة لمشروعھ وینطلق في تنفیذھا بعد التكوین
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  :CERMEك حسن تسییر مؤسست - المرحلة الثالثة -
أ�ام یزود فیها المتكون �مختلف المهارات والتقن�ات  10 إلى 04تدوم مدة التكو�ن ف�ه من 

: التي تساعده على التسییر الجید لمؤسسته وتر�ز هذه الدورة على الجوانب التال�ة
التسو��، التمو�ن، تسییر المخزون، حساب التكالیف، المحاس�ة، التخط�� المالي، 

  . العمال والإنتاج، المؤسسة والعائلة
  

  : زر الحرفیینآلدعم ت )NUCLEUS(برنامج  

تم ذین �مارسون نفس النشا�، زر العمل بین الحرفیین الآهو برنامج یهدف إلى ت
تسمح  اتصالهو ع�ارة عن نواة و  ،�GTZ20التعاون مع و�الة التعاون الألماني  تطو�ره

بت�ادل الخبرات والأف�ار بین الأعضاء و�سمح بتحدید ه��لة وتنظ�م الطلب على الخدمات من 
سفل إلى القمة، وتحسین أداء غرف الصناعة التقلید�ة و�ذا الر�� الش��ي بین هاته الأخیرة الأ

ن یو�اقي المراف� والمؤسسات العموم�ة والخاصة، �ما له أهداف جمة یجنیها الحرفی
ورقي  تكو�ن تعل�م،، ن ف�ه والمتمثلة في إعانة الأعضاء على إنشاء، تطو�ر، تحدیثیالمنخرط

ولعل العامل الرئ�سي  ،21مقاول 30و 12مؤسساتهم، و�تمثل الحجم الأمثل للنواة الواحدة بین 
المحفز لسلوك هذا الطر�� �ان النجاح الكبیر الذ� حققه الحرفین في زخرفة القاعة الشرق�ة 

، الجزائر، البلیدة:غرف للصناعة التقلید�ة والحرف  ةبتأطیر من ثلاث لمطار الجزائر الدولي
تظم في ط�اتها  تجمعا حرف�ا 126 ،غرفة 13تم تش�یل من طرح الف�رة  سنة�عد و . تلمسان
ت التجمعا هذه شملت، )شرق، غرب، وس�(مناط�  3حرفي مقاول یتوزعون على  1200
  .22حرفة مختلفة 37على 

  

   :بین الو�الة الوطن�ة للصناعة التقلید�ة والإتحاد الأورو�ي" P3A"برنامج التوأمة  

أبرم قطاع ، P3Aإطار برنامج دعم لتنفیذ اتفاق�ة الشراكة مع الاتحاد الأور�ي في 
هو تحقی� ثلاث  االغرض منه 2010اتفاق�ة توأمة في سنة والحرف التقلید�ة  اتالصناع

   :23نتائج هي
 ر؛وضع نظام معلوماتي منسجم ومتطو  -
 ؛تطو�ر حرفتین هما النحاس والحلي التقلید� -
  . والتسو��تطو�ر أداء الحرفیین و  -
 : �24قوم البرنامج على آلیتین تتمثلان فيو 
الإدارة الجزائر�ة من دعم هیئة من  استفادةل�ة من تسمح هذه الآ: سساتؤ ل�ة توأمة المآ .1

إحد� الدول الأعضاء لتحسین أو تحدیث القوانین والتنظ�مات و�ذا تنظ�مها في مجال 
  .الشراكة أتفاقالتعاون المقرر في 
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لى تقد�م دعما على المد� إتهدف  ):دعم التقني وت�ادل المعلومات(ل�ة التا��س آ .2
القصیر لإدارات الدول المجاورة في مجال التشر�ع ومنح قواعد معلومات إضاف�ة إلى 

بإقامة  ، وذلكشهرا 30 بـ P3Aبرنامج تقدر مدة و  .توفیر خبراء من دول الأعضاء
عمل�ة مساعدة تقن�ة وت�ادل  30 نفیذخمس عمل�ات توأمة بین إدارات جزائر�ة وأورو��ة وت

المعلومات وتكو�ن أدوات التدخل في هذا البرنامج ومرافقة الطاقم الوطني لوحدة تسییر 
 : وقد تم تحقی� النتائج التال�ة البرنامج وتنظ�م ملتق�ات،

 ؛إعداد قائمة النشاطات الصناعة التقلید�ة حسب المواصفات الدول�ة 
 ل الصناعة التقلید�ة والحرف و�ذا إجراء عمل�ة نموذج�ة إعداد دلیل للتسجیل في سج

مقار�ته مع الحرف و التقلید�ة و  اتولا�ات لتطهیر سجل الصناع ـصالح خمسةل
 ؛CASNOS /DGI /ONS/ RCسجلات

 ؛إعداد علامة النوع�ة لنحاس قسنطینة مع دفتر الأع�اء 
  د إستراتج�ة المسار إعداو إعداد الدعامة المرجع�ة لحرفتي النحاس والحلي التقلید�

 ؛المهني
  مرافقة مجموعة من المؤسسات الحرف�ة نحو المصادقة على علامة وISO 9001.   

  
ودخل حیز  2002 شراكة في أفر�ل تفاقأولقد وقعت الجزائر سا�قا مع الاتحاد الأور�ي 

 تقر�ب الإطارل أورو ملایین 10 بـبرنامج ال وتقدر ق�مة تنفیذ ،2005 رسبتمبالتطبی� في 
الجزائر� مع إطار الاتحاد الأورو�ي وتعز�ز الشراكة بین المؤسسات  التشر�عي والتنظ�مي

  .25الأور��ةالجزائر�ة 
  
  

  المعهد الوطني –تنم�ة الموارد ال�شر�ة و تطو�ر الصناعات التقلید�ة والحرف  2-2

  : نموذجا) تلمسان(المتخصص في التكو�ن المهني في الصناعات التقلید�ة 

كو�ن والتأهیل في الصناعات التقلید�ة والحرف أهم�ة �بیرة في توفیر ید ��تسي الت
ولقد أولى قطاع  .والاستجا�ة لاحت�اجات السوق من جهة أخر�  ،عاملة حرف�ة مؤهلة من جهة

قط�ا استراتیج�ا �اعت�اره للصناعات التقلید�ة والحرف�ة  أهم�ة خاصةالتكو�ن والتعل�م المهنیین 
فعلى غرار العید من فرص التكو�ن التي  ،لاقتصاد�ة والاجتماع�ة لل�لاد�ساهم في التنم�ة ا

توفرها مختلف مراكز التكو�ن المهني والتمهین في هذا المجال، تم إنشاء عدد من هذه المراكز 
لتتخصص �الأساس في مجال الصناعات التقلید�ة والحرف، نذ�ر على سبیل المثال، المعهد 

الذ� تم إنشاءه بتلمسان،  "إمامة"تخصص في الصناعات التقلید�ة المللتكو�ن المهني الوطني 
متر�ص في  300مقعدا بیداغوج�ا وقدرة إتعاب �حوالي  150، حیث �حتو� على 2003سنة 
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أقسام تدر�س وقسمین متخصصین �الإضافة إلى  05ورشة و 11التكو�ن النظر�، و�شمل 
إناث الذین �ق�مون  40ذ�ور  140 متر�ص منها 180 م�ت�ة، �ما له القدرة على استق�ال

وهو ��ون تقنیین، وتقنیین سامین، وعمال ذات مهارة �مستو� عال في عدة  .خارج الولا�ة
   .26مل على ال�حث فیها وتثمینهاتخصصات في الصناعات التقلید�ة �ما �ع

  
   :التخصصات التال�ة التكو�ن في المعهد یوفر

ارة وصناعة الأثاث، صناعة الآلات النقش على الخشب، النج: الخشب والأثاث -
 ؛الموس�ق�ة

 ؛الرسم على الزجاج، النفخ على الزجاج، الحفر على الزجاج: الزجاج -
الل�اس التقلید� : الأل�سة ؛الخزف الفني، الرسم الفني، الفنون التش�یل�ة، الفخار: الفخار -

 ؛، الطرز، الفتلة، المجبود)ذ�ور، إناث(
 ؛)جلا�ة، برنوس، منسوج(لید� وفن النسیج النسیج التق: النسیج التقلید� -
 ؛صناعة الجلود، الطرز التقلید� الحدید� على الجلد: الجلود -
 ؛الذهب، الفضة، المرجان: الص�اغة -
 ؛النقش على النحاس : النحاس -
 ؛النحت على الج�س، النحت على الحجر والرخام، ترم�م المعالم والآثار: البناء -
 ؛�ةالحدادة الفن: التر�یب الحدید� -
 ؛فن الخ� -
 الزجاج؛ -
 .مرشد س�احي، س�احة و�الة أسفار، طبخ: والفندقة -
  

في الثلاثة التي نصت علیهم  اتأن هذا المعهد �قدم تكو�ن في مجالات النشاطالملاح�، 
، والمتمثلة في الصناعات )سلفالمذ�ور�ن ( 339- 07والمرسوم التنفیذ�  96-01الأمر 

ن�ة، الصناعات التقلید�ة الحرف�ة لإنتاج المواد، الصناعات التقلید�ة والصناعات التقلید�ة الف
التقلید�ة الحرف�ة للخدمات، وهو ما یتماشى مع طب�عة المجتمع التلمساني الذ� عرف منذ 
القدم �ممارسة س�انه للصناعات التقلید�ة والحرف المختلفة والتي تم توارثها عن مختلف 

صور القد�مة مثل الد�اغة والخرازة والص�اغة الحضارات المتعاق�ة على المدینة منذ الع
لخ، حیث یتمثل الهدف من ا... وصناعة الخزف وصناعة الحلي والحدادة وصناعة المعادن

ذلك في الحفا� على هذا الموروث الثقافي من الاندثار وتطو�ره والمحافظة عل�ه، و�ذا تكو�ن 

                                                
 يالتكوین التعاقد، التكوین عن طریق التمھین، التكوین الإقامي: یوفر المعھد عدة أنماط تكوینیة، تتمثل في ،

  .التكوین الموجھ للمرأة الماكثة في البیت، والتكوین والتعلیم عن بعد، التكوین عن طریق الدروس المسائیة
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لى مجال حرفتهم وقادرة على فرض ید حرف�ة قادرة على مواك�ة مختلف التغیرات التي تطرأ ع
نفسها في ظل المنافسة التي تعرفها المنتوجات الحرف�ة الوطن�ة �سبب دخول السلع الأجنب�ة 

   .إلى سوق الوطن
  

تتمثل آفاق العمل للمتخرجین من هذا المر�ز في إم�ان�ة التوظیف �م�ونین في قطاع التكو�ن 
من القروض التي تشرف علیها الو�الة  ستفادةوالاالمهني، وإم�ان�ة إنشاء تعاون�ة حرف�ة 

   .والحفا� على الحرفة من الاندثار الوطن�ة لدعم تشغیل الش�اب
  

تلمسان في " إمامة"وتتجسد أفاق المعهد الوطني المتخصص في الصناعات التقلید�ة 
المساهمة في تكو�ن ید عاملة مؤهلة في مجال الصناعات التقلید�ة والحرف وتسهیل عمل�ة 

الثقافي التي تشتهر �ه ولا�ة تلمسان،  التراثدماج المتر�صین في عالم الشغل والحفا� على إ
   .وإعادة إح�اء الحرف التقلید�ة خاصة المندثرة منها

  
 ولا�ة تلمسان في إطار المشار�ع الموجهة لقطاع الصناعات التقلید�ة تستفادفي هذا الشأن، ا

ئم للتنم�ة ال�شر�ة وإعادة الاعت�ار للأعمال الیدو�ة والحرف والهادفة أساسا لتوفیر مح�� ملا
  :27وتثمین الجهد والإبداع، من مشروعین هما

�شتمل هذا المر�ز على عدد من الورشات : مر�ز تنم�ة المهارات المحل�ة ببلد�ة سبدو .1
مجهزة �ستفید منها الحرفیین على تنوع تخصصاتهم ومحلات للتكو�ن والإنتاج و�ذا 

  :التسو�� وجناح إدار� و�هدف هذا المر�ز إلىقاعات للعرض و 
 تور�ث المهارات للش�اب؛ 
 تثمین العمل الیدو� �التر�یز على الفعل التطب�قي؛ 
 إمداد سوق الشغل بید عاملة �فئة في وقت ق�اسي و�تكلفة أقل؛ 
 مرافقة أصحاب المشار�ع وتثمین برامج التنم�ة الر�ف�ة وتقد�م الاستشارة؛ 
 والتخفیف التدر�جي لنسب ال�طالة وإحداث مناصب شغل.  

هي فضاء للترق�ة والإبداع والتكو�ن في مجال : دار الصناعة التقلید�ة ببلد�ة منصورة .2
الصناعة التقلید�ة والفن�ة تساهم في تنم�ة هذا الموروث الحضار� والثقافي وتضطلع 

  :�المهام التال�ة
  حات �ما تقوم �أ� عمل یرمي تزو�د السلطات المحل�ة �المعلومات والآراء والمقتر

 ؛لترق�ة القطاع
 الخ؛... التنظ�م والمشار�ة في اللقاءات والتظاهرات والمعارض 
 تكو�ن الحرفیین وتحسین مستواهم؛ 
  إحداث مناصب الشغلو.   
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  :ةخاتم  

عملنا من خلال هذا الطرح على تسل�� الضوء على أهم�ة تنم�ة الموارد ال�شر�ة 
قلید�ة والحرف في الجزائر، من خلال إبراز الدور الذ� �قوم �ه للنهوض �قطاع الصناعات الت

قطاع التكو�ن المهني والتمهین في هذا المجال، �اعت�اره أحد القطاعات التعل�م�ة الأساس�ة 
  .المعول علیها لتكو�ن ید عاملة فن�ة متخصصة

  
   :وصلنا إلى النتائج التال�ةت
ة الموارد ال�شر�ة في مختلف القطاعات �عتبر التكو�ن من أهم الطرق المت�عة لتنم� -

 ؛وخاصة قطاع الصناعات التقلید�ة والحرف التي تعتمد على المهارات الیدو�ة
اره أحد ر�ائز �لقد أعطت الدولة أهم�ة �بیرة لقطاع الصناعات التقلید�ة والحرف �اعت -

في  وهذا ما یتجلى من خلال فتح مختلف التخصصات والاجتماع�ة الاقتصاد�ةالتنم�ة 
 ؛هذا المجال لإجراء تكو�نات بها

هم�ة التي منحت لقطاع الصناعات التقلید�ة والحرف من ناح�ة التكو�ن �الرغم من الأو  -
أنه لم یزل �عیدا نوعا ما عن المستو� المطلوب حیث لا یوجد سو� مر�ز�ن فق�  إلا

   .رفعبر التراب الوطني متخصصین في التكو�ن في قطاع الصناعات التقلید�ة والح
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