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  :ملخص

 لا الصیدلانیة المواد وتسویق إنتاج في "الكندي مخابر" شركة تجربة دراسة إلى ثالبح یھدف
 الأدوی�ة س�وق في الفاعلة الجھات مختلف دور على البدایة في سنتعرف.الجنیسة الأدویة سیما

 الكندي مخابر شركة تجربة بتقدیم نقوم ثم والاستھلاك، والتوزیع الإنتاج :الأطوار مختلف في
 الق��وة نق�اط وأھم�ا ،الجزائ�ري الأدوی��ة س�وق ف�ي الثالث�ة المرتب��ة تحت�ل أص�بحت الت�ي للأدوی�ة

  .تمسھا قد التي التھدیدات وكذا تمیزھا التي والضعف
 

 ،العمومیة الصحةالمنتوج الدوائي، الأدویة الجنیسة،  الجنیسة، الأدویة  الكلمات المفتاحیة:
 .للأدویة الكندي مخابر

Abstract: 
La présente recherche va essayer de présenter un vif aperçu du marché 
de médicaments en générale et en Algérie en se penchant sur 
l’expérience du fabricant multinational de médicament El Kendi 
pharmaceutique.  
 
Mots clés: Médicament, Produit pharmaceutiques, Générique, 

Santé publique, El Kendi pharmaceutique.  
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 Introduction:  

La situation du marché des médicaments en Algérie présente 
une opportunité pour développer l’activité localement et encourager la 
création et l’installation d’unité de production pharmaceutique en 
Algérie, surtout dans le domaine des génériques qui coûtent moins cher 
puisque ils ne nécessitent pas, pour les mettre au point, des recherches, 
des études et des essais cliniques extrêmement onéreux car après 10 à 
15 ans d'exploitation du princeps par un laboratoire, le brevet devient 
public.  
 
Après moins de 10 ans d’activité des trois premiers fabricants de 
médicaments par la voie de production et de commercialisation des 
médicaments génériques, On pose la question: Comment identifier 
l’expérience du laboratoire multinational El Kendi dans l’industrie 
pharmaceutique en Algérie?  
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 1) Le marché des médicaments:  

 L’état du marché pharmaceutique par volume avec ses 40 
millions de consommateurs et par son chiffre d’affaire qui représente 
trois milliards de dollars1présente une opportunité pour développer 
cette activité localement et encourager la création et l’installation 
d’unité de production pharmaceutique en Algérie, surtout dans le 
domaine des génériques, surtout que seulement le tiers de cette 
demande est assuré par la production locale, et le reste est importé de 
l’étranger, où on à enregistré selon l’ONS un volume d’importation en 
matières de médicaments de plus de 153 milliards de dinars en 2013 
dont plus de 93% sont des médicaments qui contiennent des 
antibiotique2, ce qui présente une atteinte et une menace à l’autonomie 
du pays en matière de médicaments et en sécurité en santé publique sur 
le court et le long terme.  
 
 

 1.1) Définitions et types de médicaments:  

Selon la législation algérienne, les produits pharmaceutiques 
comprennent les médicaments, les réactifs biologiques, les produits 
chimiques officinaux, les produits galéniques, les objets de pansement 
et tous autres produits nécessaires à la médecine humaine et 
vétérinaire, et on entend par médicament, toute substance ou 
composition présentée comme possédant des propriétés curatives ou 
préventives à l’égard des maladies humaines ou animales, tous produits 
pouvant être administrés à l’homme ou à l’animal en vue d’établir un 
diagnostic médical ou de restaurer, corriger, modifier leurs fonctions 
organiques , et sont également assimilés à des médicaments les 
produits d’hygiène et produits cosmétiques contenant des substances 
vénéneuses à des doses et concentrations supérieures à celles fixées par 
arrêté du ministre chargé de la santé3. 
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On peut se baser sur plusieurs critères pour classifier les médicaments, 
d’où on distingueessentiellement:  
- Les médicaments selon le type de prescription médicale:  
Les médicaments de prescription médicale obligatoire sont inscrits sur 
une liste spécifique. Le pharmacien ne peut les délivrer que sur 
présentation d’une ordonnance, soi que ce sont des substances 
dangereuses présentant un risque ou un danger direct ou indirect pour 
la santé (exemple: psychotropes, stupéfiants…), ou qu’ils contiennent 
des substances dont l’activité ou les effets indésirables nécessitent une 
surveillance médicale. Les médicaments de prescription médicale 
facultative, ou médicament en vente libre, appelé aussi médicament de 
comptoir ou médicament OTC (Over The Counter, littéralement « par-
dessus le comptoir»), est un médicament pouvant être vendu sans 
nécessité de prescription ou d'ordonnance et délivré par un 
professionnel de la santé. Ils peuvent être conseillés par le pharmacien 
ou demandés par le patient4. 
- Les génériques et le princeps:  
Le princeps ou Produits éthiques dont les molécules sont protégées par 
un brevet, dont la durée est de 15-20 ans, durant cette période, aucune 
autre entreprise ne peut les copier, leur prix est élevé, tandis que le 
médicament générique est une notion très encadrée: c’est une copie 
mais pas nécessairement une copie strictement identique d’un 
médicament original dont la formulation est tombée dans le domaine 
public5. 
 
 
 

                                                
 Cet acronyme vient des États-Unis où l'on trouve, effectivement, ces médicaments 
devant le comptoir des officines et donc sans «l'obstacle» que peut être le 
pharmacien. Ici, OTC signifie: Over The Counter, ce sont uniquement les 
médicaments d'automédication situés devant le comptoir du pharmacien. 
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Le médicament générique doit avoir la même composition qualitative 
et quantitative en principe(s) actif(s), la même forme pharmaceutique 
(à noter, les comprimés et les gélules à action immédiate sont 
considérés comme une même forme pharmaceutique) que la spécialité 
de référence (encore appelée médicament original ou princeps) et 
démontrer sa bioéquivalence avec cette dernière, c’est-à-dire démontrer 
qu’il se comporte de la même manière dans l’organisme6, il est bien 
meilleur marché car après 10 à 15 ans d'exploitation du princeps par un 
laboratoire, le brevet devient public. Donc les autres laboratoires 
peuvent donc à leur tour le produire sous forme de médicament 
générique et ainsi faire jouer la concurrence afin de baisser les prix. 
Cela fait faire des économies aux patients et aux organismes de santé 
publique7. 
Ce qui faut signaler c’est le marché des princeps est caractérisé par une 
grande concurrence pendant la longue phase de recherche et de 
développement, puis par une situation de monopole une fois le produit 
est sur le marché, tandis que le marché des génériques est un marché 
purement concurrentiel qui basé non sur l’innovation mais sur la 
capacité à gérer ses couts et produire à un cout faible.  
 
 

 1.2) Les intervenants dans le marché des médicaments:  

 Le marché des médicaments présente quelques caractéristiques 
liées à la nature du produit lui-même et par le nombre d’acteurs qui 
interviennent dans le processus de production et de distribution.  
 

- L’Etat et des autorités publiques:  

Les autorités publiques interviennent dans le marché des médicaments 
à travers plusieurs voies, en premier lieu lors de la délivrance de 
l’Autorisation de Mise sur le Marché (AMM) sur la base d’un dossier 
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fournit par le laboratoire, ce dossier-là doit regrouper tous les éléments 
collectés au cours des phases d'expérimentation en laboratoire 
jusqu'aux essais cliniques et sera évalué par des experts selon des 
critères scientifiques de qualité, de sécurité et d'efficacité. D’autre part 
l’état intervient dans la fixation du prix du médicament dans le cas où 
le laboratoire souhaiterait que son médicament soit remboursé, du 
moment que l’assureur public veut minimiser les dépenses de son 
programme d’assurance médicament.  
En outre les autorités publiques peuvent intervenir dans la fixation des 
marges plafonds, qui peuvent être pratiquées par les intervenants dans 
la chaine de distribution des médicaments (producteur, conditionneur, 
grossiste et détaillant), tel qu’il est le cas en Algérie8.  
 

- Les boites pharmaceutiques:  

Les compagnies pharmaceutiques jouent un rôle essentiel dans le 
marché des médicaments du moment que la disponibilité de ces 
derniers est liée directement aux investissements en matière 
d’équipements et installations de production, et surtout aux dépenses 
de recherches et de développements qui garantissent des produits de 
plus en plus efficaces à un prix abordable et accessibles pour toute la 
population qui en a besoin9. 
 

- Les distributeurs et grossistes répartiteurs:  

La distribution des produits pharmaceutiques présente quelques 
spécificités par la nature du produit lui-même, puisque la disponibilité 
du médicament doit être assurée dans les plus brefs délais tout en 

                                                
 Décret exécutif 98-44 du 04 Chaoual 1418h correspondant au 01 février 1998 
relatif aux marges plafonds applicables à la production, au conditionnement  et à la 
distribution des médiacaments à usage de la medicine humaine. 
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maintenant ses qualités thérapeutiques, ce qui implique un réseau de 
distribution bien élaboré depuis le site de production jusqu’au comptoir 
du pharmacien, en plus les établissements pharmaceutiques, classés 
principalement en grossistes répartiteurs et dépositaires doivent 
disposer d’une large gamme de moyens d'exploitation adéquate à ce 
type de produits (moyens de communication, de réception et de 
stockage des produits, de gestion de stocks, de préparation de 
commandes, de livraisons...)10.  
 

- Les médecins:  

Du moment que le médecin prescripteur est le décideur du choix du 
médicament, le mode de prescription reste important surtout dans le 
contexte de concurrence princeps/ générique, puisque pendant la 
période d’exclusivité commerciale le médecin va nécessairement 
prescrire des princeps, ce qui va lui permettre d’acquérir des valeurs 
d’expérience avec le produit, et l’utilisation d’un nouveau produit 
correspond à un effort que le médecin doit entreprendre, surtout si le 
nom générique est plus long, moins familier, et plus difficile à retenir 
que le nom de la marque du princeps. De même, il doit s’informer sur 
la posologie exacte du générique, sur les excipients et leurs interactions 
potentiels avec d’autres molécules qui pourrait compromettre 
l’équivalence entre princeps et générique, ce qui pousse les médecins 
adoptent toujours une prudence vis-à-vis des nouveaux médicaments11.  
 

- Les patients:  

La demande de médicaments par les patients est induite indirectement 
par des effets d’habitude et par l’expérience positive avec un produit 
consommé dans le passé puisque le patient est habitué au nom, à la 
forme, à la couleur et à la posologie de son médicament de marque 
habituel,ainsi les patients peuvent développer une préférence pour des 
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médicaments connus et déjà utilisés dans d’autres occasions de 
prescription, qui se traduit par une plus grande fidélité à des 
médicaments que d’autres, et qui peut pousser à refuser la substitution 
d’un produit générique par le pharmacien, surtout que les patients 
bénéficient, souvent, d’une couverture d’assurance maladie prenant en 
charge les dépenses de médicaments12. 
 

- Le pharmacien:  

En vertu de son droit de substitution, le pharmacien peut délivrer soit le 
princeps, soit une version générique quel que soit le type de 
prescription choisi par le médecin, princeps, DCI ou nom de générique, 
à condition que le médecin ne s’oppose pas formellement à la 
substitution par la mention « non substituable » et que le patient ne 
refuse pas cette substitution. Lorsque le médecin prescrit en DCI, la 
délivrance d’un générique est déclenchée automatiquement. Le choix 
de la marque précise reste à la discrétion du pharmacien et dépend 
notamment de la disponibilité des produits en stock. Le droit de 
substitution accordé au pharmacien a considérablement réduit le rôle 
du médecin prescripteur dans la demande des génériques13. 
 
 

 1.3) Les nouveaux défis du marché du médicament:  

 Le marché des médicaments a connu durant ces dernières 
années de grands bouleversements qui présentent de réels défit pour les 
intervenants dans ce marché, dont on peut citer les points suivants14: 
 

- Le renforcement de la législation:  

Les accords ADPIC (accords sur les aspects des droits de propriété 
intellectuelle qui touchent au commerce), signés à l’OMC en 1994, ont 
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considérablement modifié le marché des médicaments. Ils ont, dans les 
pays les plus développés, renforcé et étendu le système de protection 
existant, tandis que pour les pays où il n’existait pas de législation, les 
ADPIC ont conduit à l’instauration d’un système de protection pour 
une large gamme de produits qui en étaient auparavant dépourvus. Ce 
système de brevets confère aux firmes une situation de monopoledans 
la mesure où chaque nouvelle molécule bénéficie d’un brevet d’une 
durée de vingt ans pouvant être prolongée par un certificat 
complémentaire de protection d’une durée maximale de cinq ans. Ce 
n’est qu’au terme de cette période de vingt-cinq ans que le médicament 
peut être décliné sous forme de génériques ; et là depuis le début des 
années 2000 on assiste à une perte progressive des rentes de monopole 
chez les firmes qui disposaient des premiers brevets arrivant à 
expiration.  
 

- Les nouvelles exigences de la demande:  

L’industrie pharmaceutique est principalement caractérisée par 
l’important potentiel de croissance, c'est un marché en expansion en 
raison d’une augmentation de l'accès aux soins, et l’utilisation de 
nouvelles approches thérapeutiques, ce qui s’est traduitpar une 
augmentation de l'espérance de vie qui fait apparaître de nouveaux 
besoins médicaux pour une catégorie de population de plus en plus 
importante, qui a accès de plus en plus aux soins, bien que de nouvelles 
maladies plus complexes sont apparues.  
 

- Des patients mieux informés et plus actifs:  

Les utilisateurs de soins, et de médicaments en particulier, disposent 
d’une quantité d’informations de plus en plus importante et précise. Le 
principal vecteur de la vague d’information à laquelle ont été soumis 
les patients est Internet. Dans la plupart des cas, les sites sont tenus par 
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les firmes et les pouvoirs publics mais aussi par les associations de 
patients ou par les patients eux-mêmes, où on assiste à une double 
évolution, en termes quantitatifs (nombre de consultations de sites) et 
en termes qualitatifs (motivations des consultations), révèle une 
véritable maturation des comportements, ce qui permet aux patients de 
mieux comprendre la maladie et le système de santé, et contribue à 
modifier leur comportement face aux prescripteurs.  
 

- Une régulation plus fine des systèmes de santé:  

Les difficultés de financement de la protection sociale dans les pays 
occidentaux conduisent les acteurs des systèmes de santé à mieux 
maîtriser les dépenses de santé. Or les médicaments représentent 
souvent le plus gros poste de dépenses d’assurance-maladie et leur 
poids ne cesse de s’accroître, Les mesures qui en découlent portent sur 
les procédures de négociation des prix, la fixation des taux de 
remboursement ainsi que le contrôle direct ou indirect, via le 
développement des médicaments génériques et des médicaments OTC, 
des volumes des ventes.  
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 2) Expérience du laboratoire El Kendi pharmaceutique: 

 Le Laboratoire El Kendi Pharmaceutical Manufacturing Co. est 
une entreprise pharmaceutique Algérienne avec investissement direct 
étranger, de production de médicaments, elle a été fondé en l'an 2005 
en Algérie suite à la décision stratégique prise par la société saoudienne 
TABUK, branche pharmaceutique du groupe Munir Sukhtian 
International (MSI)15.  
 
 

 2.1) Présentation d’ El Kendi:  

El Kendi a consenti au plus grand investissement industriel privé en 
Algérie dans le domaine de la pharmacie, il s'agit de l'usine située au 
niveau de la zone industrielle de Sidi Abdellah (Zeralda) d'un montant 
global de 60 millions de dollars pour sa première phase, elle atteindra 
un investissement total de 150 millions de dollars avec les nouveaux 
projets en cours.  
Le laboratoire El Kendi fabrique une large gamme de produits 
d'oncologie dont il a acquis les droits de production et de distribution 
auprès de laboratoires internationaux. Il est à noter qu'El Kendi 
disposera d'un des plus grands centres de recherche et de 
développement, tant au niveau local que régional, L'entreprise a 
récemment intégré le groupe pharmaceutique régional MS Pharma qui 
est une plateforme lui permettant un accès rapide aux marchés voisins 
comme le Maroc, la Tunisie et les pays Africains francophones.  
 

- Forces et potentialities:  

L'assurance qualité et les normes de qualité: El Kendi investit 
beaucoup dans la qualité des produits et s'engage à respecter les normes 
ISO. Elle est certifiée ISO 14001.  
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La réputation de l'entreprise: L’entreprise jouit d'une bonne réputation 
en Algérie, bénéficiant de la réputation du groupe à travers le monde, 
elle occupe la 3eme place sur le marché algérien.  
Bien qu’ELKENDI a une gamme de produits très diversifiées et 
larges, appelé à s’élargir, ce qui lui permet d'être présent dans 
différents terrains pathologiques, l’entreprise se focalise sur le 
générique, où elle occupe le 1er rang dans la production de ce type de 
médicaments en Algérie.  
Outils de production récents: L’entreprise a consenti un investissement 
dans les équipements et processus de fabrication les plus moderne sur 
le marché international, El Kendi est la première usine dont les plans 
ont reçu d'accord de la FDA. 
 

- Faiblesses et Menaces:  

Etre à la pointe de la technologie bien que l’entreprise soit en évolution 
continue, il est en effet difficile d’innover et de trouver de nouveaux 
produits. Le secteur pharmaceutique est en constante évolution. Les 
entreprises en Algérie, sont nombreuses sur le marché et il n'est pas 
toujours facile pour une entreprise de se démarquer de la concurrence. 
Le problème du développement du générique: Les génériques ont une 
image de produit peu cher donc de mauvaise qualité, chez le 
consommateur Algérien,ils croient que le médicament original a des 
vertus thérapeutiques que n’a pas le générique. 
Environnement institutionnel: L’incertitude et les doutes procurés par 
les législations changeantes adoptés par les successives administrations 
à la tête du ministère de la santé publique, ministère du travail et de la 
sécurité sociale.  

                                                
 La Food and Drug Administration est l'administration américaine des denrées 
alimentaires et des médicaments. Cet organisme a, entre autres, le mandat d'autoriser 
la commercialisation des médicaments sur le territoire des États-Unis. 
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- Opportunités:  

Diverses mesures d’incitation à la délivrance des génériques ont été 
adoptées: Le droit de substitution a été accordé aux pharmaciens, fin du 
monopole des princeps et leurs chutent dans le domaine publique. 
Marché en constante progression grâce aux mesures prises: Estimé 
parmi les marchés les plus prometteurs et diversifiés d’Afrique du 
Nord, notamment après la promulgation de la loi interdisant 
l’importation des médicaments fabriqués localement. 
Possibilité de lancement de nouvelles gammes sur les marchés: 
L’entreprise prévoit le lancement de nouvelles gammes sur le marché 
algérien selon son plan de développement et surtout à l’export (Afrique 
de l’ouest et moyen orient).  
 
 

 2.2) L’entreprise El Kendi dans le marché algérien:  

 L’activité de l’entreprise EL KENDI s’est développée d’une 
façon continue, et cela s’est manifesté par le nombre croissant de ses 
produits sur le marché des médicaments (plus de 100 produits) 
couvrant les différentes classes thérapeutiques, et par taux de 
croissance continu de son chiffre d’affaire, où elle est passée de la 
position 145eme en 2015 au TOP 5 des sociétés pharmaceutiques en 
2013 selon les données IMS.  
 

- Chiffre d’affaires par région:  

Le chiffre d’affaire en 2015 a dépassé la valeur de 133.86 millions de 
dollars, soit un taux de croissance de 12.01% par rapport à l’année 
précédente, ce taux est revu à la hausse en calculant sur la base de la 
monnaie locale, du moment que le chiffre d’affaire a dépassé 11.63 
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milliards de dinars, soit un taux de croissance de 22.18%, ce qui lui a 
permit d’occuper la 3eme position dans le marché et le 1er laboratoire 
spécialisé dans la production des médicaments génériques. 
 
On remarque une dispersion très nette concernant la distribution 
géographique de clients de l’entreprise, ou la région centre (sud inclus) 
accapare la plus grande proportion, soit 54.10% des ventes, puis vient 
la région est en deuxième position avec une part de 29.39% des ventes, 
et la région ouest qui représente 16.51% des ventes. Et le tableau ci-
dessous montre le chiffre d’affaires enregistré dans chaque région ainsi 
que la part des ventes enregistrés durant l’année 2015.  
 

Tableau 01 - Répartition du chiffre d’affaire par région en 2015 
 

 
Chiffre d’affaires en 
millions de dollars 

Proportion 
en % 

Région Centre (Sud inclus)    72.41      54,10 
Région Est   39,33      29,39 
Région Ouest   22,10      16,51 
Total 133,84   100 ,00 

Source: Documents Internes de l’entreprise, 2016.  
 

- Chiffre d’affaire par forme thérapeutique:  

En faisant une lecture du chiffre d’affaires enregistré durant 2015, on 
remarque que l’entreprise se base sur les médicaments qui 
appartiennent à la classe des maladies (cardiologie et Neuropsychiatrie) 
qui représentent la plus grande partie du chiffre d’affaire réalisé en 
2015 avec plus de 62% du chiffre d’affaire, avec une part respective de 
39.5 et 23.2%, contre 60.83% en 2014, puis vient de loin les OTC 
avec 16% qui a connu une petite régression que ça soit dans le chiffre 
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d’affaires ou dans la part de cette forme thérapeutique dans l’ensemble 
des ventes en 2015, il faut noter aussi que le médicaments qui 
appartiennent à la forme urologie ont connu leur chiffre d’affaire 
augmenter de plus de 79%, qui est passé de 6.0 millions de dollars à 
10.76 millions, faisant ainsi gagner à cette famille de médicaments 2.5 
points sur la période, tandis que les formes thérapeutiques on voit que 
leurs parts sont restées stables, avec une part de 4.1% seulement aux 
médicaments qui appartiennent à la classe de Pneumo allergologie.  
 

Tableau 02 - Chiffre d’affaires par forme thérapeutique 
(millions de dollars) 

Gamme  2015 2014 

Cardiologie 52.76 39,5% 39,8 36,52% 

Neuropsychiatrie 31.07 23,2% 26,5 24,31% 

Urologie 10.76 8,1% 6,0 5,50% 

OTC 21.39 16,0% 22,1 20,28% 

Pneumo allergologie 5.46 4,1% 4,2 3,87% 

Rhumatologie 12.23 9,1% 10,4 9,52% 

Total CA 2015  133.69 100,0% 108,91 100,00% 
Source: Documents Internes de l’entreprise, 2016. 
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 Conclusion:  

Nous avons essayé à travers ce travail de faire une lecture et 
analyse des ventes de l’entreprise pharmaceutique El Kendi, où on a 
donné un aperçu du marché des médicaments et les différents défis et 
challenges qui le caractérisent, on a aussi fait une présentation de la 
dite entreprise et fait une lecture de ses ventes, et on est arrivé aux 
résultats suivants:  
- Le marché du médicament connait des défis énormes liés à la nature 
du produit qui demande un savoir faire spécifique, de nature 
scientifique et technologique, en outre on assiste à une mutation en 
termes d’offre et de demande et en terme de législation qui régisse 
cette activité, ce qui rend cette dernière très concurrentielle;  
- Le marché des médicaments présente quelques caractéristiques liées à 
la nature du produit lui-même et par le nombre d’acteurs qui 
interviennent dans le processus de production et de distribution, ce qui 
nécessites des politiques de commercialisation et de marketing 
adaptées;  
- L’entreprise El Kendi est une entreprise pharmaceutique qui 
appartient à un groupe pharmaceutique multinational, et qui est en 
activité depuis quelques années en Algérie, elle présente plusieurs 
points forts et plusieurs faiblesses, toute fois elle a pu occuper durant 
cette période une position remarquable dans le marché algérien de 
médicament; 
- L’entreprise présente sur le marché du médicament algérien un 
portefeuille considérable de produits pharmaceutiques dépassant 105 
produits, seulement la plus grande partie de ces ventes est réalisée dans 
la gamme de spécialité, à savoir les médicaments de cardiologie et de 
neuropsychiatrie qui représentent plus de 62% des ventes en 2015.  
Le marché de médicament en Algérie reste très attractif par son volume 
de consommateur et par son potentiel en termes de déficit de l’offre 
local qui ouvre la porte à l’installation et la création de nouvelles boites 
de fabricants pharmaceutiques.  
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