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Organizational climate and pressures of work, a complex
relationship between inevitability and necessity of treatment
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Abstract:

The organizational climate refers to the interaction between individual
characteristics largely associated with the knowledge system, experiences, education,
culture and working environment that distinguish the organization from other
organizations and varies from organization to organization according to the dimensions
that determine the organizational climate of organizational structure, incentive and
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wage system communications, leadership style, taking dicision and technology. The
following study confirmed the existence of important positive statistical correlations
and varying impact between work pressures and previous factors, which supports the
need to pay attention to the management of work pressures as a source of occupational
anxiety and job dissatisfaction and occupational combustion within a suitable
regulatory environment that acts as a viable intermediary between job requirements
and the professional needs of individuals.
Keywords :Organizational climate; work pressures; effective communication;
pressures management;human resources.
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L’analyse des résultats avec le programme SPSSy .

1. Annexe 1 :Test de reliabilité et fiabilité .

RELIABILITY
/VARIABLES = ala2a3a4b1b2b3b4clc2c3c4d1d2d3d4ele2e3e4f1f2f3f4 .
Fiabilité
Récapitulatif de traitement des observations
N %
Valide 70 100,0
Observations Exclus® 0 0
Total 70 100,0
a. suppression par liste basée sur toutes les variables de la procédure .
Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach Nombre d’éléments

785 24

Statistiques de totales des éléments
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Moyenne de I’échelle en | Variance de I’échelle en | Corrélation compléte Alpha de
cas de suppression d’un | cas de suppression d’un | des éléments corrigés cronbach en cas
élément élément de suppression
de I’élément

al 87,50 178,278 -,184 ,800

az2 88,10 168,322 ,226 ,782

a3 87,50 168 ,500 ,125 187

a4 85,90 176,767 -,230 ,792

bl 87,50 177,833 -,189 797

b2 87,10 144,989 ,664 ,755

b3 88,10 163,878 ,290 779

b4 86,60 143,822 ,786 , 749

cl 86,90 164,767 ,253 ,781

c2 87,80 165,067 371 77

c3 87,20 155,289 512 ,768

c4 88,10 163,878 ,290 79

dl 87,90 171,433 ,043 ,789

d2 87,20 166,178 247 781

d3 87,30 148,233 , 764 , 754

d4 87,50 146,056 ,782 ,752

el 87,30 151,122 ,665 ,760

e2 88,10 158,544 ,531 ,769

e3 86,50 145,611 747 752

e4 86,90 184,989 -,370 ,810

fl 87,90 173,211 -,025 ,7193

2 87,70 153,122 ,675 ,761

f3 86,50 165,611 ,330 778

f4 88,70 162.332 .323 122

RELIABILITY

/ VARIABLES= ala2a3a4b1b2b3b4clc2c3c4dld2d3d4ele2e3edf1f2f3f4 Y.
/ SCALE (ALL VARIABLES) ALL

/ SUMMARY=TOTAL

Fiabilité

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Valide 70 100,0

Observation exclus? 0 ,0
Total 70 100,0

a. suppression par liste basée sur toutes les variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Valeur ,607
Partiel
Nombre d’éléments 122
Alpha de cronbach
Valeur ,647
Partie2
Nombre d’éléments 122
Nombre total d’éléments 24
Corrélation entre les sous —échelles 721
Coefficient de Spearman- Longueur égale ,838
Brown Longueur inégale ,838
Coefficient de Guttman split- half ,838

a. Les éléments sont : ala3b1b3clc3d1d3ele3f1f3.

96



Dlall 83 ying Heaionll o Sy 2BMe Jaadl boging oalaiall &Lkl e A

Gl dgs
&S ble>
b. Les éléments sont : a2ad4b2b4c2c4d2d4e2e4f2f4.
Corrélations
2. Annexe 2 : Corrélations.
VARIABLES =av_a av_b av c av.d av e av_f av.y av_total
/ PRINT=TWOTAIL NOSIG
MISSING=PAIRWISE.
Corrélations
av_a av_b av_c av_d av_e av_f av_y av_total
Corrélation de pearson 1 ,558 .624 ,631 ,665 ,584 ,495 ,651**
av_a 379 ,645 ,619 ,346 ,342 ,000 ,0051
Sig.(bélatérale)
N 4 4 4 4 4 4 4 4
Corrélation de
pearson ,552 1 379" ,498" ;3947 ,362 422 ,515™
av_b
Sig.(bélatérale) ,379 ,031 ,034 ,000 ,066 ,000 ,001
N 4 4 4 4 4 4 4
Corrélation de
pearson ,624 ,379" 1 674 673 551 ,401 614
av_c
Sig.(bélatérale) ,645 ,031 ,033 ,063 ,104 ,001 ,005
N 4 4 4 4 4 4 4
Corrélation de
pearson ,631 ,498" 674 1 744 ,580 ,507 ,662™
av_d
Sig.(bélatérale) ,619 ,034 ,033 ,009 ,113 ,000 ,001
N 4 4 4 4 4 4 4 4
Corrélation de
pearson ,665 ,3947 | 673 744 1 529" ,504 ,644™
av_e
Sig.(bélatérale) ,665 ,000 ,063 ,009 ,021 ,000 ,000
N 4 4 4 4 4 4 4 4
Corrélation de
pearson ,584 ,362 ,551 ,580 529" 1 ,550 ,593™
av_f
Sig.(bélatérale) ,342 ,066 ,104 113 ,021 ,000 ,008
N 4 4 4 4 4 4 4 4
Corrélation de
Pearson ,495 422 ,401 ,507 ,504 ,550 1 ,554
av_y
Sig.(bélatérale) ,066 ,0886 ,148 414 ,676 ,619 1 ,003
N 4 4 4 4 4 4 4 4
Corrélation de
Pearson ,235 ,878™ | ,809™ 861" ,924™ 782" ,345 1
av_total
Sig.(bélatérale) ,514 ,001 ,005 ,001 ,000 ,008 ,002 ,000
N 24 24 24 24 24 24 24 24

* La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral ) .
** |a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral ) .

COMPUTE av_a=( al+ a2+ a3+ a4 ) / 4.
EXCUTE.
COMPUTE av_b=( bl+ b2+ b3+ b4 ) /4.
EXCUTE.
COMPUTE av_c=( cl+ c2+ c3+ ¢4 ) / 4.
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EXCUTE.
COMPUTE av_d=( dl+ d2+ d3+ d4 )
EXCUTE.
COMPUTE av_e=( el+ e2+ e3+ e4 )
EXCUTE.
COMPUTE av_f=( fl+ f2+ 3+ f4 )

EXCUTE.
COMPUTE av_X=( av_a+
EXCUTE.

COMPUTE av_Y otale =( av_a+

EXCUTE.

/ 4.

/4.

/ 4.

av. b+ av.c+ av.d +av e +av_f

avb+ av.c+ av.d +av_e +av_f )
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3. Annexe 3 : Analyse des facteurs démographiques de I’échantillon .

Effectifs:
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
F 36 51.4 51.4 51.4
Valide
M 34 48.6 48.6 48.6
Totale 70 100,0 100,0 100.0
Statistiques
age
Valide 70
N
Manquante 0
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Moin de 30 ans 10 14.3 14,3 14,3
Valide 30-40 ans 33 47.1 47.1 47.1
40-50 ans 21 30.0 30.0 30.0
plus de 50 ans . 06 8.6 8.6 8.6
N 70 100.0 100.0 100.0
Statistiques
Fonction
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentag
e cumulé
Employé 58 82.9 82.9 82.9
responsable du bureau 09 12.9 12.9 12.9
administrateur. 02 02.9 02.9 02.9
Valide receveur 01 14 14 14
N 100.0 100.0 100.0 100,0
statistiques
Ancienneté
Valide 70
N Manquante 0
Ancienneté
ancienneté Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage
cumulé
inférieure de 5 ans 22 31.4 314 31.4
valide  5-10ans 18 25.7 25.7 25.7
10-20 06 8.6 8.6 8.6
plus de 20 ans . 24 34.3 34.3 34.3
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4. Annexe 4 : Descriptives.

Statistiques descriptives.

Gl dgs
&S5 Bl

N moyenne Ecart type
al 70 2.59 1.222
a2 70 3.09
a3 70 3.04 1327
1,160
ad 70 2.93
1.344
av_a 70 291 1.263
bl 70 2.81 1'219
b2 70 2.69 1’186
b3 70 2.53 1’201
b4 70 2.67 ’
1.248
av_b 70 2.68
1.213
cl 70 3.01
1.280
c2 70 2.73
1,262
c3 70 2.74 1138
c4 70 3.47 1’ 422
av_c 70 2.94 1.278
di 70 2.81 1’289
d2 70 3.06 1’178
d3 70 331 1.186
d4 70 3.29 ’
1.253
av_d 70 3.16 12
260
el 70 3.05 1.239
e2 70 3.03 p
1.162
e3 70 3.01 1.44
440
e4 70 3.14 12
277
av_e 70 3.09 1.235
fl 70 3.23 1'1 69
f2 70 3.37 1'230
3 70 2.63 1'1 65
f4 70 2.96 1'2
f 70 243 233
av_ ’ 1.168

5. Annexe 5 : Test des hypothéses par le coefficient de corrélation Pearson .

Corrélations

Av_ y Av_O Climate
Correlation de pearson 1 ,554™
av_y Pw sig (bélatérale) ,000
70 70
Correlation de pearson ,554™ 1
Av_o climate sig (bélatérale) ,000
N 70 70
** |_a corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral ) .
Corrélations
Av_a Av_y
Correlation de pearson 1 ,495™
av_a sig (bélatérale) ,000
70 70
Correlation de pearson ,495™ 1
Av_y Pw sig (bélatérale) ,000
70 70
** |_a corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral ) .
Corrélations
Av_b Av_y
Correlation de pearson 1 422"
av_b sig (bélatérale) ,000
N 70 70
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Correlation de pearson 4227 1
Av_y Pw sig (bélatérale) ,000
70 70
** |_a corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral ) .
Corrélations
Av_c Av_y
Correlation de pearson 1 ,401™
av_c sig (bélatérale) ,000
N 70 70
Correlation de pearson , 4017 1
Avy Pw sig (bélatérale) ,000
70 70
** |_a corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral ) .
Corrélations
Av d Av_y
Correlation de pearson 1 507
av_d sig (bélatérale) ,000
N 70 70
Correlation de pearson 507" 1
Av_y Pw sig (bélatérale) ,000
70 70
** |_a corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral ) .
Corrélations
Av_e Av_y
Correlation de pearson 1 ,504™
av_e sig (bélatérale) ,000
N 70 70
Correlation de pearson ,504™ 1
Av_y Pw sig (bélatérale) ,000
N 70 70
** |_a corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral ) .
Corrélations
Av f Av y
Correlation de pearson 1 ,550™
av_f sig (bélatérale) ,000
N 70 70
Correlation de pearson ,550™ 1
Avy Pw sig (bélatérale) ,000
70 70

** |_a corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral ) .

6. Annexe 6 :Test de ’impact de chaque dimention par la régression multiple .

Régression
Statistiques descriptives
Moyenne Ecart type N
avy 2.4286 0.67182 | 70
av_a 70
av b 2.9107 0.90693 70
av_c 2.6750 0.94154 70
av_d 70
av_e 2.9893 0.96444 70
av_f 3.1179 0,94765 70
3.0536 1.05715
3.0464 0.93085
Correlation
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av_y av_a av_b av_c av_d av_e av_f
av_y ,000 ,000 ,000 | ,000, ,000 ,000
av_a ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
av_b ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
av_c ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
av_d ,000 ,000 ,000 000 ,000 ,000
Sig( unilatérale). a ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
av_f ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N av 70 70 70 70 70 70 70
av_a 70 70 70 70 70 70 70
av_b 70 70 70 70 70 70 70
70 70 70 70 70 70 70
av_d 70 70 70 70 70 70 70
av_e 70 70 70 70 70 70 70
av_f 70 70 70 70 70 70 70
Recapitulatif des modeéles.
Modele R R-deux R-deux ajusté Erreur standard
de P’estimation
1 0.636° 0.405 0.405 12642
coefficients®
Modele Coefficients non standardisés Coefficients t Sig
standardisés
A Erreur standard Béta
(constantes) .805 ,267 3,011 ,000
av_a .045 ,115 ,060 ,389 ,000
av_b 123 ,086 172 1.421 ,000
a. av_c ,064- ,102 ,092- ,626- ,000
av_d ,066 ,118 ,093 ,558 ,000
av_e ,133 ,104 ,210 1.287 ,000
av_f ,244 ,093 ,338 2,621 ,001
a. variable dépendante av_y
7. Annexe 07 ANOVA?
coefficients?
Modéle Somme des Degree de F Sig
carres. liberté.
av_a 17,486 69 1.120 ,362
av_b 47.443 69
1 avc 1011 69 0.925 ,534
av_ d : 69 1.277 254
av_e . 69
v 109.371 o 0.774 683
- 39.443 ,663
94.586 0.739

a. avaSex,av b age,av c niveau,av d ancieneté p ,av e fonction, av f salaire .

b. variable dépendante av_y
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