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The reality of electronic banking in the Algerian commercial banks 
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1
ل �Oر(N&؛���O: 16/05/2018ر(5�M�&NمB�؛��17/05/2018 :ا&N)ر�O*QR�07/07/2019 :ا  

S�8��� :  

ي� ����������ا�����ت������ا	���ك��������01�������/.�-�ر+&،�و)�	"�'&�%$#��"! �

@�	�D������3رات�و/���ات،�و	����C4أ�A�B@?اث�ا	=#�أ;:�ت�ا	���ك��789ا	"2��34��506&�

�F9Gم� ��ل��� IJ4/� ��� KL�-� ����Lة KNO� B	�4	ا� PJ4;� �ا	=# ،K0;�	��6"	ا� �ا	�Qرة RJ�

G� �ا	"��رة 3تS%� �ا	���ك�و�T�Uل، �ا�"��م �زاد X0J9و� ،K0Yو�Z6	G� K%��T	وا� K0Yو�Z6	

�B[	���`&،�وا_^[ا\Tا��C���a.��789ا	4��"��6	�;�0ت�F9Gم�و�T�Uل����	�����3ا�c4dس�ا

�K%��T	ا� C�9� �آ	�0ت �أن gإ� �و�T�Uل �F9Gم �	"��6	�;�0ت K0"1�� K0i�� 789� ��%��� ��

��ةG	�Z6و�K0Yوأداء���`&�ا_^[ا\klت�ا��Y�c�Gدون���"�ى��no� .  

��@��I ا& K0%،�: ا��E?�تTا�� K9��T	ا� ،K0Yو�Z6	G� �ا	���ك ،K0Yو�Z6	G� K%��T	ا� ا	���ك،

K0Yو�Z6	G�q%?	ا�C\و��.  

&U�R�OJEL :E59؛ O14.  
Abstract:  
Banks, like other institutions live in the external environment, and they are 

affected by what is happening around developments and changes, and 

perhaps the most important events that banks are forced to adapt to them. 

are those of the technological revolution, which made the world a small 

village particularly attached to the media and This is due to the positive 

impact on the banking sector, and despite the fact that Algeria is available 

on the infrastructure of information and communication technologies, 

electronic banking in the country remains underdeveloped. 
Keywords: banks, e-banking, electronic banking, banking industry, 

electronic payment method. 

Jel Classification Codes : E59؛�O14. 
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&���B�:  

�� ،B	�4	ا� &`� ?J�� �أي �ا�T"Oد ��s� KN�0t_ا� �ا�uviت ��� �ا	���ك ?4/�&`� X�� ���oم �ا	wي �	J?ورS�	�

�I0o1�� &`� K0%Tا�� K9��TJ	� 7'��� �ا	=# K0��x	�
ً
اSYو� ،K0%Tا�� Kz���	ا� �إ'7 K%�sإ� ��T"OUد CN���

�{��"�� �ا	wيT4	ا� ���Dرات q�� �3|006"�� �}~J9� ��ن\�o	ا� 789�
ً
�	[ا�� ���ن ،K09��";Uو� K���T"OUد K0�ا	"�

�إ���3 PY��� ?oJ%� ،K0����J4ا�� �أوا\�C��	�Qرة &`� K0��4	ا� �ا����J4ت BSY� ��ل�� &`� �وا	��@�Qن ��ءJ4	ا� �ت

�K0��4	ا� K04��و/4":��ا_^ ،RJ}وا���� �ا��"� ���ن K0J9�|�� �ا�g�Tت �إ;اء &`� K�T�� �3	� �Nv4	ا� نo	ا

� ��9م K0Yو�Z6	G1906��q��D�� �إ'7 K;�t_ا� �و)زت ،#�o�و�Z6	G� �ا�0?ان &`� PDvd� �ا	=# �Aو'7 ا	��اة

� K0�o"	ت،�ا�;�t_ا� �ا�o"Yل �0@� ��� ����Lة KNo�� B	�4	ا� ��Lوأ� ،KQ�?t_ا� �g�T�Uت &`� K0Yو�Z6	G

�789� �3	F�� �ا	"��6	�;�0 �1Y� �وا	"�;�3ت �ا	"���ات ��wه Pر�� �إذ �و;�}، POو� &`� � �وا	]��ت ا	��JDت

"���}~J9د���"9Uورة�sو�K0Yو�Z6	G�K%��T	�����������?	ُ"�'&�و	و)��،K0%T�0ت�ا�J��;�Xا��Zا��0&�ا	4

��ا_^[ا\ Pi��� ?Oو� ،K0�%��"	ا� �O?ر�{� ��� ?N]Nو� �ا	���ك �ز)�\� �ور]��ت �@�;�ت #�J�� &`Tا�� C��ا	4 &`

ف�z� ��� K�?oا�� �ا_k?��ت �4�� &`� ?���� ��� �و�wا ،K0Yو�Z6	G� K%��T	ا� 6%ة� �ا	�J?ان ��� ������

�و	�ج ���ن �وإن �A-��ة، �ا	���ات &`� KL�-��ا_^[ا\ &`� KJ��4	ا� `&��ا	���كTا�� C��ا	4 ��ل�� ا_^[ا\�إ'7

�K	وw�3دات�ا���]����Bا�	���،K0(ق�إ'���7"�ى�ا	?ول�ا�"�K�?oأو�@=�����4ا	?ول�ا	4��B	�.dو�Z6	G

`&�`&�ا_^[ا\�	"?�B09ا	��K0iا	"�K0"1	"��6	�;�0ت�F9Gم�و�T�Uل�Tار�ا�o	ن��789ا��\�o	ف�اz���

%�،K0%T��03ت�ا�	���789"�ى�اK0%Tا��K9��T	���789"�ى�ا�KJL�t_رات�ا�D"	ه�اwم����! �،
ً
�0��9 

��wه� ���1ول �	���Jك K0�%��"	ا� �ا	o?رة �	[�Nدة X�|Y� ض|�� C0���� K0Yو�Z6	G� K%��T	��1اY� X;�"	وا

�ا	"�'& �ا	��ال 789� K��;G� K0Q1�	ا� KOر�	ا :��ا_^[ا\ &`� K0%Tا�� K9��T	ا� ��F�� ت !�� ��?ى �أي إ'7

��ل�F9Gم�و�T�Uل؟�و�����"�ى�-?��ت�ا	G�K%��T	�Z6و�K0Yا��&`�K�?o��	�D"رات�ا��&`�K0;�	��6"	

`&�ا_^[ا\ي؟Tم�ا��S�	ا    

 
ً
Yأو :�Z�  .ا����'�&%�$#�و"��&و&�,ا

 : ]�*(U&ا����'�&%�$#�و"��& -1

� K0	وا��� K0ـ%Tا�� �ا�����ت ���ن K0	ا��� �ا�F��4ت K0Yو�Z6	G� K%��T	ا� CQ���ت��v	وا� اد%Aو

K9��"و�� �?ة?;� K0%T�� �-?��ت B�?o"	� �وU��c"ر��!دوات �ا	"��6	�;�0 ��� ��"�wة K0��ct_ا� KNر�� ا	"

�C�4J	)�،د��  .)141،�ص2003@

��د��789ا	"��6	�;��0و�"9g����}�F��K0%ا	=#��o?���3ا	���ك�	4T�0ت�ا�J�و9%�{��_^��K��زل��!�{��ا	4

  ,(Basel commitee	�Z6و�K0Yو���o0�Dت�أ;3[ة�ا_���tب ��cت�إ U��c"ر����-Fل
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2003,http://www.bis.org/publ/bcbs98.pdf) .  

�F9Gم� �0;�	��6�� ����"�?ام �أي ،K0Yو�Z6	إ� قD�� K0%Tا�� �ا	4��0Jت �إ;اء �}�!��
ً
�¢��أ 4ف/� ���

�أو���	"1 ��ن"\g��أو�� q%?	��أو�� £tl	����A� IJ4/� ���اء �ا_^?�?ة، ���¤وراق�و�T�Uل C��4"	��أو�� CN�

��cن  g ا	K%��T �� ا	��� �wا �C و`& .ا��Tرف أ9��ل �� ذ	R ]��ا��	��K0أو� �Co�"J	�
ً
اD¢[)�ن��	ا

X	{¥��&`�X%T��q�0ت��J���X�6ا	�0oم�����4ا	4�ف،�إذ�Tأو إ'�7ا� &` X�"6� وز  ��4# �� و���� �4?ي �

ي�و��9?�ا	|"�ح،�(وا	[��ن ا��cن�v	80ص�،2007ا.(  

��Bا	���ك�	[)�\§{��?o���}�!��K0Yو�Z6	G�K%��TJ	�
ً
�|N4/���i"�d��6أن������-Fل��wه�ا	"4N|�ت�

��وز�%~{���4?ي�ا	[��ن�وا��cن،�@����0"|0?�"��KoND��،K0Yو�Z6	ل�إ�T�ا�K6� ��:9�K0%Tت����"��

  ).أي�-�رج���C1ا	��R(��cن�و`&�أي�) أي�@=��-�رج�دوام�ا	��R(ا	[)�ن������RJا_k?��ت�`&�أي�ز��ن�

 :�,ا�&ا����'�&%�$#�و"�� -2

� K0Yو�Z6	G� K%��T	ا� �9� �ا�?ا%�4ن ��e-banking��K|Jcإن COوأ� �أ@�� ،K9�أ�¨��� �}�!�� ���?ون

� K�?0Jo"	ا� K%��T	��� KYر�o�)Faster, Better, Cheaper (أي) :©-أر� �أ@��، �ا�|دات�) أ�ع، w3%ه

��"	���
ً
�z���أ�¨��ار� Pt«ت�أ��?-� ����Tص K4¬�v	ا� �او K	ا�"?او� �ا�|دات �أن ���� ،K0Yو�Z6	G� رة

&`�CQ�ـــــــ��%G�K	�Z6و0Yــــ����K��ن�ا���{�6Jن��" أي�®#ء،�( :أي )anything, anytime, anywhere:  (ا	Tــــ

 (GUP, 2003,pp 131-152) )`&�أي�وPO،�`&�أي���cن

0��s� C�v/� �ا���wرة �ا�|دات �أن ?�Y� �0@�&`Tا�� C��ا	4 I%ا�� �ا	=# ���ا�[ا ��� ?��ا	4?
ً
�

����������6أن�w��B�oYه�ا�[ا���إ'�7;[أ�G	�Z6وd.،�وا	=#���"|0?��§{��إ���ا	���Rأو�ا	[)�ن،�وw��789ا�

&8�:  

2-1- ]01��&�1�R��K&��"$#�و�'�&%����ا&�  :�,ا

K0Yو�Z6	G� K%��TJ	� �ا9"��د�� �-Fل ��� ���ا�[ا �4�� �ا	���ك Io1� �3��أ� �و����¯&،�(و�� ��09د ��

.dو�Z6	G� qOا��� 789� ��"�ح : ��oل

https://elbassair.net/Centre%20de%20téléchargement/maktaba(:  

�إ'�7 - �3JN�1�و� 9�Fء��� �@�ل �}±?	� �ا�"�%ة �ا	��Y�0ت �ا�"�Fل ��� �ا	���ك �ا	"��6	�;�0 �6�
ُ
�

k_ا���0�� .��KL��oا9?�ا	��Y�0ت����J4ت�����B}§9�KJ���"�?ام��ا���ا	6

�ز�Nدة� - �إ'7 B � �و�� �?ة?;� �أ��اق �إ'7 C�J�"	��� �3	� ����� ���� �ا	���ك، ���ن K�%ا���� ز�Nدة

 .ا�v²Yر���ا_^�ا`&

- �K3;ن������o�4�Fء�ا_�t	�0ن�	´t|�ظ�K3;����B}~J9،�و;wب�9�Fء��J	�&`Tء�ا�g�	د�ا���إ

 .أ-ى 
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-  A� ����"�?ام K0\ا;G� 50	�c"	ا� ©0Jo�ت�F��4�� ��µ{�ء �ا	���ك &`� �وا_^3? PO�	ا� وراق،

�
ً
��3��

ً
�ا	wي����9?��789-|��ا	"�K|Jcا	�K0Jcا	=#���oي�ا��}ة��Z�Gا�0��K0ا	=#�/4":���"���ا�A�،ءF�ا	4

 .`&�ا	"��0}�ا	"��%¶#

N]��X6?�ا��}ات�ا	"���K0�%ا	=#���1ول���C��¹�Y�R¸�ا	"��}�·{��`&�-?����T��%�،Xل�ا	[)�ن���� -

K0�%��"	ا�X��O����?N]��#=	ا�KJ��v	دة�ا�^´	�.c��	ا�{���[N?�@�£�;�د��Xو�����X"9ا	"�PY�ZYG��:9. 


ن  - 2- 2 ,̂��&�1�R��K&��"$#�و�'�&%����ا&�  :�,ا

���و`&���Cأ��م����Aع�أي�24��/24��%�-?��ت�ا	G�K%��T	�Z6و�K0Y`&�أو�Oت�]����1?ودة� -

��7/أ��م�7� �%�	[)�ن ���Tد%�Xأ��م، ?O� �ا	[)�ن �أن ���� ،Xدوا�� �أو�Oت R��	ا� �إ'7 Co�"	ا� �9� ��[� &`� �cن

�
ً
F@� K0Yو�Z6	G� K%��T	ا� C4��� ��� ،R��	ا� C�9� �أو�Oت �-�رج �ز��# ف�� �و`& K�;�|�� �ر]��ت Xs�Z4/و

K\ر�D	ت�اg�t_ه�اw3	�
ً
������. 

-  ��� 789� R��	ا� ��%��� �ا	=# KJ��ا�1 �ا	"�o0�Dت �-Fل ��� K@�Zoا�� 0²��ا	���\5�� ،�\�(]J	� X4O

�ا	"�o0�Dت� ��wه �أن ���� ،XOوأذوا� X��4JD�� £�@� R��	ا� �-?��ت 789� �	´�Ttل �-�0رات �9?ة 	J[)�ن

�K9��"و�� �?ة?9� K0%T�� �-?��ت �أ��م �ا	[)�ن C4��� ��� ،KQ�?t_ا� �0;�	��6"	��� �3z���رg�
ً
����Qا ��Dرت

R��	ا�qO���789�K@�Zo�. 

K0%،�%�	[)�ن�إن�ا	G�K%��T	�Z6و����CJo��K0Yأ���K0ا -Tا��K9��TJ	�K��i	���&`ا	�C��4ا_^�

�-Fل� ��� R	وذ� ،R��	ا� �إ'7 ��o"YUل �9� �ً�[� &`� ��cن� K0Yو�Z6	G� K%��T	ا� ��ت"��� ��� ?0|"��� � ا	wي

�?oJ%�،ل���ا�¥}'&�أو�;�3ز�ا	"0J|�ن�ا�1��0��ا�"�?ام�ا	�K6�vا	=#��)�XD��	��R،�وا�"4��	�X_^�3ز�ا	6

 A�K9�D"������Lأ�C-دا�Bو��PY�ZYG��:9�K0��9ك������3�?o��#=	ت�ا��?k_ل���4��789ا�Tt_اد�ا%

B}��zأو.  

 
ً

��6ت&%�5م&و���Oل :_�"���
0$O&(وا� TIC &*+ا,-.�K: 

4ف
ُ
/ �،?4�� �9� ��T�Uل C\وو��� �وا	:����0ت K��ا��د �ا��Y�cت �}�!�� �و�T�Uل �F9Gم ���6	�;�0ت

o�ت�و�Y�0�	ا9?�ا�O789وإدارة��K�?�"ى�ا��-Aت����J4ا��K^_�4�� ،�2005 ا	d�^´4.،(ا_���tب� ��0ت

����K0%أ�cJ}����B.����6	�;�0ت�F9Gم�و�T�Uل،�����w��X�?oه�A-��ة�)59صTا��K9��T	و/4?�ا�،

�وز�Nدة� �ا_k?��ت B�?o�� �0@� ��� �وأ�ع K|Jc�� COأ� &`Tا�� C��ا	4 ��� C4��� �وا-�Zا�9ت �ا�"�cرات ��

  .ا	"���K0�%	�RJ"ا	���كا	�oة�

�X���|��g�أ�����9ا	���ك�ا_^[ا\�KNوأ��م��1?��ت�ا	�K��4ا��	�K0و@?ة�ا���%�K،�أدر��Pأ�{��أ��م�أ�

��وز�ا	��o\©�ا	=#�/�vب�"	�R	وذ�،�}���?-�B�?o��&`ل��T�Uم�وF9G;�0ت��	د��789���6��"9Uو���

&`Tا��C�  .ا	4
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1-&�1M
�ab" :B0�o���6&ا.`��./º�������ن��3��ن���O�7'إ�BS�	ه�اw�. 

1-1-*O

ب(أ�6,ة&ا�$?�1M�`.ا:(��Kا�"1?ة����B�A�K�S���No��&`2003�PJ^» �K��d�ا_^[ا\

7,1��¸l��£�1%�،?ول	��4ا�	#��	�4	4?ل�ا����KYر�o��K�v²1��K��d�&2و���0����¤	o�����5"�#�ا	6

����J0Y�K	x��1ث� �X��P��O)�،��J0Y�K� ��،K0oN��²	�1ث�ا�Aل�����&`�KTT�"��،K0��9إدارة�أداء��K� 

XYو�Zvو�� �ا���{�cJن ����v?ه ���
ً
F�� �

ً
��3%���)و��% K��2007�K��i�� �Aو'7 K���ا� K0(��^_ا� �Nر��� PJ"@ا� ،

����Y����Y����}~Jب��88%
ً
�(���@�RJ"����A���84%ان�ب���،�`&�@�ن��o?ر��wه�ا	�K��i`&�%81و��

 g�	ت�ا�"1?ة�با���ب71%
ً
�¢�أ�PoJzا_�K��ctا_^[ا\2005��KN،�و`&����K%71،�و�`&�ا���K6Jا�"1?ة�أ

�R0�����Yأ��OUSRATIC�،KN�ا_^[ا\�Aف�z������0�� ا	wي���ن�±{?ف�إ'4/�7��B0ا�"4��ل�ا	6

��KJا	=#������T��PY	�L�Jل�إ'�7�10,7�q0%�ر�|�P4ا	�K��iإ'�7t_ه�اwل��F-����5	¤��ن����F��K��-

��K @���ب�}�� &`2010 )� ،�N]	ا� �ص2016�� ،13(���0���ا	6 �أ;3[ة �أن Kدرا�� �O?رت �ا	T?د ��wا �و`& ،

�`&�ا_^[ا\�9?د���
ً
�N=#����ع����	اع،�( ;�3ز�200.000اL2014134،�ص(. 


ب -1-2M�`.ا& dا�*K&أو& �ر]: ا������7ت ،K0��4	ا� �Aداء ���"��Nت �9�
ً
��04?ا �ا���ل ��wا �[ال�g�B

�&`�K0��4	ت�ا��v	ا����
ً
;�qا	��£�`&�ذ	�Rإ'�7ا���%��Kا	�KN�o;?اNذات��|�ءة،�و�KNvو;�د���ارد��

w�95��،K�Lا�ا�0?ان،����K%�sµإ'w��7ا���;?�`&�ا_^[ا\�أ�¨�����o	ا�K0J�4	�K�0²Y�&2و�C�4"������Y�

ا����N�D�ت��O�4��B4":�����أ�/�K0J� .)189،�ص2015��04Jش،�(ا_���tب� و�wه�ا	4

&���Oل-2 ab" :��\و��� &`� CQ�"�� �AولT�4	ا� �أ����0ن، �NT�9� ��� ��T�Uل BSY� �"�cن

��CQ`&�ا	�c�vت�"0%�.d�Q	ا�T�4	أ���ا�،.cJ�F	وا�.cJ�	ا��(��ر�ا	�K09��Tوا	OA�&`�KJQ��T�Uل�ا�"

PY�ZYG�CQ� . 

@o��PY����0?ر��U�K9ر���ط���B��K���PY�Z1994ر)��ا_^[ا\��e"�#"% :YG�K6�v&23&ا.-,ا+*-2-1

،�1998أ	�5@ف�`&�ا	�B �،K0Y�Qوا@?����0���64��K���Pإ'1996��7،�وO?�وKo9,6�K���PJL آwYاك�ب

�K���P��[�ا	��B 1999��1ا ��ن����0����£Y�;�7'إ�PY�ZYx	�0ن����،�و)�3Sر��[ود���;?د�-�اص�و9

�"��� �9?د �زاد #�o"	وا� #�J4	ا� �F9Gم &`� K��� PY�ZYG� K9�� PJLوو� ،K6�v	ا� .�?2009�� �30,65إ'7

KYر�o�� �A-��ة KYو¾� &`� �����ة K060�����د �ا_^[ا\ &`� PY�ZYG� K�@� ?3v/و� ،P�����0� )�?��ا	:� وزارة

K��O�وا	 �وا	"��6	�;�0ت K06J�F	وا� K06J�	ا� �،�)https://www.mpttn.gov.dz/ar:وا��اFLت

Ko���	ات�ا���	��.  


ل ا��-2-2?f ا&UO���و&ا&eK�g�ا&UO�:  

� K��� ���Zvك ��نF�� K FQ	ا��ا_^[ا\ &`� .cJ�	ا� P��Q	ا� �ا	�3�5 .��Zv�� �9?د �ا��2016�X%�ق �0@� ،

9?د���1Y�Bا	[�Nدة�`&�ا	FQث����ات�ا	=#����RJ��Poا	���،K����o��Cو`&�w��¿|Yه�ا	|�Zة�«^9�C?د�
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©T-� �ا	wي .cJ�F	ا� P��Q	ا� �ا	�3�5 K�?-� &`� 0²���Kا����ZvنY�
ً
ا�"���

ً
�s�|�Yا� K0|N�ا	 Iz���J	

�K6� � �و	�ج K��d� �أن ���� ،K0|N�ا	 Izا���� &`� �	g�T�Fت K0"1"	ا� K0i�	ا�N�D�� &`��ا_^[ا\ K0�إ��Zا�0

�ار�|�P4إ'�7�x	�P��Q	�3��5ا	43,40%ا ��K��2016��K�?-�789�£JD	دة�ا�Nر�|�ع�إ'�7زUا�w��q;�و�

?k_ا�K0;زدواg�P��Q	�3��5ا	ا� K�)PY�ZYG� q��P�� �5���(3?ت� �?o%ل����ا	�3��5ا	��oل�أو�ا�1 ،�أ��

� K��d� �ا	��oل �ا	�3�5 K�?��� �ا	��cن K0D�/� K��d� ��وزت�� �0@� ،
ً
���t´��

ً
���1�� X���?-98%�9م��

؛��0J�2015ن���Zvك����o�,3943��K��0J�2016��Cن���Zvك����K 0447,،�و)9�ÀJ?د�ا����Zvن�2016

� �O?ر�� ��[�Nدة �وا	"��6	�;�0ت�( ��oرKY %42,8أي K06J�F	وا� K06J�	ا� �وا��اFLت ?��ا	:� وزارة

K��O0��9?د�ا����Zvن�`&�-?��F��Kا	�3�|�ن�دا-https://www.mpttn.gov.dz/ar(�،�C:وا	s����6��

 .ا_^[ا\����-Fل�ا	�Jcvن�أد�Yه

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 
  

ة�`&�9?د���K�?-�.��Zvا	�5��3����X09ا�1��ل�وا	�Q�P،��05و ���04ا	�Jcvن���Á@FYا	[�Nدة�ا��"

�789� �ا�1��ل �ا	�3�5 ��|�ق ��	�3SNو� �ا_k?�"�ن، .��Zv�� ���ن �ا	4?د &`� q��v	ا� �ا	|ق ¿�JY� ��Yأ� ���

� ا	�3�5 q;Nو� P��Q	ن�ا��� K0�%��"	ا� ��4�Aر R	wو�� �ا	��oل، �ا	�3�5 789� �ا_�Ttل K	�3�	� R	ذ

���ن� K0�%��"	�4ر�ا�A� R	wو�� �ا	��ق &`� �ا�1��ل 5��3J	� ��"�J��4ن K F �%��� ��wا 789� �زد ا_k?�"�ن،

�`&��L_¸�ا	[)�ن�
ً
������ا	wي��[N?����@?ة�ا���%��Kا	=#�/�4د�إ�A�،ن�"�?k_ك(ا�Zvا�.(  

�¿�أن�ا	��K0iا	"�K0"1	"��6	�;�0ت�F9Gم�و�T�Uل��g�[ال�%"�K0`&�ا_^[ا\،����-Fل����و "J�رد�ُ

� ��ل�� q�²"ا�� �`&��TICإ�gأن �ا_��tس �ا	�Doع ��wاN�D"	� �ا���و	�ن K�N]9و� K0Y� ¿�"J�� ،�ا_^[ا\ &`

  : 02الشكل رقم   : 01الشكل رقم 

    

موقع وزارة البريد والمواصلات السلكية  :المصدر

 واللاسلكية والتكنولوجيات والرقمنة
https://www.mpttn.gov.dz/ar  

موقع وزارة البريد والمواصلات السلكية  :المصدر

 والرقمنةواللاسلكية والتكنولوجيات 
https://www.mpttn.gov.dz/ar  
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،R	ذ�I0o1��789�C�4/�K0��c@��03ت�و�����ت�	���?�`&�ا�"1?اث�ا_^[ا\"����CQا_^[ا\،�و������

K��O�ASAL،�ا	���	�Kا	|¢�\�K0ا_^[ا\�KNوزارة�ا	:��?�وا��اFLت�ا	��K06Jوا	�K06J�Fو���6	�;�0ت�ا	

���N�D�و�K0;�	��6"	ا�\�St_ا�K0O�Z	�K0�z�	ا�K	���	واANPT .�I0o1��&`�KJ^lم�ا��OرA�7'إ�K%�sµ��

،P��Q	ل�وا�o�	�3��5ا	وا�PY�ZYGة�`&�-?��ت���	"0�1§{��ا	[�Nدة�ا��"
ً
  .  وا	"�qJDدو��

 
ً
�g��_:*+23&ا.-,ا&�hi���j$#�و"��&و�'�&%����ا&k'�0�&(وا�:  

،K0Yو�Z6	G�K%��T	ا�B	�9ء��������/�KN��Kا	?%G�q	�Z6وd.�`&�ا_^[ا\���g�[ال�ا	���ك�ا_^[ا\SY!%

`&����ا�"4��ل�	�o�Jد�ا	Tع�ا��Do	���789"�ى�ا�Á@F��Ccv��K0Y�Y�oوا�q،���زا	�K|J�"��Pو�wا����

�
ً
FQ�� ����ا	v!ن ���� ،X"YT9� C;أ� ��� �ا	�Doع 789� �ا���و	�ن فz� ��� K	وwا��� �ا_^�3د .|���g� و�wا

�Kرس�������و)�	¢���`&� 3
ً
ا-���K0J1ا��K0��2017�3����Rا	"���Y����0�"��P��O��0@�، ا�./���J4�

 ��Q6�� BJO!"�� ��?@� ���Y�� �إ'7 K0%Tا�� �ا_k?��ت B�?o"	9?ة��� �-�0رات%�Nو� K0Yو�Z6	G� K%��T	ا� q�

����Y��X�|Y��	�K��i	���Rا	|�K@Fوا	"���K0وا	�K0|Nا	=#�/�SAB�7Â	k´?��ت�ا	��K06،�أ�gو�����A�،

� ���Y�� ،?��ا_^? ./���J4ا�� �3��SY� B0�4/� ��SYم�OBIEEو FLEX CUBEإ'7 �FQن��  ا	wJان

)GLOBAL BANKING(�7'إ�KL�-ك����ن�،�و)?-�ل����K�%ي�زادت�@?ة�ا���`&�ا_^[ا\Tل�ا���ا�

�،K0Yو�Z6	G� K%��T	��� IJ4"�� ��� &`� ��0�� g� ،KL�k_ا� RJ�و� K0����ا	4 �ا	���ك ���ن �و)�¤-© ا	���ك،

�����������L"�'&�أ	و)�e-bankingد���?T	ا�اw��&`�،�3%أ�?ا�I0o1��C;ك����ا���J	�K0�ورة�إ��Zا�0s

�K0%ا_^[ا\J�i�KN��ا	¢�ء��789أ��w%����BاTا��K9��T	و-?���{��`&�ا�K0Yو�Z6	G�K%��T	.  

&%�$#�و"��-1 �l�B ا& �: "�bم ���	��Sم �2005�CQد���:���15: ا	�Tدر��"�ر06�ÃN-05@?د"�� �ا	wي ،

�?%��A�Xس�`&�/���KNا�F��4ت�و��4_^�{�������ن�ا	���ك�وا�����ت�ا��	�K0��Tرة�آ	�P1��K0إ اف�

�ا_^[ا\ R��) ن��� �ص2017، ،379(� K��� w��� KN�ا_^[ا\ �%�	���ك ،2006��KL�oا�� ����Sم C�4/

��N�ا	4 ��3ر^_��� KL�k_ا� �?%��9تJ	� K0Yو�Z6	G� KL�oا�� ��SYم �ا_^[ا\ &`� ���/� �و ،K0Yو�Z6	G

ATCI��}�N��/�B��#=	�0ت�اJ�ة�	4?د�ا	4�����-Fل�ا	[�Nدة�ا��"
ً
���t´��

ً
،�و�	w��?3 �?oا�ا	��Sم���Dرا

Dا���ات���	ل����4اF-م��S�	ا�اw}·�KL�k_م�ا�OرA�RJ����	م�?o��I@F	وا_^?ول�ا�،X".  

&a01(ا.-�ول&ر� :(&��"و�#$�%&�l�B م&ا�b0K&�-.�� ?���ت&ا��د&ا��ATCI&*+23&ا.-,ا)2016-2011(  

  2016  2015  2014  2013  2012  2011  ا��0
ات

���21��oرب�  20,756  20,750  19,470  17,387  13,039  9?د�ا	4��0Jت�����0Jن   

  %6,6  %7,5  %33,3  /  %ا	"�Dر o"��  1,1%  

�ا	����KN	���Rا_^[ا\�: ا ��رNر�o"	د��789ا��"9g��ن��Q@��	إ9?اد�ا���.  
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�،�"���?��ا	��Sم�2&�`&��[ا اء����	´^?ول�أF9ه��q0D"�dا	�oل�أن�9��0Jت�ا	?%w}·�qاOل�F-���

���wا�A-������²دل���%�����0@��N��3ر�ا	4^_���KL�k_�9ت�ا�%?�J	�q%?	ا�C\و���K)ك،�أوراق��cL

K0	�9ت�آ�D"Oت،�اFN�1��،KNر���...Å_أ(�KL�oم�ا��S���K^_�4�0ت�ا�J�4J	�KJ^lا��À	ا����X�64/و������،

  .G	�Z6وF-�K0Yل�Y|¿�ا	|�Zة����������»¸�`&�ا_^?ول�¾/.

&a02(ا.-�ول&ر� :(&�)
-2011(23&ا.-,ا+*&ATCI���?���ت&ا ��.-�&�b0Kم&ا �l�B&%�$#�و"��&ا �1�m&ا����E&ا��0

2016(  

  2016  2015  2014  2013  2012  2011  ا	���ات

��0Jر�:ا	�@?ة(ا���ÀJا	86&�

  )دج
10581,6  11766,1  12661,6  13979,0  15892  17639,5  

  %11  %13,7  %10,4  %7,5  %11,2  /  %ا	"�Dر�

�ا	����KN	���Rا_^[ا\����إ9?اد�ا	��@�Qن���g �:ا ��رNر�o"	د��789ا��"9–  -�"�@�qO���789�K���Rا_^[ا\

�KL�oا�� ����Sم K^_�4ا�� 4��0JتJ	� KN���	ا� À	���J	� K0Jc	ا� K�0o	ا� B^Ç� �أF9ه �ا_^?ول ¸«��

� K0Yو�Z6	GATCI��ا_^[ا\ &`& �	w3ه� وا	wي، qا��	ا� 4��ل"�U� ¿64�� ��� �و�� ،
ً
��Z}ا�?ا

ً
���Dرا ?3v�

	G�K�?k_ا�K�N]k_إ'�7ا�K%�sµ���KN��د�J9~{��`&�ا	���ك�ا	"��ر�KNا_^[ا\"9Uار���Z6و�K0Y`&�ا_^[ا\،�وا�"

�}§0����0%�q%?	�0ت�اJ�  . ا	4����K0و)N?�ا_^[ا\�����C3�/�KJ0و�����9

2–2op& �وا_�KL�k: ا��*اف �}§�� K0����ا	4 KN�ا_^[ا\ �ا	���ك ���"�ى 789� K0	¾� ا%�تT	ا�%�"�

K%�sµ���9ن���Y�7'إ�B�o����}أ������،��0�o?م�DABو GABإ'�7�N?�ا_^[ا\@�،GAB������¨ت�أ���?-

�K����أن� ��،أ���ل�O?ر�ب��SATIM )�K���P��!�1995ا	��ع�¾-�257��K��������ك�و���0J�8ن�دج�و��

� K��� C��ا	4 ��?أ ،.dو�Z6	U� q%?	ا� C\و��� q0���و�N�D�� �إ'7 ��ز� ���1997{?فYإ� &`� CQ����ن�و� K0Yو�Z6	إ� K�?oY� K6

K06��	ت�ا�O�D�	ار�ا?LÈ��KoJ4"ت�ا���?k_ا�K6�v	ه�اw��.D�/��01��،رف�Tا� (���0%�I0�i"	ف��789اv/�#=	2&�ا

1���3Jا	[)�ن��9?�ا�"�?ا���3	�Tt´ل��789"��A;3[ة�����?��}�0Y	�c"J	�50ا	=#� ��}��wه���ن�ذ	R،�و���

�I@F	وا_^?ول�ا�،�����ن�ا	|ق�`&�ا	"�K|Jcا	=#���Z�£��789ا	[)�ن��T@�?�9	�789�Xا_k?��ت�ا	=#���%

���4�/� £�@� R	وذ� ،&'¾� افTJ	� Xا�"�?ا�� K	�@� �و`& ،R��	ا� � ��ك INz� �9� �ا_k?��ت �4�

K0J1ا��K0�  .ا_k?��ت�	?ى����Rا	"�
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&a03 (ا.-�ول&ر�  :(���B��'�&ا����ل&ا�?��Mن&ا�K&�0ر&ا.-,ا+*ي���K&�I�E��ق&23&ا*I�01[(�&ا��1ك&اs (&و
 0tK[&ا��0?��&ا ���f&ا.-,ا+*) ا��*اف&2op(ا����'�&%�$#�و"��&

  
&uv�&5ع=�

��l*�ا  
<`x�?���&ا�  ������ا&��
?�  

�K�?0Jo"	ا�K%��T	ا�K|Jc�

)R��	دج)  ��ك�ا  
 
ً
�Y���  

R��	ا�K	و���¿|Y�����Y���  

4��ل� �R0ا	��vك�50"����B�  دج�-�رج�ا	

47,67��3�o���N��C/����0دج��-�رج�ا	 �B

  @��ب�ا	�c0vت

�K0Yو�Z6	G�K%��T	ا�K|Jc�

اف�¾'&(T	دج) ا  

دج�-�رج��10

B�  ا	

20�����B�  Y|¿�ا	��DAB�Rدج�-�رج�ا	

25�����B�  ���Rآ-�DAB دج�-�رج�ا	

29,16����0�/�C��o���N3 �B�دج�-�رج�ا	

  )�)R0�F��KO�Dا	��K06��0ا	[ر�Oء�

��د��qO���789���Rا	"���K0ا����K0J1إ9?اد�ا	��@: ا ��ر"9g��ن��Q  

�KYر�o��K0%Tت�ا���?k_ل��789ا�Tt´	�&'¾اف�T	ل�ا�����ا_^?ول��"É¸�ا	|ق���ن���K|Jcا�"4

�?0L�ا	 789� �FzUع #=	�@� &`�gإ� ،&'¾� افT	ا� C��ا�"4 ��J�� K|Jc"	ا� nd?"�� �0@� �ا	��vك، 4��ل"���

ف�ا	���Rوا	Y����£tl|¿�ا	���	�R0v��Kا	[)�ن z1?دة������À	���.  

3- & &%�$#�و"�� &ا��1) �yB"& Az�h{TPE :ر����ا	" �}§\�(]	� �ا	���ك �4�� K�?k_ا� ��wه%��� �0@

� K06��0�	ا� �	��O�Dت �ا_�J��tن ���Zvا�� �}§�� ?0|"�Ê	CIB�R��� CQ�� ،B}����Zv�� ��?%��9ت KN��²	� ،

�وا	" K@F|	ا� R��� �ا_^[ا\ي، #�z�	ا� R��	ا� ،K0J1ا�� K0���»�tن�ا	"�� �ا��ا	�0ن �وا	F6vن ،K0|N�ا	 K0��

�z�	ان�`&�����4?ن�اw|ان�ا��wر���v²Yا.  

&a05ا.-�ول&ر� &&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&a04ا.-�ول&ر�  

TPE&&&23 ��د&}B"&Az�h|&ا��1)&%�$#�و"��&

&&�0M&*+2017~�{&��ن&ا.-,ا  

&���p&*ا'�ت��د&ا�� DAB&أوGAB&&23&~�{&��ن

�0M&*+2017 ا.-,ا 

 أدرار  4����K 14 أدرار 6 ���داس 21

 ��vر 6 ا	�0J?ة 20  �9ن���� Pi 39 و�ان 97

���ن 26 ��0رت �v� 58 K�0D��O 5ر 7J� 

53 50D� 48 50 28 ��}ي�وزوD� 144  ا_^[ا\

16 K�دا[ 558  �0?ي����4Jس 9 و�ان 51 ا_^[ا\

69 K��� A]�اط 5 ��6ة 7 ا	�0J?ة 32 �

38 K���9 3 ادي�	28 ا K�0D��O 9 ةN��	ا 

7 K|J^_69 ا K��� ���K 3 ��}ي�وزو 20 �

21 
�0?ي�

 ���4Jس
38 

K���9 
14  K���9  3 K|J^_ا 

�J&إ��اد&ا��g@�1ن&��Y�K?�د&���K&uv"�ت&: ا ��ر

�;*sSATIM 

Source : www.satim.dz.com 

إ��اد&ا��g@�1ن&��Y�K?�د&���K&uv"�ت&&�J: ا ��ر

�;*sSATIM 

Source : www.satim.dz.com 
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�C^l/��}أ��gإ� ،���6ا	�oل�أن��wان�ا��|wان��"�%ان�`&���"�Iz����5Jا_^[ا\����ا_^?و	�ن�أF9ه�

�إر;� �6�Nو� �ا	��cن، ��4?د KYر�o�� �9?د�� &`�
ً
�����ا

ً
�|4s�K�?0Jo"	ا� q%?	ا� C\و��� £J�"	� R	ذ� ع

�ا	��oد� �وا�"4��ل ،£tl	ا� 9��0Jت� &`� R0v	ا� �ا�"4��ل CQ�� ،KN�ا_^[ا\ �ا	���ك &`� qا��	ا� �3	��وا�"4

9��0Jت�ا_U�tت�&`�KJ\��	ا...Å_ا...  


ري&��?�1�m&ا�$��1ة&وا �'
��ت&ا ���-��&- 4  I�2&اo�?6%&('��م&ا�b"ARTS :م��S�	د�ا?@

���	�Àا	���6ة�وا	?%�qا��"�C^ÌوO?�د-�C`&�13/10/2005خ�`&�ا��ر �05-04J	�K0	��;G�KN��²	م�ا�SY�،

ي�|0%���ع��YG2006"�ج�`&� 3���£0�"�²	�،q%?	ا�K�SYأ�KYT4	9?ة��o=# ا���دئ�	ا PLأو �}· 

K�^_ K�SYأ q%?	ا KN��²	وا K4��"	ا R��	 ت�N��²	ا K0	?و	ا ���  |�K0% و�¢ �ش،��04J(ا	4��0Jت

ف����Rا_^[ا\�و±{"�B���?%��9ت������ن�ا	���ك�. )220ص،�2015zم�����S�	ا�اw��789اف� G�B"Nو

�B�� �و·{wا �د���ر�;[ا\ي، ���0Jن �أو��|�ق �/��وي �وا	=# ،�ا_^[ا\ ?N�� �و�wا K0����ا	4 K�N]k_ا� ،KNر��ا	"

KDا���ى���/�PY���#=	ت،�و�اU�t_ا�KN��²	�K�?0Jo"	ا�KoND	ا��²?ال�ا��K�?0Jo"	أو�ا�KN0?و	ا�KL�oا�

� ��SYم 9ف� ?o	و� �ا�?%��9ت، KN��/� C03�²	� KYT9��¨أ�� ��?@� ��ARTS���Sم
ً
���Dرا �ا	4��م 789

4��0Jت��?%��9ت�دا-�Cا	���ك�ا_^[ا\w��،KNا������X�9��:4ا_^?ول�ا	"�'&	�X"^_�4��&`�
ً
ا�"��.  

&aم&: 06ا.-�ول&ر��b"&�yMا
K&ت��
  )2016-2011(2&ا.-,ا+*��ARTS&3د&�?���ت&ا �'

  2016  2015  2014  2013  2012  2011  السنوات

  328404  334749  314357  290418  269557  237311  عدد العمليات

  %1,9-  %6,5  %8,2  %7,7  %13,6  /  %التطور

�ا	����KN	���Rا_^[ا\�: ا ��رNر�o"	د��789ا��"9g��ن��Q@��	إ9?اد�ا���–  -�"�@�qO���789�K���Rا_^[ا\

 F���د�9�789��0Jت�ا�?%��9ت���ا��SY�KDم�"9Uه�أن�F9ا_^?ول�أ����Á@ARTS2&�`&�ار�|�ع���

� K��� �أن ���J9� ��� �إذا ��0��g� ،&�N2011���9�?ر� �أ�� �ا	��Sم، C0�v/� K���?ا ��� K���k_ا� K��	4":��ا/

� K��� C^l�50ا�|D	ض�ا�|�YU2016�7'إ��K،�ا�Y|�ض�9��0Jت�ا	��K��0ا	��X4;��% �o���Rا_^[ا\?

�C\����� ?��ا�Z}ا ��م"�U� KJ0��	ا� ��wه �-Fل ��� ��	� ���²ن� �و)�	"�'& �ا��vر��ن، ���ن �ا	4��0Jت وا�Y|�ض

�K�4��0Jت�ا	=#��"w}·��}�N��/�Bا�ا	��Sم�/3���:"4J	�K0	��;G�À	أن�ا��������،ا	?%G�q	�Z6و�K0Y`&�ا_^[ا\

I@F	ا_^?ول�ا�Xt«��  .و����ة،�و��wا����

  

  



  2019  -01: ا���د  -  22:ا ���/  )وا����رة وا������ �����د ��
م ����(  �����د� ا���
م ���� ����

153 

  

&aم&: 07ا.-�ول&ر��b"&�yMا
K&ت��
  )2016-2011(23&ا.-,ا+*&ARTSا �1�m&ا����E&ا��0
(�&��?���ت&ا �'

  

  

 

�ا	����KN	���Rا_^[ا\��:ا ��رNر�o"	د��789ا��"9g��ن��Q@��	إ9?اد�ا���–  -�"�@�qO���789�K���Rا_^[ا\

��ا	?%�� &`� KJ^lا�� KN��²	ا� 4��0Jت	� K0	��;G� À	ا���� K�0O� &`� ◌ً
ً
�TO���� �ا_^?ول ��� Á@FY

��Kوا	4��0Jت���ن�ا�?o�	ا�K��0�	�0ت�اJ�;w��qا�إ'9�7����Zvن،�	��6ا��K0���1	���Rا_^[ا\،�و�

��L�789رة� ���gا�w��K��Sن��789ا���	ا���و�C�O����K0Yو�Z6	G�q%?	ا�C\�����?���م�ا�Z}ا"�U

���	�Àا��	�K0ا	=#��"w}·��}�N��/�Bا�J	�K�kÉ	ا�K�0o	إ'�7ا� �YSYإذا�����KL�-�،�K0%`&�ا_^[ا\Tا�

0%���ا	��Sم�����أ4��XY":��ا��|�wا	�@�?0	�RJ��KN��²ا�?�9�%�B"�ة�?�ت،�����أن����ك�9��0Jت�9?

� ��SYم �أن ��wا ��� �ا	�oل q0D"�dو� �ا_���tن، ��wا &`� C-?��g� �ا	�ا@? R��	ا� �و��gت �ARTS��ن

�R	ذ� ،KN�ا_^[ا\ KNر���ا	" �ا	���ك فz� ��� �ا�4"�?ة K0Yو�Z6	G� K0%Tا�� �ا_k?��ت Bأ�� ����:"4�

�KN��²	�0ت�اJ�4��IJ4"��K�k«�K�?oY�KJ"��Ï_�4��XY�9تأ�%?�J	.  

2-5-��
?f ا& ��:ا����'�
ً
�|���� £JD"�� �ا	=# K	���ا�1 K%��T	ا� K�?-��ا_^[ا\ &`� �ا	���ك �4��%�

ُ
�

�789� �F4"�Uم 789� �ا_k?��ت ��wهT"o�و� ،X6���� �ا	[)�ن C0L�"	� PY�ZYأ� K6� و�
ً
�أو�@���)�

ً
g��1�

  .�ا����ا	ÊJ0(���K0|��3¿أرL?ة�ا_��t��ت،�وإ;اء����4ا	"FN�1ت������ن�و��gت�ا	��R،�د%�qا	|

�ا	��oل،� �ا	�3�5 INz� �9� .c��	ا� �ا	��vك K�?k_ا� ��wه 789� IJD�� �ا_^[ا\ي #�z�	ا� R��	ا�
ً
FQ�%

�،¿ÊJ0(��� K0|��3	|�ا����ا	ا� q%د� ،¿ÊJ0(��� q%?	ا� I���� �k_ا� K��4/� &`� K�?k_ا� ��wه �و��\5 CQ�و�"

�ا	� �و��gت ���ن ���Aال CN�1�و� .c��	ا� ?0L�ا	 789� �إ'FzU7ع Co�"	ا� �دون R� K	���	ا)�#�z�	ا� R��	ا

qOي��789ا��  .)htpp://www.bna.dz:ا_^[ا\

&ا���$01-2-6 �إL?ار�: ا����y1ت K0J�9� &`� �}·� ��g�!س �ا_^[ا\�-�Dات &`� K0%Tا�� K9��T	ا� PD-

� K� � �إ�vdء q�� ��0�� g� ،K06��	ا� ��o?م��SATIMا	��O�Dت �ا	���ك BS4�%� ،R	ذ� 789� فv/� ا	=#

�}§\�(]	��K06��0�	ت�ا�O�D�	اCIB��K�?0Jo"	ا�KO�D�	ن�ا���O�7'إ�B�o���#=	وا��J9�IJD~{��`&�ا_^[ا\����

4��C) ا	[ر�Oء(/� �أ-ى ���O�Dت �و���ك �ا	?���ر، K0�z�	ا� KJ�4	��� C�4/� ���O�Dت �و2& ،K0��w	ا� KO�D�	وا

�CQك�����	��4ا����4�A�K0��;A�KJورو���%	��BDL,CPA,AGB,BNAت�O�D�����/�، VISA��&2و

  2016  2015  2014  2013  2012  2011  السنوات

  201692  265141  372394  35806  535234  680123  )مليار دج:الوحدة( المبلغ الكلي

  /  %التطور 
-
21.3%  

-
33.1%  

4.0%  
-
28.8%  

-
23.9%  
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� KO�D�� K�?-� ��o?م �ا	���ك �4�� �أن ���� ،K0��9� ���MASTER CARD��C0��O�Dت 789� ،K0��4	ا

�K06��0�ت��O�D��X�\�(]	�K0J1ا��K0�����Rا	"�%��وا	K0��w،�����01?ة�) ا	[ر�Oء(ا	CIB��K060�F6ا��Qل�

	��� ��?%��9ت �أو £t»� 4��ل"�F	� 789A� ?t_وا� ��i"�ن، �	O�D�J"�ن K0@FT	ا�K060�F6J	� K��i

،�أ�����	�K��i	�K0��wJ%��3/دج���00,200.000
ً
�N�/دج�3 00,400.000 KO�D�أن������،

ً
�N3 VISA�

� R��� �3�?o�� �ا	=# K�?0Jo"	اBDL����� 4��ل"�F	� 789A� ?t_أورو�500ا/� KO�D�� �أ�� ،
ً
�VISAأ����09

� ��� 789A� ��?1%� K0��w	أورو�5000ا/ 
ً
�ا�K0J1( أ����09 K0��ا	"� R�� �qOا��� 789 �.dو�Z6	G :

htpp://www.bdl.dz(.  

2-7-Aو��#$�%& ]�Q�ي�: اw	ا� ،�ا_^[ا\ &`� ةv²ا��� K0Yو�Z6	G� q%?	ا� C\و��� Bأ�� ��� �وا@?ة &2

� ��SYم 789� X"^_�4و�� �/���0ه &`� ?�"4�ATCI��،ك���	ا�%�"�� �01�� ،K0Yو�Z6	G� KL�oا�� INz� �9

� 789��ا_^[ا\ ?N�و) K0����ا	4 K�N]k_ا���Y�c�� �@scanner ���0أ;3[ة ،�}~J9� �ا	�c0vتN�"	� KTT��

� �ا����J4ت Á|@� 789� �A;3[ة ��wه C�4/)�،C��ا� R��	ا� �ا_��tب، BOر� �ا��"|0?، KN��� �ا	[)�ن، KN��

R0v	ا�ÀJ��...Å_أ (����X0	إ�C��و�3ًا،�	�B"0إر��	��3و���د	�����3��ن�ا���Cوا�
ً
ا�?و�789�KYا	�R0vو;�3

 .`&�ا�G�KL�o	�Z6وK0Yا��vر��ن�

�K0Yو�Z6	G�K%��T	ت�ا��?-�KY�-�7'ال�إ��A�CN�1"	ن����SY��6إدراج������K%�sµإ'�I������7ذ�ه�

� ��SYم ���ا_^[ا\�و� &`SWIFT� �و���� ،
ً
�0��9� �ا	���ك ���ن ����وAوا� 0��تJ4"	ا� CoY� 789� C�4�� ا	wي

�ا	"��ر  9��0Jت� KN��²	� KN�ا_^[ا\ �ا	���ك &`� C�4"���R��� �	?ى%�"�� .d�Q	ا� �ا	��Sم �أ�� ،K0;ر�k_ا� ة

� �0امY��� �و���� K0J1ا�� K0������MoneyGramا	"� ?J�� �أي ��� ���Aال CN�1�� 789� C�4�� و����SYم

�ÀJ4?ى�ا��"��g�789أن���  .دج�100.000,00ا_�kرج�إ'�7ا_^[ا\

  :l5jــــــــ�

�Uو� �F9Gم �	"��6	�;�0ت �وا���²رع �ا	���6 �ا	"�Dر �ا	�K9��Tأدى 789� �ا���  �ا	"! �� �إ'7 �Tل

���� ��?ور�� PJJO� �ا	=# K0Yو�Z6	G� K%��T	ا� ���3ر �أ��م K�?0Jo"	ا� K%��T	ا� ص%� ©JOو� ،K0%Tا�

��Bا_k?��ت،�وو%ت�?o��K9�����P4%أ�{��ر���1���3Jا	���Rوا	[)�ن��789@?���اء،��"�ا	"�c	�50ا	=#�

،�وو%ت�	��K%�|T��B3"4?دة�و�"������K9ا_k?��ت،�و�	�?o	�K|Jc���\�(]Jا	"��Coإ'�7أ�����9��Cا	���ك

��P4ا_^[ا\�����������ا	?ول�ا	����K0إ'�7إ�vdء�و��KN�oا	��K0iا	"�K0"1	"��6	�;�0ت�F9Gم�و�T�Uل،�

�\�St_ا� K0O�Z	� K0�z�	ا� K	���	ا� CQ�� � �ا���ل �·{wا �	J§{�ض �}Ðا�"1?ا� B�� �ا	=# �ا	��03ت �-Fل ��� R	و�ذ

K0;�	��6"	ا�� ��N�D�وANPT�� KN�ا_^[ا\ K0\�¢|	ا� K	���	واASALق���	ا� �/3v?ه ��� �إ'7 K%�sµ��� ،

� �و��%���-?��ت �ا	��oل �ا	�3�5 K�?-� &8��4"�� ���ن KN�O� K�%���� ��� KN�ا	o|[ة�4Gو  3Gا_^[ا\ �و�wا ،
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�KNو T�	�0ف�ا	A����#Ñل�أ���T�ا���789-��ا_^[ا\
ُ
 ��K6ا	���6ة�`&�-?�PY�ZYG�K،�إ�K%�sإ'�7��%

�،¢1�Aر�K0sا_�K�Tk	�viط�ا	G�K%��T	�Z6و�K0Yو�|��3J04`&�ا_^[ا\����A	�0ف�ا	¢�\w��C��،K0ا�ُ

�o?م����-?��ت������KYر�o��K0Yو�Z6	G�K%��T	ت�ا��?-�B�?o��&`ة�	��6ا	���ك�ا_^[ا\�g�KN�[ال��"!-

;�qذ	�Rإ'w���7ه�ا	�K%��T`&����ك�ا	?ول�ا�"�،K�?o���=@�C����oر�q��KY���كNو�،K0(���4ا	?ول�ا	4

�RJ"���g� KN�ا_^[ا\�A� �4�� �أن ���� ،K�Lo	ا� �� � ��� �وا	"��ف اد%A� �	?ى K06��	ا� K%�oQ	ا� KJO

�£Y�;��}§9�£0�0%ك����	أ���ا�،R0��
ُ
�ر]�B;�3د�ا	��DJت�	"�%��������-Fل������Yأ��0��أ;3[ة�ا	6

�ا ©oYو� �ا_k?��ت، �وG �3ر�	w3ه IN��²	ال�ا]��g� K0Yو�Z6	G� q%?	ا� C\و��� �أن ���� ،�}~�?�"�����z!"	

�ا	����6 B^Ò_ا� �أن ���� ،�}§9� �ا���{�6Jن �9[وف &`� ��?ور�� B3�/� K0�o�� C��v�� 4ض"�� �3J4��� ��� K0"%

�	?ى���	��}~6	�J	�ج�إ'�7ا	G�K%��T	�Z6وK0Y،�¤ن���DJت�ا	�Fد�
ً
�o\�9�Ccv��&`Tع�ا��Do	د�-�رج�ا�o�J	

0��ت�`&�ا_^[ S��رت�?Lأ�{��أ�����،K0%Tا��K6�v	رج�ا�-�K	د�ا�"?او�o�	ع�ا�;�Z�gق�z4��7?ة�Â�/�ا\

����C4���T��789در���Aال،��w��Cه�ا	�4ا��C���K%�sµإ'�9�7ا��Cأ-ى��
ً
�?ا?v/�#Ó"o��g�K0%T�

 %�¢�� ��� ?�g� �و	w3ا �ا��"�ى، �ا_^[ا\�ودون &`�
ً
��1?ودا K0Yو�Z6	G� K%��T	ا� �	J§{�ض���vdط ا_^�3د

،����K0@�Yا	��K0iا	"�q0D"�d�K0"1ا	�oل�أ�{�����K0%	�B9?وإر�Lء�� �RJ��	G�K%��T	�Z6و�K0Y`&�ا_^[ا\%

� K%�o � vd� KJcv�� no�"	� ���	"F��4ت��e-bankingا_k?��ت، KoQ	ا� �وزرع �وا�����ت، اد%A� 	?ى

���أن��،K0L�Tk_وا���A�،K���t_ا�T�9���%��و�،K0Yو�Z6	G��£إذا����أرادت�أن���ا��KNا	���ك�ا_^[ا\

���ارد��� #�N�c"	ا� �ا��"�ى &Ô
ُ
�� ��!ن K�]J�� #$%� K0�%��"	ا� �O?را�{� �وز�Nدة K0%Tا�� K9��T	ا� �?ات"��

��wا� C�� �إ'7 K%�sµ��� ،K0Yو�Z6	G� K%��T	ا� �-?��ت �@�ل �ا��4رف K0��و�� ،£N"?ر	ا� INz� �9� KNv�	ا

0�0S��و�K0Y�Y�O�K0sأر�qsو�£���}~J9�K��O9��K0Jا	�C3�/ت�وF��4ا��RJ����¢��K.  

  :ا *ا6)��+?�&

�� *̂���K&(6ا *ا: 

��ن،� -�
��6&ا ��
��ت&و���Oل&�K.-,ا+*&��I#�ة&��&�Kن&���ا	[��Nإ�
0$O&ع�y�&S���[2000-2014�،

��KJا	?را��ت��T"OUد��Kا	6��K0J��،K0ا	�J4م��T"OUد��Kوا	�J4م�ا	"��ر�KNو�J9م�ا	�²��،KJOور�K4��;�،��0

 2�،2016ا	4?د�

ي،��9?�ا	|"�ح،� -�v	ا�B��YردنC&23&��"$#�و�'�&%����ا�K4��;�&`�¿��k_ا�#�J4	ا��،��o���1?م�إ'�7ا���

�،�0|� F0%4 -5��،K0JN�;2007د

- �،?���ت&���8رة&�J&ا����yBن&اا	d�^´4.��9?�ا	|"�ح��1*s&23&�)ت&%دار��
���م&�B�1yO&a��BOت&"ab&ا ��

A�*��01[&ا�رد"��&واC&��$� ا&�;*s&23&���@&�Mردن،وا.��ص&دراAن���9�،PÊ�	آل�ا�K4��;�،��"�;���K	2005،�ر�� 
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 - �،?���¯&�أ@��،�����?�
��6&%�$#�و"��&ا�01$������09د��1�
@�?��&أم&�*ورة&�K��1�R&: ا��0$

 :،���oل���viر�PY�ZYG�789����M�?ت&ا �*'��&ا.-,ا+*(�

https://elbassair.net/Centre%20de%20téléchargement/maktaba 23:10،26/08/2017 le:   

 2003،�ا	?ار�ا_^���6�G�،K04?رKN،�ا����رة&%�$#�و"���zرق��9?�ا	�4'&�@��د،� -

- � ،K�N�� اعL*+ا.-,ا& 23& &%�$#�و"�� &ا����رة &وأ'�ق �ا	4وا�) �ا��;�"���`& � �3دة C0�	� K�?o�� ة�w�� �Jم�،

 2014ا	"��ر�K4��;�،KNو�ان،�

- ،K10"%ا+* ��ن�,-.�K&('��4&ا+�Mو&��fOو&*)
y��&����;&��"و�#$�%&�l�B م&ا�b"�&86	د�ا�T"OU��:���،

 7�،2017وا��	�K0ا	?و	�K4��;،K0ا�?�K،�ا	4?د

- � ���0دة، Õ��4J��"ر�B�& �Mدرا& ��B0�ا& �M����ا& uv�& &%�$#�و"�� و@Kأ_*&ا����'�zا� �ا	�J4م��، &`� د�"�راه

6ة،����K4��;�،K0	اق�ا����Aك�و����	د�و�ا�o�	ت�ا�� �T"OU2015د�T���،K©�ا�T"Oد

��t06C&(6ا *ا:  

- Basel Commitee on Banking Supervision, Risk Management Principles For Electronic 

Banking, bank for international sttelements, 2003, available at 

https://www.bis.org/publ/bcbs98.pdf  
- GUP, B.E. (2003), Electronic Banking dans GUP B.E. (2003), The Furure of Banking, 
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