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Privatization and Good Governances 
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	ا#"!�ع	: ���>�; 	إ%�اك 	د)' *+(	 ,��-	 	ا#/. 	�1�23د�0 	78�9ا��5�6ت 	�:ع �1;<;�	ا =�-

�>?�@Aا	 B��C-	 	#�Eض ��:FG�	ا 	وIJن L@�M	 	Oدوار 	وI@"6ن 	ا#�@���، ����(	 PQ	 و�Tب	 ا�;�ص

[7I	أ�L	\	50]	ا���Zر	ا#�@���	ا��A:ة	�Y	TXه	ا#<����	��	#'	. �UV��رات	وI>�6ن	�:دة	اA@��5ت3 

	�2ار	 	_:ل .`a:#ا	 	و�9��ع b?ا#�:ا	 b�"�6	 *+(	 ,��-	 	ا#�ا%= 'cG�	ا Y�	 �d�M	�?:6	 e#ذ	 [_�10

����?	 �>?�@�	 PQ	 �fg1;<	 	ا�Aاد Bhر�iAا	 Bj6و	 	ا#<����، 	#Tkه bl:>V#ا	 mل	 Y�	 �1;<;�	ا

	،�fn����و�	 ��c�Aا	 	�M":ق �p�;�	ا 	وا#��h�iVت ����j"#ا	 ��:Z@Aا	 	و6!:ر 	ا#�X:iVت، Y�	 ��#�

	وا#���#�� ��ql�j#وا	 �lا#��5ر	 	�stءة	. وا#��h�iVت 	�=ى *+(	 �1;<;�	ا �����	 	��5ح w2:�0	 ��t

	Y�	 xiy0	 	أن Yc�0	 ��	 =pر	 mل	 Y�	 	ا#�����، 	TXه b�z!6	 *+(	 	و9%�اف �M�2�#ا	 *+(	 ا#"���Iن

%�F#��ت	)@=	ا#�!،b�z	��_	Yc�0	أن	Y�j0	ا#8~ام	ا#=و#�	وا#"!�ع	ا�;�ص	A�M<|و#��	��3��)��	إ

 .�:ا��k	�,U	TXه	اmciAت

  .ا�;>;�1؛	ا�cG'	ا#�ا%=: ا��A@�ت$ا <��=��

$B�:�6JEL :G32; G38.  
Abstract: Privatization is a kind of economic strategies that work to support the  

private sector in the development process and codifying the roles between it and 

the government in order to promoting competitions and attracting investments. 

However, we should not wait for the desired development of this policy without 

providing an environment of good governance to achieve accordance and the 

national consensus on the decision of privatization. And put the project will be 

privatized in a real competition without distortions, the evolution of the judicial 

system , the legislation on property matters, commercial, tax and labor union 

legislation. The success of the privatization policy also depends on the efficiency of 

the control and supervision of the application of this process through the 

monitoring of the problems that could arise during application, where obligation of 

the state and the private sector for the social responsibility could assure the facing-

up to such problems. 

Keywords: Privatization; Good Governances. 

.Jel Classification Codes : G32; G38. 
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���8� :  

��ن	دور	ا#=و#�	PQ	ا#"�ن	ا#���B	�i(	��1:را	PQ	7I?:6	Y�O	وإر��ء	ا#�=ل	وb�"�6	ا#�=ا#�	

	'c�Jو	ا#=و#�	ا�!�ت	،Yl�i�#ا	ا#"�ن	B�!�	PQ	Yc#و	ر���،�;���3��)��	ورد	3)�=اءات	ا

t	 PQ	 ,=�6	 	أن 	إ�* 	وا�;�ر��� ���	ا#=ا 	و��3��)��،	ا#�Zوف 	�1�23د�0 	ا#i|ون Y�	7IU

	PQ	ً:اء�	اTXو	و�163\ت،	ء�Aوا	ء�J�kc#��	����#ا	��s@Aا	ذات	Bhر�iAا	,�	�k�=6	,�%	��_

	أو	ا#@���� ��="�Aا	 	#�=و#�	. ا#=ول [q�	 =2	 	�1�23دي 	ا#xiن PQ	 	ا�sAط ,	ا#�= 	TXا Yc#

#e#T	*�>-	��Z'	ا#=ول	ا#�:م	أن	-7IE	�Tر�l		ا#7IUc	�Y	ا��A)]	وزاد	)���f	ا#7IUc	�Y	�z(Oء،

 _��. �Y	أداء�X	�1�23دي	#�'��y	�B	ا�zAدئ	�1�23د�0	ا��U0=G	وا#<��=ة	PQ	�,	ا#��#'

 وأدر�t	��Z' أ��#�]	mp9ح، xt_= ا��c�A ��:	ا#"!�ع	ا�;�ص	و�", ا#��:ل  )���� �Mزت

 أ�zp ?"=	.ود)��k ا�;��p ا�iAر�G�� B��CV# Bh ��ورة X@�ك أ�L ا#@���� ?�M �f�� ا#=ول 

	أن �Gرات وا���UVص ا#"!�ع ا��;�ا��A?�	 وإ�6_� �1�23دي، ا#@�: ��s� b�"�6ح �P ا

���:#:@c�##��@��� وا	ز��m#ا.  

	ا#=ور		وا#@"!� 	_:ل P�	 �1;<;�	ا 	و�"�د 	�|l=ي 	IMن 	ا#@"�ش �k#:_	 	0=ور 	ا#/. ا#���<��

	ا#�أ�� 	�1�23د ,�	 PQ	 ��:FG�#	 ��G<#اP�� .	دور	 	����7ون 'fgk�	 Y�	 �1;<;�	ا ?�|l=ي

	��@�M	،�1�23دي	م�Z@#ا	*+(	�dz(	,Fi�	Lأ�	*+(	�
ً
ا���:FG	7I]	��وري	,M	�Z@0ون	إ#�L	أ_���

	�1�23دي،	 	ا#@�Zم PQ	 ��ً��_	 �zً(\	 �fأ�	 ��:FG�	ا 	إ�* 	أ�ى �k�	 Y�	 �1;<;�	ا �Z@0	�"�د

c#ا	Y>�6	*إ�	ورة�j#�M	'�786	\	�p�;�و'XO	�Y	ذ#e	X:	أن	ا�78ا��5�6ت	. �sءة?���c�A	ا

	7I]	�����O	ت��=;��=راء	ا#"!�ع	ا�;�ص	ا#/.	\	-���=	�:ى	)+*	ا#��J	2=	�56,	���	ا

�fgs�F6	,��6	B�!�>-	\	ن�F>#ا	Y�	7ةIzt	ت�(�!"#	�_���. 	،�J�#ا	ى:�	�k�f�	\	./#ا	�t�i#�?

 :���#	��G<#ا	ا#�)��0	7I?:�M	6":م	أ\	
ً

mU�	���6ر	2=	ا#�������	ت��=;�زYl	أو	B��:6	�!�ق	ا

�p�;�  .#iV�,	ا#s"�اء	وأ��Gب	3_�����ت	ا

����A"C:  

	PQ	�G��	=2	\دو	ك�@X	أن	5=�	�1،;<;��Z@#�M	إ�*	�56رب	ا#=ول	ا#/.	ا�����	�����	ا

	Bhر�i�	 	-��7ت =2	 	أ�ى 	ودو\ 	ا��A:ة، 	ا#�@��� �k>s@#	 	و_""� 	ا#<���� 	TXه ا��fgج

ا#<[q	PQ	ذ#e	X:	)=م	�?:6	M��d	�Y	ا�cG'	ا#�ا%=	ا#/.	-��,	)+*	إر��ء	ا�;>;�1	�f�?،	و 

	ا#����� 	TXه *+(	 	ا#"��:ن 'c_و	 	واA<�ء#� ��?�si#ا	 $��Eُ%$. 2:ا)= $أن H&@$ $��ى $أي JKLM

  ا)'&%$ا�#ا"�$RS$إ��Pح$�@���$ا)(*(��؟
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�	 	ا#�ا%=، 'cG�	وا �1;<;�	ا Y�	 ,�	 wl��-	 	إ�* 	����ض 	�:ف ��#�F%9	 	TXه �����A	'

  .ا�;>;�1	��iوع7I�x6	���7I0	ا�cG'	ا#�ا%=	PQ	إ��5ح	 ��y!�ق	إ�*	إ�Mاز		

  : أ-�اف$ا��را�3

P�	اف=XO	Y�	�(:�5�	b�"�6	*إ�	ا#=را��	هTX	*�>-:  

 .6"=0'	إ�aر	��X�s¢.	#�;>;�1	وا�cG'	ا#�ا%= .1

2. �1;<;� .ا#���ض	#�=ور	ا��=0=	#�=و#�	PQ	�,	ا

3. �mل	آ#��ت	ا�cG'	ا#�ا%=ا#��z	Y(	�z,	إ��5ح	��iوع	ا	Y�	�1;<; . 

  :�VWX$ا��را�3

A	Y�	 ,FM	 wl���#�M	 b���0	 ���?	 e#وذ	 �sp:#ا	 ¥�@Aا	 *+(	 	ا)��=�� 	#��:�:ع �@�����

ا�;>;�1	وا�cG'	ا#�ا%=،	t��	ا�����@�	اA@�¥	ا#����+P	PQ	درا��	7I�x6	��zدئ	ا�cG'	ا#�ا%=	

�1;<;�  .PQ	��iوع	ا

Yم$ا)(*(��: أو
�>�.  

1�	�k�		�Z?��Aا	ا#�07!����	ا#:زراء	<��ر�	أ)�@�	_�@��	�1;<;�" ��ر���l	�i-�6	"!�¦	ا

و2=	ا��iV	. ا#8~ا��k	l:��M,	ا�iAو)�ت	ا�t:��A	#�=و#�	إ�*	ا#"!�ع	ا�;�ص	1979و_�fg�:F	)�م	

و#L�:F	0|دي	إ�*	. �0�E	ªن	\	=�:0	L#	[l��-	�TX=_:ا	ا¦�!1A	�T@	ذ#e	ا#:�2،	إ\	أ�L	و#

�	 7�tأ	أو	 	ا�1��#» 	أو 	ا��1�1��#، 	F0:ن 	أن Yc�0	 ¦�!1Aا	 	#Tkا [l���#�?	 ،¬`��	 Y

	ا#"!�ع	 :��	 	ا#��:ل 	���zرة ¦�!1Aا	 	TXا Y(	7Iz��#ا	 	إ�* ��z#ا	 ,��0	 ��t	 ،�1p:;�ا

'��x6m#وا	وع�iAا	�l��6	ت�G�!1�	ون�وا#،�l:z�i	t��	-<��=م	 ا�;�ص،	t��	�<��=م	آ

	����"�l�i-��#ا "�����	Y(	7Iz���#		e#ذ	Bو�	ص،�;�ا#��:ل	�Y	ا#"!�ع	ا#��م	إ�*	ا#"!�ع	ا

�#:kو�	 	ود\#� 	7�tO	د�2 L�:F#	 	وا�����\، 	7�tO	ا��iVرا "z0	 �1;<;�	ا 	اm!pح  .?®ن

)	،�X�!#2004ا	ص	156، (  

	 	أ��tن 		" Aktan "���ف �f�xM	 �1;<;�	ا#ـ/.	ا 	ا#"�ـ:د Yـ�	 	Xـ:	ا#��ـ�ر 	�¶fـ� 	ا#Eـ�ض )���ـ�

أي	-7I�E	ا#��2m	IMن		و�k�l:�6	إ�*	_:ا?�	#�"!�ع	ا�;�ص	iy·ت	ا#"!�ع	ا#��م���6ـb	scMـ�ءة	�

  . ا�;�صا�FG:��	وا#"!�ع	

إ�*	=ف	��ــ�	�ــY	����ــ�ت	ا#��ــ�ر	1�23ــ�دي،	Xfnــ�	��ـ�	?®ن	ا�;>;�1	���lـــw	آــوو?"�	#

	 	ا#scــ�ءة bو �63"�ــ�i�	*إ�	 	ا�iAو)�ت	ا#���� ,l:�6	 mل	 Y�	 	�:اء	�1�2د�0 �p�	 )�ت

mل	�"ـ,	ا�c�Aـ�	أو	9دارة،	Y� 	e#وذ���mAوا	�_��Aا	[�#��O	Y�	=0=�#ا	ام=����M 	اTXو

	 ��	 Y�j�0�1;<;�	ا '�6	 	���� �و?"	أن 	ا�1�2د�0 ����>#).	 	mpح، 	دور	��2015�= ،
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	ا#�� ¬`z#ا	 PQ	ر��UV�3	 	):ا�= B?ر	 PQ	 	وا�;ــ�ص 	ا#�ــ�م Yا#"!�)�ــ	 Yــ�M	 	#�1�2mد	ا#�iاtــ� ���

  )و?ــb	�Zـــ�م	ا#z@ـــ�ء	وا#�EiVـــ,	و�"ــ,	ا�c�Aـــ�

lو9دار	 	ا#<����� ̧�:ر ��	 	ا#7Izcة ̧�:ر �M	 '�fn	 	أن [50	 �0=G�	ا 	ksA�M:م و�O@��		�?�#=و#�

	�fg���>�	¹z6�6	./#ا	. ا#����و��3��)��	ى�O	ر:�O	����	أ��	ا#"!�ع	,z2	Y�	�f¶��x6	Yc�0

e#وذ	 	ا#"!�ع	ا�;�ص 	TXا 'Z@6و	 	ا#=و#� �ks16	 	ا#/. ��Z�Oو	 	ا#":ا�Iن b?.  و	7���-	 ��_

	�M�U�M	�1;<;�   .�"��	ا�1�2د�0	وا����)��	و������	PQ	دور	ا#=و#�ا

 )  )،	إ%�F#��	ا�;>;�1	وا���fn�>c	PQ	ر?B	Oداء	�1�23دي2008%���ن	%�kب	_�=،	(

,M	X@�ك	��(:�5	�Y	ا#�1«،	وا)���د	وPQ	ا#Fi,	ا#��م،	\	=�:6	�E�p	وا_=ة	#�;>;�1،	

����sAا	أ=z�	Y�	b�!@0	أن	50]	�E�p	أي .	PQ	ة=���Aا	ا#�1«	هTX	���	�tT�	أن	Yc�lو

  :[�#��z	ا#=ول 

 1 .\5
��`.	�l:s�#�M	��2م	ا#=و#�	�t:�M,	ا#"!�ع	ا�;�ص	#�"��م	�5Mء	أو	�,	ا#�iyط		:ا��<

_"�k	PQ	9%�اف	وا�M�2�#	واA<�ء#�،	وTXا	��,	اb���A	xM_=	اAـ�iو)�ت	ا�t:��A	،�k#	�B	M"�ء	

	PQ	'c��#ا	و#�=�#	��V0	���	��5l6=ر	1:رةM	'�0	7IO	اTX	ن:�	�l:s�#وا	B�z#ا	نIM	فm�3

	ا#<��=ة 	وا#<����� 	�23ـ�1د�0 	#��Zوف ��z6	 L�(و��	 	ا#��:ل p:?�ن	. (�I��F~��ت

  :و'jl	TXا	��O:ب) 40،	ص	2011ا#��=،

$Cدار . أ ��p		:ة�8
د	 �t�%	 B�	 ���:�(	 �>�|�	 L#m	 Y�	 =2���6	 	X:	ا�s6ق 	9دارة ="(

	إدارة	 PQ	 	ا#<�!�ت ,���	 �p�;�	ا �t�i#ا	أو	 =2�����#	 	F0:ن �@���	 	A=ة �>�|Aا	 	TXه ¼دارة

��=	,M�"�	ر�:م	*+(	�p�;��،	PQ	I_ن	"z6	fnا�iAوع	وا#��'c	،L�?	t��	1�6,	ا#�t�i	ا

iV#ا	ت�"s�	Y(	�#<|و�	ا#=و#�	��6:ل	¬`��M	،ى�O	�l9دار	ـ�ت"s@#ا	و�ـ���	ر��UV�3و	,�E

	�1;<	P�	�@X	�1;<;�_":ق	ا#�EiV,	إ�*	ا#�t�i	ا�;��p	دون	����c	ا�iAوع	أي	أن	ا

  .إدارة

6":م	ا���:FG	Y(	bl�a	TXه	ا#�":د	7I�x�M	ا�iAوع	ا#��م	ا#Tي	Lc��6	إ�*	 :�8
د$ا��_^��. ب

	 	0":م 	ا�;�ص 	ا#"!�ع Y�	��x�>�	�E�	 ��:FG�	ا 	إ�* �k�?=0	 �l:@�	 	د?��ت ,M�"�	 L��EiVM

ا#@�Z	Y(	Oر�Jح	ا#/.	�k""�0	ا��x�>A	ا#Tي	��0�ـ,	ا�a��A	ا#،����EiV	k?:	إذن	1�0,	)+*	

	�a��Aا	 ,���0	 ,M�"Aا	 PQو	 	ا#�"=، 	�=ة mل	 �>�|Aا	 	��iط PQ	 ,��F#ا	 'c��#ا	 �!��

	و  	ا����1# 	�s"�ت B?=M	 	وl":م ��#�Aوا	 �lا#��5ر	ـ@:ي�	 	����ـ= Lا#8~ا�	 B�	 ,	ا#= *+(	 �zl��

��:FG�. �j�:ن	#�=و#�،	وTXا	��	0:�]	)+*	ا��x�>A	mE��3ل	U�O,	#��|�<�	وا�iAوع	ا

7I�x�#ا	 	)":د Y�	 	�:)Iن 	: و��~I	IMن P+l:��#ا	7I�x�#ا)P���ا#�أ� (	 P+�EiV#ا	7I�x�#وا)��=;�) ا
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	 	أp:ل ,Ei�	��x�>Aا	 7I	?®نO	 	#Tkا �z>y#�z?	����1#ا	 	�s"�ت ,���0	 	أن 	دون �>�|Aا

	��|Aا	b6�(	*+(	ن:F6	أن	P½zy0	./#وا)��:FG�وTXا	)�دة	��	F0:ن	#78sة	ز�@��	��=دة،	أ��	) ا

ا#���	3?78ا.¿À	p¾#:ل	اA|��ة،		��0�fا#�7I�x	ا#��:P+l	:k?	�E!�	ا#�sـ�ة	ا#��@�ـ�	اA��=ة	إ�*	

�>�|��#	e��6	L�xtو	و=zlو.   

) ا�FG:��(و�P	�Y	ا#�":د	9دار�l	ا#/.	'�6	IMن	أ_=	أÁ;�ص	ا#"��:ن	ا#��م	: �ز�8
د$����. ج

	 	ا�;�ص 	ا#"ـ��:ن 	أ%ـ��ص 	أو	%��t(وأ_= 	)+*	) ?�د 	�M#"��م 	ا8�A~م =k��0	 	�j�"�Mه وا#Tي

	PQ	،L#	B�:6	./#ا	وط�i�#	�"za	ر:k���#	���(	ت��=�L�"s	و��6	�<|و#��L	ا��#�A	xMداء	

���M	L#	9ذن	,M�"��@���	��@ز�	78ةs#	وع�iAا	لmE .)،=��#ا	ن�?:p2011	ص	42،( 

Pو�		����3ز	د:"(	Y�	�p�  :وX@�ك	أ�:اع	

�3
ب$�9fCء$وا��c�d9$وا��@�bأ$-:		e��6	b_	=2���Aا	ص�;�TXا	��O:ب	0�@�	ا#"!�ع	ا

	���>�	 ,M	 	M�=ة، 	��=دا 
�#	 	#���iوع 	ا�;ـ�ص 	ا#"!ـ�ع ,�Ei-و	7I�>-	 	أن 	أي ا�iAوع،

Aا	��=	'0="6	Y�	�#ا#=و	Yc�6	./#ا	,l:��#ا	ق�a	=_أ	ب:��O	اTX	�?:lو	،L#	��:���	وع�i

	�J:�!Aا	 ��#�Aا	 	ا#<�:#� 	أو	أن ،��?�F#ا	 	�6:ا?�	ا#<�:#� \	 ��=@(	 	#��:اI@aن ���_	 وإ%�zع

   .7Iztة

 -c8X�وا$ c�d9��وا$ $�9fCء 	��iوع	 :أ�3
ب ,�Ei-و	 	وJ@�ء ,l:��M	 �p�	 �t�%	 X:	��2م

0=�	 	��=دة 	#78sة 	����3ز(= 	TXا	) ?78ة ,���>hو	 	����c	ا#=و#�، 	pO:ل	إ�* �fg0�f�	=@(	 B��6

��O:ب	#�!:�l	��iو)�ت	�=0=ة	PQ	ا#��yz	ا#�����	�Y	z2,	ا#"!�ع	ا�;�ص،	وTXا	��O:ب	

	�z]ر	b"�0	ـ��t	،e#T#ـ	ز��m#ا	ا#<�:#�	6:?�	م=(	=@(	�p�0:?�	)+*	ا#=و#�	�s"�ت	ا#z@�ء	و

 :FG�	PQ	ا ��U��Aا	 �p�;�	ا 	9دارة 	إ�* ��=;�	ا 	و6"=0' 	ا�iAوع ,�Ei-	 	�<|و#�� ,"�	 PQ	 ��

   .ا=2���A	���k	وTXا	��O:ب	[��@V0	�B	ا�iAو)�ت	ا#/.	[�!�6	�s"�ت	7Iztة

PQ	TXا	��O:ب	6":م	ا#=و#�	M�@�	إ)���	��#��	#�"!�ع	ا�;�ص	#���:ل	إ�*	أ��!i	�P		:ا gX$-د

  .ا#"!�ع	ا#��م	PQ	pO,	�6'	�ـY	�aف

2 .i�,�ا:		,��F#�M	�����#ا	ت�>�|Aا	���	B�qM	��:FG�0":م	TXا	��O:ب	)+*	أ��س	��2م	ا

	�:�:دا 	ا#/.		�fnأو	��� 	�Y	ا#:���, 	ا#�=0= 	ا�;�ص،	وX@�ك 	ا#"!�ع 	إ�* �fnوا#8~ا��	 �k2:"_و

�k�Xأ	 Y�	 	ا#���� 	اA|�<�ت Bـ�M	 	)���ـ�ت PQ	 	ا)���دXـ� Yc�0 :#ا	 ،�%�zAا	 B�z#ا	bl�a	 Y(	 B�z

	B�z#ا	،��#�Aا	اق:�O	PQ	'k�O	B�M		،.Ã@أ�	��UV>A	B�z#ا	ا#�!�ءات،	bl�a	Y(	B�z#ا		ا0=ة،�Aا

  )43،	ص	p2011:?�ن	ا#��=،(. #�����Iن	و9دارة
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ن . 3$ا�� �j�8�:		Yا#=ا�	 	إ�* 	�O:ال ��z#	 �fg�c��	 ,"@M	 ��:FG�	ا 	6":م 	��O:ب 	TXا PQ

ـ	Y�	،Y0=#ا	اد=�	,M�"�	،����	أو	\:pأ	L@0د	Y�	\=M	Tx0	أن	Yا#=ا�	)+*	ا#=و#�	)�ض	لm

  . أو	أن	6"=م	ا#=و#�	)ـ=د	�ـY	�Oـ'k	PQ	ا#���iت	ا����A	#�=و#�	ا#=ا�@�

4 .�l�m9 ا$ �n9fo$ cpدا$ �q�)(ا$ r�3�$@�رات ��@X6:		�_�6إ	 *+(	 	��O:ب 	TXا 0":م

	�!i�O	PQ	��X�>��#	ص�;�mل	د:ل	رأس	ا�Aل	ا#�p�s	أ��م	ا#"!�ع	ا	Y�	e#وذ	ا#����

mل	B�M	��ء	�Y	k�O'	#�"!�ع	ا�;�ص،	وTXا	��	0|دي	إ�*		Y�	أو	،�!i�O	هTX	PQ	ص�;�ا

 )44،	ص	p2011:?�ن	ا#��=،(. -<�k,	)����	ا#��:ل 

��P�s :�"#ا�م$ا)'&%$ا
�>�.  

�d�$ %ُ
ْ

		:ا)ُ'& �Åm�	رT�	 Y�	 b�i�)م	 	ك 	)ح 	?�"�ل ،– ) 'َ
َ

c_َ (–	¬¿È2	 	#L،	: وl"�ل. أي 'َcِ_ُ

'f¶�M	'َcِ_ُو	،L��(	'َcِ_ُو .	.`�hو	ل،=�#�M	ا#@�س	نIM	ء�j"#ا	)+*	0":م	'ُ
ْ

cGُ��?) 'ُ
ْ

cGُ�أ�j0	) ا

	e#Tt	.`��	��t	،'��#ا) 
ُ
��َ

ْ
cGِ�  ). ا

وpO,	. ،	و#�f¶c	-<��=م	_=�U0	M��`¬	ا#�d�k	ا�t�G��)رد	ا#��,	)Y	ا#�Z'(-�`.	) ا�FG:��(و

  .#�د	)Y	ا#�Z'،	أو	إ���2	ا#�=لPQ	ا�FG:��	إذا	X:	ا

	)+*	) ا�tِ�Gَُ' (و ��"!@�	 ،�	آ ,�z2	 Y�	 	ا#�@1�] 	وl@!:ي 	ا#@�س، 	IMن 'cG�#	 [1�	 Y�	:X

't�G�  . إ��Fن	ا#�@���،	ا#Tي	0@!:ي	M=وره	�<�ء#�	ا

	 �ÅmU#ا	1=رAا	 Y�	 �j0أ	 b�i�	 ��t) 'َ
َّ

c�6 (=zVا�	 	?®ن	. أي ،���(	 ���2	 	ا#�=ل 	��ن �Aو

  .��ل zV�3=اد	�:�]	#�

	¹�>q#ا	ا#:ا_=	1=رAا	اTX	ا%�"��2ت	'j6	اTcXم(و	ك	ح (	�p��Aا	'cG��,	��sدات	�<b	ا

�zl�"6.  )	،��J��#ا	�9<����	ا#�@���	�l�"62002	ص	102، .(  

  .ا�bl�a bG )+* ��3"��� أي ا#�%= ��E# Y :ا�#ا"�

PQح وm!p3 ،ي:E�#7 اIi� *ا�0 إ�=k#ا#"�آن أ%�ر و2=. و3)�=ال ا 'l�c#ا إ�* اTX  ل:#=Aا PQ 7�tأ 

Y� ،B�:� PQ e#ذ L#:2 :Xو [a��0 ء��pوO *+( ����#آ�<�' ?®ن: " ا 'f¶� ،د?�:ا ر%=ا�? 

'f�#إ 'k#�0..." (أ�:اª :06، ء �:رة�>y#إ�* 6@��* إذا أي ).ا 'c�(�@2 ء أن\|X ����#6:?�ت 2= ا 

'f�? ت����F¹ إ�zj#ا Ís_ال، و:�O Y>_ا#��1ف و ،�f�? PQ Lح أو�m1#وا#<=اد، ا 'c@c��? 

  ) 17،	ص2006ا#���Î¿.،	(  .إX:!�- �X�0' أن

 �����O ا#:���b�"�6 w( وا_=ة ا#�ا%= وا�cG' ا�Y� ��:FG �, أX=اف أن �Y ا#�[' و)+*

 ا#�jور�l وا�l:@�A ا�Aد�0 اA:ارد ��B )+* ا#��,و 	ا#��م، وا#@�Zم ��U�� PQ Ís_ Y�O #�=و#�

 b�"��# e�6 اA<��=�� و��O#�] ��9اءات f¶�M Y�c0 PQ�� ا#�sق  أن إ\ ،)ا�A�� 'cG��ر 
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 Z�@� ��>- ,��#�M�� #<�!� ا#�jور�l ا#�iوط �i�®Mء ا#�ا%= ا�XO ���M ~I��0 'cG=اف،

PÏ���� وا#"!�ع ا#��م ا#"!�ع IMن ا#��p�s ا�G=ود ?�L 6@�=م _Y���:F		��¹ و�B )+* ا#"��' ا

. ا#<�!:ي  ا#�z� Y0�z=أ و56<�= اd>A:#��ت و�6=0= اA=�� اB��5A دور  ��s6, +*و) ا�;�ص،

	 �, ا)��7 _�� Y�"رن:z" أو�	و"��z��" )Osborne (و)Gebler (أن 'cG� إ\ #�
 ا#�ا%= ا

��:F_ أ)�=ت �fg�F�X �k��Z@6ف و=fÙ b�"�6 7I�>- Y>_ن أxi�# ا#��م  .  

?7IE�#� PQ  دور ��:FG� )@�f�? =2 ���6 L، دور�X 6��رس أن ا�FG:�� )+* ا#/. ا#z��d و-7IE ا

[�� 'cG� ��?�� _�t ��_ '# =�- ���� ��:F����، ا#���� Y� ,z2 ���3=ام إ�* ا#�ا%= ا

  ) 9،	ص��1999)�-�،	(

'cG� وإدارة	ا�1�2د -<�PQ 7I ا#":ة �fÙ 6��رس ا#/. ا#!�l"� ا#�ا%=	L�xM و��hف	ا#e@z	ا#=و�P	ا

=�M �� ارد:A�1�23د�0 وا ��(��و��3 L# )	،P+M�z#ص2018ا	1، .(  


 �Xر��" أ����f¶>#إ)  "(Hermat Elsenhans 		:X	=%ا#�ا	'cG� ا#�m(�sت إدارة ?7I?Yى	xMن	ا

  ).113،	ص	2006إ�@1:ران،	 (اA=��	 واB��5A ا�;�ص وا#"!�ع ا#=و#� IMن

	 	ا#�ا%= 'cG�#	 	�1�23دي =�z#ا	 Y�c0	 ��_	 PQb�"�6 ا#�%�دة 	5=�	 	وا#/. �1�23د�0،

�fg����� 	b>y#ا	PQ �1�23دي Pا#���7ا� �p� Moins( #�=و#� �1�23دي �G��3ب �z=أ PQ و

d’Etat Mieux d’Etat (ص�;�)�7	L@(		وا#Tي . و��3��)�� �1�23د�0 ا#=و#� و�����M w=0= ا

 mp9_�� وا#=و#�) Régulateur( اZ@A�� ا#=و#� M –RE– .`��M=و#�) ���O )LeRoy Etienneذ

)Réformateur (�#وا#=و �G�1Aا )Réconciliateur (�#دة ودو�(إ '�Z@�#ا )Réorganisateur ( 

  ).115،	ص2006إ�@1:ران،	(

�r��s :��و���$�  .ا)(*��)$وا��ور$ا�1(

 \	 	إ)�دة :X	 	ا#�ا%= 'cG�	ا 	�ks:م 	�z�(�Mر 	ا78اع 	�1�23د�0	#=ور 	#��Zوف 	و?"� #=و#�

��	�,ا PQو	 	#�=و#�	 =0=ة، =0=��	ا 	ا#=ور 	?®ن 	ا�;�ص، 	��:	ا#"!�ع 	ا#��:ل 	�jMورة '��>V#ا

,U��0	PQ	ا#��,	)+*	7I?:6	ا#z��d	ا���mA	Ic��#ن	ا#"!�ع	ا�;�ص	�Y	���ر��	دوره	PQ	ا#�@���	

	أ�ى  �k�	 Y�	 B��5Aا	 	و_���0 .`a:#ا	 	�1�23د ¦��1�	 �0��G�	 ,	وا#�= ،�k�	 Y� .	Yو�

�#	,   :=و#�	�=5	��	�P+0:اYa	ا#�=

1 (�@u2�$ ���v6$ ��:w$��M
6:		 PQ	 ��U��Aا	 	ا#����� ��yz#ا	 	وا#!�ق	( ?:�:د 	وا��Aه ا#�J�kcء

�<�)=	)+*	b�"�6	ا#<�)�	PQ	وp:ل	..) �íا...ات	وو���,	�163ل	واA:اmpتوا��<:ر	واA!�ر 

	���Oر	 ��s�6و	 	أو\، î�@Aا)�s�F�#ا#"=رة) ا	 .`��	 	��O	ا#Tي ،�����		[�!�#	 �M�5��3	 *+(

�>?�@A.وا		ت،���i#ا	 ¬`M	 w�#�F6	 Y�	 	M=وره �2:�:Aوا	 ���mAا	 	ا#����� ��yz#ا	 	[��ب B?�0	 ��t
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	�z>�6	 	اA:#=ات 	�itاء 	ا#���<��، �fnm=�	 PQ	 �k�=��>-	 	ا�1Aدر	ا#/. Bh:@6	 	j6!�	إ�* �f�¸

Aا	7I]	�9=اد	#�5@]	ر�Mª	�s_	أو	،�ï�J�kc#ا	ا#���ر	ء\�"!�ع�A�M	ق:�:. )	PQ	���@�#ا	Y(	�l�"6

	،��"l�?إ	و%��ل	و�¹O	ق�i#ص2004ا	159،.(  

$ا��
ق ) 2 $ا����د�ت $��fzش {3�X�$ $��Xخ 	ا#"!: إ��د B��C-	 	أ�, Y�	ص�;�	ا �ع

3	PQ	دي�l�#ا	ا#=ور	L��!(وإ	e#وذ	،L���#	�z��@Aا	�d�z#ا	�d�fn	[ا#:ا�	Y�?	،���@�#وا	�1�2د

�A:�2ت	وا#"�:د	ا#���h�iV	وا#�@�Z���،	وإ�50د	اA@�خ	اA@��]	وا,U��A	M®زا#�	���B	ا��iA,	وا

	���	�l��6	 	�l��6	���Oر، 	�l��6	ا#��5رة	ا�;�ر���، 	�1�23د�0، �l�G�	ا ،�>?�@Aا	 	���دة PQ

  .ا#�1ف

$أ��اد-%) 3 H�$ iM#�وا$ $�o@�ل �ل $ر̂ ���Xq : 	B��C-و	 	اA"�و\��6، �?�"U#ا	�i�	7�(	 e#وذ

'X	ÁO;�ص	اZ@A�:ن	وا���EAون	وا#<�):ن	إ�*		3د�ر	PQ	اB��5A،	?���ل	O)��لا�A,	إ�*	

	'k?و	 .¿ñ?�@�#ا	 	Oداء Y>_	 *+(	 	وا#"=رة e���#وا	 	وا#<�!�ة ،�f�?	 B�:�#وا	 'fnوا��	 Yl:F6

	e#Ttو	،bl:>V#وا	و���9ج	'�Z@�#ا	PQ	اع=M9و	B2:�#وا	��3"�اء	)+*	ا#"=رة	'f�=#و	ا#<:ق،

+*	�<��0ة	ا#��1،	وا#���.¿Î	��L	�Mوح	)�#��	�Y	ا#ks'	و9دراك	#������	UV�3��ر�l	ا#"=رة	)

�ى	ذات	ا#�،�2m	�U,	)�:م	9دارة	وا���G:ب	O	وا#��:م	�1�23د	'���	م�A9و	و������9،

	ر�,	 	�spت 'Xأ	 	أن ��_	 ،�lر��UV�3	 	ا#����� ���@VM	 ��p	 L#	 ��	 	و�, 	وا#"��:ن و��3��ع

	UV�3��ر�l	O)��ل 	ا#����� *+(	 Lإ2=ا�	 PQ	 	ا#78دد 	و)=م 	وا���EAة 	ا�a��Aة P�. )	ي=�z�#ا

P��:#ا	و�1�23د	��m�9	�1�23د	نIM	�1;<;�  ).إ�Mا'�X	z(=	ا#�!�w،	ا

4 (���v &<�ءات$ا�ا$��@X6:		:X	ون��UV>Aا	L0:ا�	�2=	'Xأ	مإن=( bM�!�#ن اIM رات�kAا#/. ا 

�f�:z�!0 رات�kAةا وا�?:�A .وإن '# B!�>� ون��UV>Aا w��:6 أ�0دي ����( ��X|� ،�Jن و�=ر®? 

'fnرا��UVا� Y#  ن:F6 ،�5�@� ��� �j�� :�@#�M .	 	ا#���,	_�� PQ	ر��UV�3	 	��5\ت Y�c6

	*+(	îو����	ا�=:?	b"�6	����5�	�p�@�#ا	هTX	ر�z�(�M	،[lوا#�=ر	Yl:F�#وا	ا#����'	PQ	ي�iq#ا

=��z#وا	¹�:�Aا	ى=Aو2= .ا ¥�)�,	ا#=ول	 أ�:اق أن [7I دا���، اTX ��FiAه ا#����P ا#ò~وح )�

 #�:?¹E� .¿ó��� 7I و��� )���f، ا��=د ا�s�jA	UV�m#��ر	�Y	ا#=ول	ا#@����	��s6	�M#=ا�Iن

w���:#ن #����ل اI���Aا w�s�6ل و�F63 *+( ا#���ل [���O .P½zy0	P���#�J)+* و	ا#@���� =ول ا# 

��E� �kا �:ا�TX ،أن ا#��=ي Y>�6 Y� �fg�Zن ا#������� أ�I>��# '����#ا .¿ó��O Y� ،�k� 

=lرات ا#����� ا#�= و#8~و�kA�M ���m�Aا B� '#��#�0 ا=G��l�"6	Y(	ا#�@���	PQ	( أ�ى  �Y� �k ا

	،��"l�?إ	و%��ل	و�¹O	ق�i#ص2004ا	161،.(  
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5 (~f� ا$ i@�� ا$ $����3ت $دور c��>6: 	 	ا#@Zوا#Tي Yc�0	�L�#إ M	Y�	 	7Iztة �(:�5�	 L�x

ا#��2mت	واZ@A��ت	واA|�<�ت	ا#/.	j6'	أ?�اد	ذات	ا�X����ت	�������،	��t	j0'	���)�ت	

	 ��(:a	 �l:j(	  �Y اA=�� اz� ,�( B��5A=أ وb�!@l ).323ص ،m( 2003م، La ��=(ذات

 ا#�7I�x 2:ة ذات �)�ت�� �Z@�#�M PQ'  و��3��)�� �1�23دPQ �!i�O �0 وا#@�س O?�اد إ%�اك

PQ 1:ل  ا#����، ا#<����تG� ا#7I"sة، #��dsت �ص وFiô, ا#���� #��:ارد ا#:p:ل  _b )+* وا

��t �kZ0  دور B��5Aا ��=Aا PQ ���@�#ا Y� لm ا�t�G��، ا#<�!� أ)��ل )+* t��ا2] و�:ده 

mل �Y أو L��U�6 7�( ،ن�A7�#ا ��t =l�0 دوره �p� PQ  7  ا#=ولI"s#ةا Y0أ [q>- ��2 ارد:Aا PQ 

 ا�FG:��� [7I اA=�� اB��5A �|�<�ت �T# =5ا اA:�:دة، اA:ارد )+* وا#!�] ا#¹Ej ز�lدة

=(�>- *+( b�"�6 7 إدارة�t�6%�=ا أ 'cG�# Y� لm �fn=(�>�	#��:FG� 	,j?O	داءO	 *+( 

	ز7IX( ا#���� #�;=��ت =0�F#ا ،'l�c#ا	 =z( 2003، 78 . )49 صs#ا	 PQو	���	 	�aح 7IةO	 ة

t��ادف	#��B��5	اA=��،	_��	�0ون	أن	اB��5A	ا���=	#L		» اB��5A	ا���= « ا#IU_�zن	�1!�¦

	،�(:@�Aا	 ¦��1Aا	 Y(	 	ا#��7Iz	ا�A:ازن �Xز�Mأ	 ��=Aا	 B��5Aا	 	�!�ق PQ	�kZ6	 �@���	 ا%78ا�aت

3	 	ا#�!:ر b�"�6	 PQ	 'k>-	 	و�F?Oر	ا#/. 	ا#�":ل 	أ��م 	ا#��م 	ا�5Aل ��?	PÏ����3و	 �1�2دي

	�(�@1M	ا#�=د	=ودة��	]��	ر�U÷ا��	دون	�#:��G�و-���b	��iر�t	O?�اد	PQ	ا���Gة	ا#����،	وا

B��5Aا	 	�|�<�ت w����	 PQ	.ا#"�ار 	و�|�<�ت	 	ا#=و#� 	F6:ن \	 	أن [50	 	ا#�@��� b�"��#و

�����F6	 �2m(	 ��f¶�M	 �2m�#ا	 	F6:ن 	أن [50	 	وإ��� 	�pاع PQ	 ��=Aا	 B��5A. (ا	زي،:?	 ����

2014B��5Aوا	ا#=و#�	?). ،	خ�@Aا	b�	PQ	'X�>��	�1;<;�®%�اك	اB��5A	ا��=A	PQ	�2ار	ا

�����5Aا	�tر�iAوا	ء#��>Aوا	�M�2��#	=���  .ا

6 (R��@� �̂$ $����ن $",�Aت 	b�z!6		:إ�9fء =@(	 	�6=ث 	أن Yc�0	 	ا#/. 	اmciAت 'Xأ	 Y�

Fi�	،����2	ا�!��	?���	ا#���#�	و�@X	Yc�0	�Fzi#ت	��Oن	�����	ا�;>;�1	وا#/.	�6�,	

�1;<;�#	��z�>#ا	ر��ª	Y�	ws�6	أن	PÏ����3 .	آ#��ت	Y�	��#آ	ت�Fzi#ا	هTX	7���-	��_

	?�dت	 ���	 	وIc�6ن ،�"s#ا	 ��?�Fو�	 	ا#z|س Y�	 w�s���#	 ���_�Aا	 ��(����3	 �0��G�ا

	و� 	�1�23دي 	وmp9ح �1;<;�	ا îا��M	 ,�sM	 	�j6رت 	ا#/. B��5Aا	��:FG�	ا 	�s�9ق «"

 :A��3��)��ا	 	ا����Gت ��z�6	 :��	 L�.		ن��j#ا	 ��Zأ�	 Y(	 m0=M	 �>�#	 	ا#�Fziت وTXه

	�k#	���c�t	,��-	,M	،�U0=G�،	دور	%�Fzت	2008ا#�P��J	m?ح	�،w	PÏ����3)	ا#�"��=�0	وا

	�1;<;� ).ا��0��G	��(����3	PQ	_���0	ا#s"�اء	�Y	����a	ا
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��$ار�i$ا)(����$���n8ع$ا���م$وا)'�^�$��$ا p)�9*: را������$JK#ا"�إ�ا$%&'(.  

إن	ا��iVاف	��5ح	)����	ا�;>;�1	50]	أن	Y�j�0	ا#"=رة	)+*	16:ر	��	Yc�0	أن	�0=ث	

	ا�G=وث Y�	 	ا#�!:رات B@و�	 ,z"�>��#	 	و9)=اد 	#���1ف 	إ�78ا��5�6ت Bوو�	 ،mz"�>� 

�ا%=	��(:�5	�Y	ا7I0��A	ا#/.	Yc�0	وY�j�l	ا�cG'	ا#). 74،	ص2013ا#Ez=ادي،	ا�G=راوي،	(

	�z>y#�M	�p�	���Xأ	7I0��Aا	هTX	,��6	��_	،�1;<;��k#m	ا��iVاف	��5ح	)����	ا	Y�

	b�z!6	6@:ي	ا#/.	ا#=ول	B����  :وYc�l	6:���	ذ#e	PQ	��	TX����> .P+0ه	ا#

1 ($ ��8v6$��j8�$ �5
$ا��� $2pل H�$ $�#ار$ا)(*(�� 
ل=$ ���
$ا� @�ع Ĉو$ �Mا
ا��

  :*(��ا)(

0:ا�L	)=ة	�J:�pت	z2,	وأ�@�ء	X:	إن	�:�:ع	ا�1��#»	#�
	�mk	وh<���م	و��2	ml:a،	و  

	'cG��?m	������	IMن	أر��ن	ا�cG'،	أو	IMن	ا	7IU6	=2	�fg0ا=M	PQ	�1;<;�ا#�@T�s،	?�����	ا

���(	\:z2	 "�6	 	أن Yc�0	 ��t	 	ا�;>;�1	. وا��Aر��، ��j2	 Y�	 ,�56	 �0�j2	 	)=ة وX@�ك

�   :mف	و-�"�=	�¶B�:��f	ا

$p*(����. أ $ا #اد $و�����$ا 9#و��ت 	وا#:_=ات	: %��86 	ا�iAو)�ت '��"6	 �#x>�	7���-

�	,l:���#	�GÁ�Aا	ص�1�23د�0�;��Y	أ)"=	اA<��,	وأ�X7�t		Y	ا#"!�ع	ا#��م	إ�*	ا#"!�ع	ا

	وا#� 'Z@#ا	 	�s6"�	إ�* 	ا#���� 	ا�iAو)�ت ��z#�]	 	�z�(�Mر	أن 	ma9ق، *+(	 �mت	_<����

t��	. ا��q���A	ا#mز��	وا��%���A	�B	ا#@Z'	وا#":ا)=	ا��q���A	ا,����A	�fÙ	PQ	ا#"!�ع	ا�;�ص

	ا#/.	 	�z�(3رات ���	 	أ_����، 	ا#��م 	ا#"!�ع 	أو	��وف ��:FG�	ا 	_<��Mت 'Z�	 	�s6ض =2	 Lأ�

TXه		?�#"�'	ا#=?�078	p¸:ل . 6|دي	إ�*	)=م	إ��kر	ا#"���	ا���"�"G	p¸:ل	ا�iAو)�ت	ا#����

ا�iAو)�ت،	\	,U�6	�j#�Mورة	�fg��2	ا�G"�"��	أو	ا#<:،��2	��O	ا#Tي	�<�=PÏ	إ)�دة	6"��'	

,l:��#ا	����(	PQ	أ����	T��V�	./#ا	ر���O	=0=��#	ا=�k�6	،Bhر�iAا	هTk#	����%. )	،	�X�!#ا

  ) 211،	ص	2004

p	 	أ��ا �fg1;<	 ����(	 Y�	 ,�56	 ��;ù�	 '�"M	 	و-<�7I	ا�iAو)�ت 	7�0ز	?�"��' ���	 �z�

	7I�>-و	 '��"6	 	?®ن ,M�"Aا	 PQو	 ،�1;<;�	ا �����	 	ا��fgج PQ	 ��:FG�	ا ,i?و	7��-	 �|%�ات

	[(m�#�M	 	ا���fnت L��	 ,��lو	 	ا#��م 	7IU0	ا#�أي =2	 ،��"�"G�	ا �fg��2	 Y�	 ,2xM	 ا�iAو)�ت

	ا#�"��' *+(	 	#�"���Iن 	��k	وا#s<�د Y�	 	TXا 	ا�;�ص، 	ا#"!�ع ¦�	?®ن		.�1# 	أ�ى، �k�	 Yو�

��	ا#�"��'	=2	��V6	ا#�p�s	�j��#ر�J	)+*	ا#�iاء	,2xM	�Y	ا#"���	ا���"�"G	�i��#و)�ت،	)��

وTXا	���z!M	ا��Gل،	2=	0|دي	78iA�Mي	�Y	ا#"!�ع	ا�;�ص	M®)�دة	�k��M	���?	��=	���xMر	أ)+*	
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	[q>�	،Bhر�iAا	e�6	أو��ع	ا��"�ار	م=(	L��(	[6780	���	،اء�i#ا	�fÙ	'6	./#ا	ر���O	Y�	7IUcM

   .7�tة	-7I�E	اmAك

	 �_�a	 mU�	 ����!l�M	 �s?"�i-�6	 �l�]" ��ر	اTX	 PQ	 	را�=ة 	و���� 	�5Mأة، �1;<;�	ا ����(

	�fر�����	,z2	Y�	�s�@(	���_	�kوا�	�f¶c#	،�5لAا )	ا#���ل	ب�_ (	�(�M	�f�xM	�X:�fnا	Y0T#ا

	�=ا 	ز�X=ة 	�xM��ن 	ا�;�ص 	ا#"!�ع 	إ�* ���:FG�	ا Bhر�iAا	 Y�	 	7Iztا ،	�X2004،ا#!�( )=د

  ).213ص

$��(*(��. ب %u2 ا$ �3
بo$ ��v6 :	,���:#وا	 [�#��O	 Y�	 	)=دا �1;<;�	ا T��6

	Y�	ً:اء�	ص،�;�وا#1:ر،	ا#/.	6|دي	�����k	إ�*	��`¬	ا#��:ل	�Y	ا#"!�ع	ا#��م	إ�*	ا#"!�ع	ا

	,"�	 ��_	 Y�	أو	 	ا�;�ص، 	ا#"!�ع 	إ�* 	ا#��م 	#�"!�ع 	ا#����� 	ا�iAو)�ت 	إدارة ,l:�6	 ��_

�c��	ف�Gú9	)=م	نIJو	ا#=و#�	�G�1�	نIM	ا#�:ازن	b�"�6	أن	e%	\و	7،IO	ا#"!�ع	إ�*	�fg

b�M	اYl��UV>A	�Y	ا#"!�ع	ا�;�ص،	ا���Aر	ا#:ا�]	ا��6ذه	�����	\���ر	ا#Fi,	أو	��O:ب	

  ).26،	ص	2000ا#"�À¿.،	. ( اA@��]	#���:ل 

$ا��X<��. ^ـ RS$ 	 :ا��#�� PQ	 	M=أت 	?�mU	)����	ا�1��#» 	)�م 	�:�:ع	1986?��<� ��"Jو	 ،

	 �lر:k���	ا 
	ر�� 	IMن 	وا�"<�م 	��78ان"�56ذب 	" ?�ا�<:ا 	ا#:زراء 
	%7Iاك"ور�� �=ة	" ��ك

��l:a .	 
���#�?"	 	و�2	7I%"اك 	و��xJع 	ا#"1:ى �Xود=_	 	ا#����� e�6	 ,16	 	أن =l�0	 ��ن

	 
	ا#��� 	)�رض ��@�M	 ،Yc��"78ان�� "	 	اA:�:ع PQ	 	ا�078# 	أن 	����7ا L�:�#ا	 e#ذ	î����	 b"�0

,j?أ )،.¿À�"#ص2000ا	24،.(  

: b���6	�M#"!�)�ت	ا#/.	50]	أن	��k��i	ا#���1»،	وا#<|ال	X@� :ا����دة$وH�o$ا�8
�~. د

	����(	 �k��i-	 	أن [50	 \	 	وا#/. 	#�=و#� 	ا#���� ����>#�M	 ¹z6�6	 	ا#/. 	ا#"!�)�ت P�	 ��

�1;<;�  .ا

mU�? :=6	P�	أم	ا#����	����>#�M	b���6	ء�J�kc#ا	,X	�#دو	,F#و	��6؟��G�,	PQ	إ�aر	ا�;=��ت	ا

واx>A#�	��6"=	أ7�t	�A	b���0	��O	��A�Mه،	�p:1	إذا	. رأ��f	PQ	ذ#e	و#F,	�<|ول	رأL0	ا�;�ص

  .����	اA:ارد	ا����A	\	�sc6	_���ت	ا#mzد

	Oر�@�Iن �s? :	�ka�z6ر\	 	��Zا 	ا#"!�)�ت ���	 «�1��#	 	�=ا 	وا��� 	���ر�� 	X@�ك ����

  ).24،	ص	2000ا#"�À¿.،	) ( ا#1@�)�	ا���J�G،	ا#<ec	ا�G=0=�0(ة	وY�O	ا#":��	�M#<��د

$ا)(*(��. ه �����$ ���#6$ $ا��� 	ا#���
	 :ا)��1ت 	ا��Aر�� ��fnا	 mU�	 e�>cAا	 �s?

"
y�#�� "	هTX	 	إزاء �F�>cAا	 
	ا#��� 	و_�ول ،L��2=pأ	 Y�	 ,��2	 	)=د 	إ�* 	ا#mzد B�q0	 L�xM
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	 Y�	 	��l=ا 	T50ب 	أن 	)����	���fn3ت Y(	 �lر�F�_3	 �s1#ا	 =�z�#	 ��q@�O	 UV�3��رات

  ).24،	ص2000ا#"�À¿.،	( ا�1��#»	

	b?ا#�:ا	Y�	:ا�	ك�@X	�?:�0	أن	50]	�1;<;�mل	��	�bz	ù�0¦	أ�L	#@�5ح	)����	ا	Y�

	 �Jر�j�Aا	 ¦��1Aا	 	IMن '�c��#وا	  ا�G�1A _:ل  وا�B إ���ع إ�* ا#:p:ل  أ�, �Yوا#�:�¹

	 وا#<����ت ا#���� 	ا#"��jا#����، 	#Tkه bl:>V#ا	 mل	 Y�	 e#وذ	�"l:>-	 îl��	 	M®)=اد ،

	*+(	 	#��:اI@aن 	وd�a3@�ن 	و�?:l	��Oن ،��q@�O	 	UV�3��رات ��Tب	 	��Oن Y�j0	 ،~I���

'k�z"�>و�	'X=].  

	îl�Aا	�p�@(	 *+(	~It78#ا	 	إ�* �1;<;�	ا �0�j"M	 �"���Aا	 ��5lا#78و	 	ا��k:د 	���6ج ��_

Aا	 �"l:>V#ا	�"���Aا	 ��5lا#78و	 	وا��k:د 	ا#����، 	وا#��2mت ،.¿ó��>#ا	 	ا#=)' 	M":ة b���

،	M,	)ا�FG:��(�M\�16\ت	ا#C;��1	و9)mن	وm(9م	وا#=)��0	#�
	�Y	�aف	وا_=	?"¹	

	�M\�1�2د 	وا#¶f:ض 	ا#":��� ¦��1Aا	 *+(	 	ا��sGظ b�!@�	 Y�	 B��5Aا	 	أ��kة ,�	 Y�) .	:Mأ

	،�l���(2010	،123 .(  

  :(*(��$وا���M�>9ا)) 2

X@�ك	�Tورا	��l�Z	IMن	ا#s<�د	وا�;>;�1،	?=)�ة	ا�;>;�1	و�p:1	��Z@ي	ا#��7ا#��	

�0̧	دو#�	:X	�X�@�	ا#=و#�	 ا��=0=ة	t|0=ون	أن	ا#<q]	ا#���.¿ñ	s�#<�د	PQ	اA|�<�ت	ا#����	

1�2	:#	 Lوأ�	 	ا#���<��، 	�1�23د�0 B��5Aا	 	�:ارد *+(	 P���#�Jو	 ،Pý���9	 	ا#�iyط *+(	e�6	 �@

	'�þ	«��"6	لm	Y�	e#وذ	د،�>s#ا	Y�	=G��M	,�st	��O	اTX	ن®?	،�k#	=_	أد�	إ�*	�@��k#ا

mل	-B��C	اA@�?<�	وا#/.	-�`.	ا��:دة	Yو�	،��:FG�  .اA:ارد	ا��A_�	#=ى	ا

#L@c	PQ	ا,M�"A	Yc�0	أن	6:?�	ا�;>;�1	�p�?	7IUtة	#�s<�د	وذ#e	��Zا	#���2m	ا�A"=ة	IMن	

I����>#ا	�50ي	 	ا#/. 	�1�23د�0 	ا#"!�)�ت Y�	 =0=��#	 	78�9ا��5�6 ���z!#وا	 Yl��UV>Aوا	 ن

�fg1;< .=5�	�1;<;�  :?�Y	?�ص	ا#s<�د	PQ	��ا_,	)����	ا

$2pل. أ $�#ار$ا)(*(�� ا�<��د $ا6>�ذ 	#�<����Iن	? :�@��� 	F0:ن 	O_��ن Y�	7IUc#ا	 �s

PQ	 ��1;Á	 �G�1� %	
َ
mU�	 'k��5��	 �f�¸	 �1;<;�	ا 	أو	أ��Gب	)���� 	��iو)�ت PQ	 ���ء

T	PQ و�i� .P���#�Jو)�تO	ون=M	��	وع�i�	�1;<�M	�2ار	ا��6ذ	�0'	2=	�#�G� ?®�L	PQ	TXه	ا

   ). ا�;>;�1	وا#s<�د	PQ	ا#��#'�z�(3 )ر	ا�G�1A	ا#����	

وTXه	ا��_�A	��s6	ا�5Aل	: ا�<��د$2pل$�#=���86$%$ا��#وض$RS$ا ����Xت$وا �ا�ات. ب

	ا 	ا�Aاد	أ��م 	ا#���iت 	أp:ل ���2	 PQ	 [(m�#ا	 mل	 Y�	 e#وذ	 Lأو�	 	)=ة Y�	 #s<�د

،�fg1;< 	¹Ej�#	 	%���ت 	IMن 	�s#��6ت 	#����B،	أو	��2م �_���	7I]	 	���:��ت أو	ا��mEل
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¦��1Aا	رب�j6	أو	،�>?�@Aا	دي�s�#	e#ذ	=��	L��>"�#	أو	ا#<:ق	ر�F�_\و	ا#�":د	أ���ر	*+( 

ا#�t�i	 F0:ن	?�L	ا#<��.¿ó	�'X�>	PQ	�t�%	وl�l=	أن	s6:ز	e�6	��t	X:	ا��Gل	PQ	ا#:�B	ا#Tي

  . s1#�M"�	أو	ا#�"=

	ا#�!�ءات '0="6	 �����#	 �"!@Aا	 	��Oس 	�f=م 	ا#s<�د 	ا�>?�@A	 TXا PQ	 ,U��Aا	 و:X	��Oس

Y�	=G�  .ا#s<�د ا#/.	��ن	ا#k=ف	�¶�f	أmp	ا

$ا��8
د. ^ـ ����q$ ��=#�$ $2pل 	��_O	RS: ا�<��د Y�	7IUc#ا'>V6	 	ا�;>;�1	 ن )":د

PQ	�2=#ا	P�:6	,�z2	Y�	
�#	,�p�s�#ا	PQ	و9[�اق	0==i#ا	=�"��#�M 	ب�z#ا	��s#	��وإ�	[�]O

	?��=ة 	���ر��ت 	أ_��ن. أ��م PQ	 	�50ي 	ا#�":د Y�	 	ا#@:)�� e��? 	,أ�	 Y�	 �k���16	 7IUtة

��UV>Aا	أو	ت���i#ا	أو	�t�i#ا	 �k����6	 	ا#�w�#�F	ا#/. �s 	 �"s1#�M	���s#ا	ر���O	 B?�#و

	أي	 Y�	 =G�	وا �z����	 	دون î�@Aا	 	�:دة 	و6"��» ��ql��	 	إ)�sءات *+(	 �<�"mz	و#�1G:ل

���z"�>�	�2:د.  

	��Z@�	Y��-	أن	�zl�]	Yc0	'#	 �@��Z	����!l�M	7I]	�Xد?�	#���J	PQ	 و�P" �:ر��	�Xوس"و#Tkا

���=دة	ا��y<��ت		ا�;>;�1	وا#���iت.. 16=�0		ا#s<�د( : PQ	�l�"6	�k#	��@:ان		2000)�م	

أن	ا#���iت	���=دة	ا��y<��ت	B?=6	ر%�وى	�fg��2	����:ن	����ر	دو\ر	�@:�l	¼6��م	) وا#�%�وى	

�1;<;�  .�fn�"sp	��M	PQ	ذ#e	sp"�ت	ا

	أ���ر	TXه 	ار�s6ع 	إ�* 	6|دي ��	 �z#�]	 	وا#�J�kcء 	���Aء 	ا#���� 	ا�;=��ت �1;<	 	?®ن e#Tt 

mل	�s		–ا�;>;�1	 ���ل	PQ	إ�aر	)����ا�;=��ت،	t��	أن	�16)=	ا#Ej:ط	)+*	ا#	Y�

��2|Aا	 	وا#�":د 'kj��	 �l�>-و	 	أ7�t	���(	�O-:ر 'k��56 	هTX	 ,M�"Aا	 	وأن �p�	 #�s<�د

B?دا	:X	 �#�G�	ا 	TXه PQ	 e�fg>Aا	 	أ7�t	وFl:ن 	\	 ا�Aة ��	 ,0���#�M	 	ا#���, 	��Eي 	ا#Tي ا#�%:ة

  ).ا#s<�د	PQ	ا#��#'و 	ا�;>;B )�1	?�6:رة	ا�;=��	أو	ا#<���	�����	0=?

�،	_��	50]	أن	�stءة	)����	ا�;>;1 وTXا	��O	��	0=):	إ�*	��ورة	و�:د	���7I0	#"��س

	7I0��Aا	 	TXه ,�i- )وا#:?�ة	ا#<��	 	وذ#e	 ) ا��:دة، ��?�si#ا	 Y�	 �l:@��	 	در�� 	���ر�� B�

��:FG�	ا 	Oداء 	وI>�6ن ¦��1Aا	 	���)�ت 	��!�ة Y�	 =G�# .د	 �s�F6	 Y�	 B?�6	 �l�>#�?	'(

	7�tأ	 	ا�I��:FGن 	اI#:d>Aن 	و6"��' !�ءO	 	إmpح ����(	 	و�56, ¦��1Aا	 ����)�ت	 ��:FG�ا

�J:�p .	YA	[>c��#	و����	ت��:��Aا	�56,	و9?�1ح	��?�si#ا	دئ�z�M	3#8~ام	)=م	أن	��t

�kc��0 .	,Fi�	�iy6	\	ت��:��Aا	 	-�`.	أن �fأ�	إذ	 	ا#<:ق *+(	 .Ã��	 ,Fi�	 �l�>#ا	6|��	 e#Tt

. Z'	و:X	��	=2	�[q>	p=��	#�<:ق	إذا	��	'6	��i	2=ر	7Izt	�Y	ا��A:��ت	�,Fi	�ý�s*ء�@�

	PQ	 ���:FG�	[7I	ا 	واA|�<�ت 	#¾?�اد �#��s#ا	 �tر�iAا	 	دون 	�0:ل ��?�si#ا	 	[��ب 	أن ��t
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�M78#ا	 Y�	 =l�A�M	 ¦��1Aا	 ����)�ت	 P���#�M	 	و-<�� 	ا#"�ار، B@p	 	الله	 . ()���� =z(	 !�ب

  ) و#�	وا#@�l�Z	�1�23د�6�GÁ�0،	دور	ا#=


ن ا)) 3P�8�و=&%$ا$��)*): 

'c_  ا#"��:ن  ������ ��`. ا#"��:ن L6و���د *+( B��5Aا Y�  ا���@�ء دون	 ،:k? ر�a9 يT#ا 

'Z@0 �2m�#ن اIM نI@aا:Aا Y� ،�k� 'f¶�Jن وIJا#=و#� و Y� �k� ،ى� IMن ا#��2mت t 'Z@0�� أ

 IMن واA<�واة ا#�=ا#� I�x6ن fÙ=ف ا#"�jء وا��"m#�� تا#<�!� ?1, و78�lم ا#=و#�، �|�<�ت

  ).104،	صY>_ 2006، (ا#�!b�z	 PQ وا�����k�� و%�fg�?�s ا#":ا�Iن M:�:ح وTXا اA:اI@aن

و�A	����	)����	ا#��:ل	��:	ا#"!�ع	ا�;�ص	[�!�6	.`z6	��¥	�=0=	PQ	إدارة	�1�23د،	وإن	

 3	B��C-	*+(	س��O	PQ	=����	¥�@#ا	اTX	،�>?�@Aا	¹�iy6و	اق:�Oو	ا#��5رة	�l��6و	ر��UV�

?®ن	ذ#e	È�"0¿.	إ��اء	��ا���	%����	و�l:!6	��X:ي	#���h�iVت	ا#"����،	وإp=ار	-��h�iت	

  .�=0=ة	#��<7I	)����	ا#��:ل	��:	ا#"!�ع	ا�;�ص

	�M":ق	 �p�;�	ا e�6	 ،�l:!�#وا	 	ا�Aا��� 	TXه Y��	 ,=6	 	أن [50	 	ا#/. 	ا#��h�iVت Yو�

	 ��c�Aا	اق:�¾#	 ��Z@Aا	 	وا#��h�iVت ��t����	وا ��ql�j#وا	 �lا#��5ر	 	وا#��h�iVت ،�fn����و�

واA|�<�ت	ا��#�A	��M	PQ	ذ#e	ا#"!�ع	اPQ�1A	وا#��h�iVت	ا#�z÷��	وا#���#��،	و[�X7I	�Y	ا#/.	

�k1�1�6	�50ي	ا#/.	و)�ت�iAا	و%�اء	ري،��UV�3	خ�@Aا	PQ	�"U#ا	�M	*+(	,��#ا	�f�x%	Y�.  

 :)(*(��$وا ��ء��ا) 4

��#�	 Yc�0	Y�j6	 	أن 	و_���0		اA<�ء#� 	ا#���� �G�1Aا	 b�"��M	 �1;<;�	ا ����(	 ��5ح

L6��zو��	 	�F�_3ر 	أ!�ر Y�	 e�fg>Aا .	 �f�xM	 	-��ف  6"=0' اI#:d>Aن �Y ا#!�]_��

   وا�fn�z'، وfn��_mp wl�16' ا���=ام ��s�t _:ل  ا�G�¸ �G�1Aب ا#mز�� ا#�:����ت

TOدات و�"��\�M ./#ا L�:6 'k# ��z�6ت و�z�!#ا ���:Aا ،'k# ,��6و "��� "��#:d>Aا Y( 

,is#ءة و)=م ا�sc#أو ا Y( اع=;�  ).27ص ،2007ا#�ا%=ي،( ا#�E أو ا

	L�®?	،�J=ر�	ءات�stو	��X|و�	�11���	7ات�	Y�	�1;<;�?�Z@#�z	إ�*	��	Lz�!�6	)����	ا

6	*�:�6	،���(	�d�X	ء�iإ�	وري،�j#ا	Y�	م�k�	e#Tt	*�:�6و	و?��#��،	ءة�scM	�����#ا	هTX	T�s@

	TXه	 ¹z6�6	 	أن [50	 ��_	 ،�fg1;<	 	اA@:ي 	واA|�<�ت �!i�O	 *+(	 	و9%�اف �M�2�#ا

	¼p=ار	ا#"�ارات	 	ا#mز��ن 	وا#=)' 	ا#":ة �k#	�?:�ُ#	 	ا#=و#�، PQ	 .¿ó���	 	�<�:ى *+(xM	 �d�k#ا

�Xو��ا	�(��C�.  
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V@=	إ�*	�aف	?�),	#=L0	رؤ�l	ر%�=ة،	وB���l	�?��A�M	t��	أن	)����	ا�;>;�1	50]	أن	-<

	¹J�#ا	إ�50د	Y�	L��@c�6	نI��#ا	7ةI1z#وا	��cG�وا#=را�0	وا���أة	PQ	ا��6ذ	ا#"�ارات،	وe#Tt	ا

�s���Aا	وا#<����ت	وف�Z#وا	î���@#وا	ب�z�O	نIM	'c�Aا.  

+*	)����	ا�;>;�1	?���	6"�ر	ا#=و#�	«�1�6	��iوع	)�م،	?����f	أن	�6اPÏ	���	ا#"�:د	)

�1�¦	ا#":���Aا	و_���0	ا#":��	لm"��\�M	�"���Aا	e�6	ا#"�:د	هTX	'Xأ	Y�	و	،�fnذا. 	��_

	ا�iAو)�ت	 *+(	 [���O	 	��!�ة 	)=م Y�	 =tx��#	 ،[�#��O	 ���	 	إ�* x��6	 	أن 	#�=و#� Yc�0

�k1�1�6	'�0	./#ا	و)�ت�iAا	*+(	�M�2��#	أو	،�l:�G�)���f	أن	T��6	�k�?	إن	#'	Yc0	وا��z	. ا

	[>y#	¬¿�2أ	=_	B�:M	،�l:�G��Y	��9اءات	��	sc0,	)=م	��!�ة	���O]	)+*	ا�iAو)�ت	ا

�1;<�Aا	و)�ت�iAا	PQ	�kc��6	'k#	50:ز	ا#/.	'k�O  .	PQ	bG�و�Y	��k	أ�ى،	?®ن	#�=و#�	ا

�fg1;<	 '�6	 	ا#/. 	ا�iAو)�ت *+(	 �M�2�#ا .	 .¿È"6	 	ا#����، 	ا#"�)=ة 	أن Y�	 ']�#�M	 xMن	إذ

��p	و\	,����0	P���#�M	������	���I~ة،		�t�%	�5د�	،L�1;<�z10	ا�iAوع	��=	إ6��م	

	'Xأ	Yو�	ا#����،	�G�1A�M	b���6	�2:دا	L��(	ض�s6	أن	Y�	�#ا#=و	B@�0	��	ك�@X	
�#	Lأ�	إ\

	أو	 ��(:�	 'kأ�	 Pو�	 ،��zXT#ا	 'k�O	 	��Zم ،�M�2�#ا	 	TXه ,U�	 b�"��#	 	ا#=و#� L�#إ	 x��6	 ��

I���	 �fÙ�Gأ�	 �!�-	 	��Vl:16	) ا#=و#�(~ة، 	2=رة 'f�!�-و	 	ا�iAوع، *+(	 �@��k#وا	 	9دارة b_

��I~ة	'k#:�6	b_	3)78اض	)+*	�2ارات	��5
	إدارة	ا#�t�i	أو	�fgd�X	ا#����،	B@A	��sذ	TXه	

e#ذ	ا#����	��@a:#ا	�G�1Aا	�z�!6	¬/�	،ا#"�ارات)	،	�X�!#2004ا	ص	186،.(  

����p :$�"#ا�ا)(*(��ا)'&%$ا$RS$��P�n  .وا���#��$ا���

	�����M	نIZ?��Aا	��:F_	B�	أت=M	أن	T@�	،�5ح@#�M	�1;<;�w1�6	ا�J�5�#	ا����!07�#	PQ	ا

"�i-�6	 �l�]"��ر	اTX	 PQ	 	ا#z=ا�0ت 	أو�* Y�	 Pو�	 ،�f�?	 ���56	 =2	 	ا#@�5ح 	أ��zب 	أن e#ذ	 ،

�h�iV#ا	 �d�fg#ا	 ��_	 Y�	 	ا#�ا�=ة 	ا#��5رب Y�	 b�M	 =�-	 	#Tا 	وا#<�����	اjA��ر، ��

	%�:ل	 '�	 ،.Ãl�j#ا	 ,F�k#وا	 ��#�Aا	 	Oوراق 	�:ق PQ	 	إmp_�ت 	إ��اء B�	 و�1�23د�0

	��	*+(	�Xد:k�	PQ	�t�6	Pو�	،���=;�ا�;>;�1	�F#?�	2!�)�ت	�1�23د	ا#":��	ا#<����	وا

	P+0)	،�l���(	:Mص2010أ	130،(:  

	ا#. 1 ,�	 	إ�* �k�:�	 �sUc�	 ���m(وإ	 ���m(إ	 	_�mت 	اfg>A=?�	ا���=ام 	ا#<:��2 "!�)�ت

،	)ا#�i]،	اYl��UV>A،	ا#����Iن،	ا،Yl�0=A	�k�Oة	ا#�����،	ا#"��دات	ا#<�����	و��3��)��(

	���m(9	 	ا�m�Gت 	ا����ت mU�?	 �1;<;�	ا 	5M=وى 'fg#��وا��	 'f	�]�6و	 'k(�@2¼	 e#وذ

�t�%	B�M	PQ	���m(9و(British Telecom) 	�@>#ا	w1و�	�@�.  
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��k:د	ا#��2mت	ا#����،	ا)�. 2	�p�?	إ)!�ء	Yc�0	¬/_	،�1;<;�
P	PQ	اlا#�=ر	ب:��O	د��

�X7I�x6	و�6=ث	�Xر���	6|-�	أن	وا#=)��0،	نm(9و	مm(9و	،�iy#وا.  

3 .	,�	PQ	��Mا#�ا	ت�>�|Aا	*+(	~It78#ا	�0'	إذ	�1،;<;�اIt78#~	)+*	�:دة	اî�@A	PQ	�0�j2	ا

 :��	,Fi�	�k�l:�6	'��#	،2!�ع	\�U�	ن:F�#	،PýذLM	0ُ"�=ى	�fÙ�iAا	ت�>�|Aا	P��M	PQ.  

4 .	*+(	~It78#ا"=�i��#ا" 	PQ	نI����#وا	Yl�0=Aوا	نI@aا:Aوا	Yl��UV>��#	��5�678�9ا	�tا�i#وا

	،��c�Aا	�2)=ة	B��:6	��t	e#وذP+0 :  

��ء	-B��C	ا#=و#�	#��|�<Iن	PQ	اA"�م	Oول	)+*	%�اء	�1�]	ا#=و#�	�Y	k�O'	أو	 •

�f¶�.  

• 	,M�"�	��kأ�	'f��!(إ	أو	،'k�O	اء�%	PQ	�l:#أو	'f��!(®M	نI����#وا	Yl�0=Aا	B��C-

	أو	�@�	 	#��iاء، 	_�?�ا 'f��!(إ	أو	 ،'k#	 'k�O	 Y��	 ��s�6	أو	 	Oر�Jح PQ	 'f	�1�

	�t�i#ا	,�(	�lا����ار	PQ	ولO	ول|>Aا	'f�:F#	����5�	��kأ�	نI����#ا	Y�	Y0~I��Aا

�X�l:!6و.   

-B��C	اYl��UV>A	)+*	%�اء	'k�O	f��!(®M'	���:��ت	�����	و�pد�2	Iz6ن	�563ه	 •

B�z�#	و����Aا	ت���i#ا	PQ	���J�#ا	ص�s#	=(ا#:ا.  

  .��s�6	���2	k�O'	أو	6"<�¹	ا#Y�U	أو	إ)!�ء	أو#:�l	�z�!#ت	اX�>A��	ا7IE1#ة •

5 .�1;<;�  .و�B	�2:د	)+*	اYl��UV>A	[���O	PQ	)����ت	ا

6 .	�k#	 b�0	 ،�1;<�Aا	 �t�i#ا	 PQ	 .ÃXT#ا	 'k>#ا	 ¬¢>�	 �ص	 'k>�	 ��:FG�	ا ا_��sظ

�5
	9دارة،	�	PQ	ل��(O	ر��ل	Y�	�k#	,U��	نI��-و	،�l:1�#وا	ا#��:���،	������_j:ر	ا

	��@Xذ	 	p:رة �!��	 	وTXا 	���	ا#"�ارات، *+(	 	PQ	O_:ال	ا#!�ر�� 	3)78اض �k#	 b�0	 e#Ttو

i#ا	أن	Yaا:Aا	أ��م	إ��ار	ودون	ا#��م	¦����ت	ا�1;<�A	,��-	M��ا�z2	ا#=و#�	\_78ام	ا�1#

  .�M":ق	اYl��UV>A	واI�X�>Aن

7 .	wو���	إ�*	'k�"@M	إ��	#�;>;�1	نIر���Aوا	ا#=و#�،	PQ	����#ا	ت�>�|Aا	PQ	Yl�0=Aا	7I��6

'ksو���	ون="s�?	،ت�>�|Aا	هTX	,�M	أو	�1;<�Aا	ت�>�|Aا	PQ	��0=M.  

8 .	 	'��M	��iف ،��@�Aا	 	ا#:زارات B�	 	�M#���ون �1;<;�	ا 	)����ت B���	 *+(	 ��#�Aا	�lوز

وإ�2ار	ا�;!:ط	ا#����	#�;>;�1	أ��	�p�s6,	ا#�����ت	ا#s@��،	?�78ك	#����I1ن	�Y	M@:ك	

أ)��ل	وو�!�ء	��#�Iن	ور��ل	��2:ن،	و�[6�F	�����z	���	B�:0	دا��ة	ا#�iا�t	78�9ا��5�6	

�1;<;�  .PQ	ا
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��qت�u��P$و6:  

�	ا 	أن 	إ�* ,1�	 bz�	 ��	 mل	 Yإ��اء�	 '��#	 ��k�	 ����(	 �>�#	 �1;<;	��i(	 	IMن �X

	Bï�2:#ا	 نّ̧ 	 �f¶(	 '5@6	 	أن Yc�0	 	��ªر	ا#/. ,F#	 	و�Xد?� 	وا)��، 	درا�� Y�	 =ّMُ	m?	 ،�X�Gو�

أن	"�ر�J	ا�cG'	ا#�ا%=	Yc�0	7I] A	أ�X .L@�ك	����zت	PQ	�,M�"	��M�509تا�A=ا���	�qU6	أن	

ن̧	ا�cG'	ا#�ا%=	���,	)+*	'�>"6	Oدوار	واA<|و#��ت	�m�q	¼��5ح	TXه	ا#����� #@�	=م6" 	،

��=Aا	 B��5Aوا	 	ا�;�ص 	وا#"!�ع 	ا#=و#� Y�	 ,�	 	ر�'	. IMن ��k�	 	إ�* 	ا#=و#� 	�s�6غ ��_

	�G<#وا	Y�̧ ��	�k��(	'��p	Y�	P�	./#ا	�!i�O	*+(	~It78#وا	،'�Z@�#وا	�M�2�#وا	ا#<����ت

وا#�)��0	��3��)��	وا�Z?��A	)+*	ا#z�،�d	M���@	B>V6	دا��ة	ا#"!�ع	ا�;�ص،	���=ا		وا#����'

	و��#�� �l�56ر	 
	أ� 	6=ار	)+* 	أن Yc�0	 	ا#/. 	ا#��م 	ا#"!�ع Bhر�i�	 ,�iV#	 	�F�_3ر	 Y( .	أ��

	او  PQ	 ,U���?	 ��=Aا	 B��5Aا	 �s��	ا#<����ت	 PQ	7I�x�#�M	 �(:@�Aا	 ¦��1Aا	 Y(	 #��7Iz	ا�A:ازن

 .���	و���ر��	ا�M�2�#	)+*	أ)��ل	ا#<�!�	ا�t�G��ا#�

 :�2p$Hل$درا�X�3$-�ه6$
�X�q$إJK$ا��u��X$ا������

1. 	=0=��	ا 	ا#=ور PQ	 ��M	 :X	 �1;<;�	وا 	ا#�ا%= 'cG�	ا 	�:�:ع PQ	 ��z#ا	 إن

	إ�*	 ��=;�#	 	�"=م Y�	 	ا#=و#� 	7IE�0	دور ��_	 ،�1;<;�	ا ,�	 PQ	 	#�=و#� ��G<#وا

�k�0="6	*+(	ف�i� . 

�,	�Y	آ#��ت	ا#�si?��	واA<�ء#�	وا#�:ا?b	وو�:د	�a9ر	ا#"��:��	ا#<��'	)+*		-��, .2

	_":ق	 *+(	 �Z?��Aوا	 ��:FG�	ا 	Oداء 	وI>�6ن ¦��1Aا	 	���)�ت 	��!�ة Y�	 =G�ا

	 ،��c�Aا	�1�23دي	ا#"�ار	 �(�@p	 	)����ت PQ	 ��=Aا	 B��5Aا	 	إ%�اك *+(	 ,��-	 ��t

L6��(6=ا	و������. 

3. �#	 	F0:ن 	أن Yc�0	�0ا�1�2د	 �lؤ�#	 b?و	 	��ءت ��	 	إذا 	إ��M�50ت �1;<;�	ا ����

	وا# 	�1�23د�0 �l�Z@#ا	 �X1=ر�	 ����(	 
	وأ� �Gوا�	ا�1�2د	 	آ#�� .`z6	 Y�j6	 ./

¸��f	6"=م	ا�56ه	وا�¦	��:	إ)!ـ�ء	دور	#�"!ـ�ع	. ��%��6	�B	ا#:اB2	�1�23ديا#<:ق	

 .ا�;�ص	PQ	اX�>A��	ا��=�0	PQ	)����	ا#�@���

	ا .4 	)+*	�stءة 	وا#"=رة ����Z@�#ا	 �aO	 *+(	 	وإ��� ��c�Aا	 *+(	 w2:�6	 \	 �>�|A

�>?�@Aا	#":ا)=	ع:j;� .ا
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ل$إ����و��Xءً$�q
�86$%$RS$درا�X�3$-�ه،$$�J$ا��u��X$ا���$6%$ا�H&@  :ا��
��qت$ا������

1. �1;<;�#	.¿ó��>#وا	و�1�23دي	P��Aا	ف=k#ا	: �6=0=	ا#��=0=	اTX	Y�j0	���M

s@�#ا	ا#��=0=	 	M=ون L�̧ 	 ،�k�_ا�A	 b�2=#ا	 	وا678#�] �1;<;�	ا î���7�#	 	ا#<��' T�

  .#Tkه	XO=اف	�z16	ا#�����	)i:ا���

	ا#"�ار	 .2 	وأ��Gب 	ا�;�7ة 	أ��Gب 	دور 	IMن 	ا#�:ازن b�"�6)يT�s@�#ا	ز�k��وذ#e	): ا

	ا#�:��kت	 
c�-	 ¬/_	 ،���h�i-	 �!��	 e���6	 ،��"�>�	 
#�5�	 PQ	 	ا�;�7اء ,�U��M

 :FG� .���	أراء	ا�;�7اءا

 .ا#��,	)+*	�l:!6	وز�lدة	?�)���	أ�Z��	ا�M�2�#	#�:ا[t	���z�!ت	ا�1�2د	ا#<:ق  .3

	�9��ء	 .4 	إ�* 	#�:p:ل 	ا#=و#�، 	إ��2' w����	 PQ	 �1;<;�	ا îا��M	 	��a�iت Bh6:ز

.¿ó��>#وا	PÏ����3	��3"�ار	P���#�Jو	ازن:�Aا. 

5. Ãl�j#ا	ب�fg#ا	B@A	.Ãl�j#ا	م�Z@#ا	حmp�1إ;<;�  ..،	#��"�b	أX=اف	ا

6. 	�0=�6،PQ�1Aوا	P��Aا	نI��Z@#ا	�l:!6و		�1?��Aوا	��#�Aا	ت��=;�#mر6"�ء	M�<�:ى	ا

 .اA"=��	#���ل	O)��ل

و�l:!6	M@�ه	ا#�����	#��Icن	اA=ارس	وا������ت		ر?B	�<�:ى	و�:)��	ا#@�Zم	ا#����¢. .7

 .ت	)�#��	�k����0	�:ق	ا#��,و��ا�t	ا#�=ر[l	�Y	أداء	دور�X	PQ	إ���ج	�stءا

mل	����w	و���,	m(9م	XxM���	ا���=ام	اA@��5ت	وا�;=��ت	 .8	Y�	Yaا:Aا	6:)��

  .ا#:a@��	ا#/.	�k5�y0	ا#"!�ع	ا�;�ص

	1Mـ:رة	 .9 Yaـ:اAا	 	_��ة 
�6	 	ا#/. ���:FG�	ا Bhر�iAا	 �1;<;�	ا ����(	 ,�i-	\	 أن

>;�fg1	?�5]	أن	6	Y�	=M	\	ن��	وأن	ة�%�z�	�#:��G�#	���:F_	�M�2ر	إ�*	Bj�

  .دون	�k�l:�6	إ�*	ا_��Fرات

10. ��3	 	ا#�)��0 	�2)=ة PQ	 B�:�#�M	 ،PÏ����3	 =�z#ا	 	��ا)�ة *+(	 =�tx�#ا	ت�ds�#	 ��(��

	Y�	رت�j6	./#�1ا;<;� .�z!6"�ت	و�����ت	ا

i^ا #ا:  

1. 	 ،=��_	 	را?= 	ا�G=راوي 	�Xدي، 	)�دل 	2013ا#Ez=ادي �m3�$ا��6، R$�9�3#اف

R���v6$~@l$ب
 .،	Oردن�sp1ء	#��iy،	ط	دار ،	و���
ى$ا��@&�ن$ا��X �@~،$أ�3

  .Oردن اt ،�?��A@:ز  ،�w�C ��M�>9دارة،	P+( 2007، ا#�ا%=ي	���= .2
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4. 	 ،w%�@#ا	 	أ�!:ان .¿À�"#2000ا	 ،$ $�<&#ة$) ا��>��;(ا)(*(�� ��^$ 
م�>�

  .،	�iy:رات	ا�،.Ã�G	z#@�نا��و��$ودور-�$RS$إدارة$ا #ا�M$ا�����

1. 7IXز	 =0�F#ا =z( ،'l�c#2003 ا	 ،��P�@&'(ا ��j� �8ت�,n6و، ��Z@Aا ��J��#ا 

���@��# ،�lردن 9دارO. 
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$ا)'& $ا�mpاع إ��دة
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  .Oردن

5. Y>_ ،'l�t 2006، م
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��J��#ا	دmz#نا�@z#	،.  
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$�����دي$ا�#ا"�@X��w$�@���2و�	�1�23د�0،	ا#��:م	����	،	7I�>���	�#ر��		،
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 :،	)+*	اB2:Aا)(*(��$وا�<��د$RS$ا����% .12
http://iefpedia.com/arab/wp-

content/uploads/2009/06/d8a7d984d8aed8b5d8aed8b5d8a9-d988d8a7 
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