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Résumeé :

L es nouvelles technologies de I'information et dedenmunication
(NTIC) ont facilité la tache aux entreprises écoitures, elles ont
modifié en profondeur la fagon dont ces entreprisesrcent leur
activité commerciale. Il convient, tout d’abord, geéciser que I
révolution INTERNET a bouleversé les différentsamgmes de |
société, et en tout premier lieu, les entreprifes. conséquent, le
marketing via Internet devient un élément incontabie. En effet
la toile est devenue le support qui permet auxeenBes de
transmettre des informations, d’exposer leurs sffrede
communiquer avec leurs clienteles, de diffuserdeuublicités, bref
de revoir leur facon de mettre en ceuvre leurs rdiffies activités e
marketing et tout spécialement le marketing mix.e#it clair
gu’aujourd’hui, les entreprises sont contraintegtitiser I'Internet
pour améeliorer leur efficacité interne et exterce,qui leur perme
de réaliser des avantages concurrentiels voire niraeavantages
stratégiques qui n’existaient méme pas auparavagtiiesont liés
uniguement a l'usage de I'Internet.
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