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اللخص:
ه���دفت ه���ذه الدراس���ة إل���ى إب���راز دور برام���ج التعلي���م القدم���ة بكلي���ة العل���وم القتص���ادية والتجاري���ة
وعلوم التسيير بجامعة الشلف في تعزي��ز العم��ل الق��اولتي وذل�ك ب��التطبيق عل�ى عين�ة م�ن طالب�ات

 اس�����تمارة منه����ا ص����الحة للمعالج�����ة89 اس�����تمارة اس�����تبيان وك����انت 100الاس�����تر حي����ث وزعن����ا عليه�����ن 
الحصائية.

خلص�����ت الدراس�����ة إل�����ى أن متوس�����ط اس�����تجابات أف�����راد عين�����ة الدراس�����ة لحت�����وى أو لض�����مون برام�����ج
التعلي����م الق���دم له���ن بالكلي���ة مح���ل الدراس���ة ج���اءت مرتفع���ة، كم���ا أن تقييمه���م لس���توى س���لوكهن
الق��اولتي ج�اء بنس�بة مرتفع�ة ك�ذلك، كم��ا توص��لت الدراس��ة إل�ى وج�ود علق�ة ارتب��اط موجب�ة بي�ن

%  9.1متغيري الدراسة وجاءت القوة التفسيرية بنسبة

برامج التعليم; القاولة النسوية; السلوك القاولتي; طالبات الاستر; جامعةالكلمات الفتاحية: 
الشلف.

I23.؛I20؛ JEL: L26تصنيف 

Abstract: (Do not exceed 150 words)

The aim of this study is to highlight the role of the educational programs 
offered by the Faculty of Economic, Commercial and Management Sciences
at the University of Chlef in enhancing the work of the contracting and 
applying it to a sample of Master students, where we distributed 100 

 �،ا�لؤلف ا�لراسل: د/زروخي� في�روزfairouzma@yahoo.fr
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questionnaires to them, 89 of which were valid for statistical processing.
The study found that the average responses of the study sample members to 
the content or content of the education programs presented to them at the 
college were high, and their evaluation of the level of their behavior was 
high. The study also found a positive correlation between the two variables. 
9.1%

Keywords: Education Programs; Women Entrepreneurship; Organizational 
Behavior;Master Students; University of Chlef.

Jel Classification Codes:  L26؛ I20.؛ I23

مقدمة:

لق������د أص������بح موض�����وع القاولتي������ة وإنش������اء الؤسس������ات يحت������ل حي������زا ك�����بيرا م�����ن اهتم������ام الحكوم������ات
والعدي�����د م�����ن ال�����دول، خاص�����ة م�����ع تزاي�����د الكان�����ة ال�����تي تحتله�����ا الؤسس�����ات الص�����غيرة والص�����غرة ف�����ي
اقتص���اديات ال��دول وال��دور ال��ذي تلعب��ه ف��ي مختل��ف برام��ج التنمي��ة القتص��ادية و خل��ق ال��ثروة، أو
لثاره���ا اليجابي����ة عل���ى الحي����اة الجتماعي���ة م���ن حي���ث ت����وفير مناص���ب الش���غل و التقلي����ل م���ن ح���دة
البطال���ة، فمفه���وم القاولتي���ة ل���م يع���د يقتص���ر فق���ط عل���ى إنش���اء الؤسس���ات ب���ل أض���حت مش���روع
مجتم����ع يه����دف إل����ى تحقي����ق التنمي����ة الس����تدامة و يأخ����ذ بعي����ن العتب����ار جمي����ع البع����اد اقتص����ادية،

اجتماعية، ثقافية وغيرها.
هذه الهمية للمقاولتية جعلت منها محور اهتمام العديد من الدول التي أدركت ذلك م��ن خلل
وض�����ع سياس�����ات حكومي�����ة قائم�����ة عل�����ى أس�����اس تش�����جيع فك�����ر القاولتي�����ة ع�����ن طري�����ق ت�����وفير البيئ�����ة
اللئم���������ة ل��������ذلك م��������ن خلل الق���������وانين والج��������راءات، التعلي���������م والتك���������وين الق��������اولتي خصوص��������ا ف��������ي

الجامعات، هيئات الدعم التخصصة وغيرها.
لك�����ن رغ�����م ه�����ذا الهتم�����ام، رغ�����م ه�����ذه السياس������ات إل أن العدي������د م�����ن الؤسس������ات ال�����تي يؤسس������ها
خصوص������ا خريج������ي الجامع������ات عرف������ت فش������ل، لس������باب ك������ثيرة منه������ا س������وء التس������يير، غي������اب ال������روح
القاولتية، هذا ما دفعنا من خلل هذه الورق��ة البحثي��ة إل��ى دراس��ة العلق��ة بي��ن محت�وى البرام��ج
التعليمي���ة ف���ي الجامع���ة ودوره���ا ف���ي تفعي���ل وتعزي���ز الس���لوك الق���اولتي إل أنن���ا س���نركز الدراس���ة عل���ى
العنص�����ر النس�����وي، أي فئ�����ة الطالب�����ات الجامعي�����ات، خصوص�����ا وأن�����ه ف�����ي الس�����نوات الخي�����رة لحظن�����ا

الحضور الكثف للمرأة في سوق العمل، والتي استطاعت الولوج إلى عالم العمال مثل الرجل.
أهمية الدراسة:

م���ن خلل ه���ذه الدراس���ة س���نحاول وض���ع مقارب���ة تحل���ل العلق���ة بي���ن البرام���ج التعليمي���ة بالجامع���ة
وإب�����راز م�����دى دوره����ا أو أهميته�����ا ف�����ي دف����ع الطالب�����ات خصوص�����ا إل�����ى العم�����ل الق�����اولتي، كم�����ا أن ه�����ذه
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الدراسة ستحاول تزويد الجامعات بمعلومات مرتدة حول مس�توى ه��ذه البرام��ج وذل��ك م�ن وجه�ة
نظر الطلبة.

أهداف الدراسة:
تلع��ب برام��ج التك��وين ف�ي الجامع��ة دورا ك�بيرا ف�ي تزوي�د الط��الب بالع��ارف والعلوم��ات ال�تي تس�اعده
عل�����ى الت�����أقلم م�����ع حي�����اته الوظيفي�����ة، أو ت�����دفعه للتفكي�����ر بإنش�����اء مؤسس�����ته الخاص�����ة، وتفع�����ل روح

القاولة لديه وعليه فإن هذه الدراسة تهدف إلى:
- التطرق للطار النظري للمقاولة (النسوية) والسلوك القاولتي للمرأة.

- التع�������رف عل�������ى درج�������ة تقيي�������م طالب�������ات الاس�������تر للبرام�������ج التعليمي�������ة القدم�������ة له�������ن بكلي�������ة العل�������وم
القتصادية والتجارية وعلوم التسيير بجامعة الشلف.

- تحديد مستوى الس��لوك الق�اولتي ل�دى طالب�ات الاس��تر بالكلي��ة مح�ل الدراس�ة وذل�ك م�ن وجه�ة
نظرهن.

- تحدي���د طبيع���ة العلق���ة بي���ن البرام���ج التعليمي���ة بالجامع���ة ودوره���ا ف���ي تفعي���ل الس���لوك الق���اولتي
لدى طالبات الاستر بكلية العلوم القتصادية والتجارية وعلوم التسيير بجامعة الشلف.

مشكلة الدراسة:
تع������د القاول������ة أح������د أه������م مص�����ادر تحقي�����ق التنمي������ة لل������دول، مم�����ا اس�����تدعى ض�����رورة الهتم�����ام به�����ذا
الوض��وع م��ن ط��رف الك��ادميين والب��احثين، وإنش��اء الؤسس��ات س��واء الص��غيرة أو الص��غرة أو ح��تى
التوس�����طة أص�����بح ف�����ي الس�����نوات الخي�����رة موض�����وع الجتمع�����ات، حي�����ث ازداد الهتم�����ام ح�����ول إيج�����اد
الط���رق و الوس���ائل ال���تي تس���هم ف���ي ت���ذليل الص���اعب ال���تي ت���واجه الق���اولين، وانته���ى الم���ر إل���ى إقام���ة
العدي�����د م�����ن ش�����بكات ال�����دعم والرافق�����ة ال�����تي ته�����دف إل�����ى مس�����اعدة أص�����حاب الش�����اريع و منه�����م فئ�����ة
الطلبة على تجسيد أفكارهم على أرض الواقع، و لكن قب��ل ه�ذا ال�دعم، قب��ل ه�ذه الرافق��ة يج�ب
أن يك��ون ل�دى ه��ؤلء الف��راد، ه�ؤلء الطلب��ة رص��يد علم�ي، رص�يد معرف��ي مص�دره الجامع��ة ه��ذا م�ا
س��نحاول دراس��ته ف��ي ورقتن��ا ه��اته، وذل��ك ب��التركيز عل��ى فئ��ة الطالب��ات كنم��وذج للمقاول��ة النس��وية،

وعليه تكمن مشكلة دراستنا في السؤال الرئيس التالي:
م����ا م����دى مس����اهمة البرام����ج التعليمي�����ة الوجه����ة لطالب�����ات الاس�����تر بكلي�����ة العل�����وم القتص����ادية

والتجارية وعلوم التسيير بجامعة الشلف في تعزيز سلوكهن القاولتي؟
ويندرج ضمن هذه الشكالية السئلة الفرعية التالية:
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- م��ا مس��توى تقيي��م طالب��ات الاس��تر بكلي��ة القتص��اد بجامع��ة الش��لف لض��مون البرام��ج التعليمي��ة
الوجهة لهن؟

- م��ا مس�توى الس��لوك الق��اولتي ل��دى طالب��ات الاس��تر بكلي��ة العل��وم القتص��ادية والتجاري��ة وعل��وم
التسيير بجامعة الشلف من وجهة نظرهن؟

- ه���ل فعل البرام���ج التعليمي����ة الوجه����ة لطالب����ات الاس����تر بالؤسس���ة مح���ل الدراس���ة تلع���ب دورا ف���ي
دفعهن نحو العمل القاولتي؟

فرضيات الدراسة:
من أجل معالجة إشكالية الدراسة تم طرح الفرضية الرئيسية التالية:

≥ 050توج���د علق���ة ذات دلل���ة إحص���ائية عن���د مس���توى دلل���ة ( ,  αة���ج التعليمي���ن البرام���بي (

 بكلي��ة العل��وم القتص��ادية و التجاري�ة و عل��وم التس��يير بجامع��ة الش��لف والوجه��ة لطالب��ات الاس��تر
التي تلعب دورا في تعزيز سلوكهن القاولتي.

الطار النظري للمقاولة والسلوك القاولتي.
تزايد الهتمام في السنوات الخيرة بموض��وع القاول�ة وم�ا يفس�ر ذل�ك ب�روز العدي��د م�ن البح��اث ف�ي
ه��ذا الي��دان، وفك��رة إنش��اء مؤسس��ة أو تطويره��ا ل��م يع��د حك��را عل��ى الرج��ل ب��ل ح��تى ال��رأة س��جلت
حضورها الكثف في ميدان العمال، فم�ن ه�و الق�اول؟ م�ا القص�ود بالس��لوك الق�اولتي؟ وم�ا ه�ي

خصائص القاولة النسوية؟ كل هذه النقاط سنحاول التطرق لها فيما يلي:
-مفهوم القاولتية وأشكالها.1

ل يوج����د اتف����اق ح����ول نظري����ة القاولتي����ة و ك����ذا ح����ول تحدي����د مفهومه����ا، إل أن أغل����ب التعريف�����ات
تتف��ق عل��ى أن القاولتي��ة ه��ي الس��يرورة ال��تي ته��دف إل��ى إنت��اج منت��ج جدي��د ذو قيم��ة و ذل��ك بإعط��اء
الوقت و الجهد اللزمين، مع تحمل الخاطر الناجمة عن ذلك بمختلف أنواعها ( مالية، نفس��ية،

، ص2015لفقي��������ر حم�������زة، (اجتماعي������ة) وبمقاب������ل ذل������ك يت������م الحص������ول عل������ى منت������ج م������ادي أو معن������وي 

 ف����اعتبروا أنGasse et Damours (2000) أم����ا Robert Hisrihوه����ذا التعري����ف حس����ب (119
القاولتي��ة عل�ى أنه�ا مس�ار الحص�ول عل�ى و تس�يير ال��وارد البش��رية و الادي��ة به�دف إنش�اء و تط��وير و

غرس حلول تسمح بالستجابة لحاجيات الفراد و الجماعات.
 عل����ى أنه����ا عملي����ة انش����اء منظم����ات جدي����دة وح����تى يت����م ذل����ك يت����وجب دراس����ةGartnerوق����د عرفه����ا 

العملي����ة ال���تي ت���ؤدي إل���ى ولدة وظه���ور ه���ذه النظم����ات بمعن���ى آخ���ر مجم���وع النش���اطات ال���تي تس���مح
)Alain Fayoolle,2004, p29(للفرد بإنشاء مؤسسة جديدة.
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ه����ذا التعري�����ف ي�����رى أن القاولتي����ة ه����ي تجس����يد ك����ل ال����وارد مادي����ة مالي����ة وبش�����رية به����دف تجس����يد
الفكرة في شكل مشروع قائم بحد ذاته.

 القاولتي����ة بأنه����ا العملي����ة ال����تي يت����م م����ن خلله����ا اكتش����اف وVenkatarman &Shaneكم����ا ي����رى 
(12ص ،2015، الجودي محمد� عليتثمين واستغلل الفرص التي تسمح بخلق منتجات مستقبلية.)

والقاولتي��ة حس��ب محم��د قوجي��ل ه��ي مجموع��ة النش��اطات ال��تي يت��م م��ن خلله��ا إنش��اء مؤسس��ة
ذات ط���ابع تنظيم���ي م��ن خلل اس���تغلل الف���رص التاح���ة م��ن ط��رف ف���رد يتمت���ع بخص��ائص معين��ة
م��ن أج���ل تجس���يد فك���رة مبدع��ة وبالت���الي خل���ق القيم��ة، كم���ا ح���دد الج���وانب الرئيس���ية للمقاولتي���ة

وذلك كما يلي:
- عملية إنشاء ششيء جديد ذو قيمة.

- تخصيص الوقت، الجهد والال.
- تحمل الخاطر الختلفة.

- الحصول على العوائد الناجمة عن الخاطرة.
والتعري��ف الخي��ر يحص��ر أه��م أش��كال القاولتي��ة التمثل��ة ف��ي ف��رص العم��ال، إنش��اء النظم��ة، خل��ق

القيمة والبداع.
-الهداف القتصادية والجتماعية للمقاولتية:2

. (175زيرق سوسن،� بن حراث� حياة، ص من أهم أهداف القاولتية نجد:)

- الس�����اهمة ف�����ي تحس�����ين الس�����توى العيششي للف�����راد وذل�����ك م�����ن خلل خل�����ق ف�����رص العم�����ل وتقلي�����ل
البطالة مما يؤدي إلى زيادة متوسط الدخل الفردي.

- الحافظ��������ة عل��������ى اس��������تمرارية النافس��������ة ف��������ي الس��������واق وكس��������ر النم��������ط الحتك��������اري ال��������ذي تمارس��������ه
الؤسسات الكبيرة بفضل البداع والبتكار الذي تظهر به منتجات القاولة.

- الس������اهمة ف������ي نم������و القتص������اد إذ أص������بحت القاول������ة تلع������ب دورا هام������ا ف������ي تق������دم القتص������اديات
وتحقيق نسب نمو مهمة بس�بب مرونته��ا وقابليته��ا عل�ى الس�تجابة للتغي��رات الس��ريعة ف�ي القتص�اد

والتي قد ل تستطيع الؤسسات الكبيرة مجاراتها.
- الس����اهمة ف���ي تحقي���ق العدال����ة الجتماعي����ة وإع���ادة توزي���ع ال���ثروة، بي���ن أف����راد الجتم����ع م���ن خلل

انتشارها الجغرافي الذي يتيح لها ولوج عدة مجالت وعدة أنشطة.
- الح����د م����ن هج����رة الس����كان م����ن الري����ف إل����ى ال����دن، حي����ث تع����د الق����اولت فرص����ا متع����ددة للف����راد

للحصول على فرص عمل دون الحاجة إلى التنقل إلى الدن أين تتواجد الؤسسات الكبيرة.
.-الرأة القاولة وخصائصها3
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قبل التطرق لهذه النقطة نحاول تقديم تعريف للمقاول ثم نتكلم عن السلوك القاولتي للمرأة.
أ-مفهوم القاول.

يرى أن القاول يجب أن يكون على دراي�ة تام�ة بتغي��رات النت��اج و الس��تهلكA.Marshallحسب 
لكي يتمكن من معرفة متى يجب إنتاج سلعة جديدة أو م�تى يج�ب تط��وير منت�ج ق�ديم، كم��ا ينبغ�ي
أن يكون على علم تام ب�الواد الولي�ة، اللت ال�تي يس��تعملها، أيض��ا يج�ب أن يتص�ف ه�ذا الق��اول
باعتب���اره رب عم���ل بخص���ائص تجعل���ه يع���رف ن���وع الش���خاص ال���ذين يج���ب التعام���ل معه���م، و ك���ذا
الق���درة عل���ى التحك���م ف���ي الش���خاص ال���ذين يعمل���ون لحس���ابه بمعن���ى آخ���ر يج���ب أن يحس���ن دراس���ة

(10، ص� 2005لداوي الشيخ، االنوع النساني. )

 الق����اول عل���ى أن����ه ذل���ك الش����خص ال����ذي ل����ديه الرادة و الق����درة لتحوي����لSchumpeterكم����ا ع���رف 
وبالت��الي فه��و( .227م���راد بودي���ة س���كينة، براهم���ي حن��ان، ص فك��رة جدي��دة إل��ى اخ��تراع جدي��د، إل��ى ابتك��ار)

الش����خص ال����ذي يمكن����ه أن يحق����ق التوليف����ات الجدي����دة م����ن وس����ائل النت����اج وال����تي تمث����ل إمكان����ات
اس���تثمار جدي���دة، تص���نيع خ���برات جدي���دة، إدخ���ال ط���رق جدي���دة ف���ي النت���اج أي أن���ه يق���وم بوظيف���ة

البداع.
ويتمحور مفهوم القاول في إطار الفكر الكلسيكي التقلي�دي بالهتم�ام بالوظيف�ة الفردي��ة التمثل��ة
ف��ي إنش��اء الؤسس��ات الس��لعية أو الخدمي��ة ذات الط��ابع التج��اري أو النت��اجي فالق��اول هن��ا ه��و ك��ل
ش��خص يق��وم بإنش��اء مؤسس��ة، بي��ع منتج��ات، يحص��ل عل��ى أرب��اح ويحس��ن الظ��روف الحياتي��ة ل��ه

ولقاربه.
م���ع م���رور ال���وقت تط���ور ه���ذا الفه���وم ليص���بح الق���اول ه���و ذل���ك الش���خص ال���ذي يهت���م، يعم����ل عل���ى
تنش���يط مجتمع���ه، يس���اعد بل���ده ف���ي ح���ل مش���اكله دون انتظ���ار أي تحفي���ز، فه���م فئ���ة م���ن الق���اولين
ال���ذين يض���عون ابتك���اراتهم وكف��اءاتهم القاولتي���ة ف���ي خدم���ة مجتمع���اتهم، أو بل���دانهم وه���و م���ا يطل���ق

)27،ص 2015(محمد قوجيل، )Mory Siomy,2007 , P 101 (عليهم بالقاولون الجتماعيون.

ب-السلوك القاولتي للمرأة.
بالنسبة لفهوم الرأة القاولة فهو ل يختلف عن مفهوم القاول بشكل عام، فهي كل امرأة ق�امت
باستغلل فرصة سوقية، أو لديها القدرة على البداع من خلل تحويل أفكارها إلى مشروع مهم��ا
ك��ان حجم��ه، وس���هرت عل��ى نج��احه وتط���ويره وتحمل���ت الخ���اطر التعلق��ة ب��ه، كم��ا تس��هم ف��ي تس��ييره

(30، ص2015كواش، بن� قمجة� زهرة، خالداليومي (

وال���رأة القاول���ة تتمي���ز بمجموع���ة م���ن الخص���ائص تميزه���ا ع���ن مثيلته���ا م���ن النس���اء، فنج���د س���لوكها
يختل��ف ع��ن غيره��ا إذ تك��ون له��ا حاج��ة قوي��ة للنج��از الشخصشي، ل��ديها ثق��ة ب��النفس، ترغ��ب ف��ي أن
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Gasse(تك������ون مس������تقلة، تتمي������ز ب������روح الخ������اطرة، ممتلئ������ة بالطاق�������ة والدافعي������ة   Y,  Diochon  M,

Menzies T.V, 2002, p 4(.وهذه هي أهم ركائز السلوك القاولتي
 عل��ى أن��ه نت��اج تج��اربVries & Ketzه��ذا الخي��ر ينظ��ر إلي��ه الب��احثون ف��ي مج��ال عل��م النف��س ومنه��م 

معاشة منذ الطفولة والتميز بالبيئة العائلية والشاكل التعددة هذه الوضعيات تقود الف��راد إل�ى
تط��وير أش��كال م��ن الشخص��ية والقابل��ة للت��درج ف��ي بيئ��ات اجتماعي��ة مبني��ة بمعن��ى ل��ديهم ص��عوبات

لقبول السلطة عليهم والعمل كفريق مع أشخاص آخرين.
إل أن أغل���ب الدراس���ات اتفق���ت عل���ى جمل���ة م���ن الخص���ائص للم����رأة القاول���ة وفيم���ا يل���ي حص���ر له���ا

(55-54،ص ص 2009،شلوف فريدةولهم أبعاد السلوكي القاولتي النسوي: (

*الخصائص الجتماعية:
- توفر بيئة أسرية تشجعها على الستمرار.

- القدرة الكبيرة على التوفيق بين حياتها الخاصة ومسؤوليتها اتجاه القاولة.
- الرونة في التعامل مع العنصر البشري.

*الخصائص الذاتية:
- توفر روح البادرة، أي أنها تمتلك صفة البحث عن الفرص الجديدة وتقديم الضافات.

- البداع والبتكار والهتمام بالستقبل.
- التميز والكفاءة في مجال العمل.

- القدرة على الخاطرة.
- القدرة على تحمل السؤولية والرغبة في الحصول عليها.

*الخصائص التنظيمية:
- القدرة على التحكم في الوقت وإدارته.

- الهارة في التنظيم.
*الخصائص الذهنية:

- سرعة الفهم والستيعاب، فالرأة القاولة هي من تضع خططا تنافسية، باعتبارها منب��ع الفك��ار
الجديدة وهذا يتطلب منها قدرة كبيرة على رؤية الشروع ككل، والقدرة على الربط بين النشطة

والوظائف الختلفة.
الدراسة التطبيقية.

*منهجية الدراسة:
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*مجتمع وعينة الدراسة:
تمث����ل مجتم����ع دراس����تنا ف����ي مجم���وع طالب����ات الاس����تر بكلي����ة العل����وم القتص����ادية والتجاري����ة وعل����وم

89 منه���ا وك���انت 97 اس���تمارة اس���تبيان، واس���ترجعنا 100التس���يير بجامع���ة الش���لف، حي���ث وزعن���ا 
استمارة قابلة للمعالجة الحصائية.

*بناء أداة القياس وثباتها.
اعت������بر الس������تبيان م�����ن أه������م الص�����ادر العتم������د عليه������ا للحص������ول عل�����ى العلوم������ات التعلق������ة بالج������انب
التط��بيقي م��ن الدراس��ة، تض��منت اس��تمارة جزئي��ن الج��زء الول يتعل��ق بتقيي��م الطالب��ات لض��مون
برام���ج التعلي���م الق���دم له���ن بكلي���ة العل���وم القتص��ادية والتجاري���ة وعل���وم التس���يير بجامع��ة الش���لف

 عبارة، والجزءالثاني متعلق ب��التغير الت��ابع للدراس��ة وه�و مس�توى الس��لوك18يشمل هذا الجزء   
عبارة.19القاولتي لدى الطالبات ويحوي هذا الجزر من الستبيان 

ولبن���اء الس���تبانة ت���م العتم���اد عل���ى مجموع���ة م���ن الراج���ع وال���تي ت���م التط���رق إل���ى بعض���ها ف���ي الج���زء
الخ����اص بالدراس����ات الس����ابقة، وللتأك����د م����ن ص����حتها وم����ن مص����داقيتها ت����م عرض����ها عل����ى ع����دد م����ن
الكاديمين التخصصين، واعتمد اجماع الحكمين للتأكد من صحة الداة، كذلك تم التأك��د م��ن
التس�����اق ال�����داخلي للمقي�����اس ع�����ن طري�����ق اختب�����ار ألف�����ا كرونب�����اخ وك�����انت درج�����ة التس�����اق ال�����داخلي

% لذا يمكن القول أن البيانات التي تم الحصول عليها تخضع لدرجة اعتمادية عالية.85.3
*أساليب العالجة الحصائية.

- ت���م العتم���اد عل���ى البرام���ج التطبيقي���ة الحص���ائية ف���ي مج���ال العل���وم الجتماعي���ة لتفري���غ البيان���ات
وتحليله�����ا، وذل����ك م����ن خلل إتاح�����ة خمس�����ة احتم�����الت للجاب�����ة (غي�����ر مواف�����ق بش����دة، غي����ر مواف�����ق،

محايد، موافق، موافق بشدة).
لتحديد الهمي��ة النس��يبة لس��تجابات أف��راد عين��ة الدراس��ة- الوسط الحسابي والنحراف العياري

تجاه محاور وأبعاد أداة الدراسة.
- معامل ألفا كرونباخ لتحديد معامل ثبات أداة الدراسة.

- نموذج النحدار الخطي البسيط لختبار تأثير عناصر التغير الستقل على التغير التابع.
- تحليل التباين الحادي لختبار فرضيات الدراسة.

عرض وتحليل نتائج الدراسة:
 ف���يSPSSسنوض���ح فيم��ا يل���ي النتائ���ج ال���تي توص���لت إليه���ا الدراس��ة اليداني���ة بع���د اس��تخدام برنام���ج 

عملية التحليل الحصائي واستخدام الساليب الحصائية اللئمة، على النحو التالي: 
 له�ن بكلي��ةم-عرض وتحليل النتائج التعلقة بتقيي��م الطالب��ات لض��مون برام�ج التعلي��م الق�د1

القتصاد بجامعة الشلف.
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1حيث تم تلخيص نتائج الجابات في الجدول رقم
تشير نتائج الجدول أن أغلبي��ة الطالب��ات الس��تجوبات ه�ن راض��ين عل�ى محت�وى البرام��ج ال��تي تق�دم
لهن بالكلية، وما يثبت ذل�ك نس�بة الس�تجابة الرتفع��ة لفق��رات ه�ذا الح�ور م�ن الس�تبيان، حي�ث

 أن أعم����ل الششيء الص����حيح وبالطريق����ة) كم����ا احتل����ت الفق����رة "3.6688ج����اء الوس����ط الحس����ابي ب� (
الص����حيحة" الرتب����ة الول����ى فيم����ا احتل����ت الفق����رة " أس����تطيع تحلي����ل بيئ����ة عم����ل الؤسس����ة لتحدي����د

الفرص والتهديدات" الرتبة الخيرة.
-عرض وتحليل النتائج التعلقة بمستوى السلوك القاولتي للطالبات.2

2جاءت نتائج الجابات ملخصة في الجدول رقم 
نلحظ من الجدول أن تقييم الطالبات البحوثات لسلوكهن الق��اولتي ج��اء بنس��بة مرتفع��ة حي�ث

)، وه�����و م�����ا ي�����دل عل�����ى أن أغلبي�����ة3.7136ق�����در الوس�����ط الحس�����ابي له�����ذا الج�����زء م�����ن الس�����تبيان ب� ( 
الطالب�����ات تت����وافر فيه����ن أبع����اد الس����لوك الق����اولتي كالرغب����ة، روح الخ����اطرة، الق����درة عل����ى الب����داع

 يفض�ل أن ي�ؤدي عمل��ه عل�ى أحس�نوغيرها من البعاد كما تشير نتائج الجدول أعله أن الفق�رة "
وج����ه" احتل����ت الرتب����ة الول����ى فيم����ا احتل����ت الفق����رة " يخط����ط لب����دء عم����ل خ����اص ب����ه مس����تقبل بع����د

التخرج من الجامعة" الرتبة الخيرة.
*اختبار فرضية الدراسة:

ت����م اختب����ار م���دى قب����ول أو رف����ض فرض����ية الدراس����ة م���ن خلل نم����وذج النح����دار البس����يط واختب����ار
التباين الحادي وذلك على النحو التالي:

فرضية الدراسة: 

) بي�ن البرام��ج التعليمي��ةα ≥ 050توجد علقة ذات دللة إحصائية عند مستوى دلل�ة ( ,
الاس��تر بكلي��ة العل��وم القتص�ادية والتجاري��ة وعل��وم التس��يير بجامع��ةالوجهة لطالب��ات الاس��تر 

الشلف والتي تلعب دورا في تعزيز سلوكهن القاولتي.
 كما هو موضح ف��ي الج��دولF :(One Way Anova(ولختبار هذه الفرضية تم استخدام اختبار

3رقم 
يتضح من الجدول أنه هناك علقة ارتب��اط موجب�ة بي�ن متغي�ري الدراس��ة (محت�وى برام��ج التعلي��م
بالجامع���ة والس���لوك الق���اولتي ل���دى الطالب���ات)، حي���ث يس���اهم محت���وى برام���ج التعلي���م الق���دم ف���ي

% ف���ي تعزي���ز9.1كلي���ة العل���وم القتص���ادية والتجاري���ة وعل���وم التس���يير بجامع���ة الش���لف بم���ا نس���بته 
السلوك القاولتي للطالبات محل الدراسة.
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 الحسوبة أكبر من قيمته��ا الجدولي��ة و ه��ذا عن�د مس�توىFكما تشير نتائج الجدول أعله إلى قيمة 
 ه����ذه النتائ�����ج تقتضشي0.05  و ه����و أق�����ل م����ن مس�����توى الدلل�����ة الس�����تخدم 0.004الدلل�����ة الق�����در ب� 

α ≥ 050توجد علقة ذات دللة إحصائية عند مستوى دللة ( ,قبول الفرضية القائلة " 

الاستر بكلية العل��وم القتص��ادية و التجاري��ة) بين البرامج التعليمية الوجهة لطالبات الاستر 
و علوم التسيير بجامعة الشلف و التي تلعب دورا في تعزيز سلوكهن القاولتي".

الخلصة:
من خلل التحليل الحصائي توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج يمكن توضيحها كما يلي:

النتائج الخاصة بتقييم طالبات الاستر بكلية العلوم القتصادية والتجارية وعل��وم التس��يير-1
بجامعة الشلف لحتوى برامج التعليم القدم لهن:

بين��ت نتائ��ج الدراس��ة أن مس��توى اس��تجابات أف��راد عين��ة الدراس��ة لض��مون برام��ج التعلي��م الق��دم
له����ن بكلي����ة العل����وم القتص����ادية والتجاري����ة وعل����وم التس����يير بجامع����ة الش����لف ج����اء بنس����بة مرتفع����ة

وسبب ذلك يرجع لجموعة من العوامل أهمها: 
محت��وى ه��ذه البرام���ج ه��و م��دروس م��ن ط��رف أس���اتذة و خ��برات متخصص��ة ف��ي الج��ال، و محتواه��ا
ج��اء بق��رار وزاري، و لك��ل الكلي��ات التخصص��ة ف��ي ه��ذا الج��ال عل��ى مس��توى ك��ل جامع��ات الجزائ��ر،
كم��ا أن محت��وى ه��ذه البرام��ج ليكف��ي وح��ده ب��ل ي��رى الباحث��ان أن الق��درة عل��ى تلقي��ن محتواه��ا ه��و
اله��م واجاب��ات الطالب���ات البحوث��ات تعك��س ف��ي محتواه��ا كف��اءة و خ��برات الس��اتذة الق��ائمين عل��ى
ت���دريس ه���اته البرام���ج إض���افة إل���ى ذل���ك و ه���و أن الكلي����ة مح���ل الدراس���ة تف���رض عل���ى ك���ل الس���اتذة
ض��رورة اليف��اء بمحت��وى ك��ل مقي��اس أي ض��رورة إكم��ال البرنام��ج العتم��د م�ن ط��رف ال��وزارة ف��ي ك��ل

القاييس و لكل السنوات وكل مستوى كل سداسشي.
النتائ���ج التعلق���ة بمس���توى الس���لوك الق���اولتي لطالب���ات الاس���تر بكلي���ة العل���وم القتص���ادية-2

والتجارية وعلوم التسيير بجامعة الشلف من وجهة نظرهن:
بين��ت نتائ��ج الدراس��ة أن تقيي��م الطالب��ات مح��ل الدراس��ة لس��توى س��لوكهن الق��اولتي ج��اء بنس��بة

مرتفعة ويرجع ذلك لايلي:
أغلبي���ة الس����تجوبات ل���ديهن الرغب����ة ف���ي القي���ام بأعم���ال خاص���ة به���ن، كم���ا أن أغلبه���ن ل���ديهن عم���ل
خ������اص به������ن ف������ي ال������وقت الح������الي، أي أنه������ن يتمي������زن ب������روح الخ������اطرة و تحمله������ن لنتائ������ج ذل������ك، كم������ا
يحرصن على معرفة جوانب القصور و الض��عف ف�ي عمله��ن، يس�تمعن لراء الخري�ن، يبحث��ن دائم��ا
ع���ن الب���داع ف���ي عملهن���وهي أه����م أبع����اد الس����لوك الق���اولتي، كم���ا أن����ه ل����دار القاولتي���ة ف���ي الجامع����ة

62



دور البرامج التعليم�ية بالجامعة في تعزيز� السلوك القاولتي لدى الطالبات�
د. زروخي� فيروز

د. سلم عبد الرزاق

ل��ديرها دور ك��بير ف��ي تفعي��ل ذل��ك و ذل��ك م��ن خلل عق��د أي��ام دراس��ية و باس��تمرار ه��ذه الي��ام و ف��ي
كل مرة تحرص على دفع الطلبة عموما نحو العمل القاولتي و تفعيل روح القاولة لديهم. 

-النتائج التعلقة باختبار فرضية الدراسة:3
ت��م قب��ول الفرض��ية الرئيس��ية حي��ث ت��بين لن��ا م��ن خلل الدراس��ة وج��ود علق��ة ارتب��اط موجب��ة بي��ن
متغي���ري الدراس���ة (محت���وى برام���ج التعلي���م بالجامع���ة والس���لوك الق���اولتي ل���دى الطالب���ات)، حي���ث
يس�����اهم محت�����وى برام�����ج التعلي�����م الق�����دم ف�����ي كلي�����ة العل�����وم القتص�����ادية والتجاري�����ة وعل�����وم التس�����يير

% ف��ي تعزي��ز الس��لوك الق��اولتي للطالب��ات مح��ل الدراس��ة، كم��ا أن9.1بجامع��ة الش��لف بم��ا نس��بته 
).0.004 الحسوبة أكبر من قيمتها الجدولية عند مستوى الدللة (Fقيمة 

إل أن هذه النتائج تشير كذلك إن أن برامج التعليم القدمة بالجامعة ل تساهم بنس��بة ك��بيرة ف��ي
تعزي������ز الس������لوك الق������اولتي ل������دى الطالب������ات أي ل تس������اهم بنس������بة ك������بيرة ف������ي دفعه������ن نح������و العم������ل
الق�����اولتي ل�����ذا وج�����ب إع�����ادة النظ�����ر ف�����ي محتواه�����ا و ح����تى إع�����ادة النظ�����ر ف�����ي التخصص�����ات الفتوح�����ة
بالكلي��ة مح�ل الدراس��ة لنه��ا و كم�ا أش��رنا ل يوج��د تخص��ص بالقاولتي�ة ف��ي الكلي��ة م�ا ع��دا دراس��ته
ف���ي الس���نة الول���ى ماس���تر ولجمي���ع التخصص���ات كمقي���اس فق���ط بالسداسشي الث���اني، أو وج���ود هيك���ل
بالجامع��ة ك�دار القاولتي��ة وال��ذي يس��اهم بنس��بة معين��ة ب��دوره ك�ذلك ف��ي دف��ع الطلب��ة وتش��جيعهم

على العمل القاولتي.
التوصيات:

بعد مناقشة وتحليل نتائج الدراسة نقترح التوصيات التالية:
فت��ح تخصص��ات للمقاولتي��ة لطلب��ة كلي��ة القتص��اد بالجامع��ة مح��ل الدراس��ة ف��ي الليس���انس-

والاستر.
ض��������رورة تق��������ديم تحفي���������زات ومس��������اعدة الطلب���������ة عل��������ى العم���������ل الق���������اولتي م��������ن خلل القي��������ام-

باتفاقي������ات م�����ع مختل�����ف وك�����الت دع�����م وتش�����غيل الش�����باب خصوص�����ا م�����ا تعل�����ق منه�����ا بتموي�����ل
مشاريعهم.

قي���ام الس���اتدة خصوص���ا أه���ل التخص���ص منه���م ف���ي العم���ل كمستش���ارين لؤسس���ات القاول���ة-
وهو ما يشجع ويدفع الطلبة على العمل القاولتي إذ يعتبرون أساتذتهم سندا لهم.

إعادة النظر في سياسات التمويل الصرفي للمؤسسات الصغيرة والصغرة.-
القي����ام بحملت تحسيس����ية دوري����ة عل����ى مس����توى الجامع����ة ووس����ائل العلم لتوعي����ة الطلب����ة-

بأهمية العمل القاولتي ودورهم في دعم نمو القتصاد الوطني من خلل مشروعاتهم.
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اللحق:
): تقييم الطالبات لحتوى برامج التعليم القدم لهن1الجدول رقم (

إن برامج التعليم التي تلقيتها في الجامعة تساعدني بأن:
الوسطالفق��������������������������������رات

الحسابي
النحراف

العياري
مس���������������������������������توى

الستجابة
مرتفع3,691,072أن أندمج في الحياة العملية

مرتفع3,78,951أضع فكرة مبدئية للبدء بمشروع صغير
مرتفع3,461,088تلهمني لتطوير أفكار الشاريع الجديدة

مرتفع3,461,306أحدد أهداف أي مشروع استثماري بدقة
مرتفع3,781,042أعمل على تنمية قدراتي البداعية

أضع خطط عمل واضحة تجسد الفكرة في
مشروع حقيقي

3,531,098
مرتفع

مرتفع3,611,230أضع خطة استراتيجية تستغل الزايا التنافسية
أتخذ القرارات الستراتيجية التي يتوقف عليها

مصير الؤسسة مستقبل
3,621,163

مرتفع

متوسط3,311,154أقوم بتجسيد الشاريع الجديدة
أستطيع تحليل بيئة عمل الؤسسة لتحديد

الفرص والتهديدات
3,201,110

متوسط

أحدث التغيير الذي يسمح بتحقيق مكاسب
جديدة للمؤسسة

3,651,035
مرتفع

مرتف4,17,895أن أعمل الششيء الصحيح وبالطريقة الصحيحة
مرتفع4,15,820أبذل كل جهدي لتحقيق أهداف الؤسسة

مرتفع3,801,160أتحمل السؤولية عند التعرض للفشل
أتحكم في الجوانب الساسية والهامة في الجال

الداري
3,311,114

متوسط
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مرتفع3,701,142أتفاوض مع الوردين والزبائن
مرتفع4,101,034أختار أحسن الكفاءات للعمل في مشروعي

أطور قدراتي على تجسيد الفكار وتطويرها من
خلل الهياكل التي توفرها الجامعة كدار

القاولتية مثل
3,721,196

مرتفع

مرتفع3.66881.0894الوسط الحسابي والنحراف العياري العام
الصدر: مخرجات الحاسوب مع إعادة التنظيم.

): مستوى السلوك القاولتي للطالبات2الجدول رقم (
أنا الشخص الذي:

الوسطالفق��������������������������������رات
الحسابي

النحراف
العياري

مس���������������������������������توى
الستجابة

لديه الرغبة في أن يصبح رب عمل خاص به بدل
من العمل الوظيفي

3,521,216
مرتفع

ل يمكنه أن يكون ثريا إل إذا امتلك عمل خاصا
به

3,381,182
متوسط

يخطط لبدء عمل خاص به مستقبل بعد التخرج
من الجامعة

2,381,050
منخفض

مرتفع3,82,936لديه عمل أو تجارة خاصة به في الوقت الحالي
مرتفع3,721,158لديه القدرة على أن يكتشف الفرص ويقتنصها

يمكنه تقديم ششيء جديد في عمله
يمتلك الشجاعة للقيام بأعمال جديدة خارج

نطاق تخصصه
2,621,275

متوسط

مرتفع3,721,033يمكنه اتخاذ قرارات في ظل عدم التأكد
مرتفع3,711,036يستطيع الفاضلة بين الهداف

مرتفع جدا4,46,893يفضل أن يؤدي عمله على أحسن وجه
مرتفع3,731,053يفضل أن يكون سباقا لجعل الحداث في صالحه

يعتمد في نجاحه على ما اكتسبه من معارف
ومؤهلت علمية

4,10,853
مرتفع
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يفضل القيام بعمله لوحده دون العتماد على
غيره

3,571,096
مرتفع

يستمع لراء الخرين ولكنه يتخذ القرارات الهامة
بنفسه

3,821,103
مرتفع

يبادر بتوفير أحسن الظروف وإتاحة الفرصة لن
يعملون معه

4,22,850
مرتفع جدا

مرتفع4,03,859يتحمل نتائج ما يقوم به من أعمال وقرارات
مرتفع4,11,897متفائل دوما وإن فشل يحاول البدء من جديد
مرتفع3,87,660لديه القدرة على فهم وتحديد مشكلت العمل

مرتفع3,821,006يخطط لواجهة مشكلت العمل قبل حدوثها
يحرص على معرفة جوانب القصور والضعف في

عمله
3,96,811

مرتفع

مرتفع3.71360.9982السلوك القاولتي
الصدر: مخرجات الحاسوب مع إعادة التنظيم.

اختبار التباين الحادي بين متوسط تقييم الطالبات لحتوى برامج التعليم: 3الجدول
بالجامعة و متوسط سلوكهن القاولتي.

مص����������در
التباين

مجم����������وع
الربعات

درج��ة
الحري���������

ة

متوس�������������
ط

الربع����������������ا
ت

Fقيم����������ة 
الحس���������وب

ة

Fقيمة 
الجدولي������

ة

معام���ل
الرتب����������������ا

ط

معام������ل
التحدي����������

د

مس��������تو
ى

الدللة

النحدا
ر

1,3431
1,34
3

8,706
3.950
5

,302a,091

,004b

الخطأ
13,42
1

87,154

الجم����������و
ع

14,76
4

88
/

الصدر: مخرجات الحاسوب مع إعادة التنظيم.
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