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 :صةخستم

تهدف هذه الدراسة إلى التطرق لوضع سوق التأمين الجزائري عالميا وقاريا باستخدام  

الإحصائيات العالمية والتي تتناول موضوع التأمين في العالم، كما تدرس الوضع المحلي لسوق 

طورات العالمية التي التأمين ودوره الفعلي في تمويل الاقتصاد الوطني مع الأخذ بعين الاعتبار الت

يشهدها قطاع التامين العالمي وظهور قطاع منافس له يقوم بتقديم نفس تشكيلة الخدمات 

التأمينية بطريقة عصرية، وهو تكنولوجيا التامين حيث تقوم المؤسسات الناشئة في تكنولوجيا 

ورة في إطار ما التامين بتقديم خدمات مالية في القطاع باستخدام التقنيات التكنولوجية المتط

يعرف بالتكنولوجيا المالية، ومن أهم النتائج المتوصل إليها في هذه الدراسة بعد سوق التامين 

الجزائري كل البعد عن التطورات التكنولوجية التي تحدث في القطاع ناهيك عن بطيء في نمو 

 .سوقها التقليدي ومساهمته الضعيفة جدا في تمويل الاقتصاد الوطني

 .سوق التأمين الجزائري؛ تكنولوجيا التأمين؛ تمويل الاقتصاد الوطني:  المفتاحي الكةمات 

 JEL :G22تصنيف 

Abstract: 
 The objective of this study is to address the situation of the Algerian 

insurance market globally and in the continental world by using 

international statistics which deals with insurance in the world. It also 

examines the local situation of the insurance market and its actual role in 

financing the national economy, taking into consideration the global 

developments in the insurance sector, and the emergence of a competitive 

sector that offers the same variety of insurance services in a modern way, 

which called the insurance technology where the emerging institutions in 

the technology of insurance provide financial services in the sector using 
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advanced technology in the framework of what is known as financial 

technology, and from The results obtained in this study the distance of the 

Algerian insurance market from the technological developments which 

happening in the sector, also the slow growth in the traditional market and 

its very weak contribution to the financing of the national economy. 

Keywords: Algerian insurance market; insurance technology; financing of 

the national economy. 

Jel Classification Codes : G22. 

 : مقدم 

يشهد الاقتصاد العالمي تطورات جذرية تمس قطاع الخدمات المالية وظهور شركات 

ناشئة منافسة لها تقدم تشكيلة من الخدمات المالية مثلها مثل المؤسسات المالية التقليدية 

لكن باستغلال كل ما توصلت له التكنولوجيا من تقنيات متطورة، وهو ما يعرف بالتكنولوجيا 

بثق عنها تكنولوجيا التأمين أين تمارس شركات وظائف في قطاع التامين المالية والتي ان

باستخدام التكنولوجيا، وقد حققت هذه الشركات أرباحا وانتشر مفهومها بشكل أوسع مما 

 .هحرك شركات قطاع التامين التقليدي وجعله يشعر بخطورة منافسي

لتطرق للسوق الوطنية في ظل هذه التطورات التي يشهدها قطاع التأمين لابد من ا

ومعرفة موقعها من هذه التطورات وموقعها من السوق العالمي والقاري، كذلك نشاطها 

الحقيقي في تمويل الاقتصاد الوطني من خلال معرفة رقم أعمال القطاع ومعدل كثافة التأمين 

 .والذي يدرس نصيب الفرد الواحد من أقساط التأمين

مؤسسة تأمين حسب آخر إحصائية  42حوالي  ويحتوي سوق التأمينات الجزائري 

للمجلس الوطني للتأمينات وهي تمثل جانب العرض لهذا السوق، أما الطلب فيتمثل في 

مساهمة هذا القطاع في الناتج المحلي الإجمالي، بطبيعة الحال رؤوس الأموال المحصلة من 

 .القطاع لابد وتوجيهها نحو الاستثمار وتمويل الاقتصاد الوطني

ذا القطاع يعتبر من أهم القطاعات الممولة للاقتصاد والمحركة لعجلة الاستثمار في ه

الدول المتقدمة نظرا لقدرته على جذب رؤوس أموال ضخمة أساسها القدرة على تحقيق رضا 

الزبون وتقديم خدمات مميزة في ظل توفر بيئة تنافسية، عكسه ما يحدث في الجزائر فالكل 

القطاع وعدم القدرة على استغلاله كما ينبغي، مما يعتبر حلقة ضائعة يشتكي من سوء تسيير 

 .في ظل الأزمة الاقتصادية الراهنة والتي تستوجب استغلال كل الفرص المتاحة لتجاوزها

 : بناءا على ما تم طرحه سابقا ارتأينا طرح الإشكالية التاليةو 
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وطني في ظل التطورات تمويل الاقتصاد ال يساهم سوق التأمين الجزائري فيكيف "

 "العالمي ؟

 : أهمي  الدراس 

تكمن أهمية هذه الدراسة من أهمية قطاع التأمين الجزائري والدور الذي يساهم فيه 

بالاقتصاد في ظل الأزمات النفطية والمالية التي جعلت دول العالم تنتهج سياسة التنوع 

تامين العالمي وظهور قطاع جديد الاقتصادي، كما تكمن أهمية الدراسة في استحداث قطاع ال

مبني على التكنولوجيات الحديثة وهو تكنولوجيا التأمين، وضرورة تماش ي قطاع التأمين 

 .الجزائري مع هذه التطورات العالمية

 :يهدف البحث إلى تحقيق الغايات التالية :أهداف الدراس 

من خلال التقارير العالمية لمعرفة موقعه القاري  كشف واقع سوق التأمين الجزائري  -

 والعالمي؛

التوجيه نحو ما يحدث من تغيرات عالمية في قطاع التأمين وظهور قطاع مستحدث  -

 يسمى تكنولوجيا التأمين؛

 التطرق لواقع سوق التامين الجزائري وموقفه اتجاه تكنولوجيا التامين؛ -

 .الجزائري في الاقتصادتسليط الضوء عن دور سوق التأمين  -
  الموقع العالمي والإفريقي لسوق التأمين الجزائري  .0

 (Sigma, 2018)حسب دراسة عالمية لشركة التأمين وإعادة التأمين السويسرية 

 96، تحتل الجزائر المرتبة  4112  تحت عنوان التأمين في العالم سنة 2018المنشورة سنة 

بينما  4112مليون دولار سنة  1215لتأمين قدرها دولة بحجم أقساط ا 88عالميا من ضمن 

، أما حصتها من السوق العالمية فتبلغ 4119مليون دولار سنة  0011القسط كان مقداره 

 1428قدره  4112، وسنة 4119سنة % 1.13بينما كانت  4112سنة % 1.10نسبة 

يجية تحتل ، ينما دول عربية أخرى خاصة الخل%1010دولار وحصته من السوق العالمية 

من حصتها بالسوق % 0.28عالميا وتساهم بـ  06مراتب مقبولة كالإمارات العربية المرتبة 

 %0.20عالميا أيضا تشارك   41العالمية، السعودية المرتبة 
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الأولـى إفريقيـا )قاريا تحتل الجزائر المرتبة الخامسة بعد جنوب إفريقيا التي تحتل المرتبة  

، مصــــر (عالميــــا 28الثالثــــة إفريقيــــا و)، كينيــــا (عالميــــا 21ثانيــــة إفريقيــــا وال)، المغــــرب (عالميــــا 16و

 (.عالميا 22الخامسة إفريقيا و)، ناميبيا (عالميا 94الرابعة إفريقيا و)

عالميــا والثامنــة إفريقيــا مــن حيــث اجــم أقســاط التــأمين علــى  80وتحتــل الجزائــر المرتبــة  

، 4119مليـون دولار سـنة  112نمـا كانـت تقـدر بي 4112مليون دولار سنة  112الحياة يقدر بـ 

 .من اجم السوق العالمية% 1011من إجمالي رقم الأعمال و% 609أي بحصة 

أما اجم أقساط التأمين المحصلة باستثناء التأمين على الحياة فاحتلـت الجزائـر المرتبـة  

 1161بينمــا كانــت تقــدر بـــ  4112مليــون دولار ســنة  1166 عالميــا والرابعــة إفريقيــا تقــدر بـــ 94

مــن اجــم الســوق % 1012مــن حصــة الأعمـال ونســبة % 6102، أي تشــارك بنســبة 4119سـنة 

 .العالمية

ـــا يخــــم كثافــــة التــــأمين  ـــا فيمـ ـــنة )أمـ ( 4112أقســـــاط التــــأمين للفــــرد الواحــــد بالــــدولار ســ

دولار أعمـــال التـــأمين علـــى  4)دولار  46بــــ عالميـــا والسادســـة إفريقيـــا  83فـــالجزائر احتلـــت المرتبـــة 

ـــــاة و  ــــاة 42الحيــ ــ ـــتثناء الحيـ ــ ــــامين باســ ــ ـــال التـ ــ ـــــن أعمــ ، وهـــــــو ضـــــــعيف جـــــــدا إ ا مـــــــا قارنـــــــاه (دولار مــ

 .دولار 921بالمتوسط العالمي والمقدر بـ 

ــــأمين  ـــا  التـ ـــا يخـــــم معـــــدل نفــ ـــا فيمــ ــــي % مســـــاهمة أقســـــاط التـــــامين )أمــ ـــن النـــــاتج المحلـ مــ

مـــن  1024عالميــا والسادســة إفريقيــا بنســبة  81ر احتلــت المرتبـــة فــالجزائ( 4112الإجمــالي ســنة 

، وهو ضعيف جدا (التامين خارج الحياة% 1092التامين على الحياة و% 1012)إجمالي الأعمال 

 %.9010إ ا ما قارناه بالمتوسط العالمي المقدر بـ 

عيندة فالجزائر حسب المؤشرات السابق  ليس لها حص  منن سنوق التنأمين العنالمي و  

كننل البعنند عننن المؤشننرات الدولينن  لةتننأمين، كننناا سننوق التننأمين الجزائننري يعتمنند فنني  البيتنن  

دننجل تننا را كبيننرا وعنند   علننأ أقسننات التننامين باسننتينا  ال ينناة عكننس التننأمين علننأ ال ينناة يع

 .إقبال واضح بسبب التحريم الديني ل 

 .مستجلدات قطاع التأمين العالمي وظهور تكنولوجيا التأمين .0

تفق بعض التقارير المعالجة لموضوع تكنولوجيا التأمين على أنه أصبح مصطلحا واسع ت

 .الانتشار للغاية، وقد ظهر كقطاع ناتج عن استخدام الشركات الناشئة للتكنولوجيا المالية

وبالرغم من استخدام التكنولوجيا في قطاع التأمين منذ عقود إلا أن بدأ استخدام مصطلح 

أين تم إطلاق أول  4112وأصبح مصطلحا أساسيا سنة  4111ين في سنة تكنولوجيا التأم

زاد  4119بلندن، وعلى مدار سنة  Startupbootcampمسرع لتكنولوجيا التامين العالمي 
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الاهتمام العالمي بتكنولوجيا التامين بشكل لا رجعة فيه من قبل المتخصصين والاستشاريين 

 (.Schreiber, Braun, 2017)والمستثمرين في مجال التامين 

ــــأمين  ـــا التـــ ــ ـــــرف تكنولوجيــ ـــــات ( Fintech)وتعـ ـــــات والتطبيقــ ــــدث التقنيــ ـــتخدام أحـــ ــ ـــا اسـ ــ بأنهــ

المبتكــرة فـــي التكنولوجيـــا واســتغلالها فـــي قطـــاع التــأمين ممـــا يحســـن مــن صـــورة التـــأمين التقليـــدي 

 .ويساعد على حل المشاكل التقليدية التي يعاني منها قطاع التامين

: التــــأمين علـــى مجموعــــة مــــن التكنولوجيــــات فـــي ممارســــة عملهــــا أهمهــــا وتعتمـــد تكنولوجيــــا

ـــا الهــــاتف النقــــال وتطبيقاتــــه ، ، الــــذكاء الاصــــطنااي، الخوارزميــــات والمشــــورة الروبوتيــــةتكنولوجيـ

تكنولوجيـــا سلســـلة ، (العقـــود الذكيـــة تشـــير إلـــى أي عقـــد قـــادر علـــى تنفيـــذ نفســـه)العقـــود الذكيـــة 

، ان رنــــت الأشــــياء  حيــــث عرفهــــا الإتحــــاد (الخــــدمات عبــــر الان رنــــتتقــــديم )الكتــــل، التــــامين الرقمــــي 

وربــــي للاتصــــالات بوصــــفها بنيــــة تحتيــــة عالميــــة لمجتمــــع المعلومــــات تمكــــن مــــن تقــــديم الخــــدمات لأا

المتقدمة عن طريق الربط المادي والفعلي بـين الأشـياء، اسـتنادا إلـى تقنيـة المعلومـات والاتصـالات 

فـــي .  البيانـــات الةـــخمة وتحليلهـــا ،(4118بامســـق، )تشـــغيل البينـــي الحاليـــة والمتطـــورة القابلـــة لل

قطاع التأمين عرف ثـورة فـي خضـم شـركات التكنولوجيـا الماليـة، فمـع ظهـور التـأمين  4119عام 

قبـول  من شركات التأمين، حيـث بـدأ التـأمين الرقمـي يلقـ % 22الرقمي حدث قلق وتخوف لدى 

% 1علـى نطــاق واســع وتفهــم هـذا النــوع مــن التكنولوجيــا جعــل شـركات التــأمين تتوقــع أن مــا بــين 

 (.Global Insur - 2017 Tech Report)من مداخيلها ستكون محل خطر % 41و

والشكل الموالي يبين ارتفاع المشاريع المستثمرة في شركات تكنولوجيـا التـأمين حيـث بلغـت  

صــفقة منجــزة إلــى مليــارين ومئــة وأربعــة وثلاثــون  89منهــا  4114مليــون دولار ســنة  049قيمتهــا 

، مما يبـين الارتفـاع الكبيـر فـي اجـم الصـفقات 4112صفقة منجزة سنة  422مليون دولار منها 

 .المتعلقة بالاستثمار في تكنولوجيا التامينالعالمية 

 0101إلأ  0100من  استثمار رأس المال المغامر في تكنولوجيا التأمين: 10الشكل رقم
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Source: KPMG, Global analysis of investment in fintech, 10 February 2018, p 

18, online: 

https://assets.kpmg.com/content/dam/kpmg/xx/pdf/2018/02/pulse_of_fintec

h_q4_2017.pdf  

وفـي إحصــائية أخــرى بلــغ اجــم التمويــل الخــاص بمعــاملات وصــفقات تكنولوجيــا التــأمين  

أيـــــن تجـــــاوزت ثلاثـــــة مليـــــار دولار، حيـــــث شـــــهدت زيـــــادة مســـــتمرة منـــــذ ســـــنة  4112 روتـــــه ســـــنة 

ية الاقتصادية والمالية التي اكتسبها هذا القطاع المستحدث حتـى انـه مما يدل على الأهم 4112

تجـــاور المليـــار كمـــا يشـــهد عـــدد الصـــفقات والمعـــاملات هـــو  4118فـــي الربـــع الثـــاني فقـــط مـــن ســـنة 

ـــنة  ـــن  ــــجل  4114الآخــــر تزايــــدا مســــتمرا منــــذ سـ ـــل إلــــى  24أيـ ـــنة  419صــــفقة لتصـ صــــفقة سـ

صـــفقة، وهـــو يؤكـــد الإقبـــال المســـتمر  111لـــى وصـــلت إ 4118أنـــا الربـــع الثـــاني مـــن ســـنة  4112

 .للتعامل مع قطاع تكنولوجيا التأمين بالرغم من حداثته والجدل القائم حوله

 (مةيون دولار)عدد وحجم تمويل صفقات تكنولوجيا التأمين : 10الشكل رقم 

 
 

Source: GCA, “Insurance Technology Sector Summary”, Q2 2018, p 7, online:  

https://gcaglobal.com/wp-content/uploads/2018/07/InsurTech-Sector-

Report_Q2-2018.pdf 

شـــركات إعـــادة التـــأمين هـــي الأخـــرى زادت مـــن نســـب اســـتثماراتها فـــي مجموعـــة واســـعة مـــن 

ــــــجل ــ ــــث  ــ ــ ــ ـــا، حيــ ــ ــ ــ ـــئة والتكنولوجيـ ــ ــ ــ ـــــركات الناشـ ــ ــ ــــة للشـ ــ ــ ــــات التابعــ ــ ــ ـــــات  ات التطبيقــ ــ ــ ـــــر  التقنيـ ــ ــ تقريـ

CBINSIGHTS  اســـتثمار أعلــــى مـــن أي وقــــت كــاـن فـــي التكنولوجيــــا الخاصـــة مــــن  141حـــوالي

حتـى تسـيطر نوعـا مـا علـى ثـورة تكنولوجيـا التـأمين، ممـا  4112قبل شركات إعادة التأمين سـنة 

 .يدل على نجاح هذه الثورة وإثارتها لتخوفات منافسيها
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 (مةيون دولار)الخاص  من قبل شركات إعادة التامين  استثمارات التكنولوجيا: 13الشكل رقم 

 

Source: CBINSIGHTS and Willis Towers Watson Securities, “Quarterly 

InsurTech Briefing Q1 2011”, January 2018, p 56, online: 
https://www.willistowerswatson.com/-/media/WTW/PDF/Insights/2018/01/quarterly-

insurtech-briefing-q4-2017.pdf 

فـي البدايـة كانـت شــركات التـامين التقليديـة متجاهلـة لظهــور شـركات منافسـة لهـا اعتقــادا 

لكــــن تحقيــــق شـــركات تكنولوجيــــا التــــأمين لأربــــاح ودعــــم مــــن طــــرف  منهـــا بفشــــلها فــــي آخــــر المطــــاف،

المستثمرين بالإضافة إلى قاعدة معتبرة مـن العمـلاء، جعلهـا تعيـد حسـاباتها واتخـا  إسـ راتيجيات 

لمواجهتها، فهناك من اعتمد إس راتيجية التعاون والاش راك مع هذه الشركات وهناك من لجأ إلى 

 . ة للرفع من مستوى خدماته من أجل التحفيز للمنافسةاستخدام التكنولوجيات الجديد

لمعهــــد اقتصــــاديات التــــأمين بجامعــــة  (.Schreiber, Braun, 2017)فحســــب تقريــــر 

st.Gallen   السويسـرية فــي إحصـائية شـملت شـركات التــأمين التقليديـة وشـركات إعـادة التــأمين

شــركة ناشــئة  1181مســت  تــأمينووسـطاء التــأمين حــول انطباعــاتهم الأوليــة اتجـاه تكنولوجيــا ال

فــــــي تكنولوجيــــــا التــــــأمين عبــــــر العــــــالم، شــــــركات ســــــوق التــــــأمين لهــــــا القابليــــــة للتعــــــاون مــــــع شــــــركات 

تكنولوجيـــا التــــأمين أكبــــر مــــن أن تعتبرهـــا منافســــا لهــــا، ويظهــــر  لــــك بشـــكل واضــــح جــــدا فــــي قطــــاع 

شـــامل، أمـــا لشـــركات التـــأمين ال% 0002ونســـبة % 2208الصـــحة والممتلكـــات والإصـــابات بنســـبة 

منهم يعتبرون شركاء محتملين في المستقبل ولا مجـال لمنافسـتهم، % 2102شركات إعادة التأمين 

أمــــا وســــطاء التــــأمين فالصــــورة تختلــــف حيــــث أقــــل مــــن نصــــف الشــــركات الناشــــئة فــــي تكنولوجيــــا 

 .التأمين تعتبرهم شريك محتمل للتعاون وثلثهم يعتبرهم منافس طبيعي لهم
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الشركات الناشئ  في تكنولوجيا التأمين ومواقف اتجلاه مؤسسات التامين : 11الشكل رقم 

 التقةيدي

 
Source: Alexander Braun and Florian Schreiber, p 113, op.ci 

ســـوق التـــأمين الجزائـــري بعيـــد كـــل البعـــد عـــن هـــذه التطـــورات حتـــى أن إدراكـــه للمســـتوى 

العـالمي الــذي وصـل إليــه قطــاع التـامين غيــر متـوفر فــي وقتنــا الحـالي، علــى عكـس الــدول الخليجيــة 

التـــي احتضـــنت مســـرعات وحاضـــنات للتكنولوجيـــا الماليـــة وبـــدأت بـــوادر لظهـــور شـــركات ناشـــئة فـــي 

 .تكنولوجيا التامين

حيث تقود الإمارات سلم ال رتيب بالمنطقة؛ بالرغم من أن ّمصر كانت مقرًا لأكثر من ربع  

الشــــــركات الناشــــــئة فــــــي الشــــــرق الأوســــــط وشــــــمال أفريقيــــــا فــــــي مجــــــال التكنولوجيــــــا الماليــــــة، إلا أن 

الإمــارات الآن أصــبحت الرائــدة فــي المنطقــة بحيــث تشــهد إطــلاق ثلاثــة أضــعاف الشــركات الناشــئة 

ـــال ـــ ن (4119بيرفــــورت، )التكنولوجيــــا الماليــــة مقارنــــة بمصــــر  فــــي مجـ ـــكل المــــوالي فـ ، فحســــب الشـ

بلغ ( 4112-4111)سنوات  2معدل النمو السنوي المركب للتكنولوجيا المالية بالإمارات خلال 

بلــغ معــدل  4112، ففــي ســنة %41ثــم مصــر % 02ثــم الأردن % 21بعــدها لبنــان بنســبة % 22

 4111سـنة % 12أعلى معـدل بالمنطقـة العربيـة لسـنة  بعـدما كاـن  وهو % 46النمو في الإمارات 

3,70% 7,40% 7,40% 
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11,10% 
3,70% 14,80% 
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18,50% 
11,10% 

11,10% 

59,30% 
77,80% 66,70% 70,40% 

44,40% 

) التامين شركات  الحياة
 (والصحة

) التأمين شركات  الممتلجات
 (والإصابات

التأمين إعادة شركات (الشاملة) التامين شركات التامين وسطاء   

للتعاون شريك ,,, ,, , منافس  



 وهيب  عبدالرحيم                                              واقع سوق التأمين الجزائري ودوره في تمويل                

 عبدالرحيمو نادي   أمين بن سعيد                                         الاقتصاد الوطني في ظل نجلاح تكنولوجيا التامين
 

12 

، أما الجزائر فـلا مكـان لهـا فـي إحصـائيات 4111سنة % 49بعدما كان % 19لتليها مصر بنسبة 

 .تقرير بيرفورت حول التكنولوجيا المالية في الشرق الأوسط

 

 (0100-0100)الدول التي تتصدر نمو التكنولوجيا المالي  : 10الشكل رقم 

 
 

: تاريخ الاطلاع                ،"التكنولوجيا المالي  في الشرق الاوسط وشمال إفريقيا"، 0101تقرير بيرفورت : المصدر

 الخط، على 16/11/4112

https://www.wamda.com/research/fintech-mena-unbundling-financial-services-

industry  

 الوضع ال الي لسوق التأمين الجزائري  .3

تسيطر دائما على أكبر حصة من السوق، بامتلاكها  SAAإن الشركة الوطنية للتأمين 

للتأمين وإعادة  ، ثم تليها الشركة الجزائرية4119من نشاط قطاع التامين سنة % 4102

 %. 1108بنسبة   CAAR ، تليها الجزائرية للتأمين%1204بامتلاكها  CAAT التأمين

 

 

 

 

 

 

 

 2015 (2015-2011) المركب السنوي النمو معدل 2011
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 الإمارات  لبنان الأردن مصر أخرى

https://www.wamda.com/research/fintech-mena-unbundling-financial-services-industry
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 (ألف دج: الوحدة) 0101إلأ  0103ال ص  السوقي  لشركات التأمين من : 10الجدول رقم 

0101 0100 0101 0103  

 الشركات بالقيم  % بالقيم  % بالقيم  % بالقيم  %
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source: ONS, l’Algérie en quelques chiffres, résultats: 2013-2016, P71, online : 

http://www.ons.dz/IMG/pdf/AQC_R_2016_ED_2017_-_Francais_.pdf 



 وهيب  عبدالرحيم                                              واقع سوق التأمين الجزائري ودوره في تمويل                

 عبدالرحيمو نادي   أمين بن سعيد                                         الاقتصاد الوطني في ظل نجلاح تكنولوجيا التامين
 

16 

أمـــــا تركيبـــــة الســـــوق فاـــــي بـــــين المؤسســـــات العموميـــــة والمؤسســـــات الخاصـــــة والمؤسســـــات  

المختلطة، وت ربع المؤسسات العمومية دائمـا علـى حصـة الأسـد مـن القطـاع، والجـدول المـوالي يـبن 

 .2018 الك لسنة 

 0101مارس  30هيمن  المؤسسات العمومي  علأ قطاع التأمين في : 10الجدول رقم 

المؤسسات  المؤسسات الخاص  المؤسسات العمومي  دج/فروع التأمين

 المختةط 

 إجمالي السوق 

 20.815.932.525 463.413.400 9089102910141 10026102280119 تأمين السيارات

التأمين علأ ال ريق، ال وادث 

 والأ طار المختةف 
9.082.555.854 2.649.496.561 277.274.172 12.009.326.591 

 90108110220-  0602010129 26404810092 التامين الفلاحي

 1.315.354.460 84.542.048 298.972.523 60108060861 تأمين النقل

 568.816.468-  6.181.276 562.635.192 تأمين ضمان القروض

 35.341.241.487 825.229.619 9.854.942.556 24.661.069.312 المجلموع

SOURCE: CONSEIL NATIONAL DES ASSURANCES, NOTE DE 

CONJONCTURE DU MARCHE DES ASSURANCES, premier trimestre 

2018, online : 
https://www.cna.dz/content/download/43591/294945/version/1/file/NC_2018_T

1.pdf 

يمكــن مــن الجــدول اســتخراج حصــة الســوق حســب نــوع المؤسســات وحســب نــوع التــامين 

 :فنتحصل على الشكلين التاليين

 0101ثي الثاني من سن  هيمن  القطاع العمومي علأ سوق التأمين لةثلا: 11الشكل رقم 

 
، علأ 0101من عمل الباحثين بالاعتماد علأ إحصائيات المجلةس الوطني لةتأمينات لةثلاثي الأول من سن  : المصدر

 الموقع

 القطاع العام
69,80% 

القطاع الخاص 
27,90% 

قطاع مشترك 
2,33% 
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 تأمين
 السيارات

59% 

 باقي
 التأمينات

41% 

 على التأمين
 السيارات

59% 

 على التأمين
 الحوادث ،الحريق

المختلفة والاخطار  
34% 

الفلاحي التأمين  
2% 

النقل تأمين  
4% 

 ضمانات تأمين
 القروض

1% 

https://www.cna.dz/content/download/46024/313422/version/1/file/NC_2018_T

3.pdf 

فالشـــركات العموميـــة هـــي التـــي تســـيطر علـــى الســـوق بطبيعـــة أســـبقيتها للميـــدان واكتســـا ها 

لخبـــرة طويلـــة لــــذلك تبقـــ  المســــيطرة علـــى الســــوق بـــالرغم مــــن تعـــدد المؤسســــات الخاصـــة، حيــــث 

والبـــــاةي حصـــــة المؤسســـــات %  4206مـــــن حصـــــة الســـــوق بينمـــــا الخاصــــة تمتلـــــك %  6908 تمتلــــك

 .المختلطة

ه نلاحـــــل أن التـــــأمين علـــــى الســـــيارات يشـــــكل أكبـــــر حصـــــة مـــــن كـــــذالك مـــــن الجـــــدول أعـــــلا  

 :إجمالي سوق التأمين وإ ا ما ترجمنا نتائجه إلى نسب مئوية نتحصل على الشكل التالي

 سيطرة تأمينات السيارات علأ السوق الجزائري  لةتأمين: 11الشكل رقم 

 

، علأ 0101بالاعتماد علأ إحصائيات المجلةس الوطني لةتأمينات لةثلاثي الثاني من سن   ينمن عمل الباحث: المصدر

 :الموقع

https://www.cna.dz/content/download/46024/313422/version/1/file/NC_2018_T3.p

df 

إن ســيطرة تأمينــات الســيارات علــى الســوق يعــود لكــون هــذا النــوع مــن التأمينــات إجبــاري 

لك لكانت النسبة منخفضة مثل باةي أنواع التامين، ولكن قطـاع التـامين لـه وزن ولو لم يكن كذ

 .أقل مما له الآن وبطبيعة الحال يعود  لك لانعدام ثقافة التأمين لدى المجتمع الجزائري 

 مساهم  سوق التأمين الجزائري في تمويل الاقتصاد .1

 :تطور رقم الأعمال .0
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مليـار  98حيـث بلـغ  4118أعماله منذ سـنة  يشهد قطاع التأمين تطورا مستمرا في رقم

 :، حسب الشكل الموالي4119مليار سنة  101دج ليصل إلى 

وبحســـــاب معــــــدل النمــــــو ســــــنلاحل حســـــب الجــــــدول المــــــوالي، تذبــــــذب فـــــي معــــــدل نمــــــو رقــــــم 

-4111، ثـــم  ـــجل تراجعـــا كبيـــرا ســـنتي 4118الأعمـــال حيـــث بلـــغ أعلـــى مســـتوياته خـــلال ســـنة 

 4119و 4112و سـنة  4112ثـم يـنخفض سـنة  4110-4114ليعود للارتفاع سنتي  4111

 :بسبب الأزمة النفطية، و لك حسب الجدول الموالي

 (ألف دج) 0101إلأ  0111تطور نمو معدل رقم الأعمال من سن  : 13الجدول رقم 

 0101* 0100 0101 0103 0100 0100 0101 0111 0111 السنوات

رقم 

 الأعمال

11111 11111 10110 11301 011010 000011 000110 001001 030011 

 %0.11 %0.1 %1 %01.1 %01.1 %1.1 %1.1 %01.0 %01.0 %النمو 

Source: CONSEIL NATIONAL DES ASSURANCES, LE MARCHE 

ALGERIEN DES ASSURANCES EN 2014 et 2015, online: 
https://www.cna.dz/content/download/30508/205401/version/1/file/Notes+Statistiq

ues+-+Le+march%C3%A9+alg%C3%A9rien+des+assurances+en+2014.pdf 
*ONS, l’Algérie en quelques chiffres, résultats: 2013-2016, P71, op.cit. 

 :كثاف  التأمين .0

مجمـوع مصـاريف أقسـاط = معدل كثافة التأمين )أما بالنسبة لكثافة التأمين في الجزائر 

، ويعكس هذا المؤشر مدى مساهمة أفراد المجتمـع فـي إنتـاج التـامين، ومـن (عدد السكان/التأمين

حيـث تصـل  4116خلال الجدول الموالي سنلاحل ارتفاع مستمر في الكثافة التأمينية منذ سنة 

دج، وعليــه كمــا وســبق و كرنــا يبقــ   3221أيــن تصــل إلــى  4119ج إلــى غايــة ســنة د 4410إلــى 

 .المعدل منخفض مقارنة مع الدول المجاورة وسبب  لك غياب الثقافة التأمينية

 (قسط التأمين لةفرد الواحد)تطور كثاف  التأمين : 11الجدول رقم 

 0111 0101 0100 0100 0103 0101 0100 0101* 

عدد السكان 

 (بالآلاف)
35 268 35 978 36 717 37 495 38 297 39 114 39 963 40 836 

الكثاف  

 (الفرد/دينار)
2 203 2 253 2 378 2 672 3 006 3 208 3 231 3 221 

Source: CONSEIL NATIONAL DES ASSURANCES, LE MARCHE 

ALGERIEN DES ASSURANCES EN 2014 et 2015 Op.cit. 
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*ONS, l’Algérie en quelques chiffres, résultats: 2013-2016, P71, op.cit. 

ف  ا ما قارنا متوسط كثافة التأمين بين الجزائر وجارتيها تونس والمغـرب بالـدولار الامريكـي 

نجدها أقل بأكثر من الضعفين مع تونس وثلاثة أضعاف مع المغرب في حين بعيدة  4112لسنة 

دولار، وتبقــ  بعيــدة عــن المتوســط العــالمي  824ي بلــغ كــل البعــد عــن القائــد جنــوب إفريقيــا الــذ

   .دولار 921الذي يبلغ 

 .0101متوسط كثاف  التامين بالدولار لسن  : 10الجدول رقم 

 العالم جنوب افريقيا المغرب تونس الجزائر 

 921 824 112 21 46 الكثافة بالدولار
Source: Swiss Re Sigma 2018 ,p 45, op.cit. 

التـأمين ضـد الحـوادث )  لغيـاب الثقافـة التأمينيـة يسـيطر التـأمين علـى الخسـائروكنتيجـة 

بينما التأمينات % 88 جوالي 4112سنة  على مجموع نشاطات التأمين والتي تمثل( والمسؤوليات

تتضــمن التــأمين علــى المخــاطر التــي تهــدد  ــحة الوــخم أو ســلامته أو وظيفتــه ) علــى الأاــخاص 

ـــ .... ـــبة ( الــ ـــل نســ ، ويعـــــود  لـــــك دائمـــــا لارتفـــــاع حصـــــم التـــــامين علـــــى الســـــيارات باعتبـــــاره %9تمثــ

 .إجباري 

 (مةيون دج) 0101إلأ  0103هيكل سوق التأمين حسب الفروع لةفترة : 11الجدول رقم 

 0103 0101 0100 0101* 0101* 

 التأمين علأ الخسائر
106 488 116 495 118802 119192 121625 

 التأمين علأ الأشخاص
8 619 8 976 10316 11 461 12925 

 134550 130653 129118 142224 7115 مجلموع السوق 

Source: CONSEIL NATIONAL DES ASSURANCES, LE MARCHE 

ALGERIEN DES ASSURANCES EN 2014, Op.cit. 

* CONSEIL NATIONAL DES ASSURANCES, NOTE DE CONJONCTURE DU 

MARCHE DES ASSURANCES, Quatrième Trimestre Année 2017 et  premier 

Semestre 2018, online : 
https://www.cna.dz/content/download/42308/285441/version/1/file/NC_2017_T4.p

df 

https://www.cna.dz/content/download/45315/308128/version/1/file/NC_2018_T2.p

df 

 :معدل الا تراق .3

ــي تمويـــل الاقتصــــاد الـــوطني هــــو أمـــا أهـــم معــــدل يبـــين لنـــا مــــدى  مســـاهمة قطـــاع التــــأمين ةـ

معدل الاخ راقأو التغلغل يقيس لنا مدى مساهمة قطاع التأمين في الناتج المحلي الإجمالي، حيث 
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ـــن  ـــا أقـــــل مــ ـــل دائمــ ـــنة % 1يظـ ـــبة أقصـــــاها ســ ـــلت النســ ـــبة  4116حيـــــث وصــ ـــل % 1022بنســ لتصــ

لتوقعـات وتبقـ  بعيـدة جـدا عـن ، وعليه هـي لا تحقـق مسـتوى ا%1029إلى  4119النسبة سنة 

 .  النسب العالمية أو حتى القارية

 (الإجمالي مساهم  قطاع التامين في الناتج المحلي)تطور معدل الا تراق : 11الجدول رقم 

 0101 0100 0101 0103 0100 0100 0101 0111 مةيار دج 

PIB 
 مةيار دج

10 034 12 049 14 519 15 843 16 644 17 205 16 591 17 406 

معدل 

 المساهم 

0,77% 0,67% 0,60% 0,63% 0,69% 0,73% *0.77 *0.76 

Source: CONSEIL NATIONAL DES ASSURANCES, LE MARCHE 

ALGERIEN DES ASSURANCES EN 2014, Op.cit. 
*ONS, l’Algérie en quelques chiffres, résultats: 2013-2016, P71, op.cit. 

 :التوظيفات المالي  .1

ثلاثة أصناف لتوظيف واستثمار أقساط التامين في الجزائر  التوظيفات المالية هناك

، والقيم (الاستثمار في راس مال شركات أخرى والذهب وما يوافقها) وتتمثل في القيم المنقولة 

، بالاضافة للودائع باجل، وهناك عدة ....(الاراض ي والمباني)العقارية وقيم الدولة متمثلة في 

تتحكم في عملية التوظيف لهاته الاقساط أولها الاطار القانوني الذي يفرض حدا أدن   عوامل

من قيم الدولة وثانيهما الطبيعة الاقتصادية للدولة والتي تمر % 21على الاقل بقدر بحوالي 

بمرحلة تحولات من اقتصاد يعتمد على التسيير الاش راكي للمؤسسات العمومية الى اقتصاد 

 (.4112دادن، موساوي، )سوق المال 

مـا يعـادل  4112إلـى نهايـة من طـرف شـركات التـامين ( المالية والعقارية)وقدر التوظيفات 

مليـار دج  6202وبلغـت قـيم الدولـة . 4110مقارنة مع عام % 8مليار دج بزيادة قدرها  44006

ـــا يعـــــادل  ـــ% 24مــ ـــل بـــ ـــع لأجــ ـــا الودائــ ـــي نهايـــــة % 01تليهــ ـــا فــ الماليـــــة  ـــــجلت التوظيفـــــات  4112، أمــ

ــــة  4112، مقارنـــــــة مـــــــع ســـــــنة % 10مليـــــــار دج بزيـــــــادة قـــــــدرها  42404 ــــف هشاشـــ ـــا يكشـــ ــ ــــو مــ وهـــ

 .النشاط المالي نظرا لضعف نسب التوظيف
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 (الوحدة بالمةيون دج) 0100و 0101التوظيفات المالي  لمنتجلات التامين لن :  11الجدول رقم 

 0101/0100التغير  0100 0101 

 % بالقيم  ال ص  القيم  ال ص  القيم 

 %41 18904 %22 110201 %42 62811 قيم الدولة

 %9 1129 %8 41612 %6 16291 قيم منقولة

 %1 22 %48 96691 %01 96882 ودائع لأجل

-  4042 %2 14212 %2 11186 ودائع لدى المقاولات المحلية

 %11 44182 %89 419841 %82 162900 إجمالي التوظيفات المالية

 %41 9164 %12 02222 %10 46422 عقاريةأصول 

 10 48026 111 424492 111 440888 المجموع

Source: Ministère des finances, Direction générale du trésor, Direction des 

Assurances,  Rapports d'activités des assurances en Algérie année 2015, p 32, 

online: 

http://www.uar.dz/wp-content/uploads/2017/03/rapport_mf_2015-1.pdf 

شركات التأمين تقوم ب دارة الأموال مقابل الحصول على الدخل المالي، بحيث توجه جزء 

للاســـتثمارات والجـــزء الآخـــر نحـــو تعزيـــز الاقتصـــاد والمســـاهمة فـــي دفـــع الـــديون مـــن خـــلال الودائـــع 

الـ ، وبالتـالي الاسـتثمار وتمويـل الاقتصـاد الـوطني يعتبــر ....لحصـموالسـندات الحكوميـة، وشـراء ا

من أهداف شركات التامين بواسطة الأقساط التي تدفع، والاستثمارات المتاحة من قبل شركات 

و لــك لأن . تأمينــات علــى الأضــرار غالبيتهــامليــار دينار، 492هــي فــي حــدود  4119التــأمين فــي عــام 

 .٪ من السوق خلال هذا العام6100 التأمينات على الأضرار تمثل

وإ ا نظرنا إلى تلك البلـدان التـي تهـيمن فيهـا التأمينـات علـى الحيـاة علـى السـوق هـي الأكثـر  

طموحا، لأن مدخراتها تم جمعها وإتاحتها للتأمين على المدى الطويل، عكـس البلـدان التـي يهـيمن 

 . فيها التأمين باستثناء الحياة

ومــــع  لــــك، فــــ ن هــــذه . 4119٪ فــــي عــــام 2012تطــــور يقــــدر بـــــ  وقــــد  ــــجلت الاســــتثمارات 

ـــــدلات  4111و  4114الزيـــــــادة هـــــــي صـــــــغيرة بالمقارنـــــــة مـــــــع تطـــــــور عـــــــامي  . ٪1206٪ و 4102بمعــ

ـــاد الـــــوطني تســـــاهم بــــــ  ــــة للاســـــتثمار وتمويـــــل الاقتصــ ـــ ن الأمـــــوال المتاحـ ـــل، فــ ــــي عـــــام 009وبالفعــ ٪ فـ

كثـــر أهميـــة إ ا كــاـن معـــدل الاخ ـــراق وهـــذه المســـاهمة قـــد تكـــون أ. 4119٪ فــي عـــام 002و  4112
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 ,le Conseil National des Assurances)أعلى أو كانت الأسواق المالية والأسهم أكثر نشاطا 

2015). 
 0101-0101نسب  مساهم  قطاع التأمين في الاستثمار الوطني الفترة : 11الجدول رقم 

 2012 2013 4112* 4112* 4119** 

الاســــــــــــــــــــــــــــــــــتثمارات 

قبـــل المتاحـــة مـــن 

 شركات التأمين

168 313 890 184 065 212 223 888 000 252 267 000 265 000 000 

 2292041111 2121888821 9229986681 2908096411 2628111111 الاستثمار

 %002 %009 %002 %000 %002 نسبة المساهمة

 :بالاعتماد على إحصائيات كل من ينمن إعداد الباحث:  المصدر

Revue de l’assurance, N°8/Janvier à Mars 2015, le Conseil National des 

Assurances, online : 

http://www.cna.dz/extension/mydesign/design/mydesign/images/revue/Revue_Ass

urance_08.pdf 

*ONS, l’Algérie en quelques chiffres, résultats: 2013-2016, P71, op.cit. 

** Ouramdane Mehenni, "Marché algérien des assurances", 09/06/2018, online: 
https://www.algerie-eco.com/2018/07/09/marche-algerien-des-assurances-

progression-du-chiffre-daffaires-de-86-au-1er-trimestre-2018 

وعليــــه قطــــاع التــــأمين فــــي الجزائــــر يكــــاد لا يســــاهم فــــي الاســــتثمار الــــوطني إلا بنســــب ضــــ بة جــــدا    

الاخـــــرى، فعنـــــد تنـــــاول الاحصـــــائيات المتعلقـــــة بالاســـــتثمار الـــــوطني حســـــب مقارنـــــة مـــــع القطاعـــــات 

ـــدخل ضـــــمن قطـــــاع  ـــا عـــــدى قطـــــاع التـــــأمين الـــــذي يــ ـــل القطاعـــــات مــ القطاعـــــات نجـــــد مســـــاهمة كــ

الخدمات في حين في الدول المتقدمة يدخل كقطاع قائم بحد  اته، مما يُثبت عدم مساهمته في 

 .تطوير الاستثمار الوطني
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 0101الاستثمار الوطني حسب القطاع لسن  : 01الجدول رقم 

 % (مةيون دج)القيم   %  عدد المشاريع قطاع النشات

 %4021 21221 %0061 162 الزراع 

 %2019 68018 %12088 810 البنا 

 %22061 1110422 %21021 4292 الصناع 

 %4086 22126 %0028 181 الص  

 %2049 108490 %11044 212 النقل

 %19012 012914 %2042 099 السياح 

 %2060 121128 %8028 246 الخدمات

 %111 1612412 %111 2122 المجلموع

:   تةارا  الانة  "0101حصةيل  الماةاراا الامةتثمارا   "الوكالة  الونيية  لتيةوالا الامةتثمار  : المصدر

   على الخط0/01/0101

 www.andi.dz/index.php/ar/declaration-d-investissement/bilan-des-/declaration-d-

investissement-annee-2015 

بالإضافة إلى ما تم  كوره أعلاه، شركات التأمين توفر الدعم في مجال التوظيف، حيث   

اتـب ، ورو (فئـة الأجـراء)٪ مـن 1016، وهـو مـا يمثـل 4112اخم عام  12202يشغل القطاع 

أي بزيـادة قـدرها  12982إلـى  4112مليار دج، وقد ارتفع عدد الموظفين سنة  1202ما يقرب 

1022% (le Conseil National des Assurances, 2014) 

 عدد الموظفين في قطاع التأمين: 00الجدول رقم 

 4111 4111 4114 4110 4112 4112 

 التعداد
12 873 13 051 13 889 14 228 12202 12982 

 - - 509 465 14 705 12193 541 945 9-  (بالآلاف دج)الرواتب 

Source: Revue de l’assurance, op.cit. 

 

 

 

 

 

 

 :  اتم 
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اقتصاديات التأمين العالمية تشهد ثورة تكنولوجية ومصطلح يشهد انتشارا واسعا 

فنتج جدلا منذ ظهور تكنولوجيا التامين وظهور لمعالم  وقبولا مبدئيا من قبل الهيئات والأفراد،

تغيير في مفاهيم الخدمات المالية، واتخا  تدابير واس راتيجيات مستقبلية تحمي مؤسسات 

 . التامين التقليدية من خطر منافسين يُتوقع لهم غزو الاقتصاد العالمي في المستقبل

بعد عما يجري من تطورات عالمية في أما صناعة التأمين في الجزائر فاي بعيدة كل ال 

قطاعها بل أن مصطلح التكنولوجيا المالية وتكنولوجيا التامين لم يصل بعد لمثقفيها ولمسييري 

القطاع، الدليل على  لك عدم وجود محاولات للتعريف  هذه التكنولوجيات الجديدة بالرغم 

 .الجديد بل ودعمها وتوجيعها من وصولها لدول الخليج وتبنيها للشركات الناشئة غي القطاع

بالإضافة إلى  لك يسجل قطاع التأمين في الجزائر نمو بطئ جدا على المدى الطويل ومما 

لا شك فيه يبق  معلما لتقدم الاقتصاد الجزائري، فله دور في تمويل الاقتصاد من خلال 

في الجزائر عدم الاستثمار وتوظيف اليد العاملة، إلا أن المشكل الذي يواجهه هذا القطاع 

الإقبال الكافي والأهمية التي من المفروض وأن يتميز  ها على غرار الدول المتقدمة، ولعل أهم 

الأسباب تعود لغياب ثقافة التأمين في الوسط الجزائري بالإضافة لنقم الجودة في تقديم 

 .جذبهالخدمة والتميز بالتباطؤ في معالجة الملفات مما يتسبب في تنفير الزبون بدل 

 :النتائج

تكنولوجيا التامين لم تعد ظاهرة حديثة العهد في الاقتصاديات المتطورة حيث أخذت مكانا  -

 لها بحصولها على الدعم المالي وإقبال الافراد على خدماتها؛

شركات التأمين العالمية مدركة لخطر منافسيها الجدد والمستقبل سيكشف عما إ ا سيحدث   -

لي بين القطاعين المنافسين أو منافسة شديدة ستفض ي إب  القضاء تكتل ومشاركة وتعاون فع

 على أحدهما؛

الجزائر لم تتطرق بعد بمفاهيم تكنولوجيا التامين وغير مدركة لما يحدث من تطورات عالمية  -

 في قطاع التامين؛

اد قطاع التامين في الجزائر على غرار باةى الدول لا يلعب دورا مهما وفعالا في تمويل الاقتص -

الوطني، بدليل الاحصائيات المحلية عند تناولها للاستثمار والتمويل المحلي لا يدخل في نطاقها 

 .قطاع التامين

ونتيجة لذلك، يمكن القول بأن التأمين على الحياة، سوق المال والأسهم هي التي قد تشكل 

 .رصيدا لإثراء وتمويل الاقتصاد
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