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Résumé

Les progiciels de gestion intégrée ou les ERP pour Entreprise Ressource Planning sont,
actuellement, les plus importantes solutions des technologies de I’information et de la communi-
cation pour la gestion des entreprises économiques.

Ces solutions permettent d’intégrer les différents processus internes de 1’entreprise, que ce
soit au niveau opérationnelle qu’au niveau stratégique et la prise de décision, grice a des modules
interrelies autour d’une base des données commune, paramétrés et fonctionnent en temps réel.

Les Mots Clés : progiciels de gestion intégrée, Entreprise Ressource Planning, technolo-
gies de I’information et de la communication, intégrer les processus, temps réel.
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