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Résumé

La veille stratégique est un systéme d’information qui fournie a I'entreprise I'information
dont elle a besoin en transformant I'ensemble des signaux faibles qu'elle capte en force
motrice pour la prise de décision et l'action. C'est en fait un véritable systéme d’alerte
précoce pour anticiper et pro-agir. Tel est I'objet de cette étude qui est aussi consolidée
par une approche du terrain via I'entreprise Naftal, a travers les représentations de 22 de ses
cadres dirigeants dansleur exercice quotidien des activités de veille stratégique.

Mots clés : veille stratégique, signaux faibles, Naftal, intelligence
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