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 : اƃملخص

علومات باƃمƂتبات تهدف هذƉ اƃورقة اƃبحثية إƃي تسليط اƃضوء علي مساهمة ƈظم اƃمعلومات اƃوطƈية في تحقيق اƈƃفاذ اƃحر ƃلم
اƃجامعية اƃجزائرية، عن طريق بƈاء أƈظمة معلومات وطƈية تعمل على إتاحة اƃمعلومات اƃازمة ƃدعم اƃبحث اƃعلمي دون قيود ماƃية أو 

 قاƈوƈية. 

ا يترتب عليه رفع أن ƈظم اƃمعلومات اƃوطƈية باƃجزائر تعد امتيازا يمƈحها فرصة تطوير اƃبحث اƃعلمي بها، Ƃم وتوصلت اƃدراسة إƃى    
 اƂƃفاءة اƃعلمية باƃجامعات اƃجزائرية، ويتجلى ذƃك من خال تحديث هذƉ اƈƃظم بƈاءا على اƈƃظم اƃدوƃية اأخرى.

 اƈƃظام اƃوطƈي ƃلمعلومات، اƃبحث اƃعلمي، اƂƃفاءة اƃعلمية.: اƂƃلمات اƃمفتاحية

 JEL : I20 ،A20 ،Q49تصƈيف 

Astract: 

 The purpose of this paper is to highlight the contribution of national information systems to the 

free access of information to Algerian university libraries by building national information systems 

that provide the necessary information to support scientific research without financial or legal 

constraints. 

     The study concluded that the national information systems in Algeria are a privilege that 

gives them the opportunity to develop their scientific research, as well as raising the scientific 

efficiency in Algerian universities. This is reflected in the modernization of these systems 

according to other international systems. 

Keywords: National Information System, Scientific research, scientific competence. 
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 :مقدمة

اƅوطƊية اƅتي يشهدها اƅعاƅم اآن اƄƅثير من اƅمفاهيم اإدارية واƅعمراƊية واƅتسويقية، فƊجد أن معظم اƅدول ƅقد غيرت Ɗظم اƅمعلومات 
دخال هذƋ اƅتقƊية في معظم اأجهزة اƅحƄومية واƅخاصة،  اƅمتقدمة تقƊيا أصبحت تعتمد اعتمادا أساسيا في عملها على Ɗظم اƅمعلومات، وا 

اƅتي تقوم بتقديم اƅخدمات اƅعامة ƅلمواطƊين، ومعظم تلك اأجهزة ƅها اتصال مباشر من خال وعلى اأخص في اأجهزة اإدارية 
وƅقد أدرƄت مختلف بلدان اƅعاƅم اƅثاƅث بما فيها اƅدول اƅعربية أهمية Ɗظم اƅمعلومات، ودخلت اƄƅثير مƊها بدرجات  ،شبƄات اƅحاسب

 مية وااقتصادية واƅعمراƊية. متفاوتة هذا اƅمجال Ƅƅي تشارك في مجال ااستفادة اƅعل

Ɗظم اƅمعلومات اƅوطƊية في غزو اƅمƄتبات اƅعامة واƅمƄتبات اƅجامعية على وجه اƅخصوص، وتؤثر تأثيرا Ƅبيرا عليها حيث ساهم        
إتاحتها، سواء من حيث تغير أشƄال مصادر اƅمعلومات أو من حيث تغيير أساƅيب وطرق اقتƊائها ƅهذƋ اƅمصادر وƄذا تغير أساƅيب 

شƄاات تثار  هذƋ اأخيرة اƅتي تمخض عƊها ظهور قضية اƅوصول اƅحر إƅى اƅمعلومات وحرية تداوƅها وما اƊجر عƊها من تعقيدات وا 
هذƋ اƅمسأƅة تعد حقا إƊساƊيا ديمقراطيا أساسيا أقرته مƊظمة اأمم  حول مدى تحقيق هذƋ اƅحرية ƅلجميع على قدر اƅمساواة، Ɗاهيك وأن

مƊذ اأربعيƊات من اƅقرن اƅماضي بل وجعلته حجر اƅزاوية Ƅƅل اƅحريات اƅتي تتبƊاها هذƋ اƅمƊظمة، وأيضا أن اƅوصول اƅحر اƅمتحدة 
يعد من أهم اƅمبادئ اƅتي ظل اƅمجتمع اأƄاديمي يطاƅب بها سعيا مƊه ƅتحقيق اƅتواصل في مجال اƅبحث اƅعلمي وتبادل  علوماتƅلم

تاحة Ɗتائج اƅبحوث اƅعلمية وƄذا إثراء اƅحوار بين اƅباحثين، واƅذي أدى باƄƅثير من اƅدول إƅى وضع Ɗظام وطƊي ƅلوصول إƅى  اأفƄار وا 
 اƊƅفاذ اƅحر ƅلمعلومات.

واƅمƄتبات اƅجامعية اƅجزائرية واحدة من بين مƄتبات اƅعاƅم اƅتي أدرƄت أهمية تحقيق اƊƅفاذ اƅحر ƅلمعلومات في أوساط           
هيئة اƅتدريس واƅطلبة من حيث  زيادة فعاƅية اƅتعليم اƅعاƅي في اƅجامعات اƅجزائرية خاصة مع تطبيق Ɗظام ل م د  اƅباحثين و أعضاء

اƅجديد من جهة، ودفع عجلة اƅبحث اƅعلمي واƅسير بها Ɗحو اƅتقدم أƄثر وأفضل من جهة ثاƊية، ƅذا حاوƅت من جهتها وفي إطار ما 
Ɗشاء سبل وآƅيات معيƊة ƅتسهيل وصول مستفيديها اƅمتعددين إƅى مصادر تتوفر عليه من إمƄاƊات وخبرات وƄفاءا ت مهƊية خلق وا 

 اƅمعلومات اإƄƅتروƊية، سواء تلك اƅمخزƊة محليا ƅديها أو تلƄم اƅمتواجدة على اƅشبƄة اƅعƄƊبوتية اƅمتاحة على اƅخط اƅمباشر.

 طرح اإشƂاƃية: -أوا

    ƅا Ƌية هذƅاƄطاقا مما سبق تأتي إشƊي:اƅتاƅتساؤل اƅتطرح في اƅ دراسة 
 Ƃيف يساهم اƈƃظام اƃوطƈي ƃلمعلومات في تحقيق اƈƃفاذ اƃحر ƃلمعلومات في اƃمƂتبات اƃجامعية اƃجزائرية ؟      

 اأسئلة اƃفرعية: -ثاƈيا
 :اƅفرعية اأسئلة من مجموعة بطرح مرورا اƅرئيسي اƅتساؤل عن اإجابة هذا بحثƊا ثƊايا في سƊحاول  

 اته؟ما اƊوƄلمعلومات، وما هي مƅ يƊوطƅظام اƊمقصود بƅ 

 يه؟ƅوصول إƅلمعلومات، وما هي طرق اƅ حرƅفاذ اƊƅما هو ا 

 جزائرية  ؟ƅتبات اƄمƅلمعلومات في اƅ حرƅفاذ اƊƅلمعلومات في تحقيق اƅ يƊوطƅظام اƊƅما هو واقع مساهمة ا 

 فرضيات اƃدراسة: -ثاƃثا

 ƅلدراسة اƅعامة اƅفرضية صياغة تمت فقد سلفا، اƅمذƄور واƅهدف أعاƋ اƅمطروحة اإشƄاƅية من Ƅل فيها يراعى بدراسة اƅقيام يتم Ƅƅي   

 اƅتاƅي: اƅشƄل على
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ƃتوفير اƃمعلومات في مختلف اƃمجاات، من خال بƈاء قاعدة اƂƃتروƈية وهو اأسلوب اƃذي  ƃلمعلومات Ƃآƃيةيعد اƈƃظام اƃوطƈي "
 ".معية اتبعته اƃجزائر في مƂتباتها اƃجا

 اƃدراسة: أهمية -رابعا
 اƅتاƅية: اƊƅقاط عن اƅدراسة موضوع أهمية تƊبثق 
Ƅون مصادر اƅمعلومات اإƄƅتروƊية تشƄل موردا معلوماتيا أساسيا يƄتسي أهمية Ƅبيرة في توفير اƅمعلومات اƅحديثة مقارƊة   -1

 بمصادر اƅمعلومات اƅتقليدية؛

علومات ومزاوجتها باƅتقƊيات اƅحديثة، وما تستلزمه من تطويعها ƅتطوير سبل إتاحة اƅتطورات اƅحاصلة في ميدان اƅمƄتبات واƅم -2
 وتوفير اƅمعلومات ƅلمستفيدين فيما يعرف بخدمات اƅمعلومات؛

ازدياد اهتمام اƅمƄتبات وبخاصة اƅجامعية مƊها على إثراء مجموعاتها بمصادر اƅمعلومات اإƄƅتروƊية ƅمواƄبة اƅتطورات  -3
ƅوجية اƅوƊƄتƅمعلومات؛اƅحديث من مصادر اƅوع اƊƅمستفيديها على استخدام هذا اƅ بيرƄƅإقبال اƅ حاصلة، ومسايرتها 

 محاوƅة اƅوقوف على مدى مواƄبة اƅمƄتبات اƅجامعية اƅجزائرية ƅمختلف مستجدات اƅبيئة اإƄƅتروƊية وتطوراتها اƅسريعة . -4

 أهداف اƃدراسة: -خامسا

 هداف اآتية:تسعي هذƋ اƅدراسة إƅى تحقيق اأ  
بيان اإطار اƅفƄري واƊƅظري ƅمفهوم اƊƅظام اƅوطƊي ƅلمعلومات واƊƅفاذ اƅحر ƅلمعلومات، من خال ما تƊاوƅه اƅمفƄرون  -1

 ااقتصاديون؛

 اƅجزائرية؛ اƊƅفاذ اƅحر ƅلمعلومات في اƅمƄتبات Ɗطاق شمول مدى معرفة -2

 تبين دور اƅمƄتبات ااƄƅتروƊية في اƅجزائر؛ -3

 از اƅدور اƅذي يؤديه اƊƅظام اƅوطƊي ƅلمعلومات في تحقيق اƊƅفاذ اƅحر  ƅلمعلومات.محاوƅة إبر  -4

 اƃدراسات اƃسابقة: -سادسا
فƊجد دراسات Ɗاقشت اƅمتغير اأول، ودراسات أخرى Ɗاقشت اƅمتغير اƅثاƊي، وذƅك  قليلة جدا، باƅموضوع اƅصلة ذات إن اƅدراسات       

 :من خال عرضƊا ƅلدراسات اƅتاƅية

دور اƃوصول اƃحر ƃلمعلومات في دعم اƃتƂوين واƃبحث اƃعلمي  واƅتي جاءت بعƊوان:"( 2012-2011دراسة فروخي ƃويزة) -1
 باƃجامعة اƃجزائرية : دراسة ميداƈية بقسم علم اƃمƂتبات واƃتوثيق".

مة ƅحرƄة اƅوصول اƅحر وأيضا عرضت هدفت اƅدراسة إƅى تقديم اإطار اƊƅظري ƅلوصول اƅحر ƅلمعلومات،و Ƅذا اƅجهات اƅداع        
 اƅباحثة مصادر اƅوصول اƅحر في اƅمجاات اƅعلمية وƄذا أهم اƅمبادرات اƅدوƅية واƅعربية في مجال اƅوصول اƅحر ƅلمعلومات،

 اƅمƊهج واستعمل اƊƅظري إƅى اƅوصول اƅحر ƅلمعلومات، ƅإطار تطرق في إذ واƅتحليلي، وتم استخدام في هذƋ اƅدراسة اƅمƊهج اƅوصفي

 .اƅوصول اƅحر ƅلمعلومات في دعم اƅتƄوين واƅبحث اƅعلمي باƅجامعة اƅجزائريةاƅتحليلي ƅتقييم 
 وƅقد توصلت اƅدراسة إƅى اƊƅتائج اƅتاƅية:  

 ؛إن اƅوصول اƅحر ƅلمعلومات يتيح اƅفرصة Ƅƅل اأفراد اƅباحثة عن اƅمعلومة- 
 عم اƅتƄوين واƅبحث اƅعلمي.إن اƅمƄتبات اƅجزائرية في تطور ملحوظ في جاƊب د -

:"مƈظومة اإفادة من اƃمعلومات في سياق اƈƃظام اƃوطƈي جاءت بعƊوانه( 1428-ه1427دراسة هاشم فرحات ) -2
 ƃلمعلومات".
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هدفت اƅدراسة إƅى تقديم اإطار ƅمختلف اƅمفاهيم اƅخاصة باƊƅظام اƅوطƊي ƅلمعلومات وƄذا مختلف خصائصه ومƄوƊاته، وƄذا         
 .اƊƅظام اƅوطƊي ƅلمعلومات هذƋ اƅدراسة إƅى  تطرق في إذ وتم استخدام في هذƋ اƅدراسة اƅمƊهج اƅوصفي،ام اإفادة من اƅمعلومات، Ɗظ

 وƅقد توصلت اƅدراسة إƅى اƅتوصيات اƅتاƅية:  
 ضرورة اƅتوافق مع عصرƊة اƅمعلومات؛ -
 دية Ƅاأرشيف.ااهتمام باأƊظمة اƅوطƊية ƅلمعلومات ƅتفادي اƅطرق اƅتقلي -

 موقع هذƉ اƃدراسة من اƃدراسات اƃسابقة:
 تتطرق ƅم اƅسابقة اƅدراسات أن اƅمتغيرين: اƊƅظام اƅوطƊي ƅلمعلومات واƊƅفاذ اƅحر ƅلمعلومات، حيث بين ما يجمع دراستƊا موضوع إن -

 اƅمتغيرات، وباƅتاƅي يعتبر أƄثر شموا وتفصيا. هذƋ بين ما ƅلعاقة
اسة بأƊها تقترح دƅيا علميا Ƅƅيفية وضع Ɗظام وطƊي ƅلمعلومات، إتاحة فرص اƅوصول ƅلمعلومات في مختلف تتميز هذƋ اƅدر  -

 اƅمجاات من خال تأسيس مƄاتب اƄƅتروƊية.
 من أجل معاƅجة إشƄاƅية اƅبحث فقد قمƊا بتقسيم اƅموضوع إƅى محاور أساسية جاءت وفق ما يلي: خطة اƃدراسة: -سابعا

 :محور اأولƃلمعلومات؛ اƃ يƈوطƃظام اƈلƃ مفاهيميƃاإطار ا 
 لمعلومات؛ƃ حرƃفاذ اƈƃي: اƈثاƃمحور اƃا 
  محورƃثاƃثاƃجزائرية. :اƃتبات اƂمƃلمعلومات في اƃ حرƃفاذ اƈƃلمعلومات في تحقيق اƃ يƈوطƃظام اƈƃمساهمة ا  

 ƃلمعلومات اƃوطƈي ƈƃظام اƃمفاهيمي اإطار اأول: اƃمحور
 اƅبشري واƅعƊصر Ƅاأموال، اأخرى اƅموارد إƅى باإضافة اƅمؤسسات عليها تعتمد اƅتي اƅموارد أهم من حاƅيا اƅمعلومات تعتبر     

 ضمن ومرتبة مضبوطة تƄون أن شرط أمثا، استغاا واستغاƅها اƅمعلومات هذƋ من ااستفادة عليها وجب وغيرها، اƅخام واƅمواد

 اƅتي اأƊظمة من مجموعة على Ɗشاطها في  اƅحƄومية وغير اƅحƄومية اƅمؤسسات تعتمد  حيث معها، اƅتعامل يسهل محدد Ɗظام

 خصوصا اأƊظمة أهم يعد اƅذي ƅلمعلومات اƅوطƊي  اƊƅظام Ɗجد اأƊظمة هذƋ بين من قراراتها، واتخاذ مواردها تسيير على تساعدها

 حرب على اƅسيطرة في اأقوى أƊها تثبت واƅتي ت،اƅمعلوما على أساسا تعتمد اƅتي اƅمعاصرة اƅمؤسسات وفي اƅحاƅي اƅوقت في

 .اƅمعلومات
 أوا: مفهوم اƈƃظام اƃوطƈي ƃلمعلومات:

يعد اƊƅظام اƅوطƊي ƅلمعلومات مجموعة من أƊظمة معلومات تسعى ƅتوفير اƅمعلومات ƅصاƅح اƅمجتمع واƅمؤسسات من خال    
 1:في اƅجدول اأتي مجموعة من اآƅيات، ويوضح مفهوم اƊƅظام اƅوطƊي ƅلمعلومات

 (: مفهوم اƈƃظام اƃوطƈي ƃلمعلومات01اƃجدول رقم)
 اƃخصائص مفهوم عƈاصر

 اƈƃظام
مجموعة من اأجزاء اƃتي تتفاعل وتتـƂامل مع بعضها هو: "

 اƃبعض ومع بيئتها ƃـتحقـيق هدف أو أهداف مـعـيـƈة".
 اƈƃظام يتشƂل من مجموعة من اأجزاء؛ -
 يسعى ƃتحقيق هدف معين. -

 اƃمعلومات
هي:" بياƈات، تمت معاƃجتها ƃتصبح في شƂل أƂثر ƈفعا 

ƃمستخدميها حاƃيا ومستقبا، وذƃك بعد أن تم إزاƃة اƃغموض 
 عƈها".

 اƃبياƈات يعد حقائق مبهمة؛-
 بعد معاƃجة اƃبياƈات تصبح  معلومات صاƃحة ƃاستخدام؛-
 تفقد اƃمعلومات ميزاتها إذا ƃم تتوفر في اƃوقت اƃمƈاسب.-

 ƈظام اƃمعلومات
يعد: "مجموعة مƈظمة من اأفراد واƃمعدّات واƃبرامج وشبƂات 
ااتصاات، وموارد اƃبياƈات واƃتي تقوم بتجميع و تشغيل 

 يتƂون ƈظام اƃمعلومات من أفراد ومعدات وبرامج وشبƂات اتصال؛-
 يقوم ƈظام اƃمعلومات بجمع ومعاƃجة اƃبياƈات وتوزيع وتخزين اƃمعلومات؛-
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وتخزين وتوزيع اƃمعلومات ƃمساƈدة اتخاذ اƃقرارات واƃرقابة 
 داخل اƃمƈظمة".

 يساهم ƈظام اƃمعلومات بقدر Ƃبير في اƃرقابة واتخاذ اƃقرار باƃمƈظمات.-

اƈƃظام اƃوطƈي 
 ƃلمعلومات

 في تعمل اƃتي اأجهزة واƃمؤسسات من يعرف بأƈه:"شبƂة

ƃمجتمع اƃمعلومات ƃلمؤسسات وا تدفق ƃضمان تƈسيق وتƂامل
 في اƃوقت اƃمƈاسب".

 أجل من متƂامل تعمل بشƂل اƃتي اأجهزة واƃمؤسسات من شبƂة يعد-

 في اƃمجتمع؛ وتداوƃها تدفق اƃمعلومات ضمان تحقيق
 في اƃمجتمع؛ اأخرى باƈƃظم وثيقا   يرتبط اƈƃظام اƃوطƈي ƃلمعلومات ارتباطا   -
 ومتƂاملة. مترابطةمجموعة  من يتƂون ƃلمعلومات ƈفسه اƃوطƈي اƈƃظام أن-

 من إعداد اƅباحثين بااعتماد على:اƃمصدر: 
 مقاƅة علي اƅموقع ااƄƅتروƊي: تأثير ƈظم اƃمعلومات اƃجديدة على اƃمؤسسة، مخوخ سميرة، ربيع ياسميƊة، -  

cy/images/open/library/mang/73/73.dohttps://www.ust.edu/ust  
 . 21ص:، 1998 ،عمان ،دار زهران ƅلƊشر، ، ƈظم اƃمعلومات اإدارية عبد اƅرحمن اƅصباح -
خلة مدا ƈظم اƃمعلومات على أداء اƃمؤسسات ااقتصادية دراسة تطبيقية على شرƂات اƃتأمين في اƃجزائر، أثر استخدامهدى بن محمد، عبد اƊƅور موساوي،  -

 .06، ص: 2009أفريل 15و  14يومي اƅقضايا اƅمُلِحة ƅاقتصاديات اƊƅاشئة في بيئة اأعمال اƅحديثة،مقدمة إƅى اƅمؤتمر اƅثاƊي Ƅƅلية اأعمال بجامعة اأردن، 
دارة مراƂز اƃمعلومات اƃعلمية واƃتƈƂوƃوجيةأحمد بدر ، -  .25ه، ص:1408يخ ƅلƊشر، اƅرياض، ،دار اƅمر اƃتƈظيم اƃوطƈي ƃلمعلومات:دراسة في اƃتخطيط وا 

مجموعة من أƈظمة اƃمعلومات اƃتي تتشƂل في شبƂة أجهزة : من خال اƅجدول أعاƋ يمƊƊƄا تعريف اƊƅظام اƅوطƊي ƅلمعلومات بأƊه  
 ومؤسسات ƃضمان اƃمعلومات اƃازمة ƃلمجتمع واƃمؤسسات في اƃوقت اƃمƈاسب وبأقل تƂلفة. 

 ƃلمعلومات: مƂوƈات اƈƃظام اƃوطƈيثاƈيا: 
 وتداوƅها اƅمعلومات تƊظيم تدفق في يتمثل اهتمامه محور على أن واƅتأƄيد ƅلمعلومات، ƅلƊظام اƅوطƊي اƅسابق اƅتعريف ضوء في     

ذا ه إن اƅقول يمƄن  مƊها واستثمارها، اإفادة حتى بإƊتاجها وتستمر تبدأ اƅتي اƄƅاملة دورتها في باƅمعلومات ااهتمام أي  في اƅمجتمع
 : هي اƅفرعية، من اƅمƊظومات متƄاملة مجموعة من  اƅشƄل اƅمواƅي من يتضح Ƅما  يتƄون اƊƅظام

 ظومةƊتاج مƊمعلومات؛ إƅا 

 ظومةƊشر مƊƅتوزيع اƅلمعلومات؛ واƅ يƅاأو 

 ظومةƊمعلومات؛ مرافق مƅخدمات ا 

 ظومةƊمعلومات واستيعابها؛ تحصيل مƅا 

 ظومةƊمعلومات. من اإفادة مƅا 

أن  ذƅك ƅلمعلومات، اƅوطƊي مƊها اƊƅظام يتشƄل اƅتي خاتمة اƅمƊظومات تعد اƅمعلومات من مƊظومة اإفادة ان اƅقول يمƄن ليهوع       
Ɗما اƅمعلومات واستيعابها، تحصيل حدود عƊد أن تقف يƊبغي ا وسط أو مجتمع في أي وتداوƅها اƅمعلومات تدفق دورة يƄون  أن يجب وا 

ا اƅباحث  رأي في  وهو ƅهذا ااستيعاب، وسملم أثر أو فعل رد هƊاƅك  ƅيست أن اƅعبرة اأساس، من قيمة ƅلمعلومات فا اإفادة، وا 

Ɗما أو توافرها، اƅمعلومات بتوفير  .2وبرامجها أهداف اƅتƊمية ƅتحقيق خدمة مƊها واستثمارها باإفادة وا 

 أتي:حيث يتشƄل Ɗظام اƅوطƊي ƅلمعلومات من عدة مƄوƊات يوضحها اƅشƄل ا
 
 
 
 
 

https://www.ust.edu/usty/images/open/library/mang/73/73.doc
https://www.ust.edu/usty/images/open/library/mang/73/73.doc
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 مكونات نظام الوطني للمعلومات (:01الشكل رقم )
 
 
 

 هاشم فرحات، مƊظومة اإفادة من  المصدر:
 اƅمعلومات في سياق اƊƅظام اƅوطƊي ƅلمعلومات، 

  ،1،ع12مجلة مƄتبة اƅملك فهد اƅوطƊية، مج
 .144ه، ص 1427محرم 

 من خال اƅشƄل أعاƋ يتبين ما يلي:
 لمƅ يƊوطƅظام اƊƅعلومات أن ا 

 ل من مجموعةƄهيئات  يتشƅا 

 مؤسساتƅشطة واƊوات واأƊقƅتدابير واƅتي واƅها؛ فيما تتفاعل اƊبي 

 مؤسسات؛ƅمجتمع واƅقرار اأمثل في اƅلمعلومات مصدر اتخاذ اƅ يƊوطƅظام اƊƅيعد ا 

 ى إحاطةƅلمعلومات يهدف إƅ يƊوطƅظام اƊƅمجتمع إن اƅما يساهم في ب يتوافر من بما اƄ،شاملة معلوماتƅمية اƊتƅاء خطط اƊ
 ودعمها.

 اƈƃفاذ اƃحر ƃلمعلومات اƃمحور اƃثاƈي:
في ظل زمن اƅمعلومات سارعت اƄƅثير من اƅمؤسسات واƅهيئات إƅى تيسير اƅوصول ƅلمعلومة، واƅذي أطلق عليه اƊƅفاذ اƅحر   

عملية اƅحصول عليها، عبر أƊظمة وشبƄات تهدف ƅلمعلومات، من خال إتاحة اƅمعلومات مجاƊا دون قيودا ماƅية أو قاƊوƊية، وتسهيل 
 إƅى اƅتفاعل بين مƊتجي ومستخدمي اƅمعلومات.

 مفهوم اƈƃفاذ اƃحر ƃلمعلومات:أوا: 
 تعددت مفاهيم اƊƅفاذ اƅحر ƅلمعلومات وتغيرت مع مرور اƅزمن وتطور اƅبحث اƅعلمي وتƊƄوƅوجيا ااتصال.    
" ذƅك اأدب اƅعلمي اƅذي يقدمه اƅعلماء طواعية ƅلعاƅم دون اƊتظار اƅدفع،  فق اƃحر بأƈها: مبادرة بودابست مؤƃفات اƃتدحيث عرفت    

وƅقد ƅوحظ أن اƅعلماء على استعداد وبشƄل دائم Ɗƅشر ثمار أبحاثهم في اƅدوريات اƅعلمية بدون اƅحصول علي أي مقابل، وهذƋ اƅفئة 
( وتلك اƅمسودات وضعت على شبƄة اإƊترƊت قبل تحƄيمها، وƊƄƅها قصدت تشمل ) اأبحاث اƅعلمية اƅمحƄمة واƅمسودات غير محƄمة 

ثهم اƅتحƄيم باƅدوريات في مرحله احقة، بعد اƅتعليق عليها من قبل أراء اƅعلماء واƅزماء داخل اƅمجال اƅواحد وذƅك ƅتƊبيههم بƊتائج أبحا
يله وƊسخه وتوزيعه وطباعته واستخدامه في أي غرض مشروع، دون أيه قيود اƅجديدة، ومن ثم اƅسماح ƅهؤاء اƅمستفيدين بقراءته وتƊز 

 ماƅية أو قاƊوƊية أو حواجز تقƊية، واƅقيد اƅوحيد اƅذي يƊبغي أخذƋ بعين ااعتبار هو حقوق اƅتأƅيف واƊƅشر، اƅتي تعطي اƅمؤƅف اƅحق في
 .3" اƅسيطرة على سامة عمله وحقه بااستشهاد بعمله ااستشهاد اƅصحيح

اƊƅفاذ اƅحر بأƊه: " تƄريس ƅمبدأ مجاƊية اƅوصول إƅى اƅمƊشورات اƅعلمية ƅلتصدي ƅارتفاع اƅمستمر  وحيد قدورةƄما يعــرف اƅباحث    
أسعار اƅدوريات اƅعلمية، هذا على اƅمستوى ااقتصادي ، أما على اƅمستوى ااتصاƅي فاƅمبدأ هو اƅتداول اƅسريع ƅلمعلومات اƅعلمية 

حثين واƅحصول على مرئيات أفضل ƅأدبيات اƅعلمية، ومن هذا اƅمƊطلق يرد مفهوم اƅوصول اƅحر واƅذي يهدف إƅى إتاحة بين اƅبا
Ɗشاء مƄتبة عاƅمية قابلة ƅلتبادل على اƅدوام"  .4اƅمعلومات وا 

اƃشبƂات اƃمعلوماتية من اƃبحوث إتاحة اƃفرصة ƃلجميع ƃتصفح  :من خال اƅتعاريف اƅسابقة يمƊƊƄا تعريف اƊƅفاذ اƅحر ƅلمعلومات بأƊه
 اƃتقارير اƃعلمية، دون أية قيود ماƃية باهظة أو قاƈوƈية أو اƃحصول على ترخيص مسبق.
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 ثاƈيا: طرائق اƃوصول ƃلƈفاذ اƃحر ƃلمعلومات:
 :5هƊاك طريقان رئيسان ƅلوصول اƅحر، وهما 

ƅى اƅربح اƅمادي، وتسمح ƅلمستفيدين مƊها )دون أية رسوم( ويعƊي اƅقيام بƊشر دوريات علمية محƄمة ا تهدف إ اƃطريق اƃذهبي:-1
وتƊبغي اإشارة إƅى أن هذا اƊƅمط من  ،باƅتمƄن من اƅوصول عبر اإƊترƊت إƅى اƊƅسخ اإƄƅتروƊية من اƅمقاات اƅتي تقوم بƊشرها
 .اƅتحƄيم اƅعلمي ƅلمقاات اƅدوريات يتمتع باƅخصائص Ɗفسها اƅتي تتمتع بها اƅدوريات اƅمقيدة ذات اƅرسوم، وعلى رأسها

ويعƊي قيام اƅدوريات اƅقائمة على اƅربح اƅمادي، باƅسماح وتشجيع إيداع اƅمقاات اƅمحƄمة اƅمƊشورة بها )في  اƃطريق اأخضر:-2
 Ɗفس وقت اƊƅشر أو بعدƋ بفترة قصيرة( في مستودعات متاحة على اƅعموم على اƅخط اƅمباشر، وقد Ɗتج عن هذا اأسلوب

إƊشاء مستودعات رقمية تشتمل على عديد من تلك اƅمقاات اƅعلمية اƅمحƄمة، فضا عن اشتمال بعضها على اأƊماط اأخرى باƅفعل 
 .من اإƊتاج اƅفƄري

 ثاƃثا: أثر اƈƃفاذ اƃحر ƃلمعلومات على اƃمƂتبات اƃجامعية:
اƅمƄتبات اƅجامعية يمƄن تصƊيفها في اƅفئات اأربعة  أن تأثيرات حرƄة اƊƅفاذ اƅحر ƅلمعلومات اƅمحتملة على جيارƃويرى اƅباحث     

 6 اƅتاƅية:
  : حر، تأثيرات اقتصاديةƅفاذ اƊƅمتاحة عن طريق اƅية اƊتروƄƅمصادر اإƅيف اƅاƄجامعية تتحمل تƅتبات اƄمƅتتمثل في أن بعض ا

وريات اƅتقليدية، غير أن مثل هذƋ اƊƅظرية ا وأƊها قد ترى  مثل هذƋ اƅتƄاƅيف باهظة  تماما Ƅما هو اƅحال باƊƅسبة ƅاشتراك في اƅد
تأخذ بعين ااعتبار، ذƅك أƊه حقيقة معظم اƅبحوث مموƅة من قبل هيئات ماƊحة و مصادر اƅتمويل اأخرى خارج اƅمƄتبات 

 اƅجامعية.

  :وجيةƃوƈƂفاتأثيرات تƊƅمتاحة عن طريق اƅبحوث اƅمستمر باƅجة ااستشهاد اƅيفية معاƄ لةƄلة اختفاء متمثلة في مشƄحر، ومشƅذ ا
اƄƅثير من اƅمصادر اإƄƅتروƊية واƅسيطرة عليها واƊتهاء صاحية اƅعديد من روابط اƅمواقع اإƄƅتروƊية اƅتي يجري تحديثها 

 باستمرار.

   :مجموعاتƃمية اƈتبات اتأثيرا متعلقة بإدارة وتƄمƅين عن تطوير مجموعات اƅمسئوƅتي تواجه اƅتحديات اƅثر اƄجامعية فلعل من أƅ
هي Ƅيفية اƅتمƄن من مواƄبة اƅمصادر اإƄƅتروƊية و اƅسيطرة عليها، فمع  تزايد أعداد هذƋ اƅمصادر اƅحديثة ƅلمعلومات سيƊاضل 
اƅمسئوƅون عن تطوير وبƊاء اƅمجموعات في اƅمƄتبات اƅجامعية من أجل دمج اƅمصادر اإƄƅتروƊية ƅلمعلومات اƅمتاحة عن طريق 

 جموعاتهم.اƊƅفاذ اƅحر  ضمن م

 :جامعيةƃتبات اƂمƃتبات  تأثيرات متعلقة بأدوار اƄمƅتبات، وعلى رأسها اƄمƅحر  على اƅفاذ اƊƅة اƄحرƅ برƄتأثير اأƅربما يظهر ا
اƅجامعية هو وضعها في موقف تمارس فيه اختيار اأدوار اƅمهمة اƅتي تؤديها داخل اƅمؤسسات اƅتي تتبعها وضمن سوق 

ذƅك مثا أن تلعب اƅمƄتبات اƅجامعية دور اƊƅاشر وهذا ƅيس جديدا عليها وƊƄƅه يصبح دورا رئيسا تلعبه  اƅمعلومات اƅعاƅمي، ومن
عƊدما تصبح أƄثر اƊخراطا في حرƄة اƅوصول اƅحر، وقد تمارس اƅمƄتبات اƅجامعية هذا اƅدور من خال إصدار مجات إƄƅتروƊية 

 حات اƅجامعية.مفتوحة وأƊشاء مستودعات رقمية مفتوحة أيضا ƅأطرو 

أن اƅمƄتبات اƅجامعية تحديدا تستطيع اƅقيام  بدور قيادي بارز ومهم فيما  بوش و هارƈادمن جاƊب آخر يرى Ƅل من اƅباحثين         
ا ƅلƄتب يتعلق بحرƄة اƊƅفاذ اƅحر إƅى اƅمعلومات، فإƅى جاƊب اشتراƄها في اƅدوريات اإƄƅتروƊية  وقواعد اƅمعلومات اƅمباشرة وƄذا اقتƊائه

 اإƄƅتروƊية وغيرها من اƅمصادر اإƄƅتروƊية اƅمتƊوعة، أضافت Ɗƅفسها وظائف جديدة مثل إƊشاء دوريات اƊƅفاذ اƅحر تابعة Ƅƅليات وأقسام
  يتضح Ɗƅا ومخابر اƅبحث في اƅجامعة، واƅمستودعات اƅرقمية اƅمفتوحة وأرشفة اƅبحوث اƅتي يƊشرها اƅباحثون وأعضاء هيئة اƅتدريس.

 ا سبق وجود عاقة تأثير تبادƅية طرفاها  اƅمƄتبات اƅجامعية وحرƄة اƊƅفاذ اƅحر ƅلمعلومات: فاƅمƄتبات اƅجامعية بإمƄاƊها اƅتأثير علىمم
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اƊƅفاذ اƅحر ƅلمعلومات عن طريق دعمها ƅهذا اƊƅمط اƅحديث في اƊƅشر اƅعلمي وتشجيعها  ƅه، وحرƄة اƊƅفاذ اƅحر يظهر تأثيرها على 
ƅتبات اƄمƅتاحتها.ا  جامعية من خال ما تتيحه من أدوات وآƅيات حاƅية في توصيل اƅمعلومات وا 

 اƃمحور اƃثاƃث: مساهمة اƈƃظام اƃوطƈي ƃلمعلومات في تحقيق اƈƃفاذ اƃحر ƃلمعلومات في اƃمƂتبات اƃجزائرية
اƅحاضر، ƅما ƅه من أثر Ƅبير على اƅتواصل يعد ضمان اƊƅفاذ اƅحر ƅلمعلومات مصدرا مهما ورئيسيا ƅلمجتمع اأƄاديمي في اƅوقت      

في مجال اƅبحث اƅعلمي، فمن خال هذا اƅمفهوم يمƄن ƅلمؤƅفين واƊƅاشرين أن يصلوا إƅى أƄبر عدد من اƅمستفيدين من طلبة، باحثين 
مي اƅمƊاسب اƅذي من شأƊه وأساتذة، اƅذين يمƊƄهم اƅوصول بيسر وسهوƅة إƅى مصادرهم واستخدامها، وتبادل اأفƄار وتهيئة اƅمƊاخ اƅعل

اإسهام في مجال اƅتقدم اƅعلمي، ƅذا اتجهت اƅجزائر إƅى وضع أƊظمة معلومات وطƊية تساهم بقدر Ƅبير في توفير اƅمعلومات 
تاحتها ƅلجميع دون مقابل ƅدعم وترقية اƅبحث اƅعلمي في اƅجزائر.  اأƄاديمية وغيرها وا 

 اƃحر ƃلمعلومات في اƃجزائر:أوا: اƈƃظم اƃوطƈية اƃمساهمة في اƈƃفاذ 
سارعت اأجهزة اإدارية في اƅجزائر إƅى وضع أƊظمة معلومات وطƊية في اƅمƄتبات اƅجزائرية، وذƅك إتاحة اƅمعلومات         

 7:تيآاƅمختلفة ƅلباحثين اƅجامعين، حيث أصبح من اƅسهل اƅيوم اƅبحث عن اƅمعلومات اƄƅتروƊيا، واƅتي يوضحها اƅجدول ا

 النظم الوطنية المساهمة في النفاذ الحر للمعلومات في الجزائر (:02ول رقم )الجد
 مدى إتاحتها ƃلمعلومات أƈظمة اƃمعلومات اƃوطƈية
بوابة إتاحة اƃدوريات 
اƃعلمية اƃجزائرية  
Webreviews 

 وهي عبارة عن مستودع رقمي مفتوح يضم معظم اƃدوريات اƃعلمية في موقع واحد؛ -
دورية في مختلف اƃمجاات اƃعلمية، ووصل عدد اƃمقاات إƃى  36جمع  2012اƃمستودع حتى سƈة وقد استطاع  -

 مؤƃفا. 2379مقاا و  1605

اƈƃظام اƃوطƈي ƃلتوثيق 
 SNDLعلى اƃخط

مصادر اƃمعلومات اƃمƂتسبة من خال اشتراƂات عبر مزودي اƃخدمة: واƃتي تصƈف موضوعيا إƃى اƃتخصصات اأربعة  -
علوم اƃحياة، اƃعلوم واƃتƈƂوƃوجيا، علوم اأرض واƃعلوم اإƈساƈية وااجتماعية، ƈاهيك عن تعدد أشƂال اƃمصادر اƃتاƃية: 

 اƃمتاحة من خاƃه بين Ƃتب إƂƃتروƈية، دوريات إƂƃتروƈية وقاعدة بياƈات، واƃتي تقارب اƃثاثين قاعدة؛

قاعدة بياƈات مطبوعات جامعة وأƂسفورد وغيرها من ،  Henry Stewart Talksقاعدة بياƈات اƃملتقيات على اƃخط  -
مصادر معلومات مƈتجة على اƃمستوى اƃوطƈي، واƃمƈجزة من طرف مرƂز اƃبحث واإعام اƃعلمي واƃتقƈي أطروحات، دوريات 

 قواعد بياƈات.
اƃبوابة اإƂƃتروƈية 

ƃأطروحات اƃجامعية 
 PNSTاƃجزائرية

 ؛2012/ 05/ 14اƃمؤرخ في  153اƈية من اƃقرار رقم أƈشأ هذا اƃمستودع بموجب اƃمادة اƃث-
وقد أƃزم مشروع هذا اƃمستودع Ƃل مƂتبات اƃجامعات اƃجزائرية اƃمشارƂة فيه من خال إيداع ƈسخة رقمية عن Ƃل  -

 اƃمذƂرات واأطروحات مباشرة بعد مƈاقشتها.
 اƃمƂتبة اƃمرƂزية

 ƃ1جامعة قسƈطيƈة  
تاحته على اƃموقع  مستودع رقمي ƃلرسائل اƃجامعية- ماجستير ودƂتوراƉ اƃمجازة على مستوى مختلف Ƃلياتها و أقسامها، وا 

 اإƂƃتروƈي ƃلجامعة على اإƈترƈت.
 اƃمƂتبة اƃمرƂزية 

 ƃ1جامعة اƃجزائر 
، واƃثاƈي عن 1تتيح  ثاث مستودعات رقمية مفتوحة، اأول خاص باƃدوريات اƃعلمية اƃتي تصدر عن جامعة اƃجزائر -
 سائل اƃجامعية اƃمƈاقشة بها في Ƃل اƃتخصصات اƃمدرسة بها، أما اƃثاƃث فخاص باƂƃتب اإƂƃتروƈية.اƃر 

 اƃمƂتبة اƃمرƂزية 
 ƃجامعة باتƈة

مستودعا رقميا مفتوحا ƃلرسائل اƃجامعية ماجستير واƃدƂتوراƉ اƃمƈاقشة على مستوى مختلف Ƃليات وأقسام ومعاهد جامعة -
 باتƈة.

 ƃجامعة  اƃمƂتبة اƃمرƂزية
 أم اƃبواقي

تتيح هته اƃمƂتبة ƃباحثيها إمƂاƈية اƈƃفاذ اƃحر واƃمجاƈي عبر موقعها اإƂƃتروƈي على اإƈترƈت في مجموعة قواعد -
 اƃمعلومات.

مƂتبة معهد علم 
اƃمƂتبات جامعة 

 2قسƈطيƈة 

 .تتوفر اƃمƂتبة على روابط ƃمستودعات عاƃمية ƃها عاقة بتخصص اƃمƂتبات واƃمعلومات-

 تتوفر اƃمƂتبة على روابط ƃمستودعات عاƃمية ƃها عاقة بتخصص اƃمƂتبات واƃمعلومات.-مƂتبة معهد علم اƃمƂتبات 
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 2جامعة قسƈطيƈة 
 : من إعداد اƅباحثين بااعتماد على :اƃمصدر
علومات وتداوƃها في ظل اƃبيئة اإƂƃتروƈية: بين اƃمƂتبات اƃجامعية ومبادرات تحقيق اƈƃفاذ اƃحر ƃلم بودربان عز اƅدين، قموح Ɗاجية، بن طيب زيƊب، -

 (https://icoa2014.sciencesconf.org/file/97920، على اƅموقع ااƄƅتروƊي: )11-09، ص ص: مساعي اƃتحقيق ومعوقاته
 من خال اƅجدول أعاƋ يتبين ما يلي:

 ر مقارƊة باƅدول اأخرى فهي في تقدم ملحوظ في مجال اƅبحث اƅعلمي؛إن اƅجزائ-
 جميع اأƊظمة اƅوطƊية ƅلمعلومات في مجال اƅبحث اƅعلمي تتيح اƅفرصة ƅلوصول إƅى اƅمعلومات اƅمطلوبة مجاƊا؛-
 إقامة Ɗظام وطƊي مفتوح يدل على مصداقية اƅبحوث اƅعلمية باƅجزائر.-

 اƃحر ƃلمعلومات في اƃمƂتبات اƃجامعية اƃجزائرية:ثاƈيا: معيقات تحقيق اƈƃفاذ 
تتلخص أهم اƅمعيقات في تحقيق Ɗفاذ حر ومجاƊي فعال ƅلمعلومات اƅعلمية بين أوساط مستفيدي اƅمƄتبات اƅجامعية اƅجزائرية في     

  :8اƊƅقاط اƅتاƅية
 اƅجامعية اƅجزائرية؛اافتقار إƅى قاعدة معرفية حول مبادرات ومستودعات اƊƅفاذ اƅحر باƅمƄتبات  -
 اƅفجوة اƅتƊƄوƅوجية وأثرها على استخدام هته اآƅيات ؛ -

 عدم وعي اƅمƄتبيين أƊفسهم بدورهم في عملية تحقيق اإتاحة  اƅحرة  ƅلمعلومات؛ -

ƅتي تخدم عدم توفر اƅدراية اƄƅافية ƅدى اƄƅثير من اƅباحثين حول استخدام أدوات اƅبحث اƅمائمة ƅتحقيق اƊƅفاذ ƅلمصادر ا -
 فعليا اƅحاجة اƅبحثية، وƊقص إƅمامهم بتقƊيات اƅبحث على اƅخط؛

 تذبذب عملية ااشتراك في قواعد اƅبياƊات اƅبيبلوغرافية؛ - 

اضطراب اƅباحث وحيرته أمام توافر Ƅم هائل من اƅمواد اƅمستدعاة، وعدم قدرته على اƅتمييز بين اƅمواد أو اƊƅتائج ذات  - 
واƊƅتائج اƅتي ا تضيف ƅه جديدا أو ربما تƄون بعيدة اƅصلة عن موضوع بحثه، مما يترتب عليه ضياع  اƅصلة بموضوع بحثه،

 اƄƅثير من وقت وجهد اƅباحث في عملية اƅتصفح و اƅتحقق من اƅمواد ذات اƅعاقة بموضوعه؛

ق مستوى اƅماستر واأساتذة محدودية اƊƅفاذ إƅى مصادر اƅوصول اƅحر ƅلمƄتبات اƅجامعية وحصرها فقط في طلبة ما فو  - 
 اƅباحثين ؛

 قيود اƊƅفاذ اƅحر ƅلمعلومات أمام اƅباحثين من ذوي ااحتياجات اƅخاصة فيما يتعلق باƅمƄفوفين مƊهم؛ -

 ضعف اƅبƊية اƅتƊƄوƅوجية اƅتحتية وما يƊجر عƊها من  مشƄات في ااتصال؛ -

ات اƅجامعية، وقد يرجع هذا إƅى ضعف ااتصال بشبƄة هƊاك صعوبة عƊد اƅدخول إƅى مستودعات بعض مواقع اƅمƄتب -
 ااƊترƊت؛

موقف  1مواقع بعض اƅمƄتبات اƅجامعية موقفة ƅفترة محدودة Ɗتيجة إعادة تقسيم اƅجامعات اƅجزائرية، مثل: جامعة قسƊطيƊة  -
 موقعها ƅهذا اƅسبب.

 

 
 خاتمة :

https://icoa2014.sciencesconf.org/file/97920
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Ɗظم اƅمعلومات اƅوطƊية في دعم  اƅبحث اƅعلمي في اƅمƄتبات اƅجامعية  حاوƊƅا في هذƋ اƅدراسة تسليط اƅضوء على مدى مساهمة        
اƅجزائرية، من خال  اإتاحة اƅحرة واƅمجاƊية ƅلمعلومات اƅعلمية في اƅوسط اأƄاديمي اƅبحثي، وبƊاء Ɗظام وطƊي ƅلمعلومات  واƅوقوف 

ات اƅعلمية  دون تقييد ماƅي أو قاƊوƊي، مبرزين بذƅك مدى على أبرز مساهماته ومبادراته في دعم وتحقيق مبدأ  اƊƅفاذ اƅحر ƅلمعلوم
 توفر هذƋ اƊƅظم على معلومات وƄذا قدرة اƅحصول عليها.

 Ɗتائج وتوصيات اƅدراسة:
 اƅتي تم اƅتوصل إƅيها Ƅما يلي:   واƅتوصيات من خال هذƋ اƅدراسة، سƊعرض مختلف اƊƅتائج 

 معلومات إنƅصرا أصبحت اƊمؤسسة ةإستراتيجي في أساسيا عƅ؛ ا  

 ل إنƄ دراساتƅظمة دور أن أثبتت اƊمعلومات أƅمؤسسات في اƅها أصبح اƅ ك وهو استراتيجي، بعدƅذƄ اء أداةƊبƅ عادة  وا 

 ومعقد؛ صعب تƊافسي محيط في ƅتطورها أساسي محرك أƊه إƅى باإضافة اƅمؤسسة، أشƄال هيƄلة

 ظمة تقسمƊمعلومات أƅجتها طريقة حسب اƅى معاƅظم إƊ معلƅيدوية، وماتاƅظم اƊمعلومات وƅمحوسبة اƅظم اƊمعلومات وƅا 

 مƊها ƊذƄر خارجها، أو اƅمؤسسة داخل اأƊظمة هذƄ ƋاƊت وسواء اƅتقسيم معيار حسب أخرى أƊواع عدة Ɗجد اƅمتƄاملة،Ƅما

  به؛ اƅخاصة ومفاهيمه خصائصه مƊها Ɗظام وƄƅل وغيرها، اƅمحاسبية اƅتسويقية، اإدارية، اƅمعلومات Ɗظام

 فاذ إنƊƅحر اƅمحتوى جعل هو اƅمعلوماتي اƅميا ومتاح حرا اƅت، عبر عاƊترƊاشر أن حيث ااƊƅخط على أرشيفات يحفظ اƅا 

 واسع؛ Ɗطاق على ومتاح اƅوصول مفتوح مستودع في اƅمعلومات أودع أƊه أو مجاƊا، إƅيها اƅوصول يتاح اƅمباشر

 فاذ يعدƊƅحر اƅمط اƊ شر جديدƊلƅ علميƅشأ اƊ تحريƅباحثين رƅتبات اƄمƅقيود من واƅمفروضة اƅعليها؛ ا 

 ظمة تأمين يجبƊية اأƊتروƄƅفيروسات؛ ااختراقات من ااƅوا 

 حرصƅبة على اƄتطورات مواƅة اƊراهƅتبات في اƄمƅية اƊتروƄƅجزائرية؛ ااƅا 

 عملƅمجتمع أفراد توعية على اƅفي ااشتراك بطرق ا Ƌظمة. هذƊاأ 
 اƃمراجع:

 مقΎلΔ عϠي ΍لϮϤقع ΍الϜتϭήني: تأثير نظم ΍لمعϠوما΍ ΕلجΪيΓΪ عϠى ΍لمΆسسΔ، يع يΎسϤيΔϨ، مΥϮΨ سϤيΓή، رب- (1

2) https://www.ust.edu/usty/images/open/library/mang/73/73.doc 
3) ΡΎΒμل΍ نϤحήل΍ ΪΒرع΍Ωإ΍ ΕوماϠلمع΍ نظم ، Δي ،ήθϨϠل ϥ΍ήهί ر΍Ω، ϥΎϤ1998 ،ع ،:ι21 . 
4) - ،ϱϭΎسϮر مϮϨل΍ ΪΒع ،ΪϤΤبن م ϯΪهϡ΍ΪΨست΍ لتأمين  أثر΍ Εى شركاϠع ΔيقيΒτت Δس΍رΩ ΔيΩاقتصا΍ ΕسساΆلم΍ ء΍Ωى أϠع ΕوماϠلمع΍ نظم

ΩΎي΍ ΕΎلΎϨشΔΌ في بي΍ ΔΌأع΍ ϝΎϤلقΎπي΍ Ύل˵ΔΤ˶ϠϤ لاقتμم΍ΪخΔϠ مقΪمΔ ·ل΍ ϰلΆϤت΍ ήϤلثΎني لϠϜي΍ ΔأعϝΎϤ بΎΠمع΍ ΔأرϥΩ،  في ΍لج΍ΰئر،
،ΔيثΪΤل΍ ميϮ14ي  ϭ15 يلήف΃2009:ι ،06. 

،΍Ωر ΍لήϤيخ ل΍ ήθϨϠلتنظيم ΍لوطني لϠمعϠوماΩ:Εر΍سΔ في ΍لتτΨيط ΍Ω·ϭرΓ مر΍ك΍ ΰلمعϠوما΍ ΕلعϠمي΍ϭ Δلتكنولوجي΃ΔحΪϤ بΪر ، (5
،νΎيήل΍،1408:ι،ϩ25. 

6) 2- ،ΕΎحήشم فΎلنظ ه΍ ϕفي سيا ΕوماϠلمع΍ من ΓΩإفا΍ ΔمنظومΕوماϠمعϠلوطني ل΍ ϡمجا ،ΔيϨρϮل΍ ΪϬك فϠϤل΍ ΔΒتϜم ΔϠΠ12، مω،1 ϡήΤم ،
1427:ι ι ،ϩ143-144. 

7) 3-http://www.journal.cybrarians.org/index.php?option=com_content&view=article&id=595:2011-11-30-

10-17-51&catid=252:2011-11-28-21-19-07&Itemid=87  25/03/2018 

ق ΍لϮص΍ ، ϝϮلΆϤت΍ ήϤلعϤϠي ΍لعΎشή لقسم ΍لϜϤت΍ϭ ΕΎΒلϮثΎئق ΍ϭلϤعϮϠمΕΎ بعϥ΍ϮϨ ·تΎح΍ ΔلϤعήفϭ Δح·تاح΍ ΔلمعϠوما΃ΕسΎمΔ م΃ ΪϤΤمين،  (8
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