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 ������ ا���� �� ا������ت 	� ا������
 

� ه�ى��� ��  
 ا��
	م ا�����د� و�
	م ا�������
 آ

������ ���� 
  
  

 !��:  
ن ا$�!�ام ا������          &' � 	� ه0ا '���در ��-�!��� ا������ $,ا� ���� �� آ�*�� ا���� �� ا������ت 	���، 	)

��� ،��� ا�-	ا�0 ا��/ .'�-, �
�+� ه() ا�'&�، وذ�$  �#�"!ام  �ا�� ا�������  ا�	�2ً+# 3  ����&
 >/ �;�ل .�
9  ا�+��8 ا�(ي �6رق ه(ا ا�-��"!م=�> �� ?��@  Aل إ�	=	ا� �� (C;� 	ت ه�@
ا�

ا�'&�  '�, �&�H /< �-�#� �I, ا��9 ا�+�G, �� ا�-�
	��ت وا�-	ا�0 ا����Fة، ه(ا  !ور)  ا�-�
	��ت >/ ه()
 ا��-&�	.� �
&KL ��  أو�!I�I ال أ��م	M ت���# /NO� ?��P !و� ?PQ أ��م ه(ا ا�-��"!م �ً���P �ً-ه

Lن >/ أ�8 ا�	ت ����	
 آ&��ة  �! أن ا#�@�ق  �� إ��+� دون أن ��, إ��+�، أو أP? �! ��, إ��+��� 	�� 
 ��Fه() )و��ً�/ و��ً� ( �+!اً وو��ً� آ&��اً <�� >�? ا�� /�!"��� �� ��Fا�� ?�	�  �2� ?� V&و��, ه(ا ا�� ،

 دون ا�#���دة ا����
 إ�A ا����ر ا#�"!ام ه() ا�'&� >/ �;�ل X�Y  –ا��� /  <�= >/ ���-�� –ا�'&�
��   . إ�����Pت ه() ا�'&�

 KL&ق ا��Mو  ا]3P��P  +() ا�'&��&I م!"��� \���. 
>/ P ��P^< X&# �� ,H+!ف �� <2ل ه() ا�-!ا<

&KL .��ه9�   ��ء إ#��ا.�;���
A ا�-����! و.L! �� ا�	�3  >�+� وآ�� إ�;� ً� >/ .�+�, �F, ه() ا�-+-

   .�&(�?وا�;+! ا�(ي 
  

 .ا�3P��P، ا�-�
	��ت، ��+;� ا�&KL، أدوات ا�&KL، إ#��ا.�;� ا�&KL :ا�&���ت ا��*����1
  

���(�:  
 ا]C�� 3P��Pا�!  !ر� آ&��ة و����ر� `�A و=,        �&I A
إن �!د ا�-	ا�0 وا����Lت ا�-�	ا�!ة �

ا�����د�، ا���-���، (ا�-;��ت  ا��	م إ�A أ�!اد <����، `�9N. K ه() ا����Lت ��
	��ت >/ �-�0
،، ا����#��<�OFت ...)ا��@
، ا��� �، (، و -"�
\ ا���P��، ا��C�
;P[ل ...)ا��IQا \
�P	ص، ( ، و�"�
��ت ...)أ=	ات، =	ر، 
، �-� �;�, ه() ا�'&� >�Nء ر`&� �
&doc, pdf, ppt, ,,,( KL( ، و -"�
\ ا�-

&
�  ?�� A�b � 2�! و �+�</��L3 ا��	وا�.��ل >/ ا� KL.  

 �� أدوات ا�&KL إ�� Gه� �	-;� 3P��Pا� �-Y �<	�. 0  و�	� �-Y ءC� أو 
 �	ا�0 آ��cه� A
�

�L!د، .��ه9 >/ ����!ة ا�-��"!م �
	=	ل إ�A  @��? �� ا�-�
	��ت ا��/  �&&+� ا#�"!م ه(ا ا�-�!ر 
  O. KL	م �(ا >^P? �0 و�	د ه() ا�&�� ا�-�
	��./ ا�+�م،-dPد أ	ت آ�ن � ! �� و���	

 �� ا�-�G�+ا� 

�

-	ا�0 �
A ه() ا�'&� �� أ�, ا#����ع ا�	XG�e ا�-"�� -"Nت ا��P��&! ا��ا	ص >/ �	@�� .  
 ا��Lل إ�A  �0 ذ�$ ا��9 ا�+�G, �� ا�-�
	��ت ا�(ي ��!>X �	���و��&�  V
 ا�3P��P وا�(ي ����&I Aإ�

."��C و ����; و <�Yت  إدارة، إ��	
إ�A ا��Cا�! ا�-��Nد ��!د ا�-'��آ�� و ا��
V ا�-����! �
A ا�-�
�!�!ة أ��م و#�G,   ����	ع ا�'!�! >/ M&���+� و .@���+� �-"�
\ ا�-;��ت،  �زت .L!��ت ا��/ .��\

��` X�OL.رات و	ت وا�����!Lا�� $
 .ا�-����!�� ��+� ا�&L  KL! ذا.+� ���2ءم �0 .
 ?�
 ا�&��� وا�-&��Iة ا��/ .-�� ا�&�`K �� ا��L	ل �
A و��
-���  3��� 3P��P[ا /< KL&ا� �
>^ن �-

 ��O!ة و=�& >NO� !O/ ه(ا ا�&�`K و��� M	�2 أ��م �
 وا�	�3 ا�-��#&��،  , .��&� �-�!��  (! �� ��
 ا��-&�	.� �� دون >�G!ة، I�I&ا� ��ن 	ا�-��"!��� ���ا�� �� ��Fآ $�)� V&�  3P��P[ا �&I /< KL

  .ا�-��ه�ت وا���	 �ت ا��/ .	ا�++9 أ��eء ر`
 ا�&KL �� ا�-�
	��ت
 �� �L&ه(ا ا� /< ?FL  �
وه(ا �� �O	د�P إ�A ا����ؤل �� ا�-�+;� ا��/ �;V أن ��&�+� ا�&�`K <2ل �-

ا�-	ا�0 >/ ا]3P��P �� أ�, أن ��, إ�A ا�-�
	��ت ا�-&L	ث ��+�  �, ��� و#��.  
 ا��/ �� <OP �+�2	م �YرQ3 ا��/ .��&� اP��Pا� �&I م	+�� Aه() إ� ���
و�
�? #	ف ���Pق >/ �!ا<
 �#�#Q! ا�ا	Oا� �Y	P ��>Qو>/ ا ،�+
-� �� >�+� وآ��
 ��&KL >�+�، آ-� ���Pول أدوات ا�&KL ا�-"�

  .��#9 إ#��ا.�;� ا�&KL �� ا�-�
	��ت >�+�
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  ا��������78 إ�5 �4&�  -1
آ-'�وع  KL >/ ��9 ا�!>�ع >/ ا�	���ت ا�-�L!ة  1969 !أت ا]3P��P ��م  ::�ر'9 ا������ - 1-1


�+� >/ ا�&!ا� ا9# � X
Mُا�-����!�� وا�;����ت وأ n�  0� ون�����  �����QاARPANET ، �+�� ا�+!ف
 ا.���ت �-��+� ا��;�ة �� ه;	م P	وي، وذ�$ �� ���o. X��M �!ة �Mق �&I ��	�. �Pإ��� آ�ن درا#


O�� . 3, ا�-�
	��تO�PاARPANET  ا.��ل وا#�"!�3 >/ <!��ت 
 �� �'�وع  KL إ�A و#���� 
��ت
و�!ت  1979 .!ر�;�ً� و>/ ��م ازداد `;9 ا�'&�. ا�&��! ا�����وP/، و�;-	��ت ا�-���'، و.&�دل ا�-

 آ&��ة �� �;-	��ت ا�-���'، 9e أ<( �!د ا�;����ت ا�-	=	� �Cداد   Usenetا�ـ �&I �� &�رة�وه/ 
 ,F� ر	+d��  ت أُ<�ى��&I ر�;�ً�، آ-�  !أت!.BITNET  وCSNET ا�.��ل 
�'� �� 3P�� �+��� ،


9 ��� �� ا�--�� .&�دل ا�-�
	��ت  �� ه< �+N�  0� /< �
 �#�"!ا�+� �Mق �"��
() ا�'&��ت ا�-"�

  �. 9.TCP/IP	�� �dPم ."�VM ���#/ ه	  1983و>/ ��م . ا�.��ل��و  !أت �-�0 ا�'&��ت ا�-�

n�&ا� �+N�  0� ل ه() ا�'&��ت��.� ;��P آ&��ة �&I ,��'. Aو آ�ن أول . ا#�"!ا�? �-� أدى إ�
 �# 3P��Pا� �
3 ���� ا���س 1992و>/ #� ،  1982ا#��-�ل �-��P��P[ا#�"!ام ا �  . أ.�

 )Internet(::��'> ا������ - 1-2�C�
;Pا��&�رة ا� �� O�'� -
أي  (International Network)آ
 ا�'&��ت�&I �+Po  0ا�-�ا� �&
bا�'&��ت، و.��ف >/ أ ��  w ً� .�ا�	و.��/ �@ ، . -��A ا�'&� ا����-�

 �2.��ل ���< 
 آ	#��
 و#�G, ا]�2م ا�-"��Y�-ا� 
�
Oات ا�	3 <2ل ا���P��Pو�! .�!رت ا�

	��ت، وا�;!��  ��(آ� أن ه() ا�'&� .�-	  -�!�ت �(ه
 `��N�� K�\ �!د �-
وآ-�!ر ��ل �

< n�/ ا�-��O&, ا�L	ا#�V ا�-�.&�  +� #�	�ً� و� .	�! أي ��I6ات �
A أن ه() ا�-�!�ت #	ف .�"
V��Oا� .  

  :ه��ك <!��ت �!�!ة �P 3P��Px(آ� ��+� :8���ت ا������ - 1-3
AB ا�اب -�: )0 �'&� ا�	�V ا����-� ) ا�'&� ا����&	.�G�'ا�#9 ا� 	هWorld Wide Web 

WWW)(� ت ا�-��ا��	
 ا�	�V ا����-� �Cء �� ا]3P��P وه/ .��	}ن �� ا�	XG�e وا�-��&I ,|F-. ، ��� 
  >/ ����2 أ�+Cة ا��-&�	.� و>/ ا�'&��ت ا��/ .��	}ن ��+� ا]3P��P، و�����0 آ, �'��ك >/ <!�P{C"-ا�
ا]3P��P أن ���( إ��+�، وأن ���� �� ,O	Y	ع إ�� A	Y	ع {<� �� X��M ا��وا w ا�-	�	دة >/ ا�-	ا�0 

 إ�A ا������ >/ ا�-��ن ا�(ي .	�! >�? ا�-�
	��ت��Lل  دون ا�	=	
 أو ا�-��ر ا�(ي ��&@/ .ّ�&�? � 	
ا�-�
  . إ��+�

 ��Oل أو ا��د �
��O� Aت �	�	دة :Forumا�����ى  - ���  3 ���� ا�-'�رآP��P[ا A
  .ه	 أي �	�0 �

��س >/ �-�0 أ�LPء ا����9 إر#�ل وا#�O&�ل ا��#�Email:(  ,G(ا���'� ا�D&��و��  -� /Pا�&��! ا]����و ����

3P��P[ا X��M �� ت�dL� /< . ?� ن	أن �� /@&�� /Pإ����و !��  وآ/ ��-�� ا�-��"!م �� إر#�ل ر#��
 ���P�  د	و� Aإ� <�Yإ��?، إ ,#َ�-
� /Pان ا�&��! ا]����و	��وأن ���ف  ،/Pان  ��! إ����و	�� !��&
�

3P��P[ا �&� /P9 ا�&��! ا]����و�أو �����ض �! /Pا]����و.  
، وه/ )Usenet(ا�-;-	� ا]<&�ر� �Cء �� �dPم �	زNewsgroup:(  3P(ا������ ا�8D�ر'�  -

  -	Y	ع ���}�O|
و���V ا�-'�رِآ	ن >/ . �;-	� �OPش ��&�دَل ا�-'�رآ	ن >�+� ا�-�
	��ت وا�راء ا�-��
� ��در �
A ا�	�	ج إ��dP Aم �	ز3Pا�-;-	�"I أه� أي�O� أن ��-� ,G�#ت ور��O�  ا]<&�ر� .  

8��� ا�ـ  -RSS: ا�ـ �!> ��6.RSS  ر�&>Qا A
وا�-�
	��ت �� ا�-	ا�0 ا��/ ���!ه�  �
-'��ك ا��L	ل �
 إ�A ز��رة ا�-	ا�0 ا�(ي��Lدون ا� /G�O
 .ا#�-!ت ��+� ه() ا�-�
	��ت  '�, .

ز��رة �!ة �	ا�0 �
A ا�3P��P، �-�� ا��L	ل �
C�� 9  Aة �+() ا�"!� ه/ .	>�� ا�	�3، >&!� ��و��, أه
و�-�� .'@�, ه() ا�"!�  ���L	ل �
��P�  A� ��رئ  .e	ان ��!ودة آ, اQ<&�ر ا��/ .+9 ا�Cا�G <2ل

 ^���P? ��اءة و��ض اQ<&�ر ا�	اردة �� X��M <!� وا�(ي (News Reader) اQ<&�ر RSS  ��
  . �<���ره� ا�-	ا�0 ا��/ .9

 أو ا�L	ار ا�-&��I، وا�L	ار ه	 �I, �� أ��Iل ا�.��ل  :IRCو8��� ا�ـ  Chatا��ار  -Iا�!رد A��- 
3P��P[&� ا�ر�� 	ا�(ي �;�ى > .C{د  و.��آ{!L� ع ���}�، و�-�� أن	Y	� A
� V��@ارات >/ ا�	L9 ا�d��

  .وُ.!ار ا�L	ارات و>X �	ا�! <�= �L!|ده� �	�0 ا�	�V أو �	>|� <!� ا�L	ار. �+� �	�! و>��ة ز���
� ( IRCأ�� 
��-
>+	 �dPم `	ار ���!د ا�-��"ِ!��� ��Internet Relay Chat ( ?�< A�2ا<���ر �

]��اء ا�L	ار >/ ) channels(، أو ا��O	ات )!�ُ ��)chat rooms��b Aف ا�L	ار  ا�-��Lورون >/
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 ا�L	ار<�b Aا إ�	-NP0 ا�-��"ِ!��� ا�(�� ا�-� Aور إ��L-ا� ?
وُ�&�|� . �;-	��ت، إذ Oَ��ُ, ا��� ا�(ي ُ�!ِ<
 ���P� IRC  Aم إ��-NPم ا�!ِ"��-
  . إ`!اه�ا�-����! �-��b 0ف ا�L	ار ا��'� ا��/ ُ�-�� �

  ���&� ا��!و�� ا]����وP/ وا`!ا �� أ#�ع ا�.;�ه�ت :blogا���و��  -P3، وا�-!وP��P[ا �&I A
P-	ا �
�Pا]����و (Weblog) أو (blog)  /ت "ه��O� �� Aو�Qا  ا�	��o�. V\ >/ ا�!ر��&I A
��'	رات �

9d�� /< ن	و.� ،��"I   ."اQ`��ن ��.& ز����  '�, ���	س دور�
 ه�واي  :wikiا�ـ  -@� �� �
ا��/ .��/ #��0 و ��b ر#-/، H+� أول ��ة  ��wiki wikiء ه(ا ا�-��

  إ� أC�-�� ?P ، و  �M ��Ward Cunninghamف  1995>/ #�Pا�-!و ,F� 3P��P0 ا�	� ��&�رة � 	ه
� �-�� .@��� ��L	���F� ،?.ل �	�0 �	#	� و��/  �!��"I ن أيo .  

 �� `�#V وI&��.? و و#��G?  :ا�����F ا��&��و�� -F�!L9  �#�"!ام {���ت ا�.��ل ا��
��
� O��M 	ه
، وآ(�$  	ا �ت ا]3P��P #	اءً ا�-��!دة �� =	ت و=	رة، ور#	��ت، و{���ت  KL، و���&��Pت إ����و

 �	
  ;-�0 أP	ا�+� >/ إ���ل ا�-���Oا#�"!ام ا�� 	د ه	�O-ا�!را#/ ا�-+9 ا� ,��آ�ن ��  �! أو >/ ا�

���o  9 و�3 وأ�, �+! وأآ&� >�G!ة��-
�.  

<�Y[�   3P��P[ا �� /P�Fا�;�, ا� �-Y ,>!. /ة ا��!�!� e!L��� ! <!��ت أ<�ى�	ه() ا�"!��ت . Aإ�
 WEB وا��/ .O	م �
A �&!أ ا�-'�رآ وا�����, �0 ا�-��"!م، >-�(  !ا� H+	ر WEB 2.0أو �� ���ف  ـ 

#	ف .o�WEB 2.0   )>o<( ا���س إ�A ا�-�
	��ت >^ن    Web 1.00 وه��I 0<�. Aر أن إذا آ�ن 2.0
 ?  C�-. ت وا�(ي�P��&ا� A
ا���س إ�A ا�-�
	��ت و.�-, �
���L. A ا�&���Pت وا��"
/ �� �&!أ ا�����ة �

 V�	

 <!��ت ]1[ا�;�, اQول �Fو�� أ� ، WEB 2.0 آ�)P :YouTube ،Flickr ،Facebook ،
Gmail ،�	�Lا� ،�Pت، وا��;�رة ا�����و�P	�C�
، و��bه�وا�&K ا�x� /Lذا��ت وا��ّ�Pا]����و .  

  :���Hات ا���� �� ا������ت 	� ا������ - 1-4
3 �
&�`K �!ة �Cا�� P(آ� ��+� :ا�'�����ت -1- 1-4P��P[ا �<	.:  
- /-��� KL  ق��P 3P��P2� !ة <�د��ت�أي ���ن >/ ا����9(  �� <2ل .(  
  ).>�ادأ -�Iآ�ت -���&�ت  -��d-�ت  -ه��cت  -`�	��ت ( .�!د ا�-��در  -
��ت ا�-�	>�ة -
  ..�!د أ��Iل ا�-
 ا�-�
	��ت  -eا!`)  . �0 .	>�� ا�	�3 >/ ا�&P (KL'� >	ري �
A �!ار ا����
-  �	
�-
 ا�	=	ل ��	+# )KL&
� �!O�� ت���O. 2ل> ��.(  
-  KL&ق وأ��آ� ا��M د!�. )   ).���!��ت -�;-	��ت أ<&�ر -أد�  KL  -�&� ا�'&�
��ت =	ت - وXG�e  -=	ر ( ا�-��`  .�	ع ا�-�
	��ت -
��ت >�!�	 -�
�.(  
-  -"Y ��C	ن ( .	ا>� ���در إ���2�
 - راد�	  -.�OG�eأ>2م و- !G2ت - ��ا;�.(  
�8 ا�-;�ل -P /< ���>ا=, �0 ا�	ا��   .�!م ا��  !�O	�L� 3!د �
&KL، و#+	� و#��
- ��` 0�  >/ أي �;�ل دون ر�� �	
�-
  .ا�<���ر  �� ���در ا�-�
	��ت `�� ا�	=	ل �
 ا���
9 ا�(ا./ وا��'� ا�(ا./ -���  � آ�ن  -��>"I 9 و ��'�  أي أن أي
 ���	�&�	.� �-�� �? أن ���


A ا�'&� و .�	ن ���` ��<���  '�, >	ري� ?.��	
  . @n ا���d �� ��!ا���+� و د��+� ��
 ا�� :ا�-����ت -2- 1-4�!O-ا�� ا�C-9 �� ا�b��� �+�� آ�)P ت��&
# !�	. O �:  
  .�!م ا]�-�م  -&�دئ ا�����, �0 ا��	�&�	.� -
-   .�!م ا]�-�م  -&�دئ ا�����, �0 ا�'&�
- 3P��Pإ��? >/ ا� 	آ, ����& K`�&ا� !;� �.  
  .�!م د� ا�-�
	��ت >/  �n اQ`��ن -
  .�!م ا��-�د ا]3P��P  '�, ��م آ-�!ر �
-/ �	e	ق -
-  ��
 ا��/ .��+$ >/ ا����F �� اQ`��ن`O	ق ا�-����  .ا�
- �&'��  w ت ا���&

 >/ �+�ز ا��-&�	.� و���F-�-ا�  ا�-�د��
  .ا���
-   .ا���!د ا�
@	ي، >O! ��	ن ذ�$ ���OG أ��م ا����F �#�"!ام ه() ا�'&�
-  ���  ).ا��OPع ا��+� �ء – ��;��ت  -أ���ل اC+�Qة (ا�-'�آ, ا�
��n�  �+Y ا�-	ا�0 �
A زواره�ا���Iاآ�ت ا� -. /�.  
ا�<��ا��ت وا����ا�Yت ا��/ �-�� أن .���ض �+�  �n ا�-	ا�0، وإ=�  أ�+Cة ا��-&�	.�  �����و#�ت  -
)virus (V�	ت ا��L�  .�� إ`!ى =
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 ا]�L� 0����. � 3P��Pآ�ت ا�&KL `���� .@���? وه	 ا�;Cء ��b ا�-�d	ر ه��ك �Cء آ&�� �� -
Invisible web  ،ت ��ور�-
>^ذا ا`��ج  ، >+��ك =��Lت أو �	ا�0 � �-�� ا�	=	ل إ��+� إ� �� X��M آ


�? ا�(ه�ب �&��Iة إ�A ا�-	��L� �� �!  0و� ا�& �+�< KL�� �L� X��Mك  ا�-��"!م ا�	=	ل إ��+��<
KL .  

ه��ك �!ة ������ .���-, ��9��O �	ا�0 ا�3P��P ��+� �!ى ��!ا��  ::)��F ا������ ��5 ا������ - 1-5
، و أ<��ا  (crédibilité de la source)ا�-�!ر �	
�-
 ا�-�L	ى، ا���9�d ا���/ و ا����ي ���	P ،

 ��ض ه() اQ<��ةO��M.  
�ر -Jا�� K1�L:  	، ه, ه�ع ا�-���	Y	-ا�-�!ر >/ �;�ل ا� V`�=  �;. �� KL&P K�`

 ا�-;2ت ا��/ P'�ت >�+�، آ-� أن ا<��	Pو `;-+� و ?.�����=/، ه, .;� �? ���و> �� <2ل ��6
 
A ��!ا���? <�= إذا آ�3P ه() ا�-�#6 ���و>� �Nا�-�!ر .!ل أ� V`�= �+ا��/ ���-/ إ�� ا�-�#6

A
 ا�3P��P �-� ���/ أن .����+� ��&I A
� �+  ا�3P��P آ�ن  وذات =!ى آ&�� و .-
$ <�د��ت <�=
 ��"I 0ا�	� A
� ?.��	
 -�O ,، إ� أP? �-�� أن ��	ن =�`V ا�-�!ر ذو ��!ا�� `�A وإن ��م  �'� ��
و�
A <�د��ت ��	ن ا������ >�+�  ��-;�ن، آ-� �-�� أن .�	ن �6#��ت ذات ��!ا�� ���3 �+� <�د��ت 

=�>.  
- �Mر'9 ا���:: �. ?�
� �Y	� ا�(ي 	0 ا�;�! ه�	وه-� إن ا�- ،?� K�!L. �>} ول ��ة و .�ر��Q ?G�'Pر�� إ

 >/ ا�3P��P، >��	ن �
-��"!م >��ة �
A �!ة .	ا�! ه(ا L�
	���ن �� ا�-��وض إ�;�ده-� �
A آ, =��
 �� V0 ��ا��	أن ا�- A
ا�-	�0، و  �����/ �!ى ا#��Oار)، و�!ى .�	ر) و =��V��� K�!L. ,�< ،?�P �!ل �

 ا�-	Y	ع ا�-���� >&�n �;��ت ا��
�L� /� . 9	�-N� K�`�+	P? وا��وا w ا���&M V�` ن	إ� أن ذ�$ ��

 A��n�  8 ا�-;��ت اQ<�ى� /P} K�!L. Aج إ���L. /����� و  ..��	ر  ���

- AB ه!ف ا�-	�0 ه, ه	 .;�ري، أو ه	 �
!>�ع �� >��ة ���� >/ ��O , أ<�ى، أو  :ه�ف ا��<��� V;�
�� 
A ا�-N-	ن PQ? . ا�-�
	��ت ه	 >wO ���ض �;-	�� ��eo. $�)� ن	0 #���	ا�- V`�= ه!ف V�L<

 .�	�? ا�-�
	��ت �
V�` A أه!ا>?
- ���ا��B ا����J�:  ت�-d�-ت و ا��c�+ا� n�   .3L ��6و���	
>/  �n اQ`��ن .��ض ا�-�

Pإ� أ ، ��ا�& و ذات ��!ا���	
 ا�-���Lن >/ ه() ا�	و �����/ .� ? >/ ا����F �� اQ`��ن ا�-��و>
 �+PQ ?���  �	

A ا�-��"!م أن �9�O ه() ا�-�� ��Lه() ا� /� �� �Mف أI"�ص <	اص >�	
.��ض ا�-�
 .�9�d ا�-�
	��ت O��M0 و�	ا�--��زة ا��/ =-9  +� ه(ا ا�- O9 �� ا����b���  وه(ا cM�> ن	أن .� ��-�

��� A
� KL&آ�ت ا��L� ,-���. �� دة��و ،�+�<                     �Indice de popularité, ا�'�&���!
�

A ��!ا�� ا�-	�0، و��-F, ه(ا ا�-���, >/ آ9 �� ��!ر ا����وP/ {<� ذآ� >�? ه(ا ا�-	�0�. 

- AB وذ�$ ���+�, ا�"	ض >�?، وذ�$  ::�F�O ا���Oو��� �
# O���  9d�� ن	ا�(ي �� 	0 ا�;�! ه�	-��<
 A
� 2F� (�<	�  �
 ; w�"�)Haut de la page ; précédent ا�-	�0، وأدوات ا�&KL ا�!ا<

suivant, …)  �	Lء ا����>Qدى ا��>-d+� ا�-	�0 ���/ >��ة #��� �� M&���?، آ-� أP? ��&@/ أن ��
، و أن .�	ن ا�-�
	��ت ا�-�	ا�!ة >�? و روا �? .�	ا>X و ه!ف ا�-	�0�G2�[وا.  

  :�������5 ا� أدوات ا���� -2
�� KL&ا� ,G�#أه9 و �� 
ا�-�
	��ت و .'�, ه() اQدوات �OPط �&	ر  ��  �o./ دور أدوات ا�&KL آ	#�

ا��!د ا��&�� �!ا �� اQدوات ا�-�	>�ة �
&KL �;�, ا�-�ء >/ `��ة ��  ا�&�`K و`���?، و�-� � I$ >�? أن
،�P��`أ��) أ  �+��Mدوات وQا $

�, `!ة�(�$ >^ن ���> أP	اع .O. /< ًا��Fه9 آ��� �+�G��>ة ا��/  و��Lا�


$ ا�-+- ا�'��. ,F� ?�
  .�0O >�+� ا�-��"!م �3P��Px و��+, �
 ا�&KL و�'�ع �
 آ&��ة �� ا�-	ا�0 ا��/ ���"!�+� ه�6ء >/ �-�	-;� 3P��Pى ���"!�/ ا�!�  A
�

أ#�#� �� أدوات ا�&Y �+�  KL-� أر 0 أP	اعا�3P��P، ور9b .�!د .
$ ا�-	ا�0 وآ�F.+� إ� أP? �-�� إدرا

A ا�3P��P وه/ آ�����/�:  

   Les moteurs de recherche ���آ�ت ا���� - 2-1
2-1 -1- ����*�:  ?� �، وا��/ .���`���
-�ت ا�-���  KL&ا�-��"!م �� ا� ��-�� KL&آ�ت ا��L� ام!"�#� 

( أن �!<, >/ ���ن �"�� آ
-�ت أ#�#� ه���`���� ( A
� ,�L�� ?�� KL&� ع ا�(ي	Y	-ا� ,F-.
��Lت و�	ا��L. 0	ي .
$ ا��
-�ت=.  
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n�  3  !أتP��P2� !ا�C�-و�0 ا�.��ع ا�  AL�� �+N�  )".و<!��.+� وا �+M�'P ���L�  آ�ت�L-ا�
?;�� K�L  ���� ل�;� /< �إ��+� �� ���! ا�&KL ا�-�"�� �&��Iة، وأ=&3L .��ا>X �0 ه()  ا��"�

 >/ �(ب  �ت أ<�ى ه�� آ�Qد� ا���� و�;-	��ت ا���Oش وا�&��! ا�����وP/ وه(اا�-�Lآ�ت <!�&bر
  . ]2[أآ&� �!د �� ا�-��"!��� ب

��ت ���آ�ت ا���� -2- 2-1&�: KL&آ�ت ا��L� ن	��. ���Gت ر�P	�� 2ثe ��:  
 �&� وه/: ا����آK ا���Q -أ�
ا�	=2ت ا��'�&� ��   �ا�� آ	�&�	.� .;	ب أ�LPء ا�	�V وا�-	ا�0 ا�-"�


ا�-L!ث  إ�A أ<�ى .;-0 ��
	��ت �� ا�-	ا�0 ا�;!�!ة  ;-�0 =��Y[ �+.�L>�+� وآ(�$ .&KL �� و=
 ا�-	�0 وا�	=2ت ا��/ .'��. �� ا����Lت�&�I زادت �-
إ��? آ�ن أ#�ع ��+�#�?  وا�'/ء ا�-+9 أP? آ
?�
  . وا����ف �

�ة �����ت -ب��B ك :ا����ك�L-ت ا��P��  ة!��� V�	ت ا��L� `	ل =PC"-ت ا��P��&0 ا��-� ,�'. K�` 
,&O��. $�)وآ Vا����آ ,&� �� �+�
 ا�&���Pت ا����Lت ا��/ .9 ا����ف ��	-;� �-N�.و  <�N-ا�0 ا�	ا�-

9+��Pأ ���Iا��� X��M �� .  
 >/ ���!ة :ا�*��س -جPC"-ت ا���	
� ا�-�L�  #�+���'� �!اول  ا�&���Pت و `�O� K	م  ���P� ا�

 ا�+�� دا<, ا����Lت ا��/���Gت ا���-
 أ ;!��  ���&.�� 9Gا	ي �	�L.  Vا����آ �� �+�
 �! (.9 ا��F	ر �
�G�'ت ا��-
 ا�����. (O ��-� ا��;2ت ��/ .��"!م .  


\ ��Lآ�ت ا�& KL��  �N+� >/ `;9 ا��+�س و #  :���V ا���� 	� ���آ�ت ا���� -3- 2-1�". ��
/< =�> ?F�!L. KL&ك ا��Lو� K`�&ا� ��  ,����&!أ  H, ا��Cا�! ا�-���رع >/ �	ا�0 ا�3P��P، و���XOL ا��

���, �0 ا�&�`K �&�  ا�&�`K  �#�"!ام  ���P� ��Lك ا�#����ع >/ ��Lك ا�&KL، وه(ا�
ا�&���P� ه	 أداة �
� �? أن ����
9 �� آ
-�ت��� K�` 3P��Pس ا��+�  ���و�� ا����Lت ا��/  ���� دا<, ا�-G�� ?� V
;� K�`

9
  . ��+� ا��/ .�� X ا�#��2م .�L	ي ا��
-�ت ا�-���
9 {�� ا�&Y KL-� ه(ا+�ا�&KL  ا��	ع �� ا�&�ا�� �-���� أن OP	ل أن ا�&KL �&!أ  oن ���V ا�&�`K آ
-�ت و�

G�� /< KL&��  ���P�&م ا�	O�< KL&��  9 ���/ أ��اe ار	Lدا<, =�!وق ا�-  -
ا��+�س �!�? �� .�� X ا��
 أن و�!ت و �O	م ا�-�Lك 	
 �! ذ�$  ��.�V ا����=� ا�-�����  ����ض  �! ذ�$ ا����Lت ا�-�


A ا�-��"!م� �+Y���.  
�+�!�P L��P �� ��� أ أوً�  وإذا آ�ن!&�

-��"!م Y-� ه(ا ا��	ع �� ا�&F� /< KL, ه() ا�-�Lآ�ت >�

A
� ا�-�Lك  �����ف �G��> O��!ا� ,�=��
\ آ, ��+� �� اn�  /< �>Q ا���"� K�` ?�!"���# ا�(ي 
 ا#�"!ام�Pإ��� KL&آ�ت ا��L� 9d�� ���. K�` م!O�-ا� KL&ت ا���
 ��! ا���Oم  �-=�> �O��-ا���� �� ا�.  


 ��Lآ�ت ا�&P KL(آ�Fأ� �� :all the web ،altavista ،google.  
 :�-�Lآ�ت ا�&C� KLا�� و ��	ب P!ر�+� >�-� �
/ :ا�����Hا'� و ��ب ���آ�ت  -4- 2-1
 . �L!ث  '�, {�L� /P	ا) �� ا�-�
	��ت أآ&� وأ`!ث �� ا��+�س و��b&ً� ��: ا��Hا'� -أ

��O! ا�!� >/ ا�@��V ��! : ا���ب -ب�  V��� �-� ت��	
 وا#����ع ا�-�
	��ت �� �	ا�! ا�-�#�+�ا�
�!  �	
 �  ا��L	ل �
A ا�-�=�>،�+�� KL&ت ا�-�اد ا���	
�-
� !�� w��". KL&ا� �
-� X&�� � ��!� 

 ا�-��ا ���	Y	-ا� 
;!و�� �+�� ��Fد ا���O�<ا Aإ� <�Yإ .  
2-2 - K'  les annuaires ou les répertoires	��رس أو أد�� ا�
2-2 -1- K' �-	ا�0 ا�	�O. V	م  ��.�V ه/ .'��2ت ::��'> 	��رس أو أد�� ا�-d��  ,-�'. /ا�0 ا��	ا�-

 أ�Pس  �
�+� �	Y	��ً�، و.	�L� \Hآ�ت-e ا�0 إ� أن	إ�;�د ا�- �
ا�&KL ا��/ #&X ذآ�ه� >/ �-

$ ا�-�Lآ�ت ا��-�دا �
A �	اL� 0�Y!دة  ��"��	ن ��-
	ن. �G��P 9�d�.وا<���ر و  – أ<&�ر: �;!و�

 L=–  ا��  –.�ر�� .....��". �F0 أآ�Yا	� Aع إ����. K�` ،0�Yا	ه��/  !ءا  ��- ,�'  �  Aإ� ا����
 و.�L	ي �
A و=2ت .O	د إ�A ا�-	ا�0 ذات ا���2����  .ا�-	ا0�Y ا��&�I رس�+�واآ��&3 اQد� أو ا�

Aل إ�	=	
�  و#������< 
ا�-	ا�0 ا�;�!ة وذ�$ را�0 إ�A .	>�  آ&��ة  ;-�0 ا�
@�ت `�K .��&� و#�
-
� �ًO<ا�-�"���� و ��  ا�;�!ة  	Y	��ت ا��/�;-	��G�O�Pا� A
�"!�+� ا�!��, أو ا��+�س و.�آ�Cه9 �

�ً�، آ(�$ �	�!  �n ا��+�رس  �
-	ا�0 و>X أو���ت �L!دة
# / �+� اQد� .	>� و#�
  KL �� آ
-�ت ����
��/ ا�&KL و ��2�Hدا<, ا�+��, ا�';�ي و ه(ا �� ���ف  ������,  �� و ?��P ع	Y	-��  K�` #�+� ا�

0�	� /< (!;P ا)د وه!L-ا���\ ا� �-Y KL&أ��اء ا� K`�&0 ا������ Yahoo  ك�L� � 2ًد�� ,F-� ا�(ي
 KL ]3[ .  
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 ا��+�رس واQد� P(آ�Fأ� �� :looksmart ،yahoo.  
 ا��/ :ا�*��رس/ أ�اع اWد��  -2- 2-2��	Y	-ا� VPا	ا�; $�)  !�OP ��P^<  ��!�� L�P!ث �� أP	اع اQد�

�O!�+� #	اء �� `�F�  K, ه() ا�-	ا�0، وا�-2`� أن ه��ك ��2  �� P	ع ا�!��, وP	ع ا�"!��ت ا��/ ."!�+�
��!����-
� �!O-ا� �!"
��+�، و�-���� ا�O	ل و>X ه() ا��ؤ� أن أP	اع  ا��9 أو ا�-���; أو ا�-�O , ا�-�دي �

   : ه-� ه() اQد� ��!رج .P 3L	��� أ#�#��
: '��� ا���!�JJاWد�� اWآ�د - أ���� O��� ع ���� أو	Y	� /<les outils régionaux et 

thématique : /وه  �+�
�&�رة �� P	ع �� �	ا�0 ا�	�C�-�. V  �� 0 �+�/ ."��/، و��دة �'�ف �
 و.!ار ���!O-ا� �.��	
 ا�&�`��F و ا�-+����، و.��
V ا�"!� ا�-��!"� ��<��L� اء�&> ,&�  ��!����-
�

��!��  !ون ��O� , �O 2ً ��د�ً� و�
-� F� !;P, ه(ا ا��	ع �� اQد� �O!م <!��ت ��+���-
� . 
وه/ �&�رة �� �	ا�0 و�V .��ف �!ى ا����F �� ���"!�/ ا�3P��P : اWد�� ا����ر'� ا����� - ب

.N-?  >�-� ، و��دة ��	ن .�آ�C >+�ر#+� �
A ا�-�
	��ت ا���� و� .��-� X	Y	��ً� (Protals) ��-�ا>�

�+� ا����>8 >�-�  ��+�� V
���V أآ&� �!د ��  �� ��
	��ت أو �	ا�Y 0-� .'��2ت .
$ ا��+�رس، و�@

�O�	�. �P2�إ VPا	� �+.��	�L� �-Y \H	. �+PQ ���!"��-دون  ا� � �
و<!��ت .;�ر� .+!ف ��+� �

	��ت ا��/ .�!�+� �?�-
�   . أن �!>0 ���"!�+� ��-


	=	ل إ�F-.A, ا��+�ر� Aو�Qا  ا�&!ا��OP �	ا�0 ��!ة <�= إذا  س ا�"�=  ��-	اY 0�Y-� ه() اQد�
�� ا����Lت ا�-�	>�ة �
A ا�	�V >+/  وC� /�@. �+PQءا =@��ا. �� ��� 9	Y	ع ا�&KL د���O أو �Pدرا

،�G�I ?��� ت��	
�� Aل إ�	=	
� ���< KL  

	��ت �L! و#��� �� KL&أ�� إذا آ�ن ا� ?P^< Oدة د��
�  �#�"!ام ا��	ع اQول �����    .ا�-�"��/ اQد� اQآ�د�-�

n�  م!".  ور9b أن ه(ا ا��	ع �� اQد���	�  X
��� �-�< \
�". �+Pت إ� أ��	Y	-ى ��  ا�	�L� و
,F� 0�	-< ،�+�!� \��� Yahoo 0�	� �-��  ى	�L-��  ا��F9 آ�+� � Looksmart  ء�O�Pا A
��Lص �

 و�2`� أن  �n اQد� .O!م �-��"!��+� ��
	��ت ه�� �!ا �� #��#�+� >/ ا��O�Pء ا�-	ا�0 ا�-�-�Cة،
 إ�A �6ه2ت ��+�#�+�، ��� ذ�$ ��8 >/ آ, �	ا�0 اQد�<�Yإ .  

2-2 -3- K'  :�Hا'� و ��ب ا�*��رس أو أد�� ا�
 إ�A أن ا��	ع ا : ا��Hا'� -أ<�Yإ ��F`�&

A و�? ا�"�	ص ��-Q  �cول ��#+	� ا�#�"!ام �� اQد�

#�+� >/ ا�-	ا�0 ا�-�-N-ت ا���	
�! .-3 ��ا���+� �� X��M <&�اء ��"��	ن  ا�&�`K إ�A أن ا�-�
VPا	ا�; $
. /< ��C�-�-ن ه�6ء �� ا�	و�! �� �+�#�+��	ا  
 ا��/ آ��	Y	-ا� .  

 وه(ا ���
V و��� و�+!ا �-� ا��	ع �� ا�-	ا�0 إ�A ا�-�ا�� و ���
V ه(ا : ا���ب -ب#�+�ا��!��X وا�
 إ�A أن ����8<�Y3 إP��Pا�0 ا�	-� ,G�+9 ا����  �#��� 
V و���  �
L� A!ود� �F, ه() اQد���� �+F�!L.

���O��  8�� .  
   :ا���:��Z و ا���-)� �A ���ك ��� ا�*��رس/ اWد�� -3 -2

+�، أآ�F أP	ا ���&� ه(ا ا��	ع �� ::��'*�� -1- 2-3N<ا�-��"!��� و أ �� ��Fى ا��!� �&�I KL&ع أدوات ا�


A �(ب ا�Cوار `�K ��	>� �!ى ا�&�`K <��ران >/  وه/ .!رج و.�	ر� �=�` �-�Lآ�ت ا�&KL ا���د�
�
-� 9e م��ع 	Y	� �� KL&
�  >+�س Y"9 ��	ن آ&!ا� �F-  ولQا�"��ر ا ،�I�&-ا� KL&ا�  Aرج إ�!��

 ،���". �F0 أآ�Yا	ت �-��?���	

A ا�&�`K إ�;�د �� ���! �� ا�-�� V�= ك  وإن�L� أن ���"!م
KL&ل ا��;� X��N�� ?�	Y	-  O

!<	ل  �-X دا<, ا����Lت ا�-��� KL&أ�,  ا� �G��P A
و ا��L	ل �

��-� /P�Fوا�"��ر ا� ،KL&ع ا�	Y	-  �M�&.ار �Fو��� أآ  ،KL&ك ا��L� Aة إ��I�&� ا�(ه�ب �� K`�&ا�

Fعو�� أ�	ه(ا ا��   Yahoo .  

  :�Hا'� و ��ب اWد�� ا���:�A� �Z ���ك ا���� -2- 2-3
 ا�&KL �� <2ل : ا��Hا'� -أ�
-� /< 9�Lا�� �Pت  إ����-
.��P X��Nق ا�&KL  �#�"!ام ا�-	Y	ع و ا��


A ذ�$ ا�-	Y	ع ��� و>/ {ن�   . وا`! ا�!ا�
ا�&P^< KL+� ��دة �� .�آC >/ �-�+� و>+�#�+�  �dPاً �'�&� �F, ه(ا ا��	ع �� أدوات : ا���ب -ب

،�� ��	P 
	��ت ا���� أو ا�-�"���-

$ ا�-	Y	��ت  ��� � >/ `��ت ا�&KL ا���& و<�=;�� � ?PQ
 �!اًO��!ا� . 
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2- 4 - ����Mت ا��]�ا���  Meta-moteurs  
،���&� ه(ا ا��	ع �� اQدوات `!�K ا��+! >/ ا�'&� ا� ::��'*�� -1- 2-4�.	&���  �� ,G�+أن ا��9 ا� K�`

أ>��راً �!�!ة �-���!ة ا�-��"!��� �+() ا�'&� >/  ا�-	ا�0 وا�-�
	��ت ا��/ .'�-, �
�+� ه() ا�'&� أو�!
/< KL  ك�L� �� �FآQ KL&ا� �
-�  X<أو و $�)� {ن وا`! #	اء آ�ن ذ�$ ا�&KL و>X �	ا�0 �"��

 �F, ه(ا ا��	ع �� أدوات ا�&KL ��8 أ��ا =�&� �-� �&�ر ا��!د ا��&��P;! أن إP'�ء   �ا�� ��!ة �(�$، و +(ا
 �+��]4.[  


 ا�&�e�Lت ا�'��
 P(آ�Fأ� �� :metacrawler ،kartoo ،strategicfinder.  
2-4 -2- ����Mت ا��]�ا��� A� 7��ا��� �('�\ : ���Oا���� X<و KL&ع �� أدوات ا�	ا ا��)ا�����, �0 ه ��-�

  :ا��������
  KL  ا�'��
 ه/ ا#�"!ام �	ا�0 ا�&�e�Lت : ا��Z')� اWو�5 -أ �
-�� �
A ا�	�V و .��� �P�;� >�ة	ا�-�

9 ���9 >/ �"�
\ ��Lآ�ت ا�&C�� ,�'  KLا�� `�P 9�� K'� ا����G� أ�� �
A أ#�س P	ع وا`!ة أن-�. 
 وا`!ة-G�� /< �Gا���� �أو .!� KL&ك ا��L�.  

 e�L&ا�;!��  ��(آ� أن ه() ا����O� ك و  �ت�L� �� �Fأآ Aإ� KL&ا� V
M ر�-. w�#د و�;� A
دوره� �
�+&�.�. !�  �Gر) ا�-��"!م .��د ا������"� ���� w-P /<.  

 >/ ا��	�&�	.� ا�'"�/ ا�-�.&3P��P��  w .��"!م أ#���V  �� : ا��Z')� ا�[���� -بPC"� �ا��  X��M
 �n ه()  ، ; ا����G� و.�.�&+� و>�زه� Q �O&Mه-��+��
&KL >/ �!ة ��Lآ�ت، و �! ذ�$ .�9 ���� ���	رة

, �O-  ?
�-L. ��-� �+N�  و /P�;� �ا�&�ا� .  
2-4 -3- ����Mت ا��]�ب ا��� :�Hا'� و ��

 .���! ا�&�`K >/ ا�&KL ��  ه(ا ا��	ع �� ��Lآ�ت ا�&KL �-��+� أن .�	د  ���G� : ا��Hا'� -أ�
�L!دة و�

 $
. /<   ا�-	Y	��ت ا���درة ��<�2+� <�=<�Yإ ،KL&آ�ت ا��L� 0ا�	� /< �+�#�+< 
`�K ا��9 و�
  . ا�-;�ل إ�A .	>�� و�3 ا�&�`K >/ ه(ا

آ-�Lك  KL >/ `��ت ا�&KL ا�-�O!ة وا��/ .�-�C  ��!د  ه(ا ا��	ع �� ا�-�Lآ�ت ��b >��ل : ا���ب -ب
/�	Y	-اً  ا�-��اد>�ت وا��!رج ا�!� X�Nا� ) �، ��Nف إ�A ذ�$ أن �!د ا��;2ت )ا�!��Xا��"�

 �O� KL!ة  �'� #;2ت و (�$ �! ���&�! #;2ت أآ�F أه-� �� ا��;2ت ا��/  ا�-����� �� آ, ��Lك
  .  �#�����+� ��م
  : إ$��ا:���� ا���� 	� ا������ -3
 ا�&KL >/ ا�-	ا�0 ا��/ ."!م �
        آ
�ً� أو �GC �&, أن �&!أ ا�-��"!م >/ إ��اء �-�
( �ً� �F, ه() ا��-

 ، :�;V أن ��&0 ا�"�	ات ا�����) ,,, ��Lآ�ت، أد�
ة اWو�5 - 3-1Z!ا�: /< ,F-�.  ()9 هN.و ،?  
�, �	Y	ع ا�&KL و.���� ا�-��ه�9 ا�"�=L.و !�!L.

    ]:5[ا�"�	ة ا���Oط ا�����
����  ��!ا �� �
&KL >/ ا�3P��P � �&, أن �;
8 ا�&�`K أ��م �+�ز ا��-&�	.� -�
��? و��� �P /��� أن V;

�+�� KL&� /ا�� �	
{راء، إ`����Gت، ��
	��ت >��، .�Oر��، و=\ : ه(ا ا�;+�ز، وذ�$ ��L!�! أ��Iل ا�-�
 .ا��.. �L	ادث ����، =	ر، 

- 0 �M أو ذات ،F�!` /ده�، ه, ه!;. K�` �� �+�� ث	L&-ت ا���	
 ا�-���&M !�!L.  XG�O` د أو!;��
 ا�;@�ا>� ا��/ .�	ا�! >�+� إن أ���.�O��-ا� !�!L. $�)وآ ، .ر�"�
��ه�9 أ=@� و.V;� �� !�!L أن KL&P ��?، وه(ا ���/ -� Aع إ�	Y	-ا� ,L� ة���أن C;.  ��Pيء ا�

/< ?�� KL&P أن !��P �� ,�'P /�� ���

 أو �--� /< �FL&ا`�����.�� ا�  
c#أ ,�I A
� ��ه�9 �����
   :آ�����/

/<   ..�9�d �;-	��ت ا�-��& أر�! أن أ KL �� ا���ق ا�-��"!�
 ؟: س#�+�  �� ه/ ا�
  �� ه	 ا�����\ ؟: س
�+	م. -� ,��  ا�+���`���  .آ�V –���&�ت  –.���\  – >+�#: L!�! و ا#�اد ا��
-�ت ا�-
-  !�!L. �� ا�-��"!م ��-. �-
، و�2`� أP? آ�`���
-�ت ا�-�
  آ
-�تا#��&�ط ���اد>�ت �Oو د�� -G2�

 P;�ح ا�&KL أآ&�=�< 3Pآ� �-
  .�-	Y	ع ا�&KL آ
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- �Gا���� -G�� �-Y �+d. أن V;� � /ا�� �`���  ..L!�! ا��
-�ت ا�-
 `�V;� K  آ��  ا��
-�ت -L�L= ق��  �+�� KL&ا�-�اد ا�  =�> -
�
� L�Lا�� c;+آ! �� ا��oا��

!��  0� ،�C�
;P[ت ا�-
� آ��  ا��L�أن  ��L� nآ�ت ا�&KL ا�-��	رة ��L� ,Fك ا�&� KL	�O� ,	م  
�G2�[ء ا��>Qا �L�� و c;+ا��.  

ة ا�[���� - 3-2Z!ا<���ر  :ا�   :و#�
 ا�&KL ا�-��#&
- K�` �� V#��-ك ا��L-آ&��ة  إن ا<���ر ا� 
-	Y	ع ا�-�اد ا�&KL ��? �'�, أه-�� /�	Y	-ا�ر.&�ط ا�

�	

&�`K، �(ا �;V أن �P(آ� داG-ً� أن ا�-�Lك اQآ&� � ���/ اN<Q,، آ-�  �ت�
	=	ل إ�A ا�-�� ا�-��#&
 ا�-&L	ث ��+� ه, ه/ ��� أو �	
 ا�-���&M V�` ن	س ���+�
  �� ��Lك ا�&KL و ا�Y��أن ا�-

.+� >^ن �
�F�� A آ-� أن .
$ ا�-	ا�0 ا��/ ."!��� >/ ا�	=	ل إ�A `����� آ��Fة و�dPاً. <�= و �L!دة  !�
KL  ,أداة أو د�� �� �F3 أن �;�ب أآP��Pت >/ ا���	

A أ>N, ا����G� وأن �  ا�&�`K �� ا�-�� ,�L��

&�P داة أو د��, وا`! وذ�$ �� أ�, ز��دةo  /���� 3P��Pا� A
�   .ا��@��

 ا�-���رةاO�� KL – #Q!م  –����!ة : ا�-	�	دة >/ �	�0 ا�-�Lك ��L� ,Fو� ��اءة ا���
�-�ت -c.  
- =�> KL  آ�ت�L� ك��+< ��"�� KL  آ�ت�L� !�	.  ث و ه��ك أ<�ى	L&و ا� 
�	ا`/ اQآ�د�-��

  ���V ا��=�>...?FL  ع	Y	� V�`  . ، و  �����/ �-�� �
&�`K ا<���ر ا�	#�
 ا�-��#&
KL&3 أداة ا�Pو �+-� آ� �+�� KL&P /ت ا����	
��Lت ا�	�V;� V أن 0NP >/ ا���&�ر أن ا�-�= A
� 

  , أن  �n ا�-�
	��ت ���&� �eوة ��"( �
A أ#�#+� ��ارات ه�� و�P�;� �-Gأن �  ���3 دا V;�< ه�� ��
 ا�+��  '�, �;�P/ ��#&�ب#��Lت ا���	
 : ا����� �P	�0 ا��L	ل �
A ا�-�

 •  �'P >�� و	ا�-�ل  � A

	ن ��L� �-� ن	�
	ن �Mق ا��&�� ا�-�
	��ت  �Iآ�ت ا��'� و ا�-�6N��
 و ا�-��&�ت ا���د��!�
Oا�� .  


	ن P'� أ  9+e�L�� X��M �;2ت ���	� و��8 �
A ا�&�`F	ن  •N� اQآ�د�-�	ن أو ا�-��L>	ن �
�P�;� 3��� ت .&�ع و��	
   .ا�3P��P وأن و�!ت ��
$ ا�-;2ت اQآ�د�-� �	ا�0 >^ن ا�-�

•  	
ا�&'�� ��X�OL ذ�$ و �-�� �  ��ت ��� .��O! إ�A ا�-	ارد ا�-��� و �n ا�+��cت � .-�P /< 0P'� ا�-�
�+F�!L. .  

•  -�Oا� �G��`[وا �FL&ت ا���	
.�	ن ��	>�ة >/ �	ا�0 .;�ر� ��O , ر#	م ���� و�Pدرا �� .�	ن  ا�-�
 . ��-;�ن

 �- و��� ه��ك >/ ا�-�O , آ-� وا>�ا �� ا�-�
	��ت ا�-��!ة وا�-��	��P�;-ت ا��L�= A
�� أن P;!ه� �
,F� �+�� ?���L� �� !�!L. K`�&ا� A
��ت و�

\ أ��Iل ا�-�"� A
 : ا�	�V و �

- \Lا�� ,F� ت ا�-�;!دة��	
��Lت ا�	�V و ه��ك أ��N  ا�-�= A
� ��P o'�. /و ا�-;2ت ا�� ا��	��
و  <&�ر ا�-�ل و ا��8O و ��bه�ا��'� ا��/ ��F�!L. 9+� أآ�F �� ��ة �	��� و .;! >�+� أ ا�-	ا�0 ا]<&�ر�

 .ا��-� ا����-� ه() ا�-�
	��ت .
AO روا�� ����� و .�	ا�! ��دة >/  	ا �ت ا�3P��P ذات
 - و ا��#-���	�Lت ا���	
  !و� ����?  و: ا�-�O
ه/ �� أوXe ا�-��در ���G��`xت و ا�-�
	��ت ا�-��

9d�� أن K�` d�� /< 9 دول ا����9 �+� �	ا�0 ���و> �-�� ا�	e	ق  +� ا�	زارات و ا�+��cت ا��#-�
)
	��ت أو����( . 
ة ا�[��[� - 3-3Z!ا�:  /< ?FL  ء��e3 أP��Pم ا�!"��� ، `�K إن ���>�
 .L!�! �	ا�, ا�&KL ا�-"�

�`���
$ ا��
-�ت ا�-. �-Y �+ا��/ �-��? ا#�"!ا� KL&ا�, ا�	�� KL&ا� ا��/ #&�L�  ?� Xآ�ت وأد�
 �� ?��@  A=, إ�	اً >/ ا����F!اده� ���ه9 آ�ا��/ ��م  ^ KL&ا� ا��	=, إ��+� Y-� ."���? ]#��ا.�;�
 /< \
ا�-�
	��ت، وا�;!��  ��(آ� أن ��, أداة  KL �	ا�, ا�&KL ا�"�=  +� وا��/ �� ا�--�� أن ."�

 �0 اQدوات اQ<�ى، و�� أه9 .
$ ا��	Pر�O-��  �+.�;����/
  : ا�, �� �
�2  �� ا�L!ود  وه/ �&�رة �� آ
-�ت أو ر�	ز `�K ُ.��ف: ا���Z)��) ا�����^ت ( ا��ا�7  -1- 3-3��� 

،KL&ا#��2م ا� /< 
/ ) ا�-���2ت ( و.�-F, ا��	ا�,  ا�-��"!�� �-�< �O��-6[ا�:[   

A ا�&KL �� : + أو  AND ا�����7 -� KL&ك ا��L� ,���-ه(ا ا� KLأن و� A
� L�
	��ت >/ =��

��دة أو �;�-� .�	ن�� ����`���أ�� �� .�.�&+� >&�n ا�-�Lآ�ت .o<()  ��� . �	�	دة  +� ا��
-��� ا�-
  .ا���&�ر و اQ<�ى �


ـA `ـ!ة:   ORا�����7 -�   ..��"!م �0 �;-ـ	� �� ا��
ـ-�ت �
&ـKL �� آ, �� ه() ا��ـ
-�ت ا�-���`ـ�
 �� ا�&NOT :KLأو  - ا�����7 -���� -

A ا#�&��د آ� KL. و.  
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NEAR  A ا�����F�7, : ا��ا�7 ا��)�'��� -2- 3-3� KL&ك ا��L� ,���-ه(ا ا� KL� K�`  ي�L.
��ت ا��/ .�L	ي �
A `!ي ا�&K�L  KL � ��;�وز ا�&�!  ��+-� �!داً ����� ��
�2`� أن آ, ( ا��
-�ت  ا�-


-�ت �
� 9d�Qد ا��!د ا!L� KL  ك�L�KL&ي ا�!` ��  
=��، و���/ )ا��/ .��"!م >�? �F, ه(ا ا�-���,  ا�
 ه(ا أن .�	ن إ`!ى ا��
-�ت �	�	دة >/�P�Fا� -
   .`!ود �!د ���� �� ا��

  :ا��ا�7 ا�8Wى -3- 3-3
اس -BWا ( ): :/< K`�&ا� Vb�� ��!�� اس	�Qم ا!"��. K�`  ء��  /< /O��� ,���� �� �Fا#�"!ام أآ

.L!�! ا���� �� ا�-�آ& وا���2  �� ���=� ا�#��2م، آ(�$  �&KL، و���! �F, ه(ا ا�#�"!ام >/ا#��2م ا
KL&ا� �G��P ��� ��L. آ&��ة   	ا#� . إ�A در��`���� -
آ(�$ �-�� ا#�"!ا�+� ��;-�0 أآ�F �� آ

����, وا��
-�ت ا��� � �?، إ2bق ا�Q	اس  �! آ,  و.;!ر ا]�Iرة ه�� إ��Y Aورة ا��P&�) إ�ORA ا�-���, 
  . ا�O	س ا����d >^ن ذ�$ #�6دي إ�A `!وث <�o >/ ا�&OP � ��!��< KL	م  ^2bق

-  �Jت ا�����^� : ,�����  �+

 آ��
(ا���G!ة ��+� ه/ ا�&KL �� �-�0 ا�-	ا�0 ا��/ .L	ي ��  !ا<-� (
V�.8 ا����  .و  �

- intitle  أوtitle :/ة ��? ه!G�� ا�&KL >/ ا���	ان ا�-"��  ا�-
ا�&KL �� �-�0 ا�-	ا�0 ا��/ .L	ي آ

-	ا�0� .  

- allintitle : �� ة!G���8 ا�Pintitle -
  .و ��� ا���ق أP? ه��  ^���P$ أن .&KL �� أآ�F �� آ
- inurl :3P��Pا� A
 >/ ��	ان ا�-	�0 �-
  .ا���G!ة ��? ه/ ا�&KL �� �-�0 ا�-	ا�0 ا��/ .L	ي آ
- allinurl : �� ة!G���8 ا�Pinurl -
  .و ��� ا���ق أP? ه��  ^���P$ أن .&KL �� أآ�F �� آ
- link :?�� KL&0 ا�-�اد ا��	-
  . ا���G!ة ��? ه/ إ�;�د ا�-	ا�0 ا��/ .L	ي را �ً� �
- related :���Gا�� L�  . ا���G!ة ��? ه/ إ�;�د ا��وا w ا��/ ��	ن >�+� ا�-	�0 ا�-(آ	ر ا��

0NP ا�&��PWWW.YAHOO.COM  ()+  KL! أن KL&P �� ا��وا w ا�-	�	دة >/ ا�-	�0 :  �[�ل
   related:WWW.YAHOO.COM:ا��	رة

- info  :(!��. ي)0 ا��	ا�- ��ت ��	
�� K`�&
  . ���/ ه(ا ا����, �

	��ت �� ا�-	�0 : �[�ل�� !��PWWW.C4ARAB.COM رة	ا�� ()+  KL&0 ا�NP /����� و ، :  

info:WWW.C4ARAB.COM   
 ا��/ �& KL��9e �+*: ا���2 : ا�&���ت اJ�8�ر --
 �Cء �� ا�� ���  K`�&م ا�	O� K�`  0  �!ه�N�

  >�O	م ��Lك ( * ) �&��Iة ��2 ا��Nب أو ا��;-Oا���� ()+  ��� ،-
�
ا�&KL&��  KL �� أي ا��!اد �
��bآ&��ة و KL&ا� ;��P ن	�.  Oد��.  

ت -Jا� ،'�ر، ا�*�J2 >/ : ا���� �� ا�F� KL&
�   : altavistaه��ك آ
-�ت <�=
Image : chirac ،Chat :video ،Chat :audio 

/< ?���b Aل إ�	=	ا� ?��-� �+� K`�&ا�, ا��/  �#�"!ام ا�	ا�� $
. Aإ� <�Yن ه��ك  إ^< KL&ا� �
-�
 ذ�$ �� <2ل ا#���اض   ا�&K�` KLا��&�رات <�= >/ ا�&�L� n�  �+L��. KLآ�ت وأد�<��� ��-�

 ا#�"!ام ��Lك ا�&KL أو ا�!��, ا�-��"!م >/O��M /
 ا�&KL، و�� أه-+� �� ��
-� :  
- �Gت ا��/ .��ض >�+� ا������
  . ا�&� �ً�&. KL	wG�# ��ض ا�-	اد و أ��Iل ا�-

 ��( ا#�L!اe+�ا�&KL .&�ً� ��	ار�� �L!دة و ه(ا .��د�� �d+	ر  �n ا�-	ا�0  -�	M أو ا��/ �+� >��ة -�!Oا� 

KL&آ�ت ا��L� n�  ?L��. م ا�(ي!O�-ا� KL&ا� �� �
  .و.��ح ه() ا��-
و  ا�2.��� ا��/ .	�!  +� `�وف آ&��ة و=@��ة ا�&KL و>8�L�� �ًO اQ`�ف ����Oة �
A ا�
@�ت -

 ,F� ف�`Qا A
 .�� ا���&�ر و اQ<�ى �، >&�n اQدوات .o<( ذ�$  �l’accentا����2ت �
-  ��-� ?Pآ-� أ ،�Gا���� V�.�. /<  �n ا�-�Lآ�ت .��� ا�&KL  �!ة �@�ت، >�<���ر �@ ا�&KL �? أه-�

 �!> ,N�  �Gا���� �-Y �+d. /ا�� L� ا��-��. translate this page.  
 Y-� ا����G�  � d.+� ��� و .��ض  -���� L�= V
�P �-� ن��`Qا n�  /< �+  ة)<�P I�'ا� A
�

erreur 404 OU URL NOT FOUND  ��� م!O� ��Lه() ا� /<GOOGLE    �!>CACHED  أ��
 آ-� ��م  ��;�
+� Y-� ���!ة  ��Q ?.�Pول ��ةL�  . �O!م ��� ه() ا��
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  :اJ� �����D�ab ����� �� ا������ت ��5 -4
,�'  �+;+��� ���Gق ر�M 0 ل أن ه��ك أر	OP 0 أن����P م��  A
3 �
�L	ل �P��Pا� /�!"���

  :ا�-�
	��ت، وه() ا���ق آ�����/
 ��  ا�NP-�م إ�A أ`!ى ا�-;���0 ا�&��!� أو ا�-��!��ت : أو� 	b�-ا����و�� ا� A

�L	ل �� ا�L	ار�

$
 ا�-;���0 ا�&��!�  X��M ا�#����ر، `��L. K	ى .�

�e Aوة �� ا�-	ا0�Y ا�-"�� وا�-��!��ت ا�L	ار�
��  P	ا`/ ا���Lة و �-�� �
&�`K أن ��9d إ�A أ`! ه() ا�-��!��ت ا�-�"�� ذات ا�'�&� و��oل .@�/ آ�>

 أو و=
 إ�A �	�0 �+-? أو ���ف ا���	رات >/ �;�ل�	
�� A
� ,�L�< !��� �� ����.  
�  �  ���"-�� أو���> ا���	ان ��&�O إ� : ]���ً�P 
A ا�&�`K ه	 آ�� � �� ,�< ،X�	ت ا�������2ل د> ��

 >/ ا�-��ن ا�-"��، `�K �	�! ��,  إذا `�, �
�?  URL ا���	ان�G��د 
 �� أو �� ور�;� ��
 ��	ان �L!د و �!L�� ا�	=	ل إ�A ا���	ان �� X��M ا��"-�� آoن .��V اQ`�ف اQو�A �� أ9#  =;��

 . أو ��b ذ�$ �� ا���ق ا��/ ���"!�+�  �n ا�-��"!��� �2F ا�'�آ�	
 ا�-�@� !�!L. V;� �-آ
،�C�
;Pا ،��P�< ، و ه(ا �-�� �� ...ا�-&L	ث ��+� �� ��	
، و .L!�! ا�L!ود ا�;@�ا>� أ�� .�	ا�! ا�-�

،  ه, ه/ <�= أو ����	
 ا�-���	P !�!L. و ،  .�+�, ا<���ر  �n اQد� ا�-�"���P�;� /ه, ه
ا�"�=  �FTP   ,�-Lأو  ��!>0، أي �+ �� ا�3P��P ��&@/ أن �P	�? ه, إ�A ا�	اب، ا�-��!��ت، �	ا�0 ا�ـ 

، أو �	ا�d�� 0-�ت، ��"I ، ا�-	ا�0 ه, ه/ �������	P /ت، �� ه��
  ....ا�-

	��ت ا��/ �;!ه� >/ ا]3P��P وا��/ ���&�ه� �-��  ���L� ن أن��`Qا �� ��Fا�� /< K`�&ا� ���P �-آ
 وه(ا  �&V أن ا�-	ا�0 �P�e أن �;!ه� ��ة �-N� � ?PQ ?  
	��ت �Yور� >/ و#�wG ا��"��C ا�"�=��

 ا��K�!L أو �-�
-� ;��P �-��� ��@. /< /ت ه��	
�� أن �Cول ه(ا ا�-	��P� 0+�ء ا��/ أ<(ت ��+� ا�-�
  .>��ة .����? >/ ا]3P��P أو �-�� أن ����ض ه(ا ا�-	�0 �2<��اق

�ً]��[ : ��  	
 .� w  -� ���! ا�&�`K، وه��  ا�	=	ل إ�A ا����Lت ا�-����� 
�  	�	د و=�X��M ا���
�Lأو ا�  ا�&!ء ��!<, ���, ا��!>L��!�? آ-�>o أو  	ا ? �2�P2ق  وا��	>��I�&� ,�'  X ��! ا#�"!ام =

ا�-��#&  ��A أن �;!  ?���Y�� X��M ا#�"!ام و=2ت ����، و�� ه�� .o./ أه-� ا<���ر ا�-�ا>� ��, و
 V&�  ًو��ً� و�+!اً آ&��ا V
��. Oا�ه�-���ت، ��� ه() ا���� �� و ا�-'+	رة و ا��/ .@�/ �;��ت وا#�

 ت �
? �;!ا#���اض آ��Fاً �� ا�-	ا�0 وا�	=2�
-� ��b O��M ()وه ،?���b .  
  
.��:�8:    

     A

�? ���>�+� �&, ا�&!ء  �� V;� ر	!ة أ��9 أن ه��ك 
 ا�3P��P أن ���&I A
� K`�&ا�-��"!م أو ا�
 V��� 0�Yا	ت �-��	

A ا]K�` ،3P��P �	�! >/ ه() ا�'&� �eوة آ&��ة �� ا�-�� KL&ا� �
-� /<

�Pء ا����9، �(ا`��ه� �'�رك  +� أ�LP3  س �� �-�0 أ�	
� ��N� ن	دة �! ��!L� �	
>^ن أ�;�د ��

$ ا�-��> وا�"&�ة وا��&�، وإن ���-� � �-� ��&Lو�  	3 هP��P[ا /< K`�&ا�? ا�	ت ا��/ .��!Lأآ&� ا��

V��� �-د >/ أ�, و�3 و�+! �-��، و�!L� ض�@  /�. �	
�� A
ا�&KL و�	د �!د آ&�� ��  ا��L	ل �
 ا�&KL آ-�  أدوات ا�&KL وا<�2ف ��L	اه� �� ا�-�
	��ت �0 �!م و�	د أي�
-� 9�L. �	ا=��ت ���#�

 ا]3P��P أن ��9# �&I /< K`�&ا� A
� /@&�� ?�
أن ه() اQدوات >/ .Cا�! ���-� و.@�� #��0، و�
�
 ا�&KL وه(ا `�A ��-�� إ#��ا.�;��? �
&KL  �, `(ر ود� وأن ���/ �+� ا�	�3 ا���>/ �&, ا�&!ء >/ �-

 .�� .X�OL �� ��&	 إ��?
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