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Résumé:

Les ontologies ont grandement contribué a I'évolutiu domaine du e-learning. Ce papier met
en évidence l'intérét de I'application de I'ingéméeontologique aux scénarios pédagogiques.
Cet intérét se traduit principalement par I'appides ontologies dans les différentes phases du
cycle de vie d’'un scénario pédagogigue. Nous niotésassons principalement a l'indexation et
particulierement a la phase de référencement eibugtht des métadonnées sémantiques. Ces
dernieres servent a décrire les scénarios pédagemyid’'une maniére a les classer selon
différents parametres (Approche pédagogique, nivdmueutilisabilité, etc.). Pour mettre en
ceuvre ce travail, nous proposons une ontologidadsification des scénarios pédagogiques qui
pourrait étre exploitée par différents systemeswbgation. L’exploitation de cette ontologie
aidera l'enseignant concepteur a doter ses scénpAdagogiques d'un jeu de métadonnées
puissant, facilitant la mise a disposition et leherche d’'un scénario cible.

Abstract:

The ontologies have greatly contributed to the tgraent of e-learning’s domain. This paper
shows the interest of the application of ontolofeagineering to the pedagogical scenarios.
This interest results mainly in the contributionasftologies in the various phases of scenario’s
life cycle. We are interested mainly in the indexand particularly in the phase of referencing
by allocating of semantic metadata. These lasusee to describe the pedagogical scenarios in
a manner to classify them according to various mpatars (Pedagogical approach, level of
reusability... etc). For that purpose, the aim wf work is to propose a classification's ontology
of pedagogical scenarios which could be exploitgdvhrious annotations’ systems. The
exploitation of this ontology will help the designé&acher to provide these pedagogical
scenarios with a powerful set of metadata, fatifitathe exposition and research of a target
scenario.

Introduction

Au cours de ces dernieres années, nous avonassist instrumentation de la pédagogie, suite
a I'’émergence des TICEdans le champ de I'enseignement, ceci a eu undnspa les pratiques

de conception. Cette conception qui était centideles ressources s’est orientée vers les
activités qui constituent le coeur du scénario pégdiagie. Le concept de scénario pédagogique
est utilisé par differentes communautés, plusidefsitions lui sont attribuées [23]. Ce sont les
scénarios pédagogiques qui permettent de créeramegsus d’apprentissage. Cet apprentissage
repose sur le choix d’une approche pédagogiquerée segroupement des stratégies utilisées.
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Les scénarios pédagogiques peuvent étre réutidisabétte réutilisation peut partir d’'un besoin
comme le gain de temps, pour cela les scénarioguibiétre indexés dans des banques de
scénarios [13], avec un jeu de métadonnées puidaastle but d’étre retrouvés.

Les métadonnées ont, eux aussi, évolué en passantlgs standards comme LOM a la
sémantique [1]. Cette sémantique a pu étre appgré&e au web sémantique, I'un de ses piliers
repose sur les ontologies qui ont eu un grand itmeats I'évolution du domaine du e-learrithg
et plus spécialement dans l'ingénierie des scésnario

Les scénarios peuvent étre classés selon plusteiieéses et parametres facilitant ainsi leur
référencement (attribution de métadonnées sématiguleur recherche pour une éventuelle
réutilisation. C’est dans ce cadre que s’insereenavail qui consiste a proposer une ontologie
de classification des scénarios pédagogiques quira& annoter et rechercher sémantiquement
les scénarios en vue de les réutiliser. La premsection donnera une définition des scénarios
pédagogiques qui sera suivie dans la deuxiemme pévolution des métadonnées avec
I'apparition d’'ontologies. La troisieme section aelediée a I'application des ontologies dans le
domaine d’ingénierie des scénarios pédagogiquereNatontribution sera présentée dans la
quatrieme et derniére section.

1 Scénarios et approches pédagogiques

Le terme « scénario » est couramment utilisé dass domaines artistiques, notamment
cinématographique, mais aussi dans les domaineda dgestion, de linformatique, des
téléecommunications et de I'ergonomie (scénario a@gation, d’interaction). Son utilisation est
plus récente dans le domaine de I'éducation oérlad est complété par I'adjectif pédagogique,
ou le complément de nom d’apprentissage, aussiepltgsvariantes sont apparues pour preciser
et raffiner le sens d’'un scénario pédagogique.\v@esantes ont été expliquées dans le colloque
sur la scénarisation [5], telle que scénario déatbn [7], [18], scénario d’encadrement [19],
scénario collaboratif [14], scénario d’activité simulateur [11], ...etc. Le concept scénario
pédagogique (d’apprentissage) est définit selonniRer«Un scénario d'apprentissage
représente la description, effectuée a priori opa@steriori, du déroulement d'une situation
d'apprentissage ou unité d'apprentissage visanppfapriation d'un ensemble précis de
connaissances, en précisant les roles, les adiatasi que les ressources de manipulation de
connaissances, outils et services nécessairesrasia en ceuvre des activited17].

La construction d'un scénario pédagogique dépendemaent des types d’approches
pédagogiques et des stratégies d’apprentissagiséeasii Les choix faits par I'enseignant
concepteur permettent de guider cette construcfies.approches pédagogiques appartiennent a
de grandes théories d’apprentissages qui ont édalune facon remarquable.

Il existe différentes approches pédagogiques répégs a partir des travaux (Lebrun et
Berthelot) [15]. La liste suivante est une listenrexhaustive des différentes approches : (1)
I'exposé, (2) le questionnement didactique, (3discussion, (4) les questions-réponses, (5)
'apprentissage coopératif, (6) la simulation, (Bs exercices, (8) l'étude de cas, (9)
I'exposé,(10) la résolution de problémes, etc.

2 Vers des métadonnées sémantiques

Les métadonnées servent a décrire des objets pgidage, des ressources pédagogiques, des
unités d'enseignement et les scénarios pédagogmquegue soit leur degré de granularite.

Il y'a quelques années, les métadonnées ont so@éntégligées, mais leur besoin s’est vite

ressentit avec 'augmentation considérable dest®lgédagogiques ou d’apprentissage sur le
web. Plusieurs organisations alors se sont intéessa la description des objets pédagogiques,

“E-learning : Apprentissage en ligne : I'utilisatides nouvelles technologies multimédias et deditmet, pour
améliorer la qualité de I'apprentissage
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les plus importantes sont : ADL, AICC, ARIADNE, CHSSS WS-LT, IEEE LTSC et IMS
[20]. Il y a principalement deux normes largemeaiteses et utilisées a savoir :
1- DC (Dublin Core).
2- IEEE-LOM [8] (Institute of Electrical and Electrani Engineers/Learning Object
Metadata).

IEEE-LOM définit 80 éléments regroupés en 09 caiégo Une de ses caractéristiques
principales est sa capacité a prolonger et agjal# nouveaux éléments d'information selon les
exigences des applications. Néanmoins, plusigakgaux [4] [3] ont signalé les limites du
LOM : le nombre important d’éléments a renseigierdifficulté d’'interprétation de certains
champs, la difficulté de cohabitation de plusienipgets émanant de divers organismes a cause
d'utilisation de classifications différentes, etc.

La venue du web sémantique et ses différents lasgagt introduit la notion des métadonnées
sémantiques qui peuvent étre définies comme ‘edldaerms to one another ” [12] ou encore
“...the process of attaching semantic descriptions ¢ Vésources by linking them to a number
of classes and properties defined in ontoloygj2g].

Alors la description des métadonnées dans lescgpioins dédiées au e-learning ont évolué du

standard vers la sémantique (en utilisant des ogitd). Ces différentes descriptions ont été
répertoriées en trois catégories (Figure 1) [1]:

Standard Semi-Semantic Semantic
Metadata Metadata Metadata

Moving Toward >

Figure 1 : Les différents genres de métadonnées tanapplications e-learning.
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1) Standard Metadata (métadonnées standards)antees applications qui emploient la norme

d'IEEE-LOM donc une hiérarchie simple d’éléments.

2) Semi-Semantic Metadata (métadonnées semi sé&mas}i: Ce sont des applications qui

utilisent un meélange entre IEEE-LOM et un composs#mantique. Comme exemple on trouve

le projet :
- the Hypermedia Learning Objects System (hylOs)utilise IEEE-LOM pour décrire
ses ressources pédagogiqgues, cependant les relatie les éléments dans le standard
utilisent un réseau sémantique pour interconnéesedifférents objets pédagogiques [9].
-Un autre exemple est une application e-learningersgnnalisée (e-aula). Cette
application emploie un ensemble restreint de cat@ghOM avec deux éléments
additionnels : un associé a une ontologie pédageg& un autre a une ontologie de
domaine [21].




3) Semantic Metadata (métadonnées sémantiques) so@e des applications qui reposent
complétement sur des ontologies pour définir len&tadonnées. Elles emploient RBBu
OWL*® pour exprimer la sémantique liée aux objetdagégiques. Pour ces applications,

l'utilisation de ces langages a des avantages gagwort a l'utilisation des standards de
métadonnées [24].

3 L’application des ontologies aux scénarios pédagapies :

La conception de bons scénarios pédagogiques estaudes projets de recherche. Cette phase
nécessite une reelle ingénierie, a savoir le wEsge méthodes reposant sur des modéles
partagés, parmi les ontologies qui interviennerdifférents niveaux du cycle de vie d'un
sceénario, on trouve les travaux de Devidzic [6]

Sur le plan de modélisation des scénarios, on érdiontologie de Amorim [2]. C’est une
ontologie pour le langage IMS LD; elle est plushd et en quelque sorte plus précise que la
spécification du langage.

Sur le plan de l'ingénierie des scénarios, leslogtes servent de support dans les méthodes et
systémes d’assistance a la construction, a l'ei@twdt a la gestion de scénarios dans des
banques de ressources numeériques de formation. d@acedre, on peut citer la méthode MISA
(Méthode d’Ingénierie d'un Systeme d’Apprentis3ddé], son outil de modélisatioMOT
(Modélisation par Objet Typgyon atelietADISA (Atelier Distribué d’Ingénierie de Systemes
d’Apprentissagegt son environnemeBiixplor@.

Sur le plan d'outils auteurs, le site [Omnibus @& Mizoguchi et Bourdeau propose un
prototype d’atelier auteur entierement instrumeuaé des ontologies explicitement décrites et
comprenant notamment différentes théories éducati@es ontologies sont utilisées dans un
éditeur de scénario appelé SMARTIES (Smart Instvnat Engineering System) qui assiste
'auteur dans la construction de scénarios qui solat fois conformes aux standards (IMS-LD
par exemple) et aux théories d’apprentissage estliction.

De facon générale, on pourra dire que les ontadogpportent une réelle aide pour le domaine
d’apprentissage éducatif et sur tous les plans. tdaente analyse et un état d'art sur les
ontologies et I'ingénierie des scénarios ont été faar Monique Grandbastien [10].

4 Vers une ontologie de classification des scénaripéddagogiques

L’enseignant est confronté a la nécessité de smircees scénarios pédagogiques pour les
mettre a la disposition des apprenants, mais ditsprofitable de les rendre aussi disponibles
aux autres enseignants. Reéutiliser des scénarosfbindés, peut souvent apporter davantage de
qualité que la simple réutilisation d’'un contenlatié a une ressource. Mais faut-il encore
trouver ces scénarios pédagogiques, généralenmakiestdans des banques, leur recherche est
souvent peu fructueuse a cause du jeu de métadorat&éué qui manque souvent de
sémantique.

L’intérét dans notre travail porte sur la définitio'un jeu de métadonnées sémantiques qui
permet de faire une classification d’'un scénaridag@gique, d’une part pour renseigner sur son
niveau de réutilisabilité, et d’autre part pouciliter sa recherche. Ceci apportera une autre
dimension sémantique au scénario pédagogique.didtatde cette recherche s’exprime par la
proposition d'une ontologie de classification gaengra a satisfaire cet intérét. En effet, cette
ontologie permet de définir des correspondanceninefogiques afin de guider la recherche

d’'un scénario, dans le but de le réutiliser en r@sgua correspondance entre le besoin d'un
enseignant et les caractéristiques d’'un scéndle Gpproche utilisée, mode de diffusion, etc.).

Cette ontologie de classification sera exploitéeyraoutil d’annotation dans le but de qualifier
le scénario pédagogique une fois construit. Lersehéde métadonnées, qui sera une instance de

“>Ressource Description Framework : recommandatioW8G qui a été congue a I'origine pour standardiser
définition et I'utilisation de descripteurs de métannées de ressources Web
“°Ontology Web Language : Langage de définition deslogies.
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I'ontologie de classification, va étre stocké dane banque de schémas detadonnées comme
le montre la figure 2. Une autre utilisation futde'ontologie sera d’assister le concepteur (
sa démarche de conception et cela en lui générastjuelette du scénario en choisissant
approche pédagogique.
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Figure 2: Référencement sémantique du scénario pédagc

- Définition de I'ontologie de classification des gmarios pédagogique

Un concepteur construit son scénario en établissemtprocessus qui est régi par

approches/stratégies pédagogiques, ainur chaque approche correspond plusieurs acti
Le scénario traite un ou plusieurs domaines d’ag@®age et est diffusé selon un mode pri
Toutes ces caractéristiques vont servir a annlatescénario. Ces caractéristiques et critéres
les pincipaux constituants de notre ontologie représedais la Figure
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Les concepts les plus importants de cette ontolegié :
» « Classification » : Ce concept représente I'élément principal dentbogie, car il
contient la classification proprement dite regroupk taxonomie la plus importante
rentrant dans I'annotation et la classification.
* « Pedagogical-Approach-Model » : Représente l'approche ou stratégie pédagogique
suivie dans le scénario pédagogique, cette dermedrgue les roles du professeur et des
étudiants pendant l'apprentissage (activités). sNauons essayé de répertorier les
approches pédagogiques les plus utilisées (Figure 4

L’approche pédagogique a une importance majeurs tharphase d’annotation car une fois
attribué a un scénario, elle désignera l'orientatite ce dernier, puisqu’ elle déterminera le
processus de son déroulement. Pour chaque appibeRiste un processus de déroulement qui
est une séquence d’activités a réaliser. Par exenpksque les apprenants doivent réaliser un
projet, ils doivent tout d'abord clarifier et exgter avec l'enseignant ses intentions
pédagogiques, choisir et planifier le projet. Eteswiient la mise en ceuvre : la formation des
équipes, le dégagement d'un fil conducteur, la eedie d’information, la coordination du
projet. Dans la réalisation du projet, il existssiwne phase d’évaluation et une phase de mise a
disposition des autres apprenants ou des autregpego(production d'un document-recueil,
rapport, dépliant/ exposition). [23]
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» « Reusability » : Reflete le niveau de réutilisabilité des scésarui est défini sur le plan
technique par le concept Technique (indépendanteddmiques, technologies répandues,
dépendant des techniques) et sur le plan du confgéoérique, interdisciplinaire,
spécifiqgue a un domaine).

* « Learning_Domain »: Représente le domaine d’apprentissage couaetiepscénario.

Ce dernier peut traiter plusieurs domaines. Pamgke un scénario décrivant le
déroulement d'un cours en ligne sur le protocolePME, aura comme domaine
d’apprentissage les réseaux.

* « Delivery-Modd » : Le modéle de diffusion peut étre a distance (€datalement en
ligne) ou face a face (cours dans une classe eseqiél). Chacun de ces modeles nous
renseigne sur les interactions des acteurs asg@nsembles de matériaux, des outils, des
moyens de communication, des services et des iedya'ils emploient ou fournissent a
d'autres acteurs.

5 Conclusion

De nos jours, I'ontologie est associée a plusiéarmaines. Dans ce papier, nous nous somme
intéressé a son application aux scénarios pédagegigNous avons proposé une ontologie qui
servira a doter les scénarios pédagogiques avemétaslonnées sémantiques. Ces méetadonnées
serviront au repérage et au référencement d’'urasicécible, car une fois associées a ce dernier,
elles lui conferent une classification selon defés parametres.

Le développement des ontologies est un processgasifcet évolutif. L’ontologie congue est a
son premier stade et a besoin de plusieurs extensicameéliorations dont:

» |ui rajouter d’autres concepts, réles et instances
» tester sa fiabilité dans le cadre d’'un systéme deinafindexation des scénarios ;
» la doter de régles puissantes, pour une inférelusegmrichissante.
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