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Résumé:

L'élément humain est considéré comme 1’un des plus importants éléments
stratégiques dans le développement économique et social de toute sociéte.
Pour cette raison, les pays du monde, quels que soient leur systeme politique
et économique, tentent a développer cet élément par tous les moyens et
méthodes, principalement par la formation et I'enseignement, qui améliorent
les acquis du capital humain, car I’investissement dans le développement
humain est le meilleur type de capital, et que I'enseignement lui-méme est un
investissement national, tel que décrit par "Alfred Marshall ".

A cet égard, I’activité de la formation et de I’enseignement en générale,
et I’enseignement supérieur en particulier, est devenue l'un des principaux
moteurs du développement au début du XXI siécle, ce qui contribue d'autre
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part, dans le progres scientifique et technologique, et le progres général
des connaissances, et ceux sont les facteurs les plus cruciaux pour la
croissance économique.

Par consequent, et afin que I'enseignement supérieur soit efficace et
I'investissement dans le capital humain soit performant, les établissements
d'enseignement supérieur sont tenus d’adopter des mécanismes
spécifiques a I’instar de I’approche d'assurance qualité, chose que nous
allons essayer de mettre en exergue a travers le présent article.

Mots clés: Assurance qualité, Etablissements d’enseignement
supérieur, Capital humain.
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