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ABSTRACT The study aims to identify the nature and type of costs involved in the provision of 

health services, Focusing on medical analysis services in Algerian public hospitals, And then 

calculated under the Activity Based Costing system, This was applied to a laboratory for medical 

analysis in one of the neighborhood health institutions in the eloued state during the first quarter of 

2018.  The study concluded that the costs of the medical analysis department can be analyzed and 

distributed to its four activities according to the distribution keys of each cost, Taking into account 

their causes in each activity, which enabled the application of the Activity Based Costing system, 

Thus calculating the cost of service provided at the level of each activity more accurately and fairly. 
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تهدف الدراسةة لى  الععةرف ى ةب عةيعةة  اةوك الع ةاليب اعلىةةة ى ةب ىاةدا الخةدمابا الية ية،  لل يةز ى ةب  ملخص:
خدمابا الع اليل الطةية في اعسعشفيابا العمومية الجزائرية،  من ثم حسابها  فق اظام الع اليب اعةني ى ب أساس الأاشطة، 
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ىوصةة ا الدراسةةة لى  أاةةه ي ةةن ل يةةل ى ةةاليب لسةةا مخةةبر الع اليةةل الطةيةةة  ىوبيعهةةا ى ةةب أاشةةطعه الأربعةةة  فةةق مفةةاىي  
ةةةني ى ةةب أسةةاس ىوبيةةع خاصةةة ب ةةل ى  فةةة، مةةع مراىةةاك مسةةةةاتها في  ةةل اشةةاط،  هةةو مةةا م ةةن مةةن ىطةيةةق اظةةام الع  فةةة اع

 الع  فة،   لعالي حساب ى  فة الخدمة اعادمة ى ب مسعوى  ل اشاط بأ ثر دلة  موضوىية.
 .خدمة ص ية، ى اليب ص ية، لاليل عةية، أاشطة ص ية: الكلمات الرئيسية

 . مقدمة:  1
ىععةةبر اعؤسسةةة الالعيةةادية لىن العطةةور اععسةةارك الةةذي ىشةةهدل ىديةةد الاطاىةةابا،  ةةا فيهةةا اذةةال الالعيةةادي  الةةذي 

اواىةةه الأساسةةةية، حيةةه أن هةةةذل الأخةةةيرك ىعميةةز ىةةةن أيرهةةةا مةةن اعؤسسةةةابا في ألةةةا تهةةدف لى  لايةةةق الةةةرب  مةةن أجةةةل الةاةةةا  
 الاسةةعمرارية،  لة ةةوا هةةذا اعسةةعب في دةةل العيةةاد حةةر  منافسةةة نةةةه  ام ةةة، لابةةد مةةن ل ةةا أمثةةل في الع ةةاليب النا ةةة ىةةن 

 اشاط هذل اعؤسسابا.
 اظرا لضةعب  دد ديةة أاظمةة الع ةاليب العا يديةة في موا ةةة الع ةولابا  العطةورابا الةلم نةهدتها اعؤسسةابا بشة  
أاوىهةةا، دهةةربا ا اجةةة لى  اظةةام جديةةد يع يةةب مةةع معطيةةابا الوضةةع الةةراهن ل مؤسسةةابا،  هةةو اظةةام الع ةةاليب اعةةةني ى ةةب 

 فيض الع اليب.،  أداك من أد ابا مرالةة العسيير  تخ(ABC) أساس الأاشطة
في الةدايةة ماعيةرا ى ةب اعؤسسةابا اليةناىية  (ABC) لاد  ةان ىطةيةق اظةام الع ةاليب اعةةني ى ةب أسةاس الأاشةطة         

فاط، عا ىعميز به من منافسة  اىساك في رلعة النشاط  العم يابا، لععوسع دائرك ىطةيق هذا النظام  ىشمل  ذلك اعؤسسابا 
طاىين العام  الخةا،،  مةع ىطةور اعؤسسةابا الخدماىيةة  دخولمةا ىةاس اعنافسةة، أصةة  لزامةا ى يهةا ذابا الطابع الخدمي في الا

 ىرنيد النفاابا  تخفيضها من جهة،  العمل ى ب جودك  لسين الخدمة اعادمة من جهة ثااية.
لأفةةراد  ىشةة ل اعسعشةةفيابا ى ةةب اخةةعلاف أاواىهةةا  تخييةةاتها، مؤسسةةابا خدميةةة ىعةةو  ىاةةدا الخةةدمابا اليةة ية

اذعمع. لىن هذا النوك من الخدمابا ذ  خيوصية تميةزل ىةن أةيرل مةن الخةدمابا الأخةرى، فهةو هعمةع فيةه اليةةية الالعيةادية 
 الاجعماىيةةةة  اااسةةةااية  الأخلاليةةةة في ون  احةةةد،  هةةةو مةةةا لعةةةل العديةةةد مةةةن الةةةد ل ىع فةةةل بنفااىةةةه اععزايةةةدك مةةةن خزينعهةةةا 

 العمومية.
ة أحد أن ال الخةدمابا الية ية الةلم ىسةاىد ى ةب ىشةميا الأمةراا  ىلاجهةا،  مةن أجةل  ىععبر الع اليل الطةي

ضةط  الع  ا في افاابا هذا النوك من الخدمابا الي ية  ى ب الخيو، في الاطةاك العةام اذةاف، فياةت اىعمةاد  ىطةيةق 
خةةلال هةذل الدراسةةة، ىةن عريةةق  اظةام ل ع ةاليب يسةةاىد ى ةب ىايةةيا دليةق ل ع ةةاليب الية ية،  هةةو مةا حا لنةةا الايةام بةةه مةن

 ااجابة ى ب مضمون اان الية العالية:
 "ما هي تكاليف التحاليل الطبية، وكيف يمكن حسابها في ظل تطبيق نظام تكاليف مبني على أساس الأنشطة". 

 . فرضيات الدراسة:1.1
 اىعمدبا هذل الدراسة ى ب الفرضيابا العالية:

 الع اليل الطةية في اعسعشفيابا العمومية؛ي ن حير  ىةويت ى اليب  -
 ىعوبك ى اليب لسا مخبر الع اليل الطةية ى ب ىدك أاشطة؛ -
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اظام الع اليب اعةني ى ب أساس الأاشطة، يسم  بحساب ى ةاليب خةدمابا الع اليةل الطةيةة بأ ثةر  -
 دلة  موضوىية.

 . أهداف الدراسة:2.1
 ي ن لىلابها في النااط العالية:تهدف هذل الدراسة لى  لايق   ة من الأهداف، 

 الععرف ى ب عةيعة  أاواك ى اليب الخدمابا الي ية،  خاصة الع اليل الطةية؛ -
 بيان وليابا ل يل  ىةويت ى اليب الع اليل الطةية في اعسعشفيابا العمومية؛ -
 لىبراب د ر اظام الع اليب اعةني ى ب أساس الع اليب في حساب ى اليب الخدمابا الي ية؛ -
 ب ى  فة الخدمة الواحدك ل ل اشاط من أاشطة مخبر الع اليل الطةية.حسا -

 . منهجية الدراسة:3.1
ياةوم ى ةب  ةع الةيةةا با تم لىىةةاك اعةنها الوصةفي في لىىةداد الدراسةة ا اليةة، حيةةه أن هةذا اعةنها 

ااجابةةة ى ةةةب  اعع ومةةابا  العفاصةةيل حةةول اعشةة  ة أ  المةةةدف اعةةراد ىمةةل الة ةةه الع مةةةي ىنةةه،  مةةن ثم 
لىنةةة الية الدراسةةةة  لعطةيةةةق ى ةةةب معطيةةةابا ميداايةةةة تم ا يةةةول ى يهةةةا مةةةن مؤسسةةةة صةةة ية ىموميةةةة.  لةةةد 

 ىنا لا الدراسة المحورين العاليين:
 اظام الع اليب اعةني ى ب أساس الأاشطة؛ -
 ل يل  حساب ى اليب الع اليل الطةية. -
 :(ABC) نظام التكاليف المبني على أساس الأنشطة .2

،  هةي (GENERAL ELECTRIC)ىشير بعض الدراسةابا لى  أن داسةش نةر ة جنةرال لىل ليةك 
نر ة أمري ية، لد ي واون أ ل من اسعمدم ميط   النشاط لوصب العمل الذي يسةت الع اليب، فاد 

فرياةةا مةةن لسةةا اعةةرالةين العةةام ين لةةديها، بهةةدف دراسةةة النمةةو اعععةةةابع  1963جهةةزبا هةةذل الشةةر ة في ىةةام 
ع ةةاليب أةةير اعةانةةرك  الةةلاس سةةةل ل سةةيطرك ى يهةةا،  مةةن أجةةل لايةةق ذلةةك الةةلس الفريةةق ى عي ةةا جديةةدا ل 

 .(23، صف ة 2014)الدبس،   هو الأاشطة اللم سةةا ى ك الع اليب
اليعيد الأ اديي فععود الدراسة الأ   عدخل ى اليب الأاشطة لى  الدراسة اللم لام بها  أما ى ي

،  الةةةةلم أ ضةةةة  مةةةةن خلالمةةةةا أن اسةةةةعمدام أسةةةةس العميةةةةيا في اظةةةةا 1971ىةةةةام  (stautbus)"سةةةةعوىش" 
ليب الع اليب العا يدية )مثل ساىابا العمل اعةانر(، يضة ل ليةاس ى  فةة اعنةعا،  بةين ضةر رك ىوبيةع ى ةا

اااعاج ىن عريق ىينيفها لى  مجموىابا حست الأاشطة  مةن ثم ربةط ى ةاليب هةذل الأاشةطة  عنعاةابا 
 .(23، صف ة 2014)الدبس،  ىن عريق ما يعرف   ر ابا الع  فة
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 . مفهوم نظام التكاليف المبني على الأنشطة:1.2
أساس الأاشةطة امعةدادا لنظةام الع ةاليب العا يديةة  مةدخل معطةور عااب ةة دهر اظام الع  فة ى ب 

أ جه الايور في اظام الع اليب العا يدية،  هناك العديد من الععاريب اععع اة بنظام الع اليب اعةني ى ةب 
سةة اللم أساس الأاشطة،  اللم منها اذ ر: "اظام ياوم بحير  ل يل الأاشطة  اخعيار مسةةابا اعوارد اعنا

ىايس اسعهلاك الأاشطة عوارد اعنشأك بيرا لديد ى  فة هذل الأاشطة  ىعةارها موضوىابا ى  فة أ   
ىسعمدم  وسيط لاياس ى  فة موضوىابا الع  فة النهائية ) اعنعاةابا أ  الخةدمابا(، ىةن عريةق اخعيةار 

با ص ي ة  مفيدك ىن أاشطة مسةةابا الأاشطة اللم ىايس اسعهلاك عوضوىابا الع  فة،  ىادا مع وما
، صةةف ة 2016)حسةةين   ىةةةد العظةةيا،  اعنشةةأك تخةةدم مخع ةةب الأأةةراا اعسةةعهدفة مةةن اظةةام الع ةةاليب"

104). 
 مقومات تطبيق نظام التكاليف المبني على أساس الأنشطة:. 2.2

 الأاشطة ى ب مجموىة ماومابا أساسية، أهمها:يععمد ىطةيق اظام الع اليب اعةني ى ب أساس 
 : الموارد .1.2.2

هي ىةارك ىن ىناصر العيادية )مةدخلابا الع ةاليب(، ىسةعمدم أ  ىةوبك لأدا  الأاشةطة، لىمةا أن 
ى ةةةون ىناصةةةر ىسةةةعه ك بواسةةةطة الأاشةةةطة خةةةلال ىم يةةةة لويةةةل مةةةدخلابا اااعةةةاج لى  مخرجةةةابا ) ةةةاعواد 

)حسةةةين   ىةةةةد  ىسةةةعمدم ل ايةةةام بأدا  الأاشةةةطة ) ةةةالأفراد  ا لابا(  الطالةةةة  أيرهةةةا(، أ  ى ةةةون ىناصةةةر
 .(104، صف ة 2016العظيا، 
 :الأنشطة .2.2.2

هةةةي مجموىةةةة مةةةن الأىمةةةال الةةةلم ىةةةؤدى اتةةةاب  دةةةائب اعؤسسةةةة  ىسةةةعه ك مواردهةةةا، مثةةةل ههيةةةز 
 اععاينةة،  تخع ةب هةذل الأاشةطة مةن حيةه النةوك  ال ةا مةن مؤسسةة لى  ا لابا،  منا لة اعةواد، الف ةا 

، صةةةف ة 2014)جةةةار يوسةةب   ىةةةةد اليةةني ىةةودك،  أخةةرى حسةةت عةيعةةةة ىم يةةابا اعؤسسةةة  حامهةةةا
935). 

 :أغراض أو أهداف التكلفة .3.2.2
لميةةل الع ةةاليب ى يهةةا، سةةوا   ااةةا  حةةدك يعةةرف هةةدف الع  فةةة ى ةةب أاةةه: " حةةدك يةةعا هميةةع   

 منعا أ  خدمة، أ   حدك ىنظيمية مثل لسةا أ   ديفةة ...ا ، فهةو يعةبر ىةن الشةي  اعةراد معرفةة ى  فعةه"
 .(78، صف ة 2006)ىطية، 
 مركز التجميع: .4.2.2
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الع  فةة، هةةذا مةةا يسةةم  لنةةا بحسةةاب الع ةةاليب مةةن يةعا فيةةه  ةةع الأاشةةطة الةةلم لمةةا افةةس مسةةةةابا 
خةةلال مسةةةةاتها،  ى ةةب سةةةيل اعثةةال أاشةةطة الفةةوىرك، العوبيةةع ...ا ، ي ةةن أن ي ةةون لمةةذل الأاشةةطة افةةس 

 .(91، صف ة 2010)بن سعيد،  اعسةت ل ع  فة  هو ىدد ع ةابا الز ئن
 الخدمات الصحية:. تكاليف 3.2

لةةةةل الخةةةوا في ىفاصةةةيل ى ةةةاليب الخةةةدمابا اليةةة ية، لابةةةد أ لا مةةةن العطةةةر  لى  مفهةةةوم الخدمةةةة 
 الي ية  خيائيها ى ب الن و العالي:

 . مفهوم الخدمة الصحية:1.3.2
ىعرف الخدمة الي ية من اعنظور الوديفي ى ب ألا: "العلاج اعادم ل مرضب سوا   ان ىشمييا 

ىةةدخلا عةيةةا، ينةةعا ىنةةه رضةةا أ  لةةةول أ  ااعفةةاك مةةن لةةةل اعرضةةب   ةةا يةةؤ ل لأن ي ةةون بحالةةة  أ  لىرنةةادا أ 
 .(168، صف ة 1998)مد ور،  ص ية أفضل"

 . خصائص الخدمة الصحية:2.3.2
ىععةةةبر الخةةةدمابا اليةةة ية  ييرهةةةا مةةةن الخةةةدمابا الأخةةةرى في ألةةةا أةةةير م موسةةةة  ارىةةةةاط ىم يةةةابا 

 لىاعاجها  ىاديها  اسعهلا ها،  مع ذلك فهي لد ىعميز بةعض الخيائا اوجزها في ما ي ي:
الخدمة الية ية لةيس لمةا  يةان مةادي، حيةه يفاةد مع ايهةا الاةدرك ى ةب لىصةدار لةرارابا  أح ةام بنةا   -

)اعؤذن،  دسوس لما من خلال عسها أ  ىذ لها أ  شمها أ  لىدرا ها أ  رؤيعها لةل نرا ها  ى ب ىاييا
 ؛(217، صف ة 1999

 ىدم هااس الخدمابا الي ية؛ -
يعميز الط ت ى ب الخدمابا الي ية  لعذبذب  ىدم الاسعارار حيه يخع ب من يةوم لى  وخةر  مةن  -

 ؛(57، صف ة 2008)النسور،  أخرى ساىة لى 
 ارىةاط الخدمة الي ية بي ة اااسان، يعطيها عابع لىاساف  اجعماىي أ ثر منه العيادي. -

 . التكاليف الصحية:3.3.2
، صةف ة 2011)حمديةة،  من اعنظور الوديفي ىناسا الع اليب الي ية لى  صةنفين رئيسةيين همةا

32): 
 أ. تكاليف النشاط الصحي:
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 برسةالعها الايةام سةةيل في اعؤسسةة الية ية ىع م هةا الةلم الع ةاليب ىناصةر  يةع مةن  ىع ةون
 الطةيةة  اعسع زمابا اعواد ى  فة يط ةها،  ىعضمن من ل ل  العلاجية الي ية الخدمابا ىادا في اععمث ة
 .الي ي  لنشاط اعرىةطة الأخرى  مساىدين(  اعير فابا العلاجية العمالة )أعةا   ى  فة

 ب. تكاليف النشاط الإداري والتمويلي:
 مةواد مةن الية ية اعؤسسةة في  العموي يةة  لخةدمابا ااداريةة اعرىةطةة الع اليب بنود  ىشمل  يع

 . مير فابا  أجور
   تحليل وحساب تكاليف التحاليل الطبية:   .3

مةةع العاةةدم الع نولةةوجي  اليةة ي ىطةةوربا  ىنوىةةا الخةةدمابا اليةة ية الةةلم ىاةةدمها مخع ةةب ألسةةام 
 هةذا بةد رل أدى لى  ىعةدد  ىشةعت الع ةاليب اعرىةطةة بهةا،  هةو مةا يعط ةت بنةا   اعؤسسابا الاسعشةفائية،

 هو ما حولنا الايام به من خلال اظام لمحاسةة الع اليب يسم  بحير  لديد دليق عسعويابا الع اليب، 
 هذا المحور،  لل يز ى ب أحد الألسام الي ية، حيه لمنا بع  يل  حساب ى اليفه.

، سةةةناوم بعةةةرا تةةةوذج لعطةيةةةق اظةةةام الع ةةةاليب اعةةةةني ى ةةةب أسةةةاس الأاشةةةطة  ى ةةةب هةةةذا الأسةةةاس
(ABC) مةةن خةةلال ل يةةل  حسةةاب الع ةةاليب في لسةةا مخةةبر الع اليةةل الطةيةةة، مععمةةدين ى ةةب اعع ومةةابا ،

خةلال الفةلك اعععةبرك الثلا ةي اعادمة لنةا سةوا  الوثائةق الر يةة أ  اعاةابلابا الشميةية أ  اعلاحظةة اعيداايةة 
 .2018الأ ل من سنة 

 . التعريف بالمؤسسة والقسم محل الدراسة:1.3
الجزائةةر، مةةن -تمةةا الدراسةةة اعيداايةةة ى ةةب مسةةعوى مؤسسةةة ىموميةةة ل يةة ة الجواريةةة بولايةةة الةةوادي

 خلال دراسة حالة لسا مخبر الع اليل الطةية.
 . التعريف بالمؤسسة محل الدراسة:1.1.3

عةةرف  بارك اليةة ة  الس ةةةةةان عةاةةا   العاسةةيمابا ااداريةةة الةةلم تمةةا مةةنمةةن خةةلال ااصةةلاحابا 
ةةةةةةةا ةةةةةةةذي رلةة ةةةةةةةوم العنفيةة ةةةةةةة   140-07ل مرسةةة ةةةةةةةابا العموميةةةةةةةة 2007مةةةةةةةاي  19بعاريةةةة ةةةةةةةا  اعؤسسةةةة ةةةةةةةق ءاشةةة ، اععع ةة

ةةةب اسةةة  ةةةدف لىلةةة ةةةلم تهةةةة عالالية الاسعشةةةفائية،  اعؤسسةةةابا الجواريةةةة ل يةةة ة العموميةةةة  ىنظيمهةةةا  سةةةيرها،  الةةةة
اعؤسسةةابا اليةةة ية لىداريا  ماليةةةا مةةةن أجةةل النااىةةةة في العسةةةيير،  ىاةةةدا خةةدمابا أ ثةةةر اوىيةةةة ل مةةةواعن، 

)الجمهوريةةة الجزائريةةة الدياراعيةةة الشةةعةية،  فأصةةة ا ىسةةمب  عؤسسةةة العموميةةة ل يةة ة الجواريةةة  لةةوادي
 .(10، صف ة 2007
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مةةارس  لةةوادي، الةةلم  19اعؤسسةةة اليةة ية دةةل الدراسةةة هةةي اعؤسسةةة العموميةةة ل يةة ة الجواريةةة 
،  فةةةرك  بةةةع ل اطةةةاك اليةةة ي ل شةةةط  لةةةوادي لعمفيةةةب الضةةةيط  ىاريةةةت اعرفةةةق 2000أاشةةةأبا في سةةةنة 

 .بة دية الوادي  لاية الوادي  1962مارس    19العمومي من اعواعن، حيه يعواجد مار هذل اعؤسسة بحي 
ىشةرف اعؤسسةة العموميةة دةل الدراسةةة ى ةب العيطيةة الية ية لأربعةةة د ائةر جيرافيةة هةي: الةةوادي، 

ة ةاس، النم ةة ة، الةياضةةةةةةة، لىميه  اسه، الربةةةاس، العابعة لما ثمااية ب ديابا هي الةةةةةوادي،  وينيةةةةةةةن، الةياضةةةةة، الربةةة
ةةةة، لىميةةةه  اسةةةه،  ادي الع نةةةدك(،    هةةةذا مةةةن خةةةلال   ةةةة مةةةن العيةةةادابا اعععةةةددك الخةةةدمابا، لاىةةةابا العا ةةةةة

العلاج، د ر الولادك،  حدابا ال شب  اععابعة  ىدك هيا ل ص ية أخرى )مية  ة ى ةا الأ ب ةة  الطةت 
الولائي،  حدك م اف ة الأمةراا اليةدرية  العنفسةية،  حةدك  شةب اعة ةر ىةن سةرعان ىنةق الةرحا، مر ةز 

 العمل(. العنظيا العائ ي، مي  ة عت
 . التعريف بقسم مخبر التحاليل الطبية:2.1.3

يععةةةةةبر مةةةةةن الةةةةةدىامابا الأساسةةةةةية اعسةةةةةاىدك في ىشةةةةةميا الأمةةةةةراا  معرفةةةةةة أسةةةةةةابها مةةةةةن خةةةةةلال 
 الف وصابا اعمبرية  النعائا اعع يل ى يها،  يناسا هذا الأخير لى  فرىين ى ب الن و العالي:

ياوم ءجرا  مخع ب الع اليل ل  شب ىن ىديد الأمراا، يشعيل بهذا الفرك مخبر التحاليل العادية:  •
 ىاملا برىت مخع فة. (12)ا نا ىشر 

هةةذا النةةوك مةةن الع اليةةل مخيةةا ل  شةةب اعة ةةر ىةةن الأمةةراا السةةرعااية مخبربربر التحاليبربرل الخاصبربرة:  •
 .(02)ىموما  سرعان الثدي خيوصا، ىشعيل به مودفعان 

 مخبر التحاليل الطبية:. تحليل تكاليف خدمات 2.3
ىم ية ل يل ى ةاليب مخةبر الع اليةل الطةيةة دةل الدراسةة تمةا مةن خةلال لديةد الأاشةطة الرئيسةية 
لمذا الاسا  مسةةابا الع  فة فيها، ثم بعد ذلك تم ىاسيا ى اليفه لى  مةانرك  أير مةانةرك  فةق الخطةوابا 

 العالية:
  . تحديد الأنشطة ومسببات التكلفة:1.2.3

حيه لمنا  ، (ABC)ىععبر هذل الخطوك مهمة جدا في ىطةيق اظام الع اليب اعةني ى ب أساس الأاشطة 
 بع ديد  ل يل الأاشطة   ذلك مسةةابا الع  فة من خلال الجد ل العالي: 

 : تحديد الأنشطة ومسببات التكلفة 1الجدول  
 مسبب التكلفة الأنشطة

 الع اليلىدد  (BIOCHIMIE)ال يميا  ا يوية 
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 ىدد الع اليل ( HEMATOLOGIE)لاليل م و با الدم 
 ىدد الع اليل (SEROLOGIE)لاليل الخلايا 

 ىدد الع اليل (BARASITOLOGIE)ا عشاف الطفي يابا 

 من لىىداد الةاحثين اىعمادا ى ب  ثائق اعؤسسةالمصدر: 
  . التكاليف المباشرة:2.2.3

الةلم ىةرىةط بيةفة مةانةرك بأاشةطة لسةا مخةبر الع اليةل الطةيةة،  هةي  ىعضمن مجموىةة مةن العناصةر 
 ى ب الن و العالي:

 أ. الأجور: 
جز  من  ع ة الأجور يدخل ضمن الع اليب اعةانرك يخا ف ة العمال اعمعيين  الفنيين العام ين 

 في هذا الاسا،  الجد ل العالي يةين ى اليب الأجور لاسا مخبر الع اليل الطةية.
 : أجور عمال مخبر التحاليل الطبية للفترة المعنية 2دول  الج

 2018أجرة الثلاثي الأول  الأجرة الشهرية الخام للفرد العدد الصنف
 1.170.382.50 55.732.50 07 1بيولوجيا درجة 

 316.250.40 52.708.40 02 2بيولوجيا درجة 

 1.116.138.00 74.409.20 05 مخبري مخعا

 2.602.770.90 المجموع

  ثائق اعدير الفرىي ل مالية  الوسائلمن لىىداد الةاحثين اىعمادا ى ب المصدر: 
 التكاليف الأخرى:ب. 

 ىعع ةةةةق ء ةةةةالي ميةةةةاريب اعةةةةواد الطةيةةةةة  الوسةةةةائل اعسةةةةعه  ة، مةةةةواد العنظيةةةةب، ى ةةةةاليب صةةةةيااة 
 العاهيزابا لاسا اعمبر،  العفاصيل موض ة في الجد ل العالي:

 : التكاليف المباشرة الأخرى لقسم مخبر التحاليل الطبية للفترة المعنية 3الجدول  
 2018الثلاثي الأول  سنويا البيان

 662.074.68 2.648.298.71 اعواد  الوسائل الطةية

 4.738.00 18.952.00 مواد  أد ابا العنظيب

 580.00 2.320.00 اعسع زمابا اع عةية اعمع فة

 90.441.00 361.764.00 العاهيزابا اعمبرية  الأنعةصيااة 

 4.900.00 19.600.00 ملابس العمال

 762.733.68 المجموع

  ثائق اعدير الفرىي ل مالية  الوسائلمن لىىداد الةاحثين اىعمادا ى ب المصدر: 
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  . التكاليف غي المباشرة:3.2.3
 لعوي ى ةب الع ةاليب الةلم لا ي ةن لمي هةا بيةفة مةانةرك لأاشةطة هةذا الاسةا، لألةا ىسةاها في 

 أاشطة ىدك ألسام في ون  احد  بنست معفا ىة،  هذل الع اليب تم حيرها في ما ي ي:
 أ. أجور العمال غي المباشرين: 

الطالا الطش اع  ب  لف وصابا ىعمثل في أجور ىمال م عت الاسعاةال  الطالا اعسير   ذلك  
العامةة، حيةه ى ةةاليفها يةعا ىاسةيمها ى ةةب  ةل الألسةام  لعسةةا ي،  الجةد ل العةالي يوضةة  ى  فةة الثلا ةةي 

 ل اسا اععني:
 : نصيب مخبر التحاليل الطبية من تكاليف أجور العمال غي المباشرين 4الجدول  

 العدد الصنف المهام
الأجرة الشهرية 
 الخام للفرد

رة الثلاثي الأول أج
2018 

معدل 
 التحميل

نصيب مخبر 
 التحليل الطبية 

العسيير 
 ااداري

 393.176.40 131.058.80 01 عةيت

13/1 

 180.636.45 60.212.15 01 ممرا 44.139.45

الاسعاةا
ل 

  العوجيه
 21.971.70 285.632.10 31.736.90 03 ىون لىدارك

الف ا 
 العام

 393.176.40 131.058.80 01 عةيت
 180.636.45 60.212.15 01 ممرا 44.139.45

 110.250.60 المجموع        

  ثائق اعدير الفرىي ل مالية  الوسائلمن لىىداد الةاحثين اىعمادا ى ب المصدر: 
 التكاليف غي المباشرة الأخرى:ب. 

ىن ير هذل الع اليب في اسعهلاك ال هر  ،  الجةد ل العةالي دةدد ليمةة هةذل الع ةاليب  ايةيت 
 :%20 المحدد بة  لسا مخبر الع اليل الطةية منها

 : نصيب مخبر التحاليل الطبية من التكاليف غي المباشرة الأخرى 5الجدول  

 شهريا البيان
الثلاثي الأول 
2018 

نسبة 
 التحميل

 حليل الطبيةنصيب مخبر الت

 اسعهلاك ال هر  
92.631.19 

60.492.13 

32.615.52 

185.738.84 20% 37.147.77 

  ثائق اعدير الفرىي ل مالية  الوسائلمن لىىداد الةاحثين اىعمادا ى ب المصدر: 
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 حساب تكاليف خدمات مخبر التحاليل الطبية:. 3.3
بعةةد الااعهةةا  مةةن ىةويةةت الع ةةاليب لى  مةانةةرك  أةةير مةانةةرك،  اضةةافة لى  لديةةد اشةةاعابا لسةةا 

 مخبر الع اليل الطةية، سناوم في ما سيأتي بحساب ى  فة الخدمة ل ل اشاط  ما ي ي:
 . تحديد مفاتيح توزيع التكاليف على الأنشطة:1.3.3

خلالمةا ىوبيةع الع ةاليب ى ةب أاشةطة لسةا مخةبر الخطوك اعواليةة تهةدف لى  لديةد مفةاىي  ي ةن مةن 
 الع اليل الطةية اىعمادا ى ب مسةةابا الع  فة ل ل اشاط،  ما هو مةين في الجد ل العالي:

 : مفاتيح توزيع التكاليف المباشرة وغي المباشرة على أنشطة مخبر التحاليل الطبية 6جدول  
 الأنشطة

 التكاليف
العدد 
 والنسبة

الكيمياء 
 الحيوية

تحاليل 
 مكونات الدم

تحاليل 
 الخلايا

اكتشاف 
 المجموع الطفيليات

 الأجور اعةانرك  أير اعةانرك
 19 3 4 5 7 العدد

% 37 26 21 16 100 

 اعواد  الوسائل الطةية
 9875 53 1158 1905 6759 العدد

% 68 19 12 1 100 

 100 25 25 25 25 % مواد  أد ابا العنظيب

 100 25 25 25 25 % اعسع زمابا اع عةية اعمع فة

 100 25 25 25 25 % صيااة العاهيزابا اعمبرية

 ملابس العمال اعهنية
 14 2 3 4 5 العدد

% 36 29 21 14 100 

 100 25 25 25 25 % اسعهلاك ال هر  

 ل مالية  الوسائل ثائق اعدير الفرىي من لىىداد الةاحثين اىعمادا ى ب المصدر: 
 النست الواردك في الجد ل تم لىىدادها بنا  ى ب ما ي ي:

 حست ىدد العمال في  ل لسا؛ :الأجور المباشرة وغي المباشرة -
 حست ىدد الع اليل في  ل لسا؛المواد والوسائل الطبية:  -
المبربرواد والوسبربرائل الطبيبربرة، المسبربرتلزمات المكتبيبربرة المختلفبربرة، صبربريانة التجهيبربرزات المخبريبربرة، اسبربرتهلا   -

  بىا  ل منها  لعسا ي ى ب الأاشطة؛الكهرباء: 
  بىا حست ىدد العمال اعةانرين في  ل اشاط.ملابس العمال المهنية:  -

 . توزيع التكاليف على أنشطة قسم مخبر التحاليل الطبية:2.3.3
عةةدما تم لديةةد مفةةاىي  ىوبيةةع الع ةةاليب اعةانةةرك  أةةير اعةانةةرك ى ةةب أاشةةطة الاسةةا اععةةني، ي ةةن ب

 لديد اييت  ل اشاط من هذل الع اليب  ما هو مةين في الجد ل العالي:
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 : توزيع التكاليف على أنشطة مخبر التحاليل الطبية 7جدول  
 الأنشطة

 الحيويةالكيمياء  النسبة والتكلفة التكاليف
تحاليل مكونات 

 تحاليل الخلايا الدم
اكتشاف 
 الطفيليات

الأجور اعةانرك  أير 
 اعةانرك

% 37 26 21 16 

2.713.021.50 1.003.817.95,5 705.385.59 569.734.51,5 434.083.44 

 1 12 19 68 % اعواد  الوسائل الطةية

662.074.68 450.210.78,24 125.794.18,92 79.448.96,16 6.620.74,68 

 25 25 25 25 % مواد  أد ابا العنظيب

4.738.00 1.184.50 1.184.50 1.184.50 1.184.50 

اعسع زمابا اع عةية  
 اعمع فة

% 25 25 25 25 

580.00 145.00 145.00 145.00 145.00 

صيااة العاهيزابا 
 اعمبرية

% 25 25 25 25 

90.441.00 22.610.25 22.610.25 22.610.25 22.610.25 

 14 21 29 36 % ملابس العمال

4.900.00 1.764.00 1.421.00 1.029.00 686.00 

 25 25 25 25 % اسعهلاك ال هر  

37.147.77 928.694,25 928.694,25 928.694,25 928.694,25 

 474.616.87,93 683.439.16,91 865.827.47,17 1.489.019.42,99 3.512.902.95 المجموع

 من لىىداد الةاحثين المصدر: 
  حساب تكلفة خدمة كل نشاط: .3.3.3

ي ةةي بحسةةةاب ى  فةةة الخدمةةة الواحةةةدك  بعةةد حسةةاب الع  فةةة اا اليةةةة ل ةةل اشةةاط، سةةةناوم في مةةا
 )الع اليل( اعادمة ى ب مسعوى  ل اشاط  ما هو مةين في الجد ل العالي:

 : حساب تكلفة الخدمة 8جدول  
 الأنشطة

 البيان
 اكتشاف الطفيليات تحاليل الخلايا تحاليل مكونات الدم الكيمياء الحيوية

الع  فة اا الية 
 474.616.87,93 683.439.16,91 865.827.47,17 1.489.019.42,99 ل نشاط

ىدد الخدمابا 
 53 1158 1905 6759 )ىدد الع اليل(

 895.503,54 59.018,93 45.450,26 22.030,17 تكلفة الخدمة

 من لىىداد الةاحثين المصدر: 
 

 . تحليل النتائج:4
ىععةةبر الخةةدمابا اليةة ية  ييرهةةا مةةن الخةةدمابا الأخةةرى، يعط ةةت ىاةةديها لطالةيهةةا ى ةةاليب معينةةة 
ي ةةةن ىاسةةةيمها في الاطةةةاك اليةةة ي لى  صةةةنفين رئيسةةةيين، أحةةةدها معع ةةةق  لنشةةةاط الطةةةش دةةةور الخةةةدمابا 
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وي ي، الطةيةةة،  هةةي ى ةةاليب أالةةةا مةةا ى ةةون مةانةةرك،  ا خةةر م مةةل لةةا ل يعع ةةق  لنشةةاط ااداري  العمةة 
  هي ى اليب أير مةانرك تمس أ ثر من خدمة في ون  احد.

 لنسةةة عمةبر الع اليةل الطةيةة ياةدم ىةدك خةةدمابا صة ية ىعمثةل أساسةا في مجموىةة مةن الع اليةةل 
تهةدف لى  ال شةةب ى ةب العديةةد مةةن الأمةراا موبىةةة ى ةةب أاشةطة مخع فةةة، هةةي: ال يميةا  ا يويةةة، لاليةةل 

يا، ا عشةةاف الطفي يةةابا.  لمةةذا تم ىوبيةةع ى ةةاليب لسةةا مخةةبر الع اليةةل الطةيةةة م ةةو با الةةدم، لاليةةل الخةةلا
 ى ب هذل الأاشطة.

لىن لديد الأاشطة  مسةةابا الع  فةة فيهةا، سةاىد ى ةب ىطةيةق اظةام الع ةاليب اعةةني ى ةب أسةاس 
رك  أةةير الأاشةةطة،  هةةو مةةا تم الايةةام بةةه مةةن خةةلال هةةذل الدراسةةة بعةةدما تم ل يةةل  ىةويةةت الع ةةاليب اعةانةة 

اعةانةةرك  ىوبيعهةةا  فةةق مفةةاىي  معناسةةةة مةةع عةيعةةة  اةةوك  ةةل اشةةاط، حيةةه تم لديةةد ى  فةةة ىاةةدا الخدمةةة 
 ى ب مسعوى  ل اشاط بأ ثر دلة  موضوىية.

 

 خاتمة:  .5
من أجل ضةط ى اليب الخدمابا الي ية ى ةب وةو يسةم   رالةعهةا  ا ةد مةن ىضةميمها بسةةت 

الضةةر ري اىعمةةاد اظةةام ل ع ةةاليب فعةةال يعمانةةب مةةع اععطيةةابا ا اليةةة مثةةل اظةةام سةةو  العسةةيير،  با مةةن 
الع اليب اعةني ى ب أساس الأاشطة، ااطلالا من أن  ل الخدمابا الي ية اعادمةة مةن عةرف اعؤسسةابا 

 الي ية هي اعاج أاشطة ىاوم بها ألسام هذل اعؤسسابا.
 لعوصيابا اوجزها في النااط العالية:مع ما ىادم،  في هذا ااعار ىوصي الدراسة بةعض ا

 الع ديد الدليق لااشطة الي ية  ىدم ىداخ ها؛ -
 اىعماد وليابا أ ثر موضوىية عفاىي  ىوبيع الع اليب أير اعةانرك ى ب الأاشطة؛ -
ىعمةيا ىطةيةةق اظةةام الع ةاليب اعةةةني ى ةةب أسةاس الأاشةةطة في الاطةةاك الية ي،  خيوصةةا اعؤسسةةابا  -

 من ىنامي ميزاايعها السنوية؛ الي ية العمومية ل  د
لىن تخفةةيض ى ةةاليب الخةةدمابا اليةة ية سيسةةاىد لى  حةةد  ةةةير في لسةةين جةةودك هةةذل الخةةدمابا مةةع  -

ىةةةةوفير العوامةةةةل الأخةةةةرى عةعةةةةا،   لعةةةةالي لةةةةت ىعمةةةةيا  ىفعيةةةةل ىطةيةةةةق أاظمةةةةة الع ةةةةاليب ا ديثةةةةة في 
 اعؤسسابا الي ية سوا  العامة منها أ  الخاصة.
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